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O propósito deste estudo é oferecer uma aproximação do estado atual da contabilidade de gestão, com ênfase especial na posição da
contabilidade de gestão estratégica. De acordo com isso, o presente trabalho foca-se em múltiplas técnicas, processos e ferramentas
que apoiam o desenvolvimento da contabilidade de gestão na prática prossional. Como descrito, o design deste estudo segue uma
abordagem qualitativa de escopo descritivo, pelo para o seu desenvolvimento emprega a técnica de revisão de literatura cientíca.
Consequentemente, a exegese proposta contempla agendas de pesquisa baseadas na análise de revistas especializadas, bem como
de documentos de diversas instituições e associações contábeis que reetem a perspectiva prossional. Assim, os resultados obtidos
identicam como funções essenciais da contabilidade de gestão, aquelas relacionadas à administração de custos e controle, baseadas
em ferramentas e avaliação do desempenho. Deve-se aclarar que tais funções foram levadas em conta tradicionalmente, tanto na
literatura académica quanto na prática prossional. No entanto, os pronunciamentos de diferentes associações prossionais também
permitem vericar a abertura para aspectos vinculados com temáticas abordadas por outras disciplinas. Nesse cenário, alude-se ao
manuseio de big data e ao fornecimento de informação relativa aos riscos, o que supõe elementos para reetir em torno da validade
do papel da disciplina da contabilidade de gestão estratégica.
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Introducción

En la literatura cientíca especializada es posible identicar diversos trabajos de investigación que se
aproximan a la contabilidad de gestión, estudios que se acercan a temáticas tales como el análisis de las
tendencias, y las agendas de investigación que se proyectan en horizontes temporales que van desde principios
de la década de 1980 hasta la actualidad. Es posible corroborar lo anterior en diversos artículos que han
sido publicados en las revistas que constituyen los principales referentes de la materia, como lo son —en
orden alfabético— Accounting, Organizations and Society (AOS), Behavioral Research in Accounting (BRIA),
Contemporary Accounting Research (CAR), European Accounting Review (EAR), Journal of Accounting
and Economics (JAE), Journal of Accounting and Literature (JAL), Journal of Accounting Research (JAR),
Journal of Management Accounting Research (JMAR), Management Accounting Research (MAR), Review of
Accounting Studies (RAS) y e Accounting Review (TAR). Ello ha permitido la identicación de una amplia
variedad de perspectivas de investigación, así como igual multiplicidad en lo que atañe a la adopción de
determinadas técnicas en el campo de la práctica profesional (Shields, 1997; Scapens y Bromwich, 2001; Lu
y Shields, 2003; Mensah, Hwang y Wu, 2004; Wagenhofer, 2006; Hesford, Lee, Van der Stede y Young, 2007;
Duh, Xiao y Chow, 2008; Langeld-Smith, 2008; Lindquist y Smith 2009; Salgado-Castillo 2011; 2014;
Hopper y Bui, 2016; Bromwich y Scapens, 2016; Lachmann, Trapp y Trapp, 2017).

Asimismo, se contemplan contribuciones que han sido realizadas por asociaciones profesionales
reconocidas en el campo especíco de la contabilidad de gestión; colectividades caracterizadas por su
incidencia a nivel internacional. Tales son los casos de entidades como las listadas por Blanco y Martínez
(2010): la Federación Internacional de Contadores (IFAC, por sus siglas en inglés), el Instituto de Contadores
Administrativos (IMA, por sus siglas en inglés), el Instituto Colegiado de Contadores Administrativos
(CIMA, por sus siglas en inglés) y el conglomerado de Contadores Administrativos Certicados (CMA,
por sus siglas en inglés). 1  Entre otras, estas entidades han orientado sus esfuerzos hacia la necesidad de
enmarcar rigurosamente el campo de estudio de la contabilidad de gestión, que es percibido como un sistema
de información que se organiza en torno a los gestores para la realización de tareas especícas, particularmente
en determinados entornos de actuación, o en contextos económicos, políticos, sociales, históricos y culturales
de las organizaciones que lo ameritan, como lo es el suministro en constante cambio, lo que ha dado lugar a
denominarla una “disciplina en transición” (Edwards y Emmanuel, 1990).

No obstante, existe un consenso limitado sobre las funciones que le corresponden a la contabilidad
de gestión (Langeld-Smith, 2008). Además, continúa vigente la brecha epistemológica derivada del
distanciamiento existente entre la contribución de la investigación contable y la práctica profesional (Birnberg
2009; Ponce y Colomina 2016). Lo anterior, sumado al dinamismo del entorno y al constante cambio de las
circunstancias que experimentan las organizaciones, demanda y pone de relieve la necesidad y la pertinencia
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de un análisis constante y coherente con respecto al papel que juega la contabilidad de gestión en el entorno
actual.

En ese contexto, no solamente se hace necesario claricar qué se entiende por contabilidad de gestión, dados
su carácter descriptivo y su naturaleza difusa: características que han ameritado que el área haya sido criticada
en el pasado (Lachmann et al., 2017). Además, resulta imprescindible conocer las técnicas y las herramientas
de las que se vale; aspectos que son esenciales en tanto que la apoyan en la práctica profesional, a pesar de
haber ocupado habitualmente los roles de objetos de estudio. Así, el propósito de este trabajo es ofrecer una
aproximación al papel vigente de la contabilidad de gestión, entendida como el resultado de la interacción de
las prácticas de gestión empresarial con las instituciones o asociaciones; la investigación que se realiza sobre
ella, y las tecnologías que le sirven de soporte (Baxter y Chua, 2006). Cabe asimismo anotar que en dicha
pesquisa se hace referencia especialmente a la contabilidad de gestión estratégica.

Según lo anterior, la principal contribución de este trabajo consiste en coadyuvar a la construcción de una
macroestructura cognitiva, que enmarque el campo de la contabilidad de gestión, con base en una revisión
de la literatura académica formulada de acuerdo con una doble perspectiva. Lo expuesto abarca tanto a la
perspectiva académica, la cual se apoya en un panorama general de trabajos que se suelen considerar de interés
—con base en la selección de aquellos que analizan los tópicos de los artículos publicados en revistas de alto
impacto para nuestro campo—, como la profesional, que se apoya en los pronunciamientos realizados por
asociaciones profesionales que constituyen referentes en contabilidad de gestión, con el foco puesto en su
evolución.

Una mirada a la evolución y la relevancia de la contabilidad de gestión

Como bien lo advierten Baxter y Chua (2006), Johnson y Kaplan (1991), la Federación Internacional
de Contadores International (IFAC, 1998, 2008), así como la Asociación Española de Contabilidad y
Administración de Empresas (AECA, 1990), la evolución de la contabilidad de gestión podría entenderse
en términos de la forma como los directivos resolvieron diferentes cuestiones relativas a sus necesidades
informativas. De acuerdo con Birkett, el término contabilidad de gestión no fue utilizado antes de la década
de 1950 (Birkett, en Baxter y Chua, 2006). En efecto, Johnson y Kaplan (1991) señalan que la época posterior
a la Segunda Guerra Mundial corresponde con el periodo en el que la comunidad académica reconoce
formalmente el nacimiento de la contabilidad de gestión.

A este respecto, la IFAC (1998) distingue cuatro etapas evolutivas que comprenden el proceso de
adaptación a los cambios experimentados por las empresas, de acuerdo con el conjunto de situaciones que
afrontaron. En la primera etapa, el objetivo de la contabilidad de gestión abarcó la determinación de los
costos mediante las diferentes técnicas implementadas para su contabilización, así como el control nanciero
que se ejercía por medio de los presupuestos; fase que extendió sus mediciones hasta 1950. En la segunda
etapa se incluyeron como propósitos adicionales el suministro de información para la planicación; el control
formulado mediante el uso de las técnicas de análisis de decisiones, y la contabilidad con criterios agrupados
según las responsabilidades adscritas; el ciclo data hasta 1965. En su tercera etapa, la contabilidad de gestión
se utiliza con la nalidad de reducir desperdicios por medio del análisis de los procesos organizacionales que
tienen efectos en los distintos recursos utilizados; esta fase se extendió hasta 1985. En la cuarta etapa, los
objetivos de la contabilidad de gestión dan cabida al uso efectivo de los recursos mediante las herramientas
que permiten el análisis de los inductores de valor y la innovación en la empresa; este último ciclo se extendió
hasta 1995.

En la etapa actual, se observan cambios e innovaciones esenciales en la contabilidad de gestión que se
ven reejados en el amplio uso del abanico de técnicas, herramientas o modelos que la sustentan (ver
Tabla 1). Es posible constatar la presencia de tales aspectos en contextos relativos a la administración y
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TABLA 1 (cont.)
Modelos, instrumentos y herramientas: técnicas vinculadas con la contabilidad de gestión estratégica
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