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Resumen

Diversos problemas por el agua han sido causa de conflictos a diferentes escalas y
entre diferentes actores. Por esta razén, se han propuesto modificaciones al siste-
ma institucional y politico, lograndose un cambio en la forma de gobernabilidad
hacia formas nuevas de gobernanza, donde nuevos actores participan en la toma
de decisiones en asuntos de interés publico, como es el que nos ocupa. Este trabajo
presenta un estudio de caso del manejo del agua en el municipio de Unién de Tvla,
Jalisco, realizado desde el enfoque de gobernanza y a través del Marco Analitico de
la Gobernanza (MAG), conformado por cinco unidades que son: los problemas, los
actores, los puntos nodales, las normas y los procesos. Los resultados del andlisis
indican que el manejo del recurso en el municipio, se realiza a través de un Organismo
Operador que se encuentra ante la problemdtica relacionada con la distribucién,
la contaminacién y el consumo. Pero, también ha ocurrido que los actores sociales
diversos, que integran puntos nodales para la toma de decisiones, han formado a
través del tiempo procesos de gobernanza con influencia en el manejo actual del agua.

Palabras clave autores: gobernanza, manejo del agua, marco analitico de la gober-
nanza, Unién de Tvla.

Palabras clave descriptores: Utilizacion del agua, Unién de Tvla (México), estudio
de casos, gobernanza, Estudio de casos.

Abstract

Problems related to water resources have been the source of conflicts at different
levels and between different actors. Consequently, new political-institutional schemes
have been proposed, shifting towards governance, permitting the involvement of new
actors in political decision-making processes. This article presents a case study on
water management in the municipality of Union de Tvla in western Mexico, using the
Analytical Governance Framework, which addresses five elements: problems, actors,
nodal points, norms and processes. Results indicate that the management of water
in the municipality is performed through a special organization that faces problems
such as contamination and water consumption. However, several non-political actors
have influenced the water management at local level.

Key words authors: governance, water management, analytical governance frame-
work, Union de Tvla.

Key words plus: Water use, Unién de Tvla (Mexico), Case studies, Governance.
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Résumé

Divers problemes liés a |I’eau ont provoqué des conflits a différents niveaux et
entre différents acteurs, ce qui a conduit a proposer des modifications au niveau
du systeme institutionel et politique ot |’on observe des changements dans la
facon de gouverner vers d autres formes de gouvernance ol les nouveaux acteurs
participent a la prise de décisions sur des questions d’interét public, telles que
I’eau. Ce travail présente une étude de cas de la gestion de |’eau dans la muni-
cipalité de I’Union de Tvla, Jalisco, utilisant une approche de gouvernance de
type Cadre Analytique de la Gouvernance (CAG), composé de cinq éléments:
les problemes, les acteurs, les points nodaux, les normes et les processus.
Les résultats de |’analyse montrent que la gestion de |’eau dans la municipalité se
fait a travers un organisme opérateur, chargé de la distribution et consommation et
du traitement des eaux usées. Mais on constate également que la diversité des acteurs
sociaux, qui participent comme points nodaux a la prise de décisions, ont formé au
cours du temps des processus de gouvernance qui ont influencé la gestion actuelle.

Mots-clés auteurs: gouvernance, gestion de |’eau, cadre analytique de la gouver-
nance, Tvla Union.

Mots-clés plus: gouvernance, gestion de |’eau, cadre analytique de la gouvernance,
Tvla Union.
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Introduccidn

El volumen de agua dulce que circula en el planeta es suficiente para sa-
tisfacer las necesidades humanas; sin embargo, existen lugares en el mundo
en donde las personas no tienen acceso al agua, debido principalmente a que
no se encuentra distribuida equitativamente en todas las dreas del planetay a
que el recurso disponible no es siempre adecuado para consumo humano, por
causas naturales y antropogénicas. Asi mismo, sucede que areas densamente
pobladas, donde la demanda de agua es superior, no coinciden con los lugares
donde existe mds disponibilidad del recurso (Antén, 2003). A esto se suma el
consumo excesivo de los modelos socioeconémicos actuales y el acelerado cre-
cimiento demografico que, en muchas ocasiones, hacen que la demanda supere
la oferta del recurso.

Hoy en dia, problemas de cantidad y calidad del agua son limitantes para
el desarrollo econémico y también son causa de conflictos sociales a diferentes
escalas. Esto ha ocasionado cambios en el sistema institucional y politico que
han dado lugar a procesos de descentralizacién, los cuales crean espacios para
que nuevos actores participen en la toma de decisiones en asuntos de interés
publico, como es el agua. Es decir, se observa un cambio de viejas formas de
gobernabilidad hacia formas nuevas de gobernanza (André de la Porte, 2007).

Segtin el Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua (IMTA, 2008), en tér-
minos generales, por gobernabilidad se entiende la capacidad de disenar e
instrumentar politicas publicas, mientras que la gobernanza se refiere a los
procesos colectivos (tanto formales como informales), que determinan, en una
sociedad, la forma como se toman decisiones y se elaboran normas sociales en
relacién con asuntos publicos, como el agua. En toda sociedad y en cualquier
momento, es posible observar un proceso de gobernanza, ya que siempre se
tienen que tomar decisiones, que permitan a los miembros de la sociedad vivir
en armonia (Hufty, 2004).

Es asi como la gobernanza se centra esencialmente en la relacion sociedad-
Gobierno, como parte del ejercicio de la democracia a través de la participacién
ciudadana en la toma de decisiones en asuntos de interés publico, que en este
caso seria el manejo del agua, y no solo a través del voto. El presente articulo
expone un caso de estudio realizado con el objetivo de analizar los procesos de
gobernanza relacionados con el manejo del agua en el municipio de Unién de
Tvla, Jalisco, México. Las preguntas de investigacion buscaron conocer cudl era
la problematica relacionada con el agua en el municipio, asi como cuales acto-
res se involucraban en el proceso de toma de decisiones y cudl era su percepcion
al respecto. La metodologia aplicada fue el Marco Analitico de la Gobernanza

AMBIENTE Y DESARROLLO Bogota (Colombia), Volumen XIV No. 27, julio-diciembre de 2010




Manejo del agua - Silvia Salcido-Ruiz - Peter R. W. Gerritsen

propuesto por Marc Hufty, debido a que posee, como rasgo central, categorias
analiticas o dimensiones observables que permiten identificar los procesos de
gobernanza (Hufty, Bascolo & Bazzani, 2006).

A continuacién, se conceptualiza la gobernanza del agua y se muestra el
contexto institucional de su manejo a nivel nacional, como punto de partida
en la exposicién del disefio del estudio, para, posteriormente, presentar los
resultados atendiendo a las categorias de analisis.

Gobernanza del agua

La Comisién sobre la Gobernanza Global (1995), define la gobernanza como
las formas en las que individuos e instituciones, publicas y privadas, gestionan
sus asuntos comunes; como un proceso continuado a través del cual se pueden
acomodar intereses conflictivos o simplemente diferentes y llevar a cabo una
accién cooperativa. Esto implica un concepto amplio que, ademds de abarcar
la gobernanza politica, también se refiere a los mecanismos de autorregulacién
social (Veneziano, 2005).

Sin embargo, el concepto de gobernanza, en algunos paises de América La-
tina, como por ejemplo Colombia, se cambia por el término de gobernabilidad
y le denotan un uso tedrico al concepto por parte de las ciencias sociales, prin-
cipalmente los investigadores y los académicos, a diferencia del uso quele dan
las organizaciones sociales e internacionales (Launey, 2006).

Aunado a esto, la gobernanza es un fenémeno social que cuenta con la par-
ticipacién de gobernantes publicos y privados; es decir, es una combinacién de
actividades y estructuras de gobierno, que debe ser afrontada en toda su diver-
sidad, complejidad y dinamismo. La gobernanza permite discernir las lineas
divisorias entre el sector puiblico y privado, ya que hay intereses compartidos en
asuntos publicos como lo es el recurso hidrico. El rol gubernamental no se hace
mds débil al permitir la cooperacién social, sino que se torna mas consciente
al enfrentar los problemas complejos con nuevos enfoques (Kooiman, 2004).

La gobernanza no sittia las demandas en la sociedad, ni las capacidades
en los gobiernos. Por el contrario, solo se ven actores como elementos socia-
les y politicos, con necesidades y capacidades interactuando complejamente
(Ruano, 2002). Es asi que, a pesar del desacuerdo existente en la definicion del
término de gobernanza, la mayoria acepta que tiene que ver con leyes, regula-
ciones e instituciones (Rogers, 2002).

Asi mismo, el término de gobernanza aplicado al agua concentra la capa-
cidad de un sistema social que dirige su energia para alcanzar un desarrollo
sostenible de los recursos hidraulicos, lo cual implica el disefio de politicas
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publicas socialmente aceptables que tengan este fin, y la implementacion nece-
saria para que los diferentes actores se involucren en el proceso (Rogers, 2002).
Entonces, segtin el Centro Mexicano de Derecho Ambiental (CEMDA), el Fon-
do para la Comunicacién y la Educacién Ambiental (FEA) y La Presencia Ciu-
dadana Mexicana, A. C. (2006), dado que la gobernanza es el proceso mediante
el cual se determinan las reglas de convivencia de una sociedad, la manera en
que se distribuye y maneja el agua también se encuentra determinada por el
sistema de gobernanza actual, en el cual una reestructuracién permitiria a la
sociedad civil ejercer un impacto mayor en las politicas publicas.

Desarrollo institucional del manejo del agua en México

En el ambito nacional, existe una larga historia en cuanto al manejo de los
recursos hidriulicos, iniciando con la Constitucién de 1917, donde se estipula
que el agua es de propiedad de la Nacién y aunado a esto se hace necesario
desarrollar leyes que definan el papel del Gobierno, asi como los derechos y
obligaciones de todo aquel que la utilice. En 1926, la Ley de Irrigacién promo-
vié la construccién y operacion de infraestructura de irrigaciéon con el fin de in-
crementar la produccién agricola y veinte afios después se crea la Secretaria de
Recursos Hidraulicos a cargo de la operacion y mantenimiento de los Distritos
de Riego, utilizando alos Comités Directivos para coordinar las acciones de las
instituciones gubernamentales e incrementar la participacién de los usuarios.

Para 1972, se expide la Ley Federal de Aguas, donde se fusionan todas las
instituciones, las leyes y los reglamentos relacionados con el manejo del agua,
y se designa su manejo a la naciente Secretaria de Agricultura y Recursos Hi-
dratlicos (SARH), la cual se crea en 1976 (Salcido, 2010).

Dentro del contexto de la descentralizacion, en 1989 se crea la Comision
Nacional del Agua (CONAGUA) como 6rgano desconcentrado dependiente de
la Secretaria de Agricultura y Recursos Hidraulicos (SARH), al considerar que
“la distribucién adecuada del agua significa, por una parte, que su uso sea efi-
ciente y equitativo, con objeto de atender las necesidades sociales, econémicas,
ecoldgicas de las generaciones actuales y futuras” (Diario Oficial de la Federa-
cién, 1989, p. 2). La CONAGUA tiene a su cargo la tarea de planear, construir,
operar, conservar y realizar acciones que se requiera en cada cuenca.

En 1992, cuando se promulga la Ley de Aguas Nacionales, la politica se
orienta al manejo integral de los recursos hidricos y a la descentralizacién, y
en 1994 se abre paso la politica socioambiental con la creacion de la Secretaria
del Medio Ambiente, Recursos Naturales y Pesca (SEMARNAP), que concen-
traba todos los usos del agua, dejando a las autoridades estatales y municipales
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con los programas relacionados con el agua potable y el saneamiento (Rogers,
2002). SEMARNAP se modificé en el 2001 por SEMARNAT, en donde se exclu-
ye lo referente a Pesca (Vasquez, 2002), y de la cual la CONAGUA actualmente
es dependiente. Sin embargo, aunque SEMARNAT se encuentra en un nivel
mads alto que la CONAGUA, la ley reconoce a ésta como autoridad en aspectos
del agua, resultando fricciones entre ambas instituciones con respecto a las
responsabilidades que posee cada una (Rogers, 2002).

Actualmente, la legislacion en México promueve las cuencas de rios como
la unidad de manejo de los recursos hidraulicos del pais (CEMDA et al., 2006;
Rogers, 2002). Segtin el articulo 3 de la Ley de Aguas Nacionales (2004),

(-..) una cuenca es la unidad del territorio, delimitada por un parte aguas o divisoria de
las aguas -aquella linea poligonal formada por los puntos de mayor elevacién en dicha
unidad-, en donde ocurre el agua en distintas formas, y ésta se almacena o fluye hasta
un punto de salida que puede ser el mar u otro cuerpo receptor interior, a través de una
red hidrografica de cauces que convergen en uno principal. En dicho espacio delimitado
por una diversidad topogréfica, coexisten los recursos agua, suelo, flora, fauna, otros

recursos naturales relacionados con éstos y el medio ambiente.

El concepto de cuenca retine una diversidad de conocimientos tales como
ecologia, hidrologia, economia ambiental y ecologia humana, obteniendo asi
un entendimiento integral que busca la solucién a problemas complejos (FAO,
2006).

La gestion a través de cuencas pretende armonizar el aprovechamiento, usoy
administracién de todos los recursos naturales contenidos en ella, tomando en
cuenta el sistema social, ambiental, econémico y politico con el fin de procurar
un bienestar a la sociedad (Rogers, 2002). Es asi como la cuenca constituye un
espacio privilegiado de planeacion, concertacién y suma de esfuerzos de todos
los elementos que ahi conviven, por lo que la problematica debe abordarse de
manera integral. Sin embargo, aunque la funcionalidad del concepto facilita el
manejo sustentable, éste se ve limitado en el manejo politico-administrativo ya
que los limites de una cuenca no coinciden con los limites sociopoliticos de un
municipio, Estado o incluso pais (CEMDA et al., 2006).

Para efectuar el manejo del agua en México, diversas instituciones y actores
se encuentran coordinados como se visualiza en la Figura 1. De acuerdo a la le-
gislacién, le corresponde a la SEMARNAT la conduccién de la politica hidrica
nacional, y ala CONAGUA la administracion del recurso hidrico, para lo cual
posee autonomia técnica, ejecutiva y presupuestal. Dicha gestién se realiza a
través de los Organismos de cuenca, los cuales deben funcionar arménicamen-
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te con los Consejos de Cuenca, que son instancias de coordinacién y concer-
tacion entre la CONAGUA y los Organismos de cuenca (CEMDA et al., 2006;
IMTA, 2008; LAN, 2004).

PRESIDENTE DE LA
REPUBLICA

IMTA SEMARNAT
Organismo de investigacidn Propone lapolitica | <-t-1---

y capacitacidn en tecnologia hidrica nacional H
del agua i
i
| §
Pmmue:ﬁg:i‘?ﬁién de CONAGUA Consejo Consultivo del Agua
dafios amb?entales Organismo desconcentrado de Representa la participacidn social en
SEMARNAT que administra el agua eventos yprocesos de la CONAGUA
e Tttt J
Organismos de Cuenca Consejos de Cuenca
Responsables de la gestidn del Instancias de integracion mixta, apoyan
agua y de la planeacidn en temas de coordinacidn,
concertacidn, consulta y asesoria

I Unidades Centrales I < Comision de Cuenca

QOrganismo auxiliar que resuelve
> problemas a nivel de subcuenca

Comité de Cuenca
Organismo auxiliar que resuelve
> problemas a nivel de microcuenca

COTAS
L Organizacidn auxiliar que resuelve
problemas a nivel de acuifero

Figura 1: Administracion del agua en México.

Fuente: IMTA (2008), CEMDA et al. (2006), LAN (2004).

Marco metodolégico

Se realizé un estudio de caso en el municipio de Unién de Tvla, el cual
pertenece a la cuenca del Rio Ayuquila-Armeria (Figura 2), que se caracteriza
por una gran complejidad de condiciones ambientales, debido a la variacién
de altitudes y a lo accidentado del terreno (Gerritsen, Lomeli & Ortiz, 2005).
Ademas, cabe resaltar que este rio ha tenido problemas de contaminacién
ocasionados por descargas de aguas residuales sin tratamiento y ademas por
convertir los margenes riberenos en depodsitos de basura (Departamento de
Ecologiay Recursos Naturales, 2007). Situacién similar se posee en otros luga-
res, donde por ejemplo, en la subcuenca del rio Amajac, Estado de Hidalgo, se
tiene la problematica de que las aguas residuales se vierten directamente a las
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corrientes, causando problemas de contaminacién, ademas de que también se
vierte basura en los cauces principales, afectando a los usos del agua acuicola
y agricola (Vega, 2000).

Para analizar los procesos de gobernanza en relacion con el manejo del agua
en sus diferentes usos, se aplicé el Marco Analitico de la Gobernanza (Hufty et
al., 2006), que se compone de cinco unidades analiticas. La primera considera
la problematica que gira en torno al agua; la segunda se centra en los actores
involucrados en la problematica debido a que se ven afectados; la tercera toma en
cuenta los arreglos que se dan entre los actores, es decir, las normas que orientan
el comportamiento;la cuarta se compone de los puntos nodales, que constituyen
el espacio donde los actores interactian para realizar la toma de decisiones, los
cuales a su vez determinan los procesos de gobernanza que corresponden a la
ultima unidad analitica.

Los métodos empleados abarcaron la utilizacién de informaciéon secunda-
ria, la aplicacion de entrevistas a informantes clave en el manejo del agua a
nivel municipal y regional, y ademds se aplicaron 340 encuestas a la poblacién
urbanay rural, a través de un muestreo por conglomerados, para determinar la
percepcién social acerca del manejo del agua en este municipio.

MEXICO

i\“\\\

?\K k\-—gf?

V‘\,

JALISCO

o~

Elaborado per OscarBalcazar

Figura 2. Mapa de ubicacién del municipio de Unién de Tvla dentro de la cuenca del Rio Ayuquila-Armeria
Fuente: Salcido (2010).
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Manejo del agua en Unién de Tvla

El municipio de Unién de Tvla se localiza en la zona sur del estado de Jalisco y
cuenta con una extension territorial de 334.07 km?. Este municipio se encuentra
en la parte alta de la cuenca media del rio Ayuquila logrando captar un volumen
de 468.97 millones de m* de agua en las presas de Tacotan y Trigomil, las cuales
conforman el Distrito de Riego 094 (SEMADES, 2007). Ademds cuenta con otras
dos presas que son Charco Azul y Alcaparrosa las cuales son Unidades de Riego.

Segtin el Registro Publico de Derechos de Agua (REPDA) de 2009, este mu-
nicipio extrae un volumen de 398'439,258 m®/afio de agua a través de 57 con-
cesiones, de las cuales 22 corresponden a uso agricola, 4 a uso pecuario, 17 a
uso publico urbano, 3 a uso de servicios, 2 a generacién de energia eléctrica
y 9 a uso multiple. El volumen de aprovechamiento de agua superficial es de
396°069,573 m®/ano y solo 2°369,685 m?/afio son de aprovechamiento subte-
rraneo.

Existen dos maneras de manejar el agua en el municipio, las cuales atienden
alos diferentes usos del agua, es asi como el agua de uso agricola se vincula con
las presas que posee (Figura 3). El Distrito de Riego 094 se encuentra manejado
por la CONAGUA y las unidades de riego se manejan a través de mesas directi-
vas conformadas por ciudadanos del municipio.

L {
S~ \ N
£ Union de Tvla )
)]

” o~ )
<N\Y /
N ® p.racotan (‘
o AT A
!
{ -,
{ \
,___‘j".\/"---) P.Alcapmiosa :\
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{
(T p.Trigomil )

.-"‘._ { 5 0 S5Km

Elaborado porOscarBalcazar

Figura 3. Mapa de ubicacién de las presas en Unién de Tvla, Jalisco.
Fuente: Salcido (2010).
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Por otro lado, el sistema de agua potable abastece tanto tomas de uso do-
meéstico como no doméstico que incluyen el uso comercial, ganadero e indus-
trial. El abastecimiento de agua potable se realiza a través de pozos profundos
que van de 65 a 150 metros de profundidad, para la cabecera municipal sola-
mente. Dicho sistema se encuentra manejado por un Organismo Operador del
Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de Unién de Tvla (OSIAPA) confor-
mado en el ano 2007, que tiene a cargo la prestacion, administracion, conserva-
cién y mejoramiento de este servicio. El OSIAPA solo se encarga del manejo del
agua en la cabecera municipal y para el caso de las localidades del municipio, se
tienen dos tipos de manejo, el primero es a través de un comité (existiendo asi
a nivel municipal un total de 13 comités), y el segundo a través de una persona
encargada de realizar ésta tarea. Sin embargo, todas las localidades cuentan
con el apoyo del OSIAPA que les da asesoria y les ayuda en problemas que las
localidades no puedan resolver por si solas.

En el 2008, se tenian registradas 3,262 tomas de uso doméstico, 70 tomas
de uso comercial, 68 tomas de uso industrial y 34 de uso ganadero. El servicio
se brinda diariamente a la sociedad de 19 a 20 horas en las zonas bajasy de 12 a
15 horas en zonas altas. La tarifa se compone de una cuota fija mas el 20% por
el tratamiento de agua residual y mas el 3% destinado a la infraestructura de
este servicio; aunado a esto, las tarifas han ido cambiando a través del tiempo,
ya que en el afio 2000 la tarifa ascendia a $504 pesosy para el afio 2008 la tarifa
aumentd mas del 50%.

Problematica del manejo del agua

Para identificar la problemadtica del manejo del agua en éste municipio se
tomo en cuenta la percepcion de cada actor involucrado, formandose asi tres
grupos: actores involucrados en el manejo del agua externos al municipio, los
manejadores del recurso en el municipio y los usuarios del agua del municipio.
La percepcién de cada grupo se muestra en el Cuadro 1, donde se observa la
problematica similar identificada por todos los actores asi como la problemati-
ca divergente. Es asi que, cada uno de ellos tiene una parte importante dentro
de la visién completa de la problematica que gira en torno al agua en el muni-
cipio de Unién de Tvla.

Es importante resaltar que la sociedad del municipio expresé no tener fuer-
tes problemas en el servicio que reciben, ya que el 72% de la poblacién encuesta-
da no percibié ningtin problema ya que el servicio logra satisfacer las necesida-
des tanto en la cabecera municipal como en las localidades; seguido de un 10%
de la poblacién que percibe problemas de escasez y de servicio respectivamente
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que van relacionados a las descomposturas de las bombas, para seguir con un
4% de la poblacién que tienen problemas con el precio del servicio; el 3% de la
poblacién opiné que el municipio tiene problemas de contaminacién y por al-
timo el 1% opind que existe el problema de que la sociedad desperdicia mucha
agua.

Sin embargo, respecto a la aplicacién del reglamento que regula el uso y
manejo del agua en el municipio, se obtuvo que casi el 50% desconoce nada al
respecto, solo se dedican a pagar la tarifa y no se interesan por conocer como se
realiza el manejo del agua en su municipio. El 34% considera que la aplicaciéon
del reglamento es buena ya que se realizan multas a las personas que desperdi-
cian el agua lo cual contribuye a que se cuide mds el liquido; el 11% opind que
la aplicacion es regular ya que no se hace nada a las personas que usan el agua
para su ganado a pesar de que estd prohibido, y solo el 7% expresé que la apli-
cacion es mala afirmando dos hechos: que no son parejos y que no se les hace
nada a las personas que hacen mal uso del agua.

Respecto al sistema tarifario, la percepcion social reflejé a través de las en-
cuestas que un 70% de la poblacién estuvo de acuerdo con la tarifa establecida ya
que el pago lo realizan cada afio y no es mucho ya que consideran el beneficio de
contar con el liquido a diario para satisfacer sus necesidades. También perciben
que el pago es justo y accesible y éste sirve para el mantenimiento del servicio ya
que se tienen que hacer reparaciones al sistema. Sin embargo, el 18% considerd
que la tarifa es alta ya que argumentan que afio con afio aumentan el precio, a
esto se le suma la situacién de que no hay trabajo ni dinero, a veces el agua cae
sucia, no le dan tratamiento y la situacion estd dificil para pagar tanto dinero.
El resto considera que la tarifa es baja porque se aplican descuentos, el servicio
es bueno, se paga al afio y si comparan el precio por un garrafén de agua, es muy
poco lo que pagan.
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Cuadro 1

Problemaitica del manejo del agua en Unién de Tvla desde
la percepcidn de los tres grupos de actores descritos

Grupos de actores

Problematica divergente

Problematica similar

Externos al

Mala gestion de recursos econémicos

municipio Necesidad de educacién ambiental
(Comision de Inadecuada disposicion

Cuenca, JIRA, final de residuos solidos

Distrito de

Riego 094)

Manejadores del Red obsoleta y problemas técnicos
agua (OSIAPA, Morosidad

Comités y Servicio inadecuado en

Encargados locales)

algunas localidades

No funciona planta de
tratamiento de agua residual

Contaminacién del Rio Ayuquila
Saqueo de agua de la red
municipal para uso ganadero

Fallas en el servicio
de agua potable

Descontento social por
contaminacién
Contaminacién del arroyo El Vallado

A Uso inadecuado del agua
Falta de recursos econémicos

Usuarios del Agua Turismo en las presas afectan
alas cooperativas de pesca.
Desperdicio de agua de la cisterna

de uso ganadero exclusivo

Fuente: Salcido (2010).

Actores sociales y sus puntos nodales

Los actores pueden ser un grupo de individuos o un individuo los cuales
se encuentran interesados en el problema debido a que éste afecta sus medios
de existencia, o porque pierden o ganan recursos (Hufty et al., 2006). Diversos
actores se involucran en el manejo del agua en el municipio de Unién de Tvla,
donde a nivel de cuenca el Consejo de Cuenca Pacifico Centro y la Comisiéon de
Cuenca del Rio Ayuquila-Armeria crean puntos nodales donde se promueven
acciones que permiten el uso sustentable del agua, asi como la participacién de
usuarios, sociedad organizada y los tres niveles de gobierno.

Dos actores se encuentran en el nivel regional, el primero es la Junta Intermu-
nicipal de Medio Ambiente para la Gestién Integral de la Cuenca Baja del Rio
Ayuquila (JIRA), el cual realiza actividades encaminadas a reducir la contami-
nacion en el Rio Ayuquila al promover el tratamiento de aguas residuales, el ma-
nejo de residuos sélidos y la educacion ambiental; ademds, la JIRA forma puntos
nodales donde participan una diversidad de actores: los presidentes municipales
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de los diez municipios que la integran (Unién de Tvla, El Grullo, Autlin de Na-
varro, El Limén, Tuxcacuesco, Ejutla, Tolimdn, Tonaya, San Gabriel y Zapotit-
lan de Vadillo), asi como diversas instituciones como la Secretaria de Desarrollo
Rural (SEDER), la Secretaria de Medio Ambiente para el Desarrollo Sustentable
(SEMADES) y la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMAR-
NAT) y participa también el Centro Universitario de la Costa Sur (CUCSUR) y la
Fundacién Manantldn para la Biodiversidad de Occidente (MABIO).

El Distrito de Riego 094, es un actor regional que se encuentra a cargo de ad-
ministrar los recursos involucrados en la operacién y conservacién del distrito,
éste forma puntos nodales donde interactiia con la Secretaria de Agricultura,
Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacién (SAGARPA), el Consejo de
Cuenca, Ejidos y la Asociacién de Usuarios.

En el nivel municipal, el OSIAPA forma dos puntos nodales enfocados a
cuestiones de organizacion y consolidacion, donde participa su Consejo que
estd integrado por el gobierno municipal, estatal y algunos usuarios, con lo
cual queda claro que el organismo operador mantiene lazos de comunicacién
entre los tres niveles de gobierno permitiendo asi la canalizacién de apoyos,
informacién y asesoria, entre otros. Las Unidades de Riego de Charco Azul
y Alcaparrosa forman puntos nodales integrados por la mesa directiva y los
usuarios de éstas unidades.

A nivel local, se encuentran los Comités de Agua Potable que crean pun-
tos nodales activos al menos una vez al afio donde permiten la participacién
social. Estos actores pueden percibirse independientes del OSIAPA ya que se
manejan solos y solo tienen el apoyo de ellos mismos.

La Asociacién Local Ganadera genera puntos nodales donde solo par-
ticipan los ganaderos excluyendo al resto de la sociedad, ahi discuten
temas en relacion al agua y toman sus decisiones para resolver los proble-
mas que tienen con éste recurso (Cuadro 2).
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Cuadro 2

Puntos nodales relacionados con el manejo del agua en el municipio

Actores Puntos nodales
Distrito de Riego Reunién cada mes, donde participa el jefe de
094 (CONAGUA)  Distrito y Sagarpa, para discutir programas
agropecuarios para el distrito de riego.
Reunién cada dos meses con el Consejo de
Cuenca para discutir aspectos del riego.
Reunién cada mes con el Comité hidraulico para
analizar los programas de conservacién del agua.
Reunién con la Asociacién de usuarios.
Unidades de riego  Reunién anual, donde participan los usuarios y la
Alcaparrosay mesa directiva para discutir los reportes econémicos
Charco Azul y tomar acuerdos para el riego de cultivos.
Cooperativas Reunién cada mes de todos los socios para discutir
de pesca cuestiones econémicas y sobre el manejo de la cria.
OSIAPA Reunioén de consejo para discutir cuestiones

que mejoren el trabajo en el organismo.
Reunién en las localidades donde participan los
encargados del manejo del agua y el director del
OSIAPA, para tratar problemas con el agua.

Asociacién Local
Ganadera

Reunién mensual con todos los socios para discutir
proyectos de mejora del abasto de agua para el ganado.
Reunién anual para discutir el informe general.

Gobierno
municipal

Reunién de cabildo para discutir los

subsidios para el OSIAPA.

Reunién de consejo donde participan regidores del
agua, presidente municipal, director del OSIAPA,
sindico, representantes de la CEAJ y SEDER, y vocales
de cada uso del agua, para discutir lo relacionado

con la planta de tratamiento y drenaje.

JIRA

Reunién mensual del consejo de administracién para discutir
informacién sobre plantas de tratamiento de aguas residuales.

Comités Locales

Reunién anual de los integrantes del comité y en
ocasiones el OSIAPA, para discutir cuestiones de
entrega/recepcién de la mesa directiva, informe
econémico y demds problemas que surgen.

Fuente: Salcido (2010).

Los procesos de gobernanza en el manejo del agua

En el municipio de Unién de Tvla, las sucesiones o estados que han determi-

nado los procesos de gobernanza en el manejo del agua de uso doméstico a lo
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largo del tiempo han sido principalmente dos. El primero fue hace mas de 50
anos cuando se instalé la red de agua potable municipal; en ese tiempo la po-
blacion acarreaba el agua de la calle principal que era abastecida por un pozo
que actualmente ya no funciona. El manejo del agua estuvo a cargo del gobier-
no municipal en la cabecera municipal y en las localidades se fueron formando
comités paulatinamente que se encargaban de suministrar el agua en éstas.
Con estas acciones la calidad de vida de la poblacién mejord y actualmente ésta
poblacion estd satisfecha con el servicio que le brindan debido a que siempre
cuentan con el liquido y en ocasiones que por causas técnicas no hay agua, se
les proporciona a través de pipas.

Cabe resaltar que en este proceso de gobernanza, el gobierno municipal fue
el componente principal en la basqueda por suplir una necesidad comin en el
municipio; sin embargo, a raiz de éste proceso se incluyeron nuevos actores en el
manejo del agua en las localidades subordinados al gobierno municipal.

El segundo proceso de gobernanza se contextualiza en el articulo 115 de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, donde se le otorga al
municipio el manejo del agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y dis-
posicién de aguas residuales y en la Ley de Aguas Nacionales en el articulo S se
favorece la descentralizacién del agua a la vez que se fomenta la participacién
social. En el plano estatal, esta descentralizacion en el manejo del agua se esta-
blece en el articulo 48 de la Ley del Agua para el Estado de Jalisco y sus Munici-
pios que estipula, que el ayuntamiento puede constituir organismos operadores
descentralizados municipales para la prestacion de los servicios de agua potable
y saneamiento. Obteniendo asi que a nivel municipal, el 21 de agosto del 2007 el
ayuntamiento de Unién de Tvla aprob¢ la constitucion del Organismo Opera-
dor del Sistema de Agua Potable y Alcantarillado (OSIAPA), trasladandole a este
organismo el manejo del agua. Este cambio se suscité a través de una propuesta
hecha del gobierno estatal al gobierno municipal, donde éste tltimo accedié. Sin
embargo, en ese mismo afio el OSIAPA sufre una descapitalizacién a raiz de la
cual no se encuentra en disposicién de apoyar el manejo del agua en las localida-
des del municipio.

En cuanto al uso agricola, se han suscitado dos procesos de gobernanza en
el municipio, el primero es respecto a las unidades de riego de Alcaparrosay de
Charco Azul donde la descentralizacién permitié la creacién de Comités que
estuvieran a cargo del manejo de dichas unidades. En estos Comités se incor-
poraron actores locales, los cuales son quienes toman las decisiones.

El segundo proceso es respecto al Distrito de Riego 094, donde la CONA-
GUA en el ano de 1990, cede la administracién y conservacion del agua y su in-
fraestructura de riego (canales, red de distribucién y caminos) a la Asociacién de
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Usuarios Autlan-El Grullo A.C., queddndose la CONAGUA a cargo de la admi-
nistracién de los recursos que involucran la operacién y conservacién de dicho
distrito; aunado a este proceso, también se crean cooperativas de pesca, las cua-
les se integran por mesas directivas que dirigen la administracion de las mismas.
Por tdltimo, el municipio forma parte de un proceso de gobernanza a nivel
regional, el cual dio lugar a la creacién de la JIRA. Este organismo publico
descentralizado esta apoyando con lo referente al tratamiento de las aguas re-
siduales municipales, ya que Unién de Tvla es uno de los municipios mas po-
blados que integran la JIRA, siguiendo a El Grullo y Autlan de Navarro.
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Conclusién

Diversos estudios se han realizado en algunos municipios de la cuenca del
Rio Ayuquila, como por ejemplo en el municipio de El Grullo, Jalisco, donde se
analizé el manejo integral del agua, identificando que la falta de tratamiento
de aguas residuales repercute en las comunidades riberefias y en los ecosiste-
mas acudaticos ya que éstas se vierten al Rio Ayuquila, ademds de que la distri-
bucién del servicio del agua ala sociedad es irregular (André de la Porte, 2007).

En el municipio de Autldn de Navarro, especificamente en la microcuenca
El Cangrejo se analizaron procesos de gobernanza y participacién social en el
manejo del agua, donde se identificaron elementos positivos para promover
procesos efectivos de gobernanza como son la estructura normativa e insti-
tucional en los distintos niveles; sin embargo, se deben considerar problemas
como la falta de agua en las localidades rurales, la demanda de agua para ac-
tividades agropecuarias y para zonas urbanas (Guerrero de Ledn, Gerritsen,
Martinez, Salcido, Meza & Bustos, 2010). Otro proceso se realiz6 en el munici-
pio de Zapotitlan de Vadillo, donde se identificaron diversos problemas: con-
taminacién de represas, descontento social por la mala distribucién del agua
y por la cantidad recibida ya que no logran satisfacer sus necesidades, infraes-
tructura obsoleta, ausencia de un reglamento que regule el manejo del aguay,
como principal problema, la falta de recursos econémicos. En este municipio
el manejo del agua lo realiza atin el gobierno municipal, pero se contempla una
descentralizacién donde pueda surgir un Organismo Operador al igual que en
el municipio de Unién de Tvla (Salcido, Gerritsen & Martinez, 2010).

Es asi como, en el presente estudio de caso, se identificaron los procesos de
gobernanza vinculados al manejo del agua en el municipio, donde a través del
MAG se obtuvo el conocimiento y entendimiento de dicho manejo. Las pre-
guntas de investigacion planteadas fueron resueltas, ya que se logré identificar
la problematica, la cual estd relacionada con el tipo de manejo del agua que
realiza el municipio y al sistema de abastecimiento utilizado para brindar el
servicio a la ciudadania. La necesidad de contar con una mayor cantidad de
recursos economicos se reflejé como el principal problema, desde la perspectiva
de los actores que ejecutan el manejo del recurso.

Ademas, se distinguieron y analizaron los actores involucrados en los dife-
rentes usos, resultando que existe una diversidad de actores sociales que estin
creando puntos nodales formales, donde la toma de decisiones estd determi-
nando el camino a seguir para lograr una mejora en cuestiones del agua. Es asi
como, se ha dado lugar a diferentes procesos de gobernanza a través del tiem-
po, constituyéndose una historicidad de tomas de decisiones que han produci-
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do cambios relevantes en la biisqueda del mejoramiento de la calidad de vida
de todos los ciudadanos de ambos municipios. Asi mismo, se logré obtener la
percepcion social de los actores, y de la sociedad en general, sobre el manejo
del agua desarrollado en cada municipio, obteniendo como resultado que, en
general, la sociedad esta de acuerdo con el servicio de agua potable recibido y
con la tarifa que pagan, y no perciben grandes problemas. De manera puntual,
se puede concluir que la sociedad rural es la que enfrenta una problematica y
una insatisfaccién mayor, lo cual puede atribuirse a que el manejo realizado
en las localidades estad en funcién de las capacidades de los encargados o del
comité que lo lleva a cabo.

Si la gobernanza contempla una comunicacién democrética entre sociedad
y Gobierno, esto implica que la sociedad debe ser activa en el trabajo colectivo
de la solucién de problemas, para el logro de un fin comin, como es el manejo
sustentable del agua. Sin embargo, con base en el analisis de percepcién so-
cial realizado, se concluye que existen dos tipos de sociedad: la activa, que es
movilizada cuando enfrentan una necesidad (es el caso de las localidades del
municipio de Unién de Tvla), y la pasiva, que se encuentra demasiado satisfe-
cha como para involucrarse en cuestiones politicas (es el caso de la cabecera
municipal de Unién de Tvla).

Tomando en cuenta los estudios realizados en los diferentes municipios de
la cuenca del Rio Ayuquila-Armeria, se observa un mal comtn que es la con-
taminacién del rio por la descarga de aguas residuales, y la escasez de recursos
econémicos que esta limitando el manejo del agua. Sin embargo, también se
logra percibir un bien comtn que es la participacién social e institucional, que
estd dando lugar a procesos de gobernanza locales y regionales, lo cual indica
un cambio que va de la aceptacién de politicas publicas establecidas desde el
nivel internacional hacia lo local, a un cambio en la direccién que se inicia lo-
calmente y sigue fortaleciéndose hacia otros niveles, como el regional, lo cual
implica que se promueve un mejor manejo no solo a nivel local o municipal,
sino a nivel de cuenca.
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