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Resumen:

Este articulo presenta los resultados de una investigacién centrada en establecer si el uso de una historieta facilita la apropiaciéon
de los aprendizajes de un proyecto orientado al fortalecimiento de un Sistema Regional de Ciencia, Tecnologfa ¢ Innovacion.
La mayoria de los procesos de sistematizacién de experiencias concluyen con la divulgacién del informe final, pero pocos buscan
otras formas de compartir el conocimiento, y mucho menos miden la efectividad de las estrategias implementadas. Se realizé una
investigacién cuasiexperimental, usando una encuesta y un grupo focal, con tres hipétesis asociadas al formato de la historieta
y su grado de dificultad, la transferencia de conocimiento, y los didlogos de saberes. Se encontré que la historieta fue un medio
de comunicacién adecuado para atraer la atencidn de un publico altamente especializado, el cual fue capaz de beneficiarse del
conocimiento compartido; sin embargo, no logré generar didlogos en torno al conocimiento que abordaba.

Palabras clave: sistematizacién de experiencias, apropiacién de conocimiento, gestién de conocimiento, cdmic, actividades de
ciencia, tecnologia e innovacion.

Abstract:

This article presents the results of a research focused on establishing whether the use of a comic strip facilitates the appropriation
of learning in a project aimed at strengthening a Regional System of Science, Technology and Innovation. Most of the processes of
systematization of experiences conclude with the publication of the final report, but few look for other ways to share knowledge,
let alone measure the effectiveness of the strategies implemented. A quasi-experimental research was conducted using a survey
and a focus group, with three hypotheses associated with the format of the comic strip and its degree of difficulty, the transfer
of knowledge, and the dialogues of knowledge. It was found that the comic strip was an appropriate means of communication
to attract the attention of a highly specialized public, which was able to benefit from the shared knowledge; however, it failed to
generate dialogues around the knowledge it addressed.

Keywords: experience xyxtematization, knowledge appropriation, knowledge management, comic, activities of Science,
Technology and Innovation.

Resumo:

Este artigo apresenta os resultados de uma pesquisa focada em estabelecer se o uso de quadrinhos animados facilita a apropriagio da
aprendizagem em um projeto de fortalecimento de um Sistema Regional de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao. A maioria dos processos
de sistematizagio de experiéncias termina com a publicagio do relatério final, mas poucos buscam outras formas de compartilhar
conhecimento, muito menos medir a eficécia das estratégias implementadas. Realizou-se uma pesquisa quase-experimental, por
meio de inquérito e grupo focal, com trés hipdteses associadas ao formato da histéria em quadrinhos e seu grau de dificuldade, a
transferéncia do conhecimento e aos didlogos do saberes. Constatou-se que a histéria em quadrinhos foi um meio de comunicagio
adequado para atrair a atengdo de um publico altamente especializado, que pdde se beneficiar do conhecimento compartilhado;
no entanto, nao conseguiu gerar didlogos em torno do conhecimento que abordava.
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Introduccién

El lienzo de la investigacién

El proyecto «Red de formacién del talento humano paralainnovacién social y productiva en el departamento
del Cauca» (InnovAccién Cauca) surgié como iniciativa de 16 entidades, entre las que se encuentran
Instituciones de Educaciéon Superior (IES), empresas y entidades gubernamentales, que se unieron para
fortalecer su trabajo en red y formar talento humano, y de esta manera impulsar los procesos de innovacion
en el departamento del Cauca (Colombia)’.

Durante sus cinco anos de ¢jecucion, el proyecto propicid la realizacién de alianzas intersectoriales a través
de convocatorias de proyectos conjuntos Universidad-Empresa-Estado-Sociedad (UEES), entregd becas de
formacién de alto nivel, financié planes de trabajo de jévenes investigadores y semilleros de investigacion,
asi como la publicacién de libros y articulos cientificos, entre otras acciones® (Rendén Gallén, 2018).

InnovAccién Cauca sistematizé su experiencia de fortalecimiento de la red en 2017, y en el afio siguiente
generd su informe maestro (que por excelencia es el producto resultante de toda sistematizacién de
experiencias). Sin embargo, motivado por las discusiones que se dieron en torno al proyecto «Capitalization
of Experiences for Greater Impact in Rural Development» (Technical Centre for Agricultural and Rural
Cooperation, [CTA]; 2021), el equipo de trabajo entendié que no le bastaba con obtener un producto de
comunicacién para presentar a su financiador, sino que necesitaba empoderar a otros miembros del Sistema
Regional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién (SRCTel) del Cauca para que pudieran dar continuidad a
sus acciones, hacerlas sostenibles. Por lo tanto, disefié un plan de comunicacién que inclufa una historieta
como medio para divulgar sus aprendizajes y facilitar la apropiacién del conocimiento que esperaba compartir
(Mosquera Echeverry et al., 2019).

En la revisién de la literatura, se encuentran productos finales de comunicacién elaborados a partir
de la sistematizacién de experiencias, pero que no dan cuenta del proceso de sistematizacion ni de los
aprendizajes que de ¢l puedan desprenderse; los pocos que si lo hacen, como por ejemplo la serie CTA
Experience Capitalization (CTA, 2020), no estd disponible en espanol, lo cual dificulta su uso por el
publico hispanohablante. Por otra parte, en cuanto al uso de historietas como instrumento de apropiacién
de conocimiento, solo se ha probado su efectividad para la transmisién de conocimientos muy especificos en
las aulas de clase y con lectores jovenes (Aguilar et al., 2008; Carrascosa Alfs, 2006; Lin et al., 2015; Reyes
Roncancioy Romero Osma, 2017). Esto implicé un reto para el equipo de trabajo del proyecto, que solo habia
utilizado relatos escritos, videos, eventos y reportes grificos para divulgar sus resultados, mas no historietas,
y ademds el publico al que esperaba llegar era més diverso en términos de edad y de 4reas de conocimiento,
puesto que estd conformado por quienes realizan funciones vinculadas directamente con Actividades de
Ciencia, Tecnologfa e Innovacién (ACTTI) en sus entidades socias y especificamente en el departamento del
Cauca. Por esta razén, la presente investigacién se centrd en establecer si el uso de la historieta facilit6 la
apropiacion del conocimiento generado por InnovAccién Cauca en la sistematizacién de su experiencia.

La sistematizacion de experiencias: una metodologia para el aprendizaje

El concepto de sistematizacién de experiencias nacié en Latinoamérica después de la primera mitad del siglo
XX, como criticay replanteamiento de los paradigmas de interpretaciéon y métodos de accién social impuestos
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por los llamados «paises desarrollados» (Jara Holliday, 2006, p. 9). En consecuencia, segtin Palma (1992,
p- 9), todas las propuestas de sistematizacién expresan una oposicion a la orientacién positivista, y buscan
comprender el lado cualitativo de la realidad. Pocas nociones de sistematizacién de experiencias se alejan de la
anterior orientacién, aunque algunas propuestas ponen su énfasis en el ordenamiento de la experiencia, otras
en el papel de produccién de conocimiento y otras en la oportunidad de conceptualizar sobre una prictica
(Jara Holliday, 1994, p. 130).

Para entender mejor el proceso, Tapella y Rodriguez-Bilella (2014, pp. 5-6) definen seis principios de
la sistematizacién de experiencias: 1) es un proceso de pensamiento analitico y reflexién critica sobre una
experiencia, 2) su propdsito es aprender de aciertos y fracasos en las intervenciones, 3) su énfasis estd en los
procesos, 4) involucra el ordenamiento de informacidn para que los diferentes interesados puedan reflexionar
y aprender sobre la experiencia, 5) considera que cuanto més pluralista y participativo sea el proceso, mejor
serd el resultado y 6) diferencia conclusiones, recomendaciones y lecciones aprendidas, entre las cuales estas
tltimas son su principal foco.

Asi pues, la sistematizacién se presenta como una herramienta 1itil para generar conocimiento, «pero solo
cuando los resultados del ejercicio de reflexién se vuelven tangibles en productos [...] es que se cuenta con
herramientas poderosas para promover el aprendizaje e inspirar el cambio en otros» (Mosquera Echeverry,
2010, p. 2). En la misma linea, el Programa Especial para la Seguridad Alimentaria en Centroamérica
([PESA]J; 2004) concibe la sistematizacién como «un acto comunicativo», un proceso de transmisién de
informacién de doble via que por su misma naturaleza «implica una retroalimentacién en torno de la
informacidn, la cual valida la comunicacién» (p. 19).

En cuanto al tipo de documentos que se encuentran en la literatura acerca de la sistematizacion de
experiencias, es necesario destacar que, aunque se han publicado experiencias sistematizadas, hay muy pocos
documentos que dan cuenta de la experiencia de sistematizacién en si misma. Ademads, a pesar de que todos
los autores concuerdan con que es importante comunicar los resultados de la sistematizacion (Acosta, 2005;
Berdegué et al., 2007; Hargreaves y Morgan, 2010; Sanin Betancourt, 2017), solo Chavez-Tafur et al. (2007,
p-27) yla Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentaciéon (FAQO) (2018, Leccién
4.3) incluyen recomendaciones detalladas para escribir el informe final. La FAO también da indicaciones
sobre cémo crear y medir la efectividad de las estrategias de comunicacién en el marco de la sistematizacion
de experiencias; no obstante, lo hace de manera demasiado extensa, a lo largo de mds de 30 puntos incluidos
en el curso Capitalizacién de experiencias para un aprendizaje continuo (FAO, 2018, Lecciones 4.4y 4.5).

La historieta como herramienta para transferir conocimiento

Una de las principales concepciones de historieta exploradas es la de Eisner (1988), que define el cémic
como «arte secuencial». Esta amplia concepcidn es puntualizada por Martin (2008), quien trae a colacién
la definicién de Scott McCloud (2005) de historieta como imdgenes intencionalmente ubicadas de forma
secuencial, con el fin de transmitir informacién y obtener una respuesta estética por parte del lector (p. 116).
En este contexto, Altarriba (2011) afirma que la historieta se ha convertido en fuente de innovacién
«a partir de la reinversion, la exploracién infinitamente actualizable, de una habilidad o, més bien, de una
estrategia vieja como la humanidad, al menos como el arte, la de contar historias en imadgenes» (p. 14).
Esto permite identificar una particularidad del cémic: su capacidad de presentar contenido a través de una
«interaccién cuidadosamente disefiada de palabras e imagenes» (Ashwal y Thomas, 2018, p. 137), debidoala
complementariedad de ambos elementos; ya que como indica (Masotta, 1982), «en la historicta las palabras
escritas siempre terminan por reducir la ambigiiedad de las imégenes. Y al revés, en la historieta la imagen
nunca deja de “ilustrar”» (p. 10). En este sentido, vale la pena resaltar que el presente proyecto se basa en
la estructura de la historieta norteamericana, la cual consigue que el texto y la imagen se integren dentro del
espacio de la vifieta, contrario a lo que ocurre con la historieta espanola (Gonzalez Moreno, 2014, p. 4).



Sgno y Pensamiento, 2021, 40(79), ISSN: 0120-4823 / 2027-2731

En términos de la utilidad de la historieta para transferir conocimiento, esta ha sido probada en una gran
variedad de campos, como la fisica (Aguilar et al., 2008; Carrascosa Alfs, 2006; Reyes Roncancio y Romero
Osma, 2017), la historia (Goicoechea, 2013), la literatura (Caamafo Tomds y Peppino Barale, 2009), la salud
(Gumucio Dagron, 2011), la divulgacién cientifica (Farinella, 2018), la tecnologfa (Lin et al., 2015), entre
otras. Estas investigaciones corresponden, principalmente, a ptiblicos jévenes (Farinella, 2018, p. 3), aunque
Caamafio Tomdsy Peppino Barale (2009) aseguran que la historieta ha pasado de ser «un producto marginal,
para la infancia o para un publico poco culto y especializado, a constituirse en objeto de estudio de la cultura
de masas y analizado desde particulares enfoques y diferentes disciplinas» (p. 3), una posicién que se reafirma
con la proliferacién de nuevos modelos narrativos que vienen surgiendo desde los afios setenta y que buscan
alcanzar publicos adultos y desarrollar temas menos convencionales (Varillas Ferndndez, 2013, pp. 27-28).
En este sentido, vale la pena destacar en la actualidad estructuras y modelos experimentales como los de
Sergio Garcia, que rompen con la linealidad de las vifietas y con los esquemas tradicionales de publicacion
de historietas (Infame, 2016, p. 122).

Lo cierto es que desde tan diversas disciplinas todos los autores coinciden en describir la historieta como
un mecanismo pedagdgico o de transmision de conocimiento altamente ttil. No obstante, Farinella (2018,
p- 1) hace una critica al decir que este medio ha sido estudiado como herramienta para la educacién en el
aula, pero explorado de forma incipiente en aspectos como su diseno y eficacia, sobre todo en el campo de la
comunicacién de la ciencia. A esto se suma que el cémic aun no ha sido analizado desde su capacidad para
motivar interacciones sociales, para promover didlogos de saberes.

Metodologia

Para determinar la metodologia de medicién usada en el marco de la presente investigacién, primero es
necesario hacer ciertas precisiones sobre el disefio del cémic utilizado y su divulgacién, pues solo asi podra
comprenderse la légica que existié detrds de todo el proceso.

Diseno y publicacién del cémic Super Nodo

Durante el disefio del cémic, el principal reto consistia en «convertir informacién en conocimiento
util» (Chaparro, 2003, p. 13), por eso, a partir de la l6gica de la sistematizacién de experiencias, el equipo
técnico de InnovAccién Cauca asumié que, si inducia a los usuarios del cémic a realizar procesos reflexivos
durante la lectura de la historieta, habria mayores probabilidades de que estos aprendieran con ella.

Ast surgi6 Stper Nodo (SN), una historieta de 12 capitulos, que aborda 10 aprendizajes seleccionados por
el proyecto InnovAccién Cauca, mds un capitulo introductorio y uno de desenlace (Mosquera Echeverry et
al., 2018). Los aprendizajes presentados en la historieta giran alrededor de los siguientes temas:

Capitulo 2: Reglas de juego para las acciones de articulacién
Capitulo 3: Fortalecimiento de alianzas

Capitulo 4: Sentido de pertenencia

Capitulo 5: Fortalecimiento de procesos territoriales previos
Capitulo 6: Agilizacién de los procesos administrativos
Capitulo 7: Propiedad intelectual

Capitulo 8: Incentivos al trabajo conjunto

Capitulo 9: Apropiacién social del conocimiento

Capitulo 10: Alternativas a la estrategia de convocatorias
Capitulo 11: Sostenibilidad
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Estos 10 capl'tulos son de cardcter interactivo, pues cada uno presenta a sus usuarios una situacion
problematica y al final les da dos opciones de solucién. Los usuarios deben reflexionar sobre las alternativas y
tomar una decision, ya que cada opcién les arroja un desenlace distinto para el capitulo. La figura 1 presenta
los protagonistas de la historieta: Super Nodo, campedn del trabajo en equipo, y Desconexidn, defensor del
individualismo. Las figuras 2, 3 y 4 presentan el capitulo 6 con sus dos opciones finales, y los desenlaces se
presentan en la figura 5, para la primera opcidn y la figura 6, para la segunda (Apéndice).

Solo una de las alternativas de solucién estd relacionada con el aprendizaje de InnovAccién Cauca,
aunque no resulta sencillo identificar cudl es, ya que, por tratarse de una historieta para adultos con alto
nivel educativo, se determiné que ninguna opcién debia ser obvia si se queria propiciar la reflexién y no
solo respuestas automdticas; por tal razén, ambas alternativas son vélidas. Sin embargo, los usuarios que
seleccionan la opcién que no corresponde con el aprendizaje de InnovAccién Cauca, son invitados a explorar
el otro final, con el fin de que puedan conocer el desenlace asociado al aprendizaje del proyecto (en el ¢jemplo
del Apéndice, el aprendizaje se encuentra en la parte inferior de la figura 5). De esta manera, no dejarfan la
historieta con el mismo conocimiento que ya tenfan al ingresar, pues enterarse de la otra opcién les darfa
la oportunidad de cotejar su conocimiento previo con el de InnovAccién Cauca, poner en didlogo ambos
saberes ¥, €N consecuencia, enriquecer sus conocimientos, actitudes y précticas.

Adicionalmente, la intencién de la historieta no solo era propiciar el didlogo de saberes al interior de cada
lector, sino también generar espacios para que este ocurriera entre los lectores y el equipo técnico del proyecto;
asi, se podria enriquecer el conocimiento de unos y otros. Por eso, el sitio web del proyecto en donde se
alojé la historieta (Mosquera Echeverry et al., 2018) cuenta con un espacio para que los usuarios puedan
discutir el aprendizaje en linea; debajo del desenlace asociado con el aprendizaje, se encuentra un campo para
responder a la pregunta: «;Estds de acuerdo con el aprendizaje de InnovAccién Cauca? Déjanos saber tu
opinién». Debido al cierre inminente del proyecto InnovAccién Cauca, se dispuso de muy poco tiempo para
ladivulgacién. Por ello, este proceso llegd a ser simultineo con su disefio y forzd al equipo técnico del proyecto
a publicar dos capitulos por semana (la propuesta original consistia en lanzar un capitulo nuevo cada 15 dias).

Medicion de la efectividad de SN

La medicion de la efectividad del comic SN se disefi6 alrededor de tres hipétesis, a saber: 1) el formato de
entretenimiento y el grado de dificultad que representa la toma de decisiones en la historieta SN, no son un
obstdculo para que personas vinculadas a ACTT en el Cauca se interesen en su lectura, 2) los usuarios que
interactian con SN modifican o refuerzan sus conocimientos, actitudes o précticas en funcién de las lecciones
compartidas por InnovAccién Cauca y 3) la historieta SN es un medio propicio para generar didlogos de
saberes entre sus usuarios y el equipo técnico del proyecto InnovAccién Cauca.

La primera hipétesis se midié tnicamente a través de un método cuantitativo de investigacion,
implementado por medio de encuestas en linea. Dichas encuestas también fueron utilizadas en la evaluacién
de las hipdtesis 2 y 3, pero con enfoque cualitativo. Las encuestas fueron procesadas mediante el programa
estadistico SPSS. Finalmente, para la medicién de la hipétesis 3 también se llevé a cabo un grupo focal en el
que participé el equipo técnico de InnovAccién Cauca. Cabe aclarar que el tipo de investigacién que se us6
en cada hipétesis fue de tipo cuasiexperimental, pues tenfa como publico objetivo a los socios de InnovAccién
Cauca, quienes habian sido seleccionados como potenciales beneficiarios del conocimiento del proyecto.

Medicion de la hipdtesis 1: basada en el formato y su grado de dificultad

Para identificar la poblacién puntual de SN, mediante correo electrénico se consultd a los representantes
del Comité Académico de InnovAccién Cauca, usualmente vicerrectores, directores y coordinadores de
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investigacion, acerca del nimero de personas vinculadas a ACTI en sus entidades. Sus respuestas dieron como
resultado una poblacién total de 3.373 personas. ACOPI fue la tinica entidad que manifestd tener problemas
paraacceder a dicha informacién entre sus afiliados, razén por la cual sus datos no hicieron parte de la presente
investigacion.

Teniendo en cuenta que esta hipdtesis serfa evaluada mediante un mérodo cuantitativo, se requeria obtener
un minimo de 345 encuestas representativas para poder extrapolar resultados a la poblacién con un 95 %
de confianza3; por tal motivo, se dispuso de incentivos semanales para ser rifados entre las personas que
respondieran el cuestionario, independientemente de si habian leido 0 no a SN, pues con ello se esperaba
aportar objetividad a la investigacion.

La encuesta estuvo habilitada para la poblacién potencial de SN desde el 14 hasta el 31 de marzo de
2019, y fue respondida por 198 personas. En total se obtuvieron 194 encuestas validas, pero al filtrar los
resultados de los socios de InnovAccién Cauca y las personas que en dichas entidades se dedicaban a ACTI,
la muestra se redujo a 154 encuestas que tampoco estaban distribuidas de la manera en que se esperaba; por
tal motivo, la muestra no puede ser considerada representativa. Asi, los datos obtenidos en la investigacién no
son generalizables, pero se presentan como evidencia de una tendencia.

Para asegurarse de que los resultados de las encuestas no estuvieran sesgados por factores de género, edad
o campo de conocimiento, se procedié a realizar una caracterizacién de la muestra. Esta arrojé que los
cuestionarios fueron contestados casi en un 54 % por hombres, mientras que el 46 % restante eran mujeres,
es decir, que en términos de género la muestra era relativamente equilibrada. En cuanto a las edades, se
encontraron lectores que reportaron edades desde el rango entre 15y 19 afios (posiblemente pertenecientes
a semilleros de investigacion) hasta el rango entre 60 y 64 anos. Sin embargo, la mayor cantidad de personas
encuestadas tiene entre 40 y 44 afios (16,9 %), aunque muy cerca se encuentran los de 25 2 29 afios y los de 35
a 39 con igual porcentaje, 16,2 % del total. Adicionalmente, se encontré que entre los encuestados el mayor
nimero estuvo constituido por lectores de las dreas de Ingenierfa y Tecnologia (37,7 %) y de Ciencias Sociales
(33,8 %), seguidos por los de Ciencias Naturales (11 %) y Humanidades. En cuanto a los sectores, se hallé
que los lectores principalmente se encontraban vinculados al sector académico (84,4 %); los sectores social
y gubernamental tuvieron menor participacion, lo que mostré una dindmica igual a la que se dio durante el
desarrollo del proyecto InnovAccién Cauca.

Para proceder al analisis se separd la muestra en tres grupos, segtin la participacion de las entidades socias
en las actividades de InnovAccién Cauca, pues una participacion més activa en el proyecto podria representar
también una mayor disposicién frente a las temdticas abordadas por este y, por lo tanto, por el cémic SN.
El criterio para la divisién entre grupos fue el nimero de veces que participaron las entidades socias en las
convocatorias del proyecto. Asi, el grupo 1 esta constituido por las organizaciones que se presentaron entre
1y 30 veces a las convocatorias, el grupo 2 por aquellas que se presentaron entre 31 y 60 veces y el grupo
3 por la Universidad del Cauca, que participé 264 veces. Esta tltima entidad tiene un nimero de encuestas
que le permiti6 ser analizada de forma independiente, lo que resultd favorable en tanto sus resultados no
afectaron los de entidades con menos respuestas al cuestionario. La tabla 1 presenta la distribucién de los tres
grupos segun la participacion de las entidades socias en las convocatorias y el nimero total de encuestas que
se analizaron en cada grupo. Tras la agrupacién ocurrieron pequenas modificaciones en las caracteristicas de
la muestra, especialmente las relativas a la edad, sin mayor relevancia.
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TABLA 1.
Composicion de grupos para andlisis de resultados

Entidad Niimero de
encuestas
CREPIC |
UNAD 3
UAN 2
Unimayor 6
Claster CreaTIC 2
FUup 2
Unicomfacauca 2
Uniauténoma 4
Unicauca 23
Total 45

Fuente: elaboracién propia
Medicion de la hipdtesis 2: basada en la transferencia de conocimiento

La hipdtesis 2 estaba basada en los planteamientos de Daza-Caicedo et al. (2017, pp. 156-157), quienes
sefalan que la transmisién de conocimiento se puede medir a través de tres tipos de indicadores: cognitivos,
que demuestran que una persona entiende un tema particular; perceptuales, que involucran la manera como
esa persona percibe dicho tema, el valor que le asigna y de précticas, que son el nivel mas alto de apropiacion
de conocimiento al indicar que la persona no solo entiende el tema y lo valora, sino que ademas lo incorporé
asuvida, es decir, que usé el conocimiento recibido. Para la evaluacidn de esta hip6tesis se utilizaron los datos
de 45 encuestas en total, que fueron las que los lectores diligenciaron hasta el final. En la tabla 2 se presenta
la nueva composicién de la muestra, que para la hipStesis constituyé un tinico grupo.
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TABLA 2.
Composicién de la muestra para evaluacion de la hipétesis 2

Nimero de veces que

Entidad pa_rlicipamn. en Grupo Pif:’::fe::;ie
convocatorias

ESAP 6 1 1

ANDI 9 1 1

Gobernacién 9 1 1

CREPIC 23 1 2
UNAD 25 1 5
UAN 26 1 3
Unimayor 27 1 33
Total grupo 1 46
Clister CreaTIC 43 2 5
ucc 42 2 7
Fur 50 2 11
Unicomfacauca 58 2 6
Uniauténoma 60 z 9
Total grupo 2 38
Unicauca 264 3 70
Total grupo 3 70

Fuente: elaboracién propia
Medicién de la hipdtesis 3: basada en los didlogos de saberes

Enriquecer los conocimientos a través de didlogos de saberes intencionados entre el equipo técnico de
InnovAcciéon Cauca y los usuarios de SN fue lo que motivé al proyecto a incluir en la historieta un espacio
para que los lectores pudieran manifestar sus opiniones con respecto a los aprendizajes compartidos. En los
mensajes a través de los cuales se comparti6 la historieta, también se hizo énfasis en la apertura del equipo
técnico al didlogo. Incluso, se contemplé que si los usuarios no discutian los aprendizajes del proyecto a través
de los medios que SN dispuso para tal fin, fuera posible que informalmente utilizaran otros canales. Por eso,
para medir esta hipétesis, por un lado, se analizaron las respuestas a la encuesta relacionadas con el tema, por
otro, s¢ analizaron las interacciones de los usuarios en el sitio web de SN y otros medios escritos, y finalmente
se tuvieron en cuenta los resultados de un grupo focal realizado con el equipo técnico de InnovAccién Cauca,
con el fin de detectar si de manera informal este habia recibido comentarios sobre SN.

Resultados

Fase de divulgacion

Datos arrojados por la herramienta Google Analytics indicaron que, entre el 23 de octubre de 2018, dia del
lanzamiento de SN, y el 31 de marzo de 2019, fecha de corte en la medicidn, la historieta fue visitada desde
39 ciudades en 13 paises, la mayoria de ellos latinoamericanos. Entre las ciudades que registraron més visitas
a SN, se encuentran Popay4n (con 695 pdginas visitadas), Cali (102) y Bogota (64).

Esta herramienta también mostré que entre las 500 pdginas que componen el portal web de InnovAccién
Cauca, SN se ubicé en el segundo puesto de paginas mds visitadas. Especificamente, los capitulos mas vistos
fueron el 1,2y 3 y el capitulo final. Cabe aclarar que hasta este punto se han analizado las métricas de Google
Analytics con toda la poblacién que ingresé a la historieta. Para la medicién de las hipétesis 1, 2 y 3, fue
filtrada la muestra para considerar solamente a las personas dedicadas a ACTT en las entidades socias.
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Hipdtesis 1: basada en el formato y su grado de dificultad

Las preguntas que permitieron resolver esta hipétesis estaban relacionadas con el medio a través del cual las
personas vinculadas a ACTTI en las entidades socias de InnovAccién Cauca se enteraron sobre SN, las que
indagaban si leyeron el cémic o no, las razones por las que lo hicieron, el nimero de capitulos que leyeron y
las dificultades que pudieron haber enfrentado durante su lectura.

En lo referente al medio a través del cual los encuestados se enteraron sobre el comic SN, en los tres
grupos predominaron los mensajes de correo electrénico enviados por InnovAccién Cauca; esta respuesta
fue seleccionada por el 43,5 % de las personas del grupo 1, el 71,1 % del grupo 2 y el 54,3 % del grupo 3. La
segunda respuesta mas comun en los tres grupos fue la opcién «Nunca recibi informacién sobre la historieta
Stper Nodo», la cual obtuvo porcentajes del 32,6 %, 10,5 % y 25,7 %, respectivamente.

De otro lado, 31 de las personas del grupo 1 recibieron la historieta SN, asi como 34 del grupo 2 y 52 del
grupo 3; entre ellas, el 74,2 % del grupo 1 decidieron leerla, mientras que en los grupos 2 y 3 estos porcentajes
fueron de 67,6 % y 80,8 %, respectivamente. Dicho resultado es favorable si se tiene en cuenta la dificultad
de hallar relativa homogeneidad en la participacién de grupos tan disimiles (recordemos que en el grupo 1 se
encuentra la ESAP con 6 participaciones en convocatorias, mientras que en el 3 estd Unicauca con 264).

Por otra parte, al cruzar las variables de edad y lectura de SN, se encontré que en el grupo 1, las edades con
mayor porcentaje de lectores estuvieron en los rangos entre 35 y 39 afos (34,8 %) y entre 40 y 44 afios (26,1
%); no obstante, se encontraron lectores en casi todos los rangos de edad del grupo. En el grupo 2, los lectores
con edades entre los 25 y los 39 afios representaron el 65,1 % de la muestra y en el grupo 3, se hallé que el
porcentaje de lectores era més alto en las edades de 25 a 34 afios (38 %), seguido de las edades de 40 a 44 afios
(14,3 %) y de 45 a 49 afios (11,9 %). En este tltimo grupo se encontraron lectores en todos los rangos, de 15
a 64 afios. Segun esto, la edad no es un factor excluyente para la lectura del cémic SN, pues las edades en las
que estin concentrados los lectores son también en las que se concentra la totalidad de la muestra.

Para el andlisis también se cruzaron las variables de género y lectura de SN. Los resultados indicaron que,
del total de mujeres que respondieron la encuesta, leyeron el comic el 73,3 % en el grupo 1, el 71,4 % en
el grupo 2 y el 66,7 % en el grupo 3; estos porcentajes, para los hombres, fueron del 75 %, 65 % y 90,3 %,
respectivamente. Asi pues, a pesar de las pequenas variaciones en los lectores de cada grupo, el género tampoco
resultd ser un factor determinante para la lectura de SN.

Finalmente, se cruzé la variable de lectura con las dos principales dreas de conocimiento presentes en los
grupos, es decir, la de Ingenieria y Tecnologia y la de Ciencias Sociales. Los resultados fueron fluctuantes,
pues en la primera drea en mencion, el 72,7 % de las personas del grupo 1 leyeron SN, pero estos porcentajes
fueron del 53,8 y el 94,4 % en los grupos 2 y 3; mientras que, en el drea de Ciencias Sociales, los porcentajes
de lectores del codmic fueron del 88,9 %, 80 % y 73,3 %. En este caso, los resultados de Ciencias Sociales se
muestran mas estables, pues entre el mayor y el menor valor en los grupos se presenta una diferencia de apenas
15,6 %, mientras que en Ingenieria y Tecnologia esta distancia es de 40,6 puntos porcentuales.

Es necesario aclarar que después de evaluar la variable de lectura se presentaron modificaciones en la
composicion de las tres muestras estudiadas, pues esta era una pregunta de filtro. Por eso, solo a 22 personas
en los grupos 1y 2,y a 41 personas del grupo 3, quienes habian leido SN, se les pregunté la principal razén
que los motivé a hacerlo. La respuesta mds comun en los tres grupos fue la vinculacién de la historieta con
la experiencia de InnovAccién Cauca (45,5 %, 63,6 % y 43,9 % de la muestra en cada uno de los grupos).
Ademas, en los grupos 1 y 3 también se destacé el hecho de que el lector reconociera en la historieta una
oportunidad para beneficiarse o beneficiar a su entidad con los aprendizajes ahi consignados; esta respuesta
represent6 un 27,3 % en el grupo 1y un 34,1 % en el 3.

De otro lado, a las personas que no leyeron SN (8 en el grupo 1, 11 en el 2 y 10 en el 3) también se les
preguntd la razén primordial de su decision. En todos los grupos, la principal razén parano leer SN fue la falta
de tiempo (4 personas en el grupo 1y 6 en cada uno de los grupos restantes). Un aspecto que se debe destacar
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sobre esta pregunta es que la respuesta que apuntaba a establecer un posible desinterés de los encuestados en
la historieta como medio de comunicacidn, fue seleccionada solo 2 veces; lo que confirma, al menos en la
muestra, lo que indicaron Caamano Tomds y Peppino Barale (2009, p. 3) acerca de que el cémic ya no puede
considerarse tnicamente un producto para la infancia o un publico poco culto.

Adicionalmente, con respecto a la otra variable de la hipétesis, la dificultad de la historieta, se encontrd
que esta no fue un obstdculo para la lectura de SN, pues en el grupo 1, de 12 personas que respondieron la
pregunta, 10 indicaron no haber tenido ningtin inconveniente para leer el cémic; estos valores en los grupos 2
y 3 fueron de 9/10y 19/23. Quienes presentaron dificultades indicaron que les hizo falta conocer el contexto
en el que se desarrolld la historieta o que encontraron fallas técnicas en el cdmic.

Finalmente, al consultar a la audiencia de SN sobre la cantidad de capitulos que habian leido, se encontrd
que la respuesta predominante fue «pocos»; de 114 usuarios que respondieron la pregunta, esta opcidn
constituy6 el 45,5 % de las respuestas del grupo 1, el 54,5 % del grupo 2 y el 43,9 % del 3. Dicha respuesta
estuvo seguida de «la mayoria» con porcentajes de 40,9 % en los grupos 1y 2 y de 41,5 % en el grupo 3. La
opcidn «todos» no superd las 10 personas entre todos los grupos. Esto sugiere que, si bien el comic captd el
interés de la mayoria de su publico, no logré una buena continuidad en la lectura de las entregas. Por eso, fue
un acierto que cada capitulo de SN fuera concebido de forma independiente, aunque se tratara de una serie,
pues asi, quien leyd tres capitulos, por ejemplo, obtuvo los tres aprendizajes que estos contenian.

Hipétesis 2: basada en la transferencia de conocimiento

Como pardmetro de base para la presente hipdtesis, se identificé que para responder a los acertijos de SN (por
ejemplo, figura 4, vifieta 4), el 51,1 % de las personas se basaron tanto en sus propias experiencias como en
las reflexiones que hicieron durante la lectura de la historieta, denotando asi su capacidad de relacionar los
aprendizajes con conocimientos previos, uno de los indicadores de la apropiacién de conocimiento, segtin
Daza-Caicedoetal. (2017, Cuadro 2, indicador 2.3). La respuesta que apuntaba a una decisién intuitiva frente
al cdmic, no fue seleccionada por ningin usuario, es decir que las respuestas de los usuarios fueron el resultado
de su pensamiento critico y reflexivo, otro indicador de apropiacién social de conocimiento (Daza-Caicedo
etal., 2017, Cuadro 2, indicador 2.7).

Ahora bien, para empezar a acercarse a las acciones promovidas por SN, se les pregunté a los lectores si a
raiz de haber leido el cémic buscaron informacién sobre algunos de los temas abordados en la historieta, pues
para Daza-Caicedo et al. (2017, Cuadro 2, indicador 1.2) esta disposicién para informarse es considerada un
indicador de percepcion.

La mayoria de los encuestados no buscé informacién sobre ninguno de los temas de la historieta después
de leerla, y muy pocas personas se interesaron por profundizar en los temas centrales de InnovAccién Cauca:
el trabajo en red y la articulacién universidad, empresa, Estado y sociedad. No obstante, teniendo en cuenta
que el primer tema obtuvo un mayor niimero de interesados (seis personas), se examiné con mayor detalle a
quienes buscaron informacién sobre el tema, lo cual permitié encontrar que, aunque en la muestra general
de personas que habian leido SN predominaron quienes habian revisado pocos capitulos, entre los seis
interesados mencionados arriba, cinco habian leido la mayoria de los capitulos y uno los habia leido todos
(respuesta que en la medicién de la hipétesis 1 no fue seleccionada sino por 10 usuarios entre 114). Esto
parece sefalar, para estos casos, una relacién directa entre el conocimiento que comparte la historieta y la
continuidad con la que se leen los capitulos, ya que las personas més interesadas en los temas centrales del
proyecto son las que més capitulos de SN leyeron.

Posteriormente, se hicieron a los lectores dos preguntas que son el eje central de la presente hipétesis. La
primera de ellas fue: «¢Alguno de los aprendizajes que compartié Stiper Nodo le ha sido util para iniciar
alguna practica (accién regular)?». De los 16 usuarios que respondieron esta pregunta, 13 afirmaron que
las decisiones de SN les habian sido utiles para implementar alguna prictica, sobre todo relacionadas con el
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establecimiento de alianzas intersectoriales (tema central en SN) y la propiedad intelectual (que constituy6
uno de los capitulos).

Por otra parte, se preguntd a los encuestados si los aprendizajes compartidos por SN les habian sido utiles
para tomar decisiones personales o laborales. Al respecto, de 45 lectores que respondieron la pregunta, 36 lo
hicieron de manera afirmativa (80 %). Para efectos del andlisis, las respuestas a esta pregunta se categorizaron
en 2 grupos: a) las decisiones que, en efecto, estaban motivadas por los conocimientos promovidos por SN
y b) las que estaban motivadas por el comic como medio para comunicar. Asi mismo, se excluyeron del
andlisis las que expresaban aprendizajes u opinidn, pero que no necesariamente involucraban una decision.
De esta manera, se encontr6 que solo el 42 % de las personas (19) habian tomado decisiones motivadas por
el conocimiento que intentd trasmitir el comic. En su mayorfa, las decisiones narradas por los encuestados
estuvieron relacionadas con el trabajo en red, aunque también se hallaron algunas asociadas a contenidos
puntuales de los capitulos, como la apropiacién social de conocimiento, la sostenibilidad o la propiedad
intelectual.

Lo interesante de estas dos tiltimas preguntas es que ademds de medir précticas como tales, también pueden
ser consideradas un indicador de percepcidn, al evidenciar que hay un reconocimiento de los lectores de su
capacidad para transformar el contexto (Daza-Caicedo et al., 2017, Cuadro 2, indicador 1.9).

Hipdtesis 3: basada en los didlogos de saberes

Para saber si la historieta SN logré generar didlogos de saberes, mediante las encuestas se pregunté a los
lectores si alguna vez la compartieron con alguien. Aqui los resultados de SN, que hasta este punto se habian
mostrado favorables en términos numéricos, se empezaron a revertir, pues de los 45 encuestados, solo 17
compartieron la historieta (37,8 %).

Puntualmente, en términos de generar discusiones o dar opiniones, solo tres encuestados manifestaron
haber expresado su opinién directamente a InnovAccién Cauca a través de medios formales, mientras que seis
lo hicieron de manera informal. A quienes respondieron negativamente, se les pregunt la razén que los llevé
a NO compartir sus apreciaciones sobre la historieta especificamente en los medios formales que dispuso el
proyecto para tal fin; el 45,2 % respondié que no se dio cuenta de que podia enviar sus comentarios por escrito,
el 26,2 % indic6 que no tuvo tiempo para hacerlo y el 16,6 % contest6 que no le gustaban las discusiones
por medios escritos o no solia participar en discusiones publicas. El 12 % restante indicé razones menos
comunes, como que no le gustaba tener discusiones por medios escritos o que le gusté tanto la historieta que
no considerd necesario dar su opinion.

En cuanto al tipo de opiniones recibidas por el equipo del proyecto, se tuvieron en cuenta, ademds de las
expresadas en las encuestas, las recibidas a través de distintos medios: 1) el sitio web de SN, 2) mensajes de
correo electronico enviados al proyecto o a sus integrantes y 3) mensajes compartidos a través de otros medios
escritos. De 42 comentarios recibidos, 22 tenfan relacién con los contenidos (52,4 %); sin embargo, casi todos
eran generales, consistian en una opinién acerca de los temas abordados en el cémic, en si eran o no de interés,
pero no representaban una apertura al didlogo al no plantear retos, dicotomias, preguntas o simplemente al
no estar argumentados, como se puede apreciar en los dos ejemplos siguientes:

o «Lahistorieta es interesante y divertida, ilustra claramente situaciones reales que pueden presentarse
en el desarrollo de proyectos regionales».
e «Leipocos, el contenido es bueno la forma de transmitirlos no».

Solo una de las personas que dejé su comentario a través del sitio web de SN expresé una opinién factible
de ser convertida en didlogo de saberes al mencionar sobre un capitulo:



Sgno y Pensamiento, 2021, 40(79), ISSN: 0120-4823 / 2027-2731

Esto fue la gota que derramé mi intencidn de trabajar individualmente... intentaré asociarme con mis pares para sacar adelante
proyectos... pero es que a veces me parecen tan "recostados” que termina uno tocando la campana, dando la misay recogiendo
lalimosna... en fin, debe ser mi egoismo [sic] que me hace percibirlos asi.

No obstante, este comentario no obtuvo respuestas. De los demds comentarios que se encontraron, 11 (26,2
%) tenfan que ver tnicamente con la estética de la historieta (gusto o no por el cdmic como medio, personajes,
colores, humor, etc.), tres eran de funcionalidad, dos correspondian a sugerencias para la divulgacién del
cémic y cuatro no fueron especificos. Ejemplos de estos comentarios son los siguientes:

e «Me parece muy interesante, muy didactico. Deberian hacer la versién para celulares. En varios
capitulos hay monotonia porque empieza de la misma forma .

e «Sugiero que se podria hacer una apertura a este tipo de procesos que tenga mayor impacto, con el
fin de involucrar mayor participacion y seguimiento> .

Otro comentario interesante fue el de un asesor de innovacién de Colciencias, quien invitaba al proyecto a
un espacio de didlogo para discutir la iniciativa durante su visita al Cauca; no obstante, dicha visita no ocurrié
y la reunién no se dio.

Finalmente, en el grupo focal que se llevé a cabo con el equipo técnico de InnovAccién Cauca para indagar
si informalmente habia participado de didlogos de saberes, se encontré que los miembros del proyecto habian
recibido nueve comentarios, principalmente en medio de conversaciones con amigos y familiares. Solo dos
de esos comentarios estaban relacionados con el contenido del cémic; no obstante, fueron generales pues no
giraron en torno a un tema especifico incluido en un capitulo; ademds, estos se dieron a manera de opinidn,
no de discusién.

Discusién y conclusiones

Esta investigacién se centr6 en tres interrogantes: si el comic era un medio de comunicacién adecuado
para atraer la atencién de un publico altamente especializado, si dicha audiencia podia beneficiarse del
conocimiento que InnovAccién Cauca pretendia compartir a través de su historieta SN, y si la herramienta
era capaz de generar, entre sus usuarios y el equipo técnico del proyecto, didlogos en torno al conocimiento
que abordaba.

Los hallazgos de la primera hipétesis de medicidn, relacionada con el cémic SN en si mismo y su
grado de dificultad, indicaron que, a pesar de que no puede asegurarse que el comic sea un medio ideal
para las personas vinculadas a ACTI, porque para eso se requeriria un estudio comparativo con otras
herramientas de comunicacién, parece ser efectivo para este ptiblico, independientemente de su edad, género
o campo de conocimiento, aunque los resultados de las personas vinculadas a las Ciencias Sociales fueron
més homogéneos que los de Ingenierfa y Tecnologia. También se identificé que el grado de dificultad que
representaba la historieta SN al plantear para la solucién de la problemética de cada capitulo dos alternativas
igualmente validas, no representd un impedimento para que el publico objetivo leyera el comic e identificara
el conocimiento que este contenia.

No obstante, se hallé en los usuarios una baja continuidad en la lectura del cdmic, sustentada por ellos
mismos, principalmente, en su falta de tiempo. De esta manera, para llegar al publico al que apunt6 SN,
se recomiendan estrategias de comunicacién seriadas solamente si se dispone de tiempo suficiente entre el
lanzamiento de uno y otro capitulo. De igual forma, se sugiere desarrollar una lecciéon completa por capitulo,
con el fin de que las interrupciones en la lectura no representen obstaculos para el aprendizaje.

Cabe mencionar que, aunque la presente investigacién procurd involucrar de forma equitativa a los tres
sectores con los que trabajé InnovAccidén Cauca: académico, empresarial y gubernamental, la participacion
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de los tltimos dos sectores fue insuficiente, de tal forma que los resultados son aplicables, principalmente,
para la academia.

En cuanto a la segunda hipétesis, sobre si la audiencia de SN podria beneficiarse del conocimiento que
InnovAccién Cauca pretendia compartir a través de su historieta, se encontraron evidencias de que los lectores
fueron capaces de identificar el mensaje central del comic y que muchos fueron motivados a realizar acciones
especificas; asi mismo, que los aprendizajes compartidos por SN pudieron ser aprovechados para la toma de
decisiones o para implementar practicas en la vida cotidiana.

Finalmente, en lo que se refiere a la tercera hipdtesis, acerca del didlogo de saberes entre los usuarios de SN 'y
el equipo técnico de InnovAccién Cauca, se hall6 que la historieta no habia logrado promover conversaciones
espontaneas alrededor de los aprendizajes presentados en los capitulos, ni propicié un didlogo de saberes
que permitiera enriquecer conocimientos y précticas, y la construccidén de conocimiento compartido. Sin
embargo, vale la pena mencionar que el tipo de didlogo que no se dio fue el espontineo, pues durante
el desarrollo de la estrategia no se contd con un facilitador que estuviera motivando constantemente la
participacién a través de los canales dispuestos para ello; por consiguiente, haria falta una investigacién, de
tipo comparativa, para determinar sila incapacidad de promover discusiones en el émbito del conocimiento se
atribuye al medio de comunicacién elegido (la historieta) o a la falta de un facilitador durante el desarrollo de
la estrategia. Por otra parte, como un resultado colateral, la historieta si dio lugar a un proceso de construccién
de conocimiento en el propio equipo del proyecto (Mosquera Echeverry et al., 2019, p. 41).

Es importante tener en cuenta que esta investigacion tuvo limitaciones de tiempo porque fue realizada en
la fase de cierre del proyecto InnovAccién Cauca, por lo que no fue posible llevar a cabo una medicién de
impacto de la historieta SN y obtener resultados contundentes en términos de su causalidad. Este es un campo
que es factible de ser abordado en préximos procesos de investigacion en apropiacién de conocimiento por
medio del cémic, al igual que los estudios comparativos que permitan determinar, entre los distintos medios
de comunicacién posibles, cudl es el més efectivo para atraer a personal vinculado a ACT1 y compartir con
ellos conocimiento.

Por lo pronto, es posible afirmar que el cémic SN, en el marco de esta investigacion, se convirtié en un
instrumento propicio para inspirar y empoderar a actores pertenecientes al Sistema Regional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién del Cauca para implementar acciones de innovacién colaborativa.
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Anexos

A PARTIR DE ESE MOMENTO ME CONVERTL EN
SUPER NODO. LA FUERZA DE LAS NUEVAS IDEAS,
PROMOTOR DEL TRABATO CONJUNTO

Y PROTECTOR DE LAS METAS COMUNES

¥ YO EN DESCONEXION,
LA FUERZA DEL INDIVIDUALLSMO,
EL AMOR POR LAS PROPIAS IDEAS, EL EGOTSMO.
1 YO LOS HARE TRABATAR COMO ISLAS |

FIGURA 1.

Protagonistas de la historieta
Fuente: Mosquera Echeverry et al. (2018)
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HOLA SOPER NODO, NECESTTAMOS

LLEVES ESTOS DOOUMENTOS

DISCULPE AMIGO,
ETIENE CONEXTON
A WIFI ACA?

EXACTO, AST HAGA

~ ) e A,
PUES SERA LA SUPER PORGUE HOY ES LA FECHA LIMITE
MOTO, MI SENORA

HOLA, VENGO A ENTREGAR
ESTOS DOCUMENTOS EN LA
OFICINA 101

PERO A ESTOLE HACE FALTA

B <USTED ME ESTA HABLANDO EN SERIC?,
¥ DONDE VOY A CONSEGUIR TODA ESA GENTE?

-

YO NO PONGO LAS
REGLAS, LO SIENTO

A CONSEGUIR UNAS
FIRMAS, COMPANERO,

FIGURA 2.

Capitulo 6, pagina 1
Fuente: Mosquera Echeverry et al. (2018)
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DIZQUE TESTIGOS AUDLTIVOS.,

YO LE DIJE QUE TANQUEARAMOS,
PERO NO. EL QUE NO SE PUEDE BATAR
A EMPUTAR DIJO QUE NO

ESPERO QUE PUEDAN ESCUCHAR _
STE GRITO: SE PERPIO LA
NOCION DEL

TIEMPO

TRES HARAS
DESPUES i AAAMAAAAAARAAG

AAAARY, NO HE ALMGRZADD,
AAAARY. SE ME VA A BATAR
EL AZUCAR: AAAAAY ME VA
ADAR LA PALIDA ,

BUENAS TARDES, TRAIGO LOS
DOCUMENTOS YA FIRMADOS

ESTA ES UNA FIRMA DIGITAL
Y 50L0 ACEFT’AMOS LA
FIRMA FISICA

" NO, LO MANDARON
PARA DONDE NO ES.
PERO ES QUE LA ESOESENELPISOS8

PERSONA NO ESTA
EN EL PALS

FIGURA 3.
Capitulo 6, pdgina 2
Fuente: Mosquera Echeverry et al. (2018)
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PERO NO ENTIENDO.
EN EL BANCO NO ME
PUSIERON PROBLEMA

COMN LA FIRMA DIGITAL

LO DE LA FIRMA DIGITAL HABREA QUE
PREGUNTARSELO A MI COMPARIERA

<Y NADIE MAS PUEDE
AYUDARME CON ESO?

SOLAMENTE ELLA ESTA AUTORIZADA
PARA ESOS CASOS, VAYA A BUSCARLA,
ESTA EN EL PISO 18

YO NO HAGO LAS REGLAS, SENOR.
PERO VAYA A JURIDICO, DE PRONTO
LE SOLUCIONAN. ESTA EN EL PISO 30

lIMUJER, TENGA COMPASION,
YA NO SIENTO LAS PIERNASII

ESTUVE SIGUIENDOTE TODO

EL TIEMPO PARA IMPEDIR QUE

ENTREGARAS £505 B

DOCUMENTOS. PERO YA QUE. 5 5
LA INFLEXIBILIDAD LO HIZO

7 R ESTAS?. EM T0DOS LOS SENTIDOS.

POR ML AAAY NI CTATICA CLIC EN UNA DE LAS SIBULENTES

OPCIONES

Y
COMO LA NORMATIVA ACTUAL MO NOS PERMITE -

JAODIFICAR NUESTRA ADMINISTRACION PARA |
LOGRAR PROCESOS MAS AGILES, NOS AROYAREMOS, AUNGUE LA NORMATIVA ACTUAL NO NO'S FERRITE
PARA LA OPERACION DEL PROYECTO, EN UNA ENTIDAD )
L T HERIPrAMESTRY Ao TR e g
|  COMDICIGNES DE TODOSLOS SOCIOS ESFUERZO PARA TRAMSFORMARNOS THTERNAMENTE
/
3 . =t

\\\\ ‘ ENTIDAD EJECUTORA

" PROYECTO REDES
i cridimsad

FIGURA 4.
Capitulo 6, pigina 3
Nota. Cada opcién conduce a su respectivo desenlace (figura S o figura 6).
Fuente: Mosquera Echeverry et al. (2018)
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ESTO FUE LO QUE APRENDIO
INNOVACCION CAUCA:

51 SENOR, ACEPTAMOS FIRMAS DIGITALES
¥ LOS DOCUMENTQS PUEDE HACERLOS
LLEGAR DE MANERA FISICA O ENVIARLOS
POR INTERNET, SI, SIN TESTIGOS NI NADA

APOYARSE PARA LA OPERACION DE PROYECTOS DE GRAN ENVERGADURA EN UNA ENTIDAD
CON LA PREPARACION Y EXPERIENCIA NECESARIAS, ESTO ES, QUE CUENTE CON LOS
PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS, FINANCIEROS Y JURIDICOS ADECUADOS PARA
APOYAR SU GESTION EFICIENTE Y OPORTUNA, TENIENDO TAMBIEN LA FLEXIBILIDAD Y
CELERIDAD PARA ADAPTARLOS CUANDO SEA NECESARTO.

FIGURA 5.

Capitulo 6, desenlace de la opcién 1
Fuente: Mosquera Echeverry et al. (2018)

SE TERMINO EL PROYECTO
Y TODAVIA NO TERMINAN
DE TRANSFORMARSE.

A VER SI LOS SIGUIENTES
PROYECTOS CUENTAN CON
MEJOR SUERTE

NOS ESTAMOS
| TRANSFORMANDO

INTERESANTE DECISION,
<Y SI PRUEBAS CON LA OTRA
OPCION?

FIGURA 6.

Capitulo 6, desenlace de la opcién 2
Fuente: Mosquera Echeverry et al. (2018)
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Notas

Articulo de Investigacién. Articulo originado del proyecto de investigacién «Red de formacién del Talento Humano
para la innovacién social y productiva en el departamento del Cauca» (InnovAccién Cauca) (BPIN 2012000100187),
financiado por el Sistema General de Regalias y ¢jecutado por la Universidad del Cauca (Colombia).

1 Entre las 16 entidades hay nueve IES presentes en la regién: la Universidad del Cauca (Unicauca), la Universidad
Antonio Narifio (UAN) - sede Popaydn, la Universidad Cooperativa de Colombia (UCC) - campus Popayin, la
Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD) - CEAD Popayan, la Corporacién Universitaria Auténoma
del Cauca (Uniauténoma), la Fundacién Universitaria de Popayén (FUP), la Institucién Universitaria Colegio
Mayor del Cauca (Unimayor), la Corporacién Universitaria Comfacauca (Unicomfacauca) y la Escuela Superior de
Administraciéon Publica (ESAP) - Territorial Cauca; una IES extranjera: la Universidad de Halmstad (Suecia); tres
entidades empresariales: la Asociacién Colombiana de las Micro, Pequefias y Medianas Empresas (ACOPI) Seccional
Cauca, la Asociacién Nacional de Empresarios de Colombia (ANDI) - Seccional Cauca, y la Corporacién Cluster
Creal'IC; dos entidades articuladoras: el Centro Regional de Productividad e Innovacién del Cauca (CREPIC) y el
Comité Universidad Empresa Estado (CUEE) Cauca; y una entidad gubernamental: el Departamento del Cauca.

2 Se adjudicaron 61 proyectos conjuntos UEES, 31 becas de doctorado, 30 de maestria y 70 de movilidad; 25 apoyos a

jovenes investigadores, 50 a semilleros de investigacion, y 4 para la insercién de doctores a grupos de investigacién; se

cofinanci la visita de 20 profesores provenientes de 8 paises, y la publicacién de 25 libros y 25 articulos para divulgar
resultados de investigacién; ademds, el proyecto apoyd la ¢jecucién de 27 programas de formacién continua en temas de

Investigacién, Desarrollo e Innovacién (I+D+i), los cuales contaron con mas de 2.300 participantes. Todos estos aportes

beneficiaron directamente a 72 grupos de investigacion, 42 semilleros, y actores de 19 municipios del departamento del

Cauca.

3 Estos valores estén basados en la férmula estadistica para identificar el tamaio de una muestra finita: 2 = 2° Np g/ ¢

(N-1)+ 2° P ¢; donde 7 representa el tamafio de la muestra que se quiere obtener; z, el nivel de confianza (que cuando
es de 95 % equivale a 1,96), p y ¢ las probabilidades a favor y en contra de que la muestra cumpla con los requisitos
del estudio (ambos valores suelen ser iguales al 50 % cuando no hay investigaciones previas, como en este caso), IV es el
tamafio de la poblacién total (personas que se dedican a actividades de CTel en las entidades socias del proyecto) y ¢ el
margen de error descado (5 % en el presente estudio).
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