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Resumen

Este articulo recoge una investigacién enfocada a descubrir
la percepcion del alumnado universitario sobre determinadas
ventajas atribuidas al modelo pedagdgico de aula invertida.
La recogida de datos se realizd a través de un cuestionario
aplicado a dos grupos formados por alumnado matriculado
en una misma asignatura. El anélisis de datos partié del estu-
dio de los estadisticos descriptivos. Para la comparativa entre
los grupos se aplicé la prueba t de Student sobre sus pun-
tuaciones medias. Los resultados apuntan a que el alumnado
percibe ventajas en el plano didactico asociadas al modelo
pedagdgico de aula invertida.
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Abstract

This paper reports a research that aimed to disclose the col-
lege student’s perception regarding some specific advantag-
es attributed to the pedagogical model of flipped classroom.
Data collection was carried with a questionnaire applied to
two groups consisting of students enrolled in the same sub-
ject. The data analysis was based on the descriptive statistics.
To compare the groups t Student test was applied to their
mean scores. The results indicate that the students perceive
advantages in the didactic aspect associated with the peda-
gogical model of flipped classroom
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Descripcion del articulo

| Article description

Este articulo de investigacion, derivado del
proyecto de investigacion La clase al revés:
una experiencia con Flipped classroom, re-
coge un estudio sobre la metodologia Flip-
ped classroom en el &mbito de la docencia
universitaria. La investigacion se desarrollo
durante el alo 2016 con alumnado de gra-
do de la Facultad de Ciencias de la Educa-
cion de la Universidad de Méalaga (Espania).

Introduccion

Esta investigacion implica una revision de la practica docente en el
ambito universitario con el fin de identificar aspectos que contribuyan a
su mejora en el contexto de referencia. En este sentido, se plantea el ana-
lisis de la percepciéon del alumnado del grado de Pedagogia en relacién
con el modelo pedagdgico de clase invertida, de reciente implementa-
cién en nuestras aulas. Investigaciones previas (Opazo Faundez, Acufa
Bastias & Rojas Polanco, 2016; Parra Giménez & Gutiérrez Porlan, 2017)
constataron que el alumnado prefiere la metodologia de clase invertida,
pues contribuye a incrementar tanto su rendimiento como su motivacion
hacia la materia. En nuestro caso, implementaremos el método de clase
invertida a través de los dispositivos moviles del propio alumnado. En este
sentido, nos proponemos conocer la percepciéon de nuestro alumnado
sobre esta nueva metodologia y su incidencia en la didactica. De acuerdo
con Ignacio Gonzélez Lépez (2009), consideramos que la percepcion del
alumnado es un indicador representativo de la calidad de la docencia en
la universidad.

Como su propio nombre indica, el modelo pedagdgico de clase in-
vertida (también conocido como Flipped classroom) aboga por “invertir” o
“dar la vuelta” a la situacion didactica tradicional. Para ello, se externalizan
determinados elementos de los procesos formativos que habitualmente
tienen lugar en contextos docentes formales (como la exposicién tedrica o
la demostracion del nivel de desarrollo adquirido), con el fin de dedicar el
tiempo de clase a potenciar la puesta en practica y aplicacion de compe-
tencias profesionales.

El m-learning (también conocido como aprendizaje electrénico mé-
vil) es una evolucion de la educacion en linea (e-learning) basada en la
incorporacion de dispositivos moviles a contextos didacticos. Francisco
Brazuelo Grund y Domingo J. Gallego Gil (2011, p. 17) definen m-learning
como “la modalidad educativa que facilita la construccion del conocimien-
to, la resolucion de problemas de aprendizaje y el desarrollo de destrezas
o habilidades diversas de forma auténoma y ubicua gracias a la mediacion
de dispositivos moviles portables”.

Diferentes investigaciones sobre las perspectivas de las TIC en educa-
cion (Durall Gazulla, Gros Salvat, Maina, Johnson & Adams, 2012; Sharples,
McAndrew, Weller, Ferguson, FitzGerald, Hirst & Gaved, 2013; UNESCO,
2012) ponen de manifiesto que la tecnologia m-learning es, con diferencia,
la que presenta indices superiores de impacto actualmente.

Partiendo de los resultados de las investigaciones referidas, se disefi¢
el proyecto de innovacion La clase invertida: una experiencia con Flipped
classroom, financiado por la Universidad de Malaga, Espafa, para experi-
mentar modelos pedagdgicos de clase invertida a través de los teléfonos
moviles del alumnado en la docencia universitaria. La investigacion que se
presenta en este articulo partié de esta experiencia didactica.

Tanto el modelo de clase invertida como la tecnologia mévil estan
siendo objeto de atenciéon por parte de la comunidad cientifica por su ac-
tualidad, aceptacién y globalizacién en el contexto educativo.

La escasez de investigaciones concluidas sobre clase invertida repre-
senta un buen indicio del caracter novedoso de esta innovacion pedagdgi-
ca. Los trabajos revisados (Bergmann & Sams, 2012; Chen, Wang, Kinshuk
& Chen, 2014; Deslauriers, Schelew & Wieman, 2011; Kim, Kim, Khera &
Getman, 2014; Rosenberg, 2013; Szoka, 2013; Walsh, 2013) destacan que
se trata de un modelo con gran potencial para optimizar el aprovecha-
miento pedagdgico de las clases. Ademas, aportan evidencias empiricas



sobre las posibilidades de la clase invertida para mejo-
rar la participacién del alumnado, su motivacién hacia
la materia y sus niveles de rendimiento tanto en edu-
cacién secundaria como en la universidad.

La formacién mediada por dispositivos moviles
constituye un campo de investigacién reciente, ya
que los primeros trabajos se fechan en los primeros
anos del presente siglo. A pesar de ello, la prolifera-
cion de investigaciones al respecto conforma un sélido
cuerpo teodrico. Las aportaciones revisadas (Caudill,
2007; Corlett, Sharples, Bull & Chan, 2005; Dogbey,
Quigley, Che & Hallo, 2014; Guy, 2009; Kadirire, 2007;
Kukulska-Hulme, Sharples, Milrad, Arnedillo-Sanchez
& Vavoula, 2009; Madrid Vivar, Mayorga Fernandez &
NuUfez Avilés, 2013; Pachler, Bachmair & Cook, 2010;
Ryu & Parsons, 2008; Sandberg, Maris & de Geus,
2011; Traxler, 2011; Woodill, 2011) analizan las posibili-
dades y dificultades del uso de dispositivos méviles en
contextos formativos de diferente indole. Queda cons-
tancia de que la tecnologia mévil presenta un enorme
potencial para vincular el aprendizaje de aula con el
realizado en otros ambitos informales, como el do-
méstico. Usando los términos que emplea Joung-Souk
Sung (2009), posibilita un aprendizaje ubicuo. A esto
hay que sumarle otra ventaja advertida por Francisco
Javier Ruiz del Olmo y Ana Maria Belmonte Jiménez
(2014) que tiene qué ver con la adaptacion del alum-
nado a los dispositivos moviles: las clases estan llenas
de nativos digitales. Sin embargo, estas condiciones
favorables no se aprovechan lo suficiente por parte
del profesorado universitario. La implementacién de la
tecnologia movil como recurso didactico es meramen-
te anecddtica en la educacién superior. Asi lo advierte
Melchor Gémez Garcia (2013):

Los teléfonos moviles de opciones avanzadas —los
conocidos smartphones— constituyen la tecnologia
emergente de més proyeccion en el campo educati-
vo, especialmente en la formacién superior. Segin
los estudios de tendencias, el uso de tecnologias
moviles apunta un crecimiento importante. Este
crecimiento se desarrolla en todos los dmbitos vita-
les, pero en el campo educativo siguen sin aparecer
avances significativos (p. 121).

Muy posiblemente, la causa del escaso uso di-
déactico de los dispositivos méviles en las universidades
guarde relacién con la carencia de métodos pedagdgi-
cos que faciliten su aprovechamiento. En este mismo
sentido se posiciona Begofa Gros Salvat (2013, p. 87):
“Las aplicaciones moviles han mejorado las prestacio-
nes para el aprendizaje, a veces faltan estrategias pe-
dagodgicas adaptadas [...], lo que constituye un reto
para la implantacion de esta tecnologia”.

El desconocimiento de métodos didacticos cohe-
rentes con la tecnologia mévil confiere interés y opor-
tunidad a la investigacion en torno a alternativas como
la clase invertida, que ofrece un modelo pedagogico
propicio para la integracion de la innovacion didactica
y tecnoldgica en las aulas.

Este binomio formado por pedagogia y tecnolo-
gia contextualiza nuestro problema de investigacion,
que se concreta en conocer la percepcién del alum-
nado universitario, segln su propia experiencia en
una asignatura universitaria de grado, sobre las ven-
tajas pedagodgicas potenciales que han identificado
investigaciones anteriores como inherentes a la clase
invertida (aprovechamiento de clases, mejora de la par-
ticipacion, motivacion y percepcidn subjetiva sobre su
rendimiento) y al aprovechamiento de la tecnologia de
los teléfonos méviles para posibilitar una continuidad
del aprendizaje mas alla del aula (aprendizaje ubicuo).

Ademas, es nuestra intencién iniciar la discusion
sobre la complementariedad del modelo pedagdgico
de clase invertida y su implementacion didactica por
medio del teléfono mévil en la docencia universitaria.
Para ello, basandonos en las conclusiones obtenidas
por Jaime Ricardo Valenzuela Gonzélez (2010) y Maria
Cristina Sanchez Lopez, Francisco Alberto Garcia San-
chez, Maria José Martinez Segura y Ana Mirete Ruiz
(2012), que afirman que la satisfaccién de los estudian-
tes es uno de los factores fundamentales para determi-
nar la adecuacion y calidad de un modelo pedagdgico;
nos proponemos obtener informacién acerca de la
percepcién del alumnado sobre su nivel de satisfaccién
en relacion con el proceso de ensefianza-aprendizaje
en el que han participado en el dmbito de este trabajo
de investigacién.

Cada vez son més numerosos los estudios sobre
la satisfaccion en torno a la incorporacién didactica
de las TIC. La mayor parte de ellos (Bolliger & Wasilik,
2009; Fernandez Pascual, Ferrer Cascales & Reig Ferrer,
2013; Keengwe, Lawson-Body & Diteeyont 2012; De
Miguel, San Fabian, Belver & Arguelles, 2011) repor-
tan resultados muy positivos en comparacion con otro
tipo de recursos didacticos. Por ello, a pesar de que
no se tiene constancia de investigaciones sobre satis-
faccién referidas al empleo conjunto de dispositivos
moviles y situaciones didacticas de clase invertida, la
hipétesis de trabajo es que se obtendran niveles eleva-
dos de satisfaccion entre el alumnado que participa en
nuestro estudio.

Metodologia
Esta investigacion se concibe como un acerca-

miento exploratorio a la realidad investigada, lo que
condicionara la metodologia a emplear en pro de un
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disefio de encuesta para dos muestras independientes, en el que el cues-
tionario serd el instrumento fundamental para la recogida de datos.

Obyjetivos e hipdtesis

La investigacion propuesta trata de lograr los objetivos que siguen:

* Descubrir la percepcién de nuestro alumnado sobre las potencia-
lidades pedagogicas que diversos estudios atribuyen al modelo
pedagdgico de clase invertida frente al modelo pedagdgico em-
pleado con mas frecuencia (al que denominaremos tradicional)
para el mismo nucleo tematico y asignatura de la Facultad de
Ciencias de la Educacién de nuestra universidad.

e Determinar el grado de satisfacciéon del alumnado respecto de
su participacion en una formacién organizada bajo el formato
de clase invertida, desarrollada a través de dispositivos moviles;
y compararla con el indice de satisfaccion vinculado al modelo
pedagdgico tradicional.

Tomando como punto de partida tales objetivos, se formulan las hi-
pétesis de trabajo (H) y sus respectivas variables dependientes (VD) y la
variable independiente (VI). El sentido positivo de la formulacién queda
justificado a partir de las conclusiones a las que llegan otros autores, que
han sido citados en la revision de la literatura del apartado introductorio.

H1. La aplicacion del modelo pedagdgico de clase invertida a través de dis-
positivos moviles (V1) mejora la percepcion que nuestro alumnado tiene so-
bre su aprovechamiento del tiempo de clase (VD1), su participacion (VD2),
la motivaciéon con la que afronta la materia (VD3) y la percepcion subjetiva
sobre su rendimiento (VD4); respecto al modelo pedagdgico tradicional.

H2. La aplicacion del modelo pedagogico de clase invertida a través de
dispositivos moviles (VI) propicia que el aprendizaje de nuestro alumnado
tenga un nivel de continuidad fuera del aula (VD5) superior al que propicia
el modelo pedagdgico tradicional.

H3. La aplicacion del modelo pedagogico de clase invertida a través de
dispositivos méviles (VI) favorece que nuestro alumnado tenga un grado
de satisfaccion (VD6) mas elevado en comparacion con el obtenido en el
modelo pedagdgico tradicional.

Para reducir la incidencia de variables extranas, la aplicacién del mo-
delo pedagdgico se desarrollé en una misma asignatura y nicleo tematico,
impartido por el mismo docente en dos grupos distintos (grupo A: modelo
tradicional; y grupo B: modelo de clase invertida).

Procedimiento

El procedimiento de investigacién toma como referente el esquema
propuesto por Louis Cohen y Lawrence Manion (2002) para disefiar un
estudio de encuesta. En esta linea, la organizacién de las acciones desarro-
lladas por el equipo investigador se estructura en las tres fases siguientes:

F1. Planteamiento. Es una fase de estudio inicial sobre el conocimiento em-
pirico respecto a las bondades didacticas de la clase invertida generado
durante la aplicacion del proyecto de innovacion pedagdgica La clase



invertida: una experiencia con Flipped classroom, en la docencia correspon-
diente a un nucleo tematico de una asignatura de grado.

La siguiente accion del equipo de investigacion se concreta en la

propuesta de objetivos y el disefio de los procedimientos cientificos per-
tinentes, con la intencién de contrastar las ventajas que también percibia
nuestro alumnado respecto al modelo pedagogico de clase invertida. Pa-
ralelamente, se disefid el instrumento de recogida de informacién, cuya
descripcién abordaremos también en este articulo.

F2. Intervencion didactica y recogida de datos. En el marco de la investiga-
cion planteada, se organizd una experiencia didactica basada en el modelo
de clase invertida. Se programo¢ la docencia invertida de un nucleo tematico
correspondiente a una asignatura diferente a la que estaba sirviendo para
implementar el proyecto de innovacion aludido en la fase 1. La misma asig-
natura se impartia en otros grupos con base en métodos tradicionales, lo
que facilité la comparacion entre los dos modelos pedagdgicos (clase inver-
tida y clase tradicional). En la tabla 1 se contraponen las acciones didacticas
llevadas a cabo en cada uno de los grupos participantes en la investigacion.

Tabla 1

Comparativa entre el modelo pedagdgico tradicional y el de clase invertida

Grupo A

Grupo B

Accion didactica

Modelo tradicional

Modelo de clase invertida

Presentacion tedrica
de contenidos

El docente explica el tema en clase con apoyo
de una presentacion multimedia

El docente explica el tema en YouTubey el
alumnado visiona los clips de video antes
de asistir a clase

Presentacion de tareas
de aplicacion

El docente explica en clase la tarea a realizar a
partir de la teoria

La descripcién de la tarea se presenta por
escrito, como texto en linea

Realizacién de tareas
(proyectos colaborativos)

Los equipos se reunen fuera del horario lectivo y
elaboran sus proyectos

Los equipos se retnen en clase y elaboran
sus proyectos

Exposicion de proyectos

Cada equipo realiza una exposicion de su proyecto
en clase (a la que asiste todo el alumnado)

Cada equipo graba la exposicion de su
proyecto y comparte el video con todo
el alumnado

Debates

El docente plantea un tema y se debate en clase

El docente plantea un temay se debate
en Twitter

Fuente: elaboracién propia

Todas las acciones asociadas al desarrollo fuera del aula del modelo
de clase invertida se le presentaron al alumnado mediante una aplicacion
(de disefio y produccion propios) para dispositivos moviles. El alumnado
dispuso de un archivo APK de descarga a través de un cédigo QR, de forma

publica y gratuita.

F3. Anélisis de datos y reflexién. Una vez impartido el nticleo tematico en los
dos grupos participantes, se paso el cuestionario. El anélisis de datos arrojo
resultados que también son objeto de atencién en este articulo. Para esta-
blecer las conclusiones se realizaron sesiones de practica reflexiva a partir
de los resultados obtenidos. En las citadas sesiones participaron todos los
miembros del equipo de investigacién. Las interpretaciones mas significati-
vas permitieron elaborar las conclusiones que establecemos mas adelante.
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Participantes

Nuestra investigacién tiene como elemento clave la descripcion de las
variables definidas para el total de la poblacién de referencia: el alumnado
del grado de Pedagogia de la Facultad de Ciencias de la Educacién de la Uni-
versidad de Malaga (Espafia) matriculado en una determinada asignatura,
gue se imparte en los turnos de mafana y de tarde. Cada sujeto se adscribe
al estudio del modelo pedagdgico aplicado en su grupo de clase (tabla 2).

Tabla 2

Organizacion de los participantes
Estudio sobre... Grupo Turno N n
Modelo tradicional A Mafana 130 130
Modelo de clase invertida B Tarde 132 132

Fuente: elaboracién propia

Respecto a la muestra, cabe destacar que todos los participantes
disponfan de su smartphone personal. Esta circunstancia se revelé como
una gran ventaja, ya que el nivel de conocimiento y de habilidad sobre el
dispositivo era muy elevado. El alumnado no tuvo problemas para instalar
la aplicacién, navegar por los recursos en red, visualizar los videos o comu-
nicarse a través del teclado tactil. También es importante indicar que los
dispositivos smartphone de todos los sujetos tenfan un sistema operativo
similar: Android (en diferentes versiones), y estaban vinculados a sus cuen-
tas de la red social Twitter.

Instrumento

La recogida de datos se realiz6 utilizando un cuestionario disefado
especificamente para este estudio, con formato de respuesta tipo Likert de
cinco opciones (5 = Siempre, 4 = Con frecuencia, 3 = A veces, 2 = Poco,
1 = Nunca).

En su proceso de disefo, el cuestionario se sometié a una prueba de
validez de contenido, mediante un juicio de expertos, basado en la valora-
cion de un grupo de 15 docentes en formacion universitaria. Cada experto
evaluo los items y los clasificd como “innecesario”, “0til” o “esencial”. A
partir de las puntuaciones de los expertos, se determiné el indice de Vali-
dez del Contenido (IVC). Como resultado de esta revisiéon, y de acuerdo con
las recomendaciones de Charles H. Lawshe (1975), se retiraron las cuestio-
nes que no alcanzaron un valor minimo de razén de validez de 0,49 en el
IVC. El cuestionario resultante recogié 24 items.

El grupo de expertos también aportd una valoracién cualitativa a
través del apartado de observaciones propuesto para cada item y para el
conjunto del cuestionario. Partiendo de estas aportaciones se reformula-
ron aspectos relativos a la redaccién y se estructuraron los items en seis
dimensiones: Aprovechamiento de clase, Participacion, Motivacién, Rendi-
miento, Ubicuidad y Satisfacciéon. Cada una de ellas se corresponde con una
variable dependiente (tabla 3).

La version del cuestionario validada por expertos se contrasté en una
prueba piloto, realizada a través de la plataforma Moodle de la Facultad de
Ciencias de la Educacion de la Universidad de Malaga.

Los datos obtenidos en la prueba piloto permitieron determinar el
grado de consistencia interna del cuestionario, con el coeficiente Alfa de
Cronbach. Los resultados se valoraron tomando como referencia el criterio



propuesto por Darren George y Paul Mallery (2003). Asi, se consideraron
aceptables los valores superiores a 0,7. De acuerdo con esta referencia, los
resultados del Alfa de Cronbach (tabla 3) permiten asegurar la consistencia
interna del instrumento. A pesar de esto, es importante resefiar que este
instrumento no esta exento de la influencia de elementos de amenaza de
la validez, que pueden provenir del propio equipo investigador (dada su
condicién de implementador) y de las experiencias previas de los partici-
pantes (alumnado de la Facultad de Ciencias de la Educacion) en procesos
de innovacion pedagogica.

Tabla 3
Estructura del cuestionario

Area de interés VD Asociada |items | Alfa de Cronbach
Aprovechamiento de clase VD1 1-4 0,92
Participacion VD2 5-8 0,89
Motivacion VD3 9-12 0,83
Rendimiento VD4 13-16 0,78
Ubicuidad VD5 17-20 0,87
Satisfacciéon VD6 20-24 0,80

Fuente: elaboracién propia

Una vez finalizado el proceso de disefio del cuestionario, se infor-
matiz6 utilizando herramientas diferentes en funciéon del grupo al que iba
destinada la recogida de datos.

Grupo A (tradicional). El cuestionario se informatizé a través de la
plataforma Moodle del aula virtual de la facultad, que fue la herramienta
informatica utilizada para presentar el instrumento al alumnado y realizar
la recogida de datos.

Grupo B (clase invertida). Se recurrié a la aplicacion de Google Drive
para el disefio de formularios. El documento resultante es un archivo HTML
Responsive vinculado a una hoja de célculo en la que se registran de forma
automatica las respuestas del alumnado. El cuestionario se insert6 en la
aplicacion para smartphone disefada ex profeso.

Andlisis de datos

Los datos obtenidos se analizaron con el software de estadistica SPSS
(versién 22). De acuerdo con lo exigido para la verificacion de las hipote-
sis, el anélisis de datos centra su atencién en los estadisticos descriptivos;
para después profundizar en la comparacién de las puntuaciones medias
alcanzadas por cada uno de los grupos en las variables dependientes. Para
completar tales propésitos, hemos sistematizado sendas fases (F):

F1. En primer lugar se acometera un analisis exploratorio preliminar, con
el fin de clarificar para efectos descriptivos. Posteriormente, los datos ob-
tenidos en esta fase contribuirdn a facilitar la exposicién e interpretacion
de resultados, gracias al anélisis descriptivo univariable y la depuracion de
la matriz de datos para la agrupacion de las puntuaciones medias segun
su correspondencia con la variable independiente. De este modo se con-
trastard la puntuacién de cada uno de los modelos pedagdgicos en las
dimensiones estudiadas.
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Partiendo de las medias muestrales alcanzadas, se hallard la media
de los cuatro items de cada dimensién del cuestionario. Este valor sera el
relativo a cada variable dependiente:

F2. La fase segunda se centrara sobre el anélisis bivariable. La primera tarea
sera determinar la significatividad de la varianza que se establece entre los
modelos pedagdgicos. Para ello, se aplicara la prueba t de Student para
muestras independientes. Previamente, se realizara el analisis de los su-
puestos paramétricos de la muestra. De este modo se podrén garantizar
tanto que la prueba t de Student se aplica de acuerdo a criterios de perti-
nencia, como la consistencia de los resultados que arroje.

Resultados

La exposicion de resultados se inicia con los datos del analisis esta-
distico exploratorio. En concreto, con las puntuaciones medias correspon-
dientes a los participantes adscritos al grupo A (modelo tradicional) y al
grupo B (modelo de clase invertida) para cada uno de los items (tabla 4).

Al comparar las puntuaciones por item, se aprecia que el modelo
pedagdgico de clase invertida registra valores mas elevados que el modelo
tradicional. Las diferencias mayores quedan reflejadas en los items: 19, 20,
21y 22, aunque la tendencia aparece en todos los items, excepto en los
numerados con 8, 13y 14.

La agrupacion de valores por dimensiones también muestra las
preferencias de los participantes hacia el modelo de clase invertida. Asi
puede apreciarse en los diagramas de cajas (figura 1). Nétese que cada
una de las seis dimensiones recibe mejores puntuaciones al ser valoradas
por el grupo B.

Figura 1
Diagrama de cajas correspondiente a las variables dependientes

5+ W vd1
T vd2
& vd3
vd4
4 T T O vd5
[ vdé

49
o

Uw
T
L
,

T T
Modelo tradicional Modelo de clase invertida

Fuente: elaboracion propia



Tabla 4
Puntuaciones medias y desviaciones tipicas (DT) agrupadas por item y modelo pedagégico

Modelo Modelo de
tradicional clase invertida
Media DT Media DT
Aprovechamiento de clase
1 El modelo pedagdgico que durante las clases realice un aprendizaje 3,06 0,78 3,93 0,84
empleado en este nlcleo | de calidad
2 ha contribuido a... que disponga de tiempo para plantear dudas 2,76 0,62 3,53 0,98
e inquietudes
3 que pueda reflexionar y organizar ideas para 3,06 0,90 3,50 0,87
mi proyecto
4 que pueda avanzar en el desarrollo de 2,76 0,77 3,62 1,03
mi proyecto
Participacion
5 El modelo pedagogico que trabaje de forma efectiva con mi equipo 2,93 0,91 3,71 0,99
6 emplead.o en este niicleo que sienta que tengo ocasion de expresar 2,66 077 3,06 101
ha contribuido a... . ' '
mis argumentos en los debates
7 que tenga oportunidad de interaccionar 2,80 0,86 2,84 1,13
con el docente
8 que el docente pueda revisar mis progresos 2,70 0,93 2,46 1,07
y orientarme
Motivacion
9 El modelo pedagogico que las clases mejoren mi disposicion hacia 2,93 0,73 3,81 0,85
empleado en este nlcleo | el aprendizaje
10 ha contribuido a... que perciba la utilidad del aprendizaje para 2,63 0,66 3,59 0,94
mi futuro profesional
1 que el proceso de ensenanza-aprendizaje 2,93 0,98 3,37 0,83
haya sido interesante
12 que el proceso de ensefianza-aprendizaje 2,90 0,92 3,65 0,97
haya sido ameno
Rendimiento
13 | El modelo pedagogico que tenga ocasion de aplicar la teoria en 3,06 0,69 2,68 0,83
empleado en este nlcleo | supuestos practicos
14 | ha contribuido a... que comprenda los conceptos 'y 3,16 0,79 3,00 0,83
procedimientos abordados
15 que el aprendizaje realizado sea proporcional 3,13 0,81 3,15 0,94
a mi esfuerzo
16 que desarrolle mi competencia profesional 2,80 0,88 2,93 0,75
Ubicuidad
17 | El modelo pedagogico que haya accedido al contenido teérico 2,84 0,88 3,84 0,76
empleado en este nlcleo | cuando lo necesitaba
18 | ha contribuido a... que haya consultado las orientaciones para 2,81 0,85 3,46 0,71
mi tarea cuando tenia dudas
19 que haya prolongado la participacion en el 2,34 0,62 3,68 0,69
debate mas alla de la clase
20 que haya podido ver el trabajo de otros 2,37 0,62 4,18 0,64
equipos en cualquier momento
Satisfaccion
21 |El modelo pedagdégico que el proceso formativo haya sido 2,36 0,71 3,83 0,65
empleado en este nlcleo | intelectualmente estimulante
22 ha contribuido a... que la programacion sea coherente con la 2,23 0,67 3,30 0,87
innovacion pedagdgica
23 que haya podido participar en la construccion 2,76 0,72 3,23 0,70
de mi aprendizaje
24 que el aprendizaje realizado haya sido 2,80 0,61 3,43 0,67
de calidad

Fuente: elaboracion propia
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Tabla 5

Resultados de los supuestos paramétricos

Los estadisticos descriptivos se inscriben en la misma linea, al eviden-
ciar diferencias en todas las dimensiones, salvo en la relativa al rendimien-
to. Las diferencias encontradas hacen recomendable una comprobacion
de supuestos paramétricos, con el fin de establecer la pertinencia de ana-
lizar la significatividad estadistica de la varianza a través de la prueba t
de Student.

La tabla 5 recoge los resultados de la comprobacién de los supuestos
paramétricos relativos al tamafno de la muestra, normalidad (prueba de
Shapiro-Wilk) y homocedasticidad (prueba de Levene).

Area de interés VD Modelo Tamano Shapiro-Wilk Levene

pedagoégico muestra (normalidad) (homocedasticidad)
Estadistico | Sig. Estadistico Sig.

Aprovechamiento VD1 Tradicional 130 0,951 0,184 0,010 0,922

de clase
Clase invertida 132 0,953 0,177

Participacién VD2 Tradicional 130 0,944 0,118 0,255 0,615
Clase invertida 130 0,953 0,180

Motivacion VD3 Tradicional 130 0,947 0,140 0,877 0,353
Clase invertida 132 0,950 0,140

Rendimiento VD4 Tradicional 130 0,954 0,211 0,188 0,666
Clase invertida 132 0,961 0,299

Ubicuidad VD5 Tradicional 130 0,921 0,177 0,165 0,686
Clase invertida 132 0,955 0,195

Satisfacciéon VD6 Tradicional 130 0,938 0,079 3,019 0,087
Clase invertida 132 0,961 0,288

Fuente: elaboracion propia

Los resultados obtenidos confirman los supuestos paramétricos:

* Eltamano de la muestra es superior a treinta sujetos en cada grupo.

* Los niveles de significatividad obtenidos en la prueba de Shapi-
ro-Wilk se sitian por encima del nivel de significacion (0,05) en
todos los casos, lo que garantiza una distribucion normal de los
valores de las variables dependientes en la muestra.

* El valor de la prueba de Levene también se considera significa-
tivo, ya que se sitla por encima de 0,05 en todos los casos. Se
constata, por tanto, que las varianzas de cada variable depen-
diente tienen una homogeneidad inscrita entre los parametros de
aceptabilidad para las muestras objeto de la comparacion.

Estos resultados confirman los supuestos paramétricos, lo que nos
lleva a emprender el andlisis bivariable. Los resultados de la prueba t de
Student (tabla 6) apuntan hacia la existencia de una significatividad es-
tadistica en las diferencias entre los dos modelos pedagdgicos compara-
dos, en las dimensiones: “Aprovechamiento de clase” (VD1), “Motivacién”
(VD3), “Ubicuidad” (VD4) y “Satisfaccién” (VD6). Los resultados de la



misma prueba también revelan que no se puede confirmar la significativi-
dad de la varianza en las siguientes dimensiones: “Participaciéon” (VD2) y
“Rendimiento” (VD4). Ambas reportan valores situados por encima del 5%
(nivel de significacién).

Tabla 6
Resultados correspondientes a la prueba t de Student
Prueba t para la igualdad de medias
t gl Sig. Diferencia | Diferencia | 95% de intervalo
(bilateral) | de medias | de error de confianza de
estandar | la diferencia
Inferior | Superior
VD1 Se asumen -6,500 60 ,000 - 73177 11258 -,95696 -,50658
varianzas iguales
No se asumen -6,488 59,076 ,000 -,73177 ,11280 -,95747 -,50607
varianzas iguales
VD2 Se asumen -2,743 60 ,008 -,34010 12401 -,58816 -,09205
varianzas iguales
No se asumen -2,740 59,461 ,008 -,34010 12413 -,58844 -,09176
varianzas iguales
VD3 | Se asumen -6,465 60 ,000 -, 75938 11746 -,99433 -,52442
varianzas iguales
No se asumen -6,440 58,064 ,000 -, 75938 11791 -,99539 -,52336
varianzas iguales
VD4 | Se asumen ,243 60 ,808 ,02604 ,10696 -,18790 ,23998
varianzas iguales
No se asumen 244 59,980 ,808 ,02604 ,10679 -18757 ,23965
varianzas iguales
VD5 | Se asumen -16,352 60 ,000 -1,61354 ,09868 -1,81093 -1,41616
varianzas iguales
No se asumen -16,457 58,977 ,000 -1,61354 ,09805 -1,80973 -1,41735
varianzas iguales
VD6 Se asumen -13,564 60 ,000 -1,13802 ,08390 -1,30585 -,97020
varianzas iguales
No se asumen -13,619 59,799 ,000 -1,13802 ,08356 -1,30518 -,97086
varianzas iguales

Fuente: elaboracién propia

Discusion

Este estudio ha analizado la percepcion de nuestro alumnado acer-
ca de dos modelos pedagogicos utilizados en la docencia universitaria
impartida en la Universidad de Malaga: la clase invertida y la enseflanza
tradicional. En lineas generales, la aportacion de nuestra investigacion
a la comunidad cientifica se concreta en un mejor conocimiento de la
percepcion de nuestro alumnado sobre el modelo de clase invertida. En
este sentido, hemos averiguado que, desde la perspectiva del alumna-
do, el modelo pedagdgico de clase invertida presenta ventajas para su
proceso formativo.

Otros estudios relativos a la percepcion del alumnado respecto a di-
dactica y recursos TIC ofrecen conclusiones en el mismo sentido (Prensky,
2011; Tirado Morueta & Aguaded Goémez, 2014). Maria José Rubio Hurtado
y Anna Escofet Roig (2014) encuentran explicacién a las percepciones del
alumnado al ponerlas en relacién con su condicion de “nativos digitales”:
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En calidad de nativos digitales, los estudiantes universitarios basan en las
tecnologias de la informacion y la comunicacion el modo de relacionarse
con todo lo que les rodea, bien sea a nivel académico, lGdico o comunicati-
vo. Del mismo modo, la valoracién positiva que hacen los alumnos sobre el
uso de las TIC y de las aulas virtuales es elevada (p. 228).

Sin embargo, en nuestro caso hemos constatado ventajas especificas
vinculadas al modelo pedagdgico de clase invertida en el contexto de refe-
rencia. Con base en ello, afirmamos que el origen de la percepcién positiva
de nuestro alumnado tiene qué ver con la metodologia utilizada por el
docente para implementar las TIC.

Constatamos la necesidad de profundizar en el conocimiento pe-
dagdgico para implementar nuevos recursos tecnolégicos en el aula uni-
versitaria. La clase invertida y los dispositivos méviles forman un binomio
(modelo pedagdgico — Recurso TIC) a considerar en la docencia universita-
ria. Asi se desprende de lo averiguado a partir de las hipdtesis planteadas,
y que exponemos a continuacion.

Conclusiones vinculadas con los aspectos didacticos

Las cuestiones didacticas quedan aglutinadas en la hipdtesis nimero
uno, y son: “Aprovechamiento de clase”, “Participacion”, “Motivaciéon” y
“Rendimiento”.

En los estudios revisados, una de las principales ventajas que se vincu-
lan a la clase invertida es la optimizacién del tiempo invertido en el aula por
el alumnado. En nuestro caso, también se constatan coincidencias a este
respecto. Asi puede observarse en el diagrama que se recoge en la figura 1,
en el que la primera variable dependiente adopta una considerable diferen-
cia en lo relativo al aprovechamiento de clase en una situacion didéctica de
clase invertida. Este hallazgo toma importancia al ser sometido al analisis
factorial de la varianza, que desvela que las diferencias reflejadas tienen
una significatividad estadistica (tabla 6).

No sucede asi con la participacién. Nuestro alumnado no ha percibi-
do incremento en los indices de participacion en las clases invertidas. No
obstante, consideramos oportuno indagar mas en este sentido.

Al observar las puntuaciones desglosadas por items (tabla 4), apre-
ciamos indicios que apuntan a que una didactica de aula invertida conlleva
mejoras asociadas a aspectos como la calidad del trabajo en equipo y la
confrontacion de ideas a través del debate. Sin embargo, no se aprecia
incidencia sobre un elemento fundamental de la participacién como es la
interaccién entre alumno y docente. Consideramos que esta circunstancia
podrfa encontrar explicacidén en carencias vinculadas a la formacién perma-
nente del propio profesorado universitario, en especial en lo que se refiere
a cuestiones metodoldgicas y de tecnologia educativa. Esto también ha
influido en esta investigacién. Hemos encontrado dificultades perentorias,
como la falta de conocimiento practico y la incertidumbre docente, en el
proceso de implantacion de esta innovacion didactica. En este sentido,
también queremos sefnalar que tales dificultades son ampliamente supe-
radas por los excepcionales resultados para la docencia universitaria en
nuestro contexto de referencia y la satisfaccion profesional generada en el
profesorado implicado.

La motivacién representa otro de los aspectos didacticos en los que se
aprecian diferencias resefables. Si tomamos como referencia la escala Likert
(tabla 4), podemos observar que el alumnado que participa en las clases
invertidas se reconoce muy motivado. Este grado de motivacién contrasta



con el de los participantes en clases tradicionales, que
valoran su motivacion de acuerdo a los valores medios
dela escala. La prueba t de Student confirma que estas
diferencias apreciadas en el plano descriptivo tienen
una significatividad estadistica (tabla 6).

Ademas del potencial intrinseco para motivar de
las clases invertidas que destacan los estudios revisa-
dos, que también hemos contrastado, consideramos
que en el caso del alumnado de nuestra facultad (Cien-
cias de la Educacion) se suma otro factor mas especi-
fico: la inquietud que tiene la poblacién del estudio
respecto a las innovaciones metodolégicas. Dicho de
otro modo, para los futuros educadores no solo el co-
nocimiento que transmite la asignatura es interesan-
te, sino también los procedimientos que se emplean
en el proceso formativo. Esto, al contrario de lo que
sucede en otras facultades, también forma parte del
aprendizaje. Por ello, seria recomendable extrapolar
esta investigacién a estudiantes universitarios que
cursen grados que no tengan relacion con el campo
de la educacion. De este modo, se podria descartar la
incidencia de la variable extrafia que supone el inte-
rés profesional previo hacia las clases invertidas como
fuente de motivacién.

En relacion con la dimension de “Rendimiento”,
no hemos encontrado diferencias entre los dos mo-
delos pedagdgicos, segun la percepcion de nuestro
alumnado. Consideramos que la ausencia de diferen-
cias puede tener sus causas en particularidades de
nuestro contexto, ya que otras aportaciones a este
respecto (Bergmann & Sams, 2012; Szoka, 2013; Wal-
sh, 2013) sefialan que la mejora de los rendimientos
es una de las principales ventajas de la clase invertida
frente a otros métodos.

Interpretamos que la disonancia entre nuestros
resultados y los de otros colegas en relacion con el ren-
dimiento podria encontrar explicacion en la carencia
de experiencias previas de nuestro alumnado con la
clase invertida. De igual forma que sus docentes, los
estudiantes necesitan adaptarse a las especificidades
didacticas de la clase invertida, como paso previo para
realizar un aprovechamiento éptimo. No debemos ol-
vidar que han pasado gran parte de su vida académica
asistiendo a clases tradicionales. Si consideramos este
bagaje, pretender una adaptacién inmediata puede
resultar demasiado ambicioso. Quiza, en préximas in-
vestigaciones sobre la eficacia de las clases invertidas,
deba considerarse la posibilidad de que la muestra se-
leccionada realice un periodo de adaptacion al modelo
antes de acometer el estudio.

En conclusién, retomando la primera hipotesis,
a la luz de los resultados obtenidos nos encontramos
en disposicién de afirmar que la didactica de la clase
invertida mediada por tecnologia mévil ha mejorado la
percepcion de nuestro alumnado acerca de su propio

aprovechamiento del tiempo de clase; y ha mejorado su
motivacién hacia las sesiones de formacién universita-
ria. No hemos constatado mejoras respecto a aspectos
didacticos asociados con la participacién ni con la per-
cepcién subjetiva sobre el incremento del rendimiento.

Conclusiones vinculadas con la
ubicuidad del aprendizaje

Uno de los motivos que nos llevaron a aden-
trarnos en la didactica de las clases invertidas fue la
propia dificultad —que, como docentes, encontraba-
mos— para prolongar el proceso formativo de nues-
tro alumnado mas alld de las aulas universitarias. A
pesar de las potencialidades de los recursos TIC a este
respecto, se trata de una dificultad también advertida
por otros colegas:

Las TIC estan ofreciendo nuevos espacios de apren-
dizaje que no se aprovechan del todo por los cen-
tros; se trata de espacios que estan fuera de los cen-
tros, en una escuela paralela. Nuevos espacios en la
red que saltan los muros del aula, y donde el alumno
puede seguir los procesos de aprendizaje desde su
casa, con contenidos de apoyo para su aprendizaje
o para generar lugares de encuentro extraescolares
(Cebrian, 2011, p. 29).

Hemos comprobado que un modelo pedagdgi-
co de clase invertida puede contribuir a superar estas
dificultades. Segun hemos detectado, la ubicuidad del
aprendizaje ha sido uno de los puntos fuertes en las
valoraciones realizadas por los participantes en las se-
siones de clase invertida. Es posible que este hecho
guarde relacién con el uso de los dispositivos movi-
les del propio alumnado, e invitamos a la comunidad
cientifica a profundizar en el andlisis de tal correlacion.
Hemos observado que nuestro alumnado muestra un
gran interés respecto a materias impartidas con me-
todologias y contenidos que se vinculan a las redes
sociales en las que tienen presencia. Prueba de ello es
que lo que mas han valorado en este estudio ha sido la
posibilidad de debatir a través de Twitter y de acceder
al trabajo de sus compaiieros via YouTube.

Las apreciaciones del equipo investigador en re-
lacion con la mejora de la ubicuidad en el modelo de
clase invertida quedan constatadas por la prueba t de
Student. El alto grado de significatividad de su esta-
distico nos permite adoptar un posicionamiento claro
para la sequnda hipotesis de investigacién. Retomando
su formulacién, afirmamos que la aplicacién del mode-
lo de clase invertida a través de tecnologia movil pro-
picia que el aprendizaje de nuestro alumnado adquiera
un nivel de continuidad fuera del aula superior al que se
obtiene con el modelo pedagdgico tradicional.
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Conclusiones vinculadas con la satisfaccion
del alumnado

La satisfaccion es otra de las dimensiones en las
gue hemos encontrado diferencias en favor del mo-
delo pedagdgico de clase invertida. El alumnado que
lo ha experimentado se reconoce més satisfecho que
aquel que ha asistido a clases tradicionales. Asi lo puso
de manifiesto un primer analisis descriptivo de los da-
tos. Como puede observarse en el diagrama de cajas
(figura 1), la satisfaccién presenta una notable diferen-
cia entre los dos modelos pedagdgicos comparados.
Tales diferencias se refrendan al ser sometidas al anali-
sis inferencial, que reporta valores de significatividad y
un alto grado de confiabilidad.

El alumnado de titulaciones universitarias del
ambito de las Ciencias de la Educacion demanda cohe-
rencia entre el discurso y la praxis profesional docente.
Quiza porque sus clases sobre innovacién pedagogica
han sido impartidas de acuerdo a preceptos tradiciona-
les en demasiadas ocasiones. Con independencia del
motivo, habiamos constatado la demanda de coheren-
cia en nuestras clases. Esto también queda constatado
en las respuestas que recibe el item 22 (tabla 4).

El modelo de clase invertida se percibe por nues-
tro alumnado como una respuesta a esa demanda de
coherencia. Consideramos que este hecho podria ex-
plicar el alto grado de satisfaccion asociado a la clase
invertida. Sin duda, estamos ante una circunstancia de
caracter contextual. Cabria preguntarse si en otras facul-
tades de educacion se produce también la incoherencia
de defender postulados favorables hacia la innovacion
pedagdgica desde modelos formativos tradicionales; y
en caso afirmativo, si la clase invertida tuviera el mismo
efecto que hemos detectado en esta investigacion.

Al margen de su potencial para paliar el problema
de contexto referido, no debemos olvidar que el mode-
lo de clase invertida posee un potencial intrinseco para
generar procesos formativos intelectualmente estimu-
lantes, que incrementan la calidad del aprendizaje rea-
lizado en términos de significatividad y funcionalidad.

A modo de sintesis y volviendo a la formula-
cién de nuestra tercera hipétesis, entendemos pro-
bado que la aplicacion del modelo pedagdgico de
clase invertida a través de dispositivos méviles favo-
rece que nuestro alumnado reconozca un grado de
satisfaccién mas elevado en comparacion con el que
manifiesta cuando asiste a clases propias del modelo
pedagdgico tradicional.

Limitaciones y prospecciones
Dada su propia naturaleza, la realidad del alum-

nado universitario investigada es heterogénea y volu-
ble. Cada aula es diferente, lo que conlleva limitaciones

que afectan el estudio recogido en este articulo. En
este sentido, optar por una poblacién limitada al alum-
nado de una universidad recomienda evitar una extra-
polacion de los resultados mas alla de su contexto. Sin
embargo, estas limitaciones vinculadas al tamafo de la
muestra y a la localizacion del contexto de investiga-
cion no han sido obstaculo para tomar decisiones ten-
dentes a la mejora de la docencia en nuestra facultad,
lo cual cumple el objetivo inicial previsto. Con el fin
de profundizar en el incremento de la calidad docente
universitaria en otros contextos es recomendable llevar
a cabo procesos de investigacién de la misma natura-
leza del que hemos presentado en este articulo. Este
convencimiento nos lleva a recomendar a la comuni-
dad cientifica que desarrolle nuevas investigaciones
que profundicen en esta linea. Seria interesante rea-
lizar estudios que amplien la poblacién y que incluyan
alumnado de varias universidades.

Paralelamente, y considerando la enorme com-
plejidad inherente al hecho educativo, conviene in-
crementar las variables estudiadas. Coincidimos con
Ruth Vila Banos y Rafael Bisquerra Alzina (2004) en la
idoneidad de recurrir a procedimientos de anélisis de
datos que correlacionen méas de dos variables.

La complejidad de los fendmenos educativos pone
de manifiesto limitaciones al utilizar pocas variables
y aplicar Unicamente pruebas bivariables. En educa-
cién intervienen un gran numero de variables, que
pueden ser analizadas de forma més compleja y glo-
bal con una aproximacion multivariante (p. 270).

En el apartado de limitaciones, cabe reconocer
que hay una gran influencia por la variable personal
asociada al docente que imparte la asignatura estudia-
da. Sin duda, aspectos como el paradigma profesional
de referencia, la personalidad del docente o la for-
ma de interaccionar con el alumnado determinan en
buena medida la satisfaccién hacia una metodologia
didactica. Esto es algo a tener muy en cuenta cuan-
do en el estudio participan diferentes profesionales,
como es el caso.

Del mismo modo, el contenido de la materia tam-
bién podria ejercer influencia sobre la satisfaccién con
el método didactico. Un contenido atractivo, vinculado
a los intereses y motivaciones del alumnado podria re-
portar unos niveles mas elevados de satisfaccién ha-
cia el modelo de clase invertida. En nuestro caso, aun
tratdndose de nucleos tematicos similares, hemos de
reconocer que el desarrollo del contenido puede alber-
gar diferencias dado que dos profesionales diferentes
han realizado su programacion.

En cuanto a las prospecciones, nuestro estudio
demuestra la validez de modelos pedagdgicos inno-
vadores para la docencia universitaria, como la clase



invertida. Igualmente, reconoce ciertas carencias, percibidas por el alum-
nado, que obstaculizan un uso méas generalizado en la educacién superior.
Por ello, resulta plausible la exploracién de nuevos procedimientos para la
integracion efectiva de las TIC en la docencia universitaria. No se trata de
una recomendacién nueva, otros estudios se han pronunciado en el mismo
sentido y han resaltado que es imprescindible “establecer métodos para
regular su uso [de las TIC], ponerlos al servicio del aprendizaje y sacarles el
méaximo rendimiento” (Madrid Vivar, Mayorga Fernandez & Nufez Avilés,
2013, p. 10).
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