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Resumen

La educacion es un derecho humano y debe garantizarse de
forma inclusiva, equitativa y de calidad. El objetivo general del
trabajo es estudiar las desigualdades en la calidad de la oferta
educativa de nivel secundario en Bahia Blanca, Argentina.
Para ello, se realizé un andlisis de conglomerados a partir

de un censo oficial y un analisis de estadistica descriptiva

con base en una encuesta propia. Los resultados muestran
desigualdades, pero también la presencia de escuelas
resilientes que alcanzan resultados satisfactorios, a pesar de
tener condiciones desfavorables con algunas particularidades,
especificamente en recursos humanos y materiales, y en la
organizacién y el clima escolar.

Palabras clave

Igualdad de oportunidades educativas; segregacion escolar;
recursos educativos; calidad de la educacion; resiliencia;
Argentina; educacién secundaria

Abstract

Education is a human right and must be guaranteed in an
inclusive, fair and high-quality way. The general objective

of this article is to study inequalities in the quality of the
provision of secondary education in Bahia Blanca (Argentina).
Towards that end, an analysis was made of conglomerates
on the basis of an official census and a descriptive statistical
analysis, based, in turn, on our own survey. The results show
inequalities but also the presence of resilient schools (which
achieve satisfactory results despite unfavorable conditions),
with some particularities due to their human and material
resources and the organization and climate of the school.
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Descripcion del articulo | Article description
Este articulo de investigacion presenta los resultados

del Proyecto de Grupos de Investigacion (PGl) Equidad
educativa: segmentacion escolar en la localidad de Bahia
Blanca, financiado por la Universidad Nacional del Sur, y
bajo la direccion de la Dra. Formichella y la co-direccién
de la Dra. Krlger. Se deriva también, en parte, del
Proyecto de Investigacion Cientifica y Tecnoldgica (PICT)
Circuitos educativos y eleccién escolar: un analisis para el
nivel medio en la ciudad de Bahia Blanca, adjudicado por
el FONCyT, Agencia Nacional de Promocion Cientifica y
Tecnoldgica, Argentina, dirigido por la Dra. Krtger.

Introduccion

La relevancia de estudiar el fenémeno de la educacion puede ha-
llarse en sus beneficios sociales e individuales (Sen, 1999). A nivel social,
se destaca el efecto positivo de la inversién en educacién sobre la activi-
dad econémica de un pais (Aghion & Howitt, 1998), asi como las ventajas
de tener una comunidad educada. Estas incluyen un mayor dialogo social
(Sen, 1999); mayor cohesion social (Juarez-Jerez & Navarrete, 2007; Wolfe
& Zuvekas, 1995); y mayor predisposicion a la adaptacién ante los cambios
(Wolfe & Zuvekas, 1995).

A nivel individual, la existencia de beneficios abre la puerta a pensar en
una justa distribucion de la educacion, lo cual fue planteado por la Organi-
zacion de las Naciones Unidas (ONU, 2020) como uno de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030 de la siguiente manera: “garanti-
zar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunida-
des de aprendizaje durante toda la vida para todos”.

Desde hace tiempo, diversos autores han sefialado en qué circunstancias
se materializan los beneficios individuales. Por un lado, a pesar de propo-
nerlo desde diferentes posturas argumentativas, tanto la literatura vinculada a
la teoria de capital humano (Schultz, 1961; Becker, 1983; Campos-Rios, 2003)
como aquella que postula la hipdtesis de filtro, sefalizacién o credencialismo
(Arrow, 1973; Spence, 1973), establecen que un mayor nivel educativo se
vincula a mayores ingresos laborales. Por otra parte, Thurow (1972), a partir
de la teoria de la fila, sefiala que un mayor nivel educativo otorga mayores
chances de ingresar en el mercado laboral.

Asimismo, hay también otro tipo de ganancias para las personas mas
educadas, relacionadas con su desarrollo individual en los ambitos perso-
nal, familiar y civil. La educacién promueve mejores habitos de consumo,
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de cuidado de la salud personal, de planificacion familiar y de atencion de
la salud y educacion de los menores (Escardibul, 2005; Sen, 1999; Wolfe &
Zuvekas, 1995).

Si bien se han logrado avances, hasta la fecha existen desigualdades
abrumadoras (ONU, 2020), vinculadas no solo al nivel educativo que al-
canzan los individuos, sino también a las competencias reales que estos
poseen, a pesar de tener una misma cantidad de afios de estudio. Es decir,
existen diferencias entre los logros educativos alcanzados por las perso-
nas, tanto en términos cuantitativos como cualitativos. Por ello, se vuelve
imprescindible indagar en los factores escolares que inciden en las men-
cionadas desigualdades y poder establecer vinculos entre las caracteristicas
de las escuelas y de su alumnado (inputs) y los resultados que los estu-
diantes alcanzan (outputs). En especial, resulta interesante conocer qué es
lo que hace que algunas escuelas, relativamente mas pobres en cuanto a
sus inputs, logren alcanzar los mismos (0 mejores) outputs que escuelas
mas favorecidas; es decir, qué elementos las vuelven mas eficientes. De
este modo, podrian esbozarse consideraciones de politica y de prioridades
presupuestarias.

La mayoria de las investigaciones realizadas al respecto analizan datos
globales de paises (Cuenca, 2016; Daverne-Bailly & Dutercq, 2017; Habib-
Allah, 2018; Krtger, 2013a; Monzén Troncoso, 2015; Vaquero-Garcia, 2017)
o comparan diferencias entre estos (Acosta, 2017; De la Cruz-Flores, 2017;
Fernandez & Cardozo, 2011; Garcia-Clavel et al., 2018; Haretche, 2019; Muri-
llo & Martinez-Garrido, 2017; Murillo & Roman, 2011; Formichella y Alderete,
2020), otras se centran en ciudades grandes (capitales) (Terigi & Perazza,
2010). Son muy escasas las investigaciones que desarrollan su andlisis en
ciudades medias o pequenas (Corti et al., 2016), a pesar de que, segun
Prieto (2017a), las ciudades intermedias representan en América Latina el
segmento con mayor dinamismo demogréfico durante las Ultimas déca-
das. En Argentina, han crecido tanto en tamafo como en cantidad y se
han expandido a lo largo y ancho del pafs. Cada una refleja situaciones
regionales y locales muy dispares en funcién de su localizacion y su forma
de integracion con otros centros, asi como de las caracteristicas de su po-
blacion y economia, lo cual las vuelve casos de estudio Unicos, pues la
evidencia cientifica nos muestra que no existen resultados concluyentes o
extrapolables a contextos especificos. Asimismo, como sefalan Gasparini
et al. (2011), en el pais existen diferencias en los mercados educativos entre
los grandes aglomerados (méas de 500 000 habitantes) y los méas peque-
fos; en estos Ultimos, la diversidad de la oferta y la participacion del sector
privado suelen ser menores, asi como el grado de segregacion escolar. Por
ello, y de acuerdo con Murillo y Martinez-Garrido (2019), consideramos



imprescindible derivar conclusiones fundamentadas en la investigacion
de las realidades concretas. Una mayor especificidad en los diagnésticos
puede permitir, a su vez, disefar medidas de politica mas adecuadas para
cada realidad.

En Argentina, durante las Ultimas décadas, se han registrado impor-
tantes progresos en materia de acceso, permanencia y terminalidad en la
educacién basica. Sin embargo, son sustanciales los desafios que persisten
en términos de asegurar condiciones de escolarizacién de alta calidad y
equivalentes para toda la poblacién del pais, lo cual redunda en resultados
altamente desiguales entre y dentro de las distintas regiones y localidades
(Di Virgilio & Serrati, 2019). Pese a las disparidades que prevalecen a lo largo
del territorio, las investigaciones focalizadas en dmbitos sub-nacionales sue-
len circunscribirse a los grandes aglomerados del pais. Por ello, en la pre-
sente investigacion, se ahonda en una realidad especifica como la de una
ciudad intermedia, Bahia Blanca, localizada en el sudoeste de la Provincia
de Buenos Aires.

Asi, este trabajo plantea como objetivo general el estudio del fené-
meno de las desigualdades en la oferta educativa de educacién comdn y de
nivel secundario' en la mencionada localidad. Ademas, persigue los siguien-
tes objetivos especificos: i) identificar posibles tipologias de escuelas a partir
de sus recursos de diversa indole y del perfil de la poblacion estudiantil que
atienden; ii) comparar las caracteristicas de los diferentes tipos de escuelas
hallados y evaluar las brechas en los logros académicos de sus alumnos; y
iii) identificar y profundizar en posibles casos atipicos, es decir, escuelas que
evidencian resiliencia al arribar a resultados satisfactorios, pese a las condi-
ciones de partida desfavorables.

El estudio, que aplica la técnica de andlisis de conglomerados y fuentes
de informacién escasamente explotadas, resulta inédito para el pais. Asi-
mismo, la metodologia puede ser replicada para estudiar la misma proble-
matica en otros contextos.

1 La modalidad de Educacion Comun abarca los niveles inicial, primario, secunda-
rio y superior no universitario, y se distingue de las modalidades de educacion
Especial y de Jovenes y Adultos. El nivel secundario en Argentina puede tener dos
estructuras dependiendo de la jurisdiccion y, en consonancia, con la estructura
de la escuela primaria: a) ciclo bésico y ciclo orientado (desde los 12 hasta los
18 afos); b) ciclo basico y ciclo superior (desde los 13 hasta los 17 afios). En al-
gunas especialidades concretas hay un ultimo ciclo orientado (desde los 18 hasta
los 19 anos). En el caso de Bahia Blanca, perteneciente a la Provincia de Buenos
Aires, la estructura de la educacién secundaria es la primera (de 12 a 18 afios).

magis

ul

Oferta educativa desigual y escuelas resilientes



magis

[e))

VOLUMEN 15/ ANO 2022 / ISSN 2027-1182 / BOGOTA-COLOMBIA / Paginas 1-34

Marco teodrico y antecedentes

Dado que la educacién es esencial para la vida de las personas (Sen,
1999), y que representa un derecho humano fundamental para quienes pue-
den tener acceso a ella, es deseable la busqueda de la equidad educativa.

Sin embargo, el concepto de equidad no es univoco, porque significa
igualdad y por ende depende del atributo que se defina como elemento
de igualacién (Sen, 1979). Sucede lo mismo con el concepto de equidad edu-
cativa. En este sentido, en educacién pueden considerarse elementos de
igualacion vinculados a las oportunidades o a los resultados educativos. Los
primeros tienen relacion con la igualdad en el acceso al sistema o en la dis-
ponibilidad de recursos escolares; mientras que los sequndos se relacionan
con la igualdad en los logros luego del paso por el sistema (Lopez, 2006).

Teniendo en cuenta que las personas difieren en cémo pueden usu-
fructuar sus oportunidades (Sen, 1979), y siguiendo a Formichella (2011),
se define la equidad educativa, desde la perspectiva de los resultados,
como un estado en el que todos los individuos alcanzan cierto nivel de
resultados minimos en comun. Ahora bien, esto no implica que no se ana-
licen las oportunidades, sino, por el contrario, que el enfoque se amplie,
porque es imprescindible considerarlas. Morduchowicz (2003) explica que,
para arribar a la equidad educativa, definida desde el punto de vista de los
resultados, es necesario compensar distintas situaciones de origen y esco-
laridad desigual (oportunidades), para que todos alcancen los logros defini-
dos como deseables.

Sin embargo, en Argentina dicha compensacion no se cumple, pues el
sistema escolar se organiza en segmentos o fragmentos que representan a
los sectores sociales que reciben, cumpliendo una funcién de “distribucién
social” y de legitimacion de los “destinos” sociales, que corresponden a
cada grupo de origen (Tiramonti, 2004).

Los sistemas educativos no pueden ser equitativos cuando existe dicha
segmentacion o fragmentacion que involucra procesos de segregacion
social del alumnado. En estos casos, las condiciones de escolarizacion a las
que acceden los estudiantes de distintos sectores sociales son disimiles, ya
que tienden a transitar por circuitos escolares de calidad diferenciada con
escasa permeabilidad o interaccién entre si. Estos circuitos agrupan institu-
ciones de los distintos niveles educativos que se asemejan en la cantidad y
calidad de sus recursos, asi como en el perfil socioeconémico y cultural de
su poblacién estudiantil.

En este punto, vale la pena clarificar otro concepto: calidad educa-
tiva. Tal como sefalan Pérez-Rabasa y Lopez (2011), este mismo comparte
caracteristicas de amplitud y ambigledad sobre la concepcion general de



calidad en la que se enmarca. En este trabajo, se tiene en cuenta la calidad
de los resultados educativos, que se considera mayor cuanto mejores sean
las competencias adquiridas por los estudiantes o mas exitosa segun su
trayectoria escolar, por un lado, y, por otra parte, incluye la cantidad y las
caracteristicas de los recursos materiales y humanos, asi como la atmosfera
de convivencia que se vive en las escuelas (cuanto mas y mejores sean los
recursos, la comunicacién y los vinculos, mayor es la calidad).

El problema de la segmentacion educativa fue registrado en el pais ya en
los aflos ochenta por Braslavsky (1985), quien recuperd categorias de obras
clasicas como las de Boudon, Baudelot y Establet; Bourdieu y Passeron; Bowles
y Gintis; entre otras. Dicho diagnéstico continlia plenamente vigente en la
actualidad (Krtiger, 2019; Murillo y Martinez-Garrido, 2017). Distintos estu-
dios han abordado esta tematica (cualitativa y cuantitativamente), dando
cuenta de la complejidad y multicausalidad del problema. A los fines del
presente trabajo, interesa recuperar algunos antecedentes que han apor-
tado evidencia empirica, para distinguir y caracterizar distintos segmentos
o circuitos escolares.

Llach y Schumacher (2006) y Llach et al. (2006) evidencian la asocia-
cién entre los indicadores del capital fisico, humano y social de las escuelas y
el nivel socioecondmico de sus alumnos, construyen tipologias de escuelas
de calidad dispar y hallan brechas en los logros de aprendizajes entre ellas.
Este diagnostico de existencia de circuitos diferenciados y de inequidad ho-
rizontal entre los mismos es confirmado también por otras investigaciones
en Argentina (Di Virgilio & Serrati, 2019; Kruiger, 2013b; Kriiger & Formichella,
2012; Tufdn & Halperin, 2010). En el ambito especifico de la ciudad de Bahia
Blanca, si bien son muy escasas las investigaciones empiricas vinculadas a la
tematica, pueden mencionarse los trabajos de Kriiger et al. (2016) y Boquin
(2020), quienes encuentran evidencia de segmentacién educativa.

La diferenciacion en los factores escolares resulta importante dada su
influencia en el desarrollo de las trayectorias educativas y en los logros de
aprendizajes, lo cual redunda en una menor equidad educativa. Distintas in-
vestigaciones internacionales y nacionales analizan la efectividad de las es-
cuelas y evaltan el impacto de los factores que determinan la calidad de los
resultados educativos. Si bien la investigacién empirica aln no ha podido
validar ninguna teoria general al respecto, si se ha provisto evidencia acerca
de la importancia de los distintos tipos de atributos escolares.

Respecto de los recursos materiales, los primeros trabajos recogidos
en la revision internacional de Hanushek (1997) mostraban que no existia
consenso en la direccion de sus efectos sobre variables de resultado de los
estudiantes. No obstante, investigaciones mas recientes muestran como,
especialmente en contextos de escasez de recursos, los logros educativos
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se relacionan positiva y significativamente con ciertos insumos fisicos. En
el contexto latinoamericano, en particular en Argentina, distintos trabajos
proveen evidencia de un impacto significativo de factores como la calidad
de la infraestructura y las instalaciones didacticas, la disponibilidad de li-
bros, computadoras y conexién a internet en el rendimiento en pruebas
estandarizadas de aprendizaje tanto en el nivel primario como en el secun-
dario (Formichella et al., 2020; Murillo & Roméan, 2011; Quiroz et al., 2020).

El impacto de la cantidad y las caracteristicas de los recursos humanos,
por su parte, ha sido objeto de controversia en la literatura internacional.
Se ha analizado extensamente el rol de la ratio de alumnos por docente,
asi como el de la experiencia o los salarios, sin arribar a un consenso al res-
pecto (en Kriiger, 2013b puede encontrarse una revision). Para la region lati-
noamericana, algunos trabajos sugieren efectos significativos de la cantidad
de docentes, mientras que otros destacan el papel del personal directivo y
su modelo de gestion (Cornejo & Llach, 2018; Murillo & Martinez-Garrido,
2015; Santos, 2007).

Mas alla de los recursos materiales y humanos, la efectividad de las
escuelas puede depender de otros factores (organizacién, clima interno,
practicas implementadas, etc.), aunque la evidencia empirica tampoco es
concluyente. Distintos trabajos apuntan hacia la existencia de una incidencia
significativa de diversos atributos, como la calidad de las relaciones entre
la comunidad educativa o el comportamiento del alumnado (Behtoui &
Strémberg, 2020; Cornejo & Llach, 2018; Krtiger, 2013b).

Adicionalmente, uno de los factores de diferenciacion horizontal de
las escuelas mas relevante es el perfil socioeconémico del alumnado. La
influencia de la composicion social estudiantil en los logros académicos de
tipo cognitivo y no-cognitivo ha sido ampliamente documentada, tanto en
el contexto argentino como en otros (Boquin, 2020; Delprato et al., 2015;
Formichella & Krtiger, 2013; Krtger, 2019; Marchionni, et al., 2013; Palardy,
2013; Quiroz et al., 2020). Esto se explica por el “efecto de pares” (interac-
cién entre compaferos que permite la transmisién de valores, actitudes,
etc.) y porque el perfil social del alumnado se vincula con el tipo de prac-
ticas pedagogicas, las expectativas docentes, la presién de las familias y la
disponibilidad de recursos.

Por Ultimo, una linea de investigacion de gran interés durante las Ulti-
mas décadas aborda la dimensién espacial de las desigualdades educativas,
considerando al espacio urbano como un producto social que, al tiempo
que pone de manifiesto la fragmentacion social, genera nuevas rupturas
(Bourdieu, 1999; Garriz, 2017). La organizacion desigual del espacio urbano
—en términos de la distribucion de los grupos de poblacién, la infraestruc-
tura y las diversas actividades y servicios— que caracterizan a gran parte de



las ciudades latinoamericanas en la actualidad (Prieto, 2017b) y se vinculan
estrechamente con los procesos de segmentacién educativa. Asi, la forma
en que se distribuye la oferta educativa en el territorio, la accesibilidad, las
posibilidades de movilidad de la poblacién y los distintos aspectos que in-
ciden en la elecciéon escolar son factores relevantes en la diferenciacién de
los centros y los procesos de segregacion escolar (Bonal & Zancajo, 2020;
Di Virgilio & Serrati, 2019). La localizacién de las escuelas constituye, enton-
ces, un factor adicional para comprender y caracterizar su posicion jerar-
quica en una localidad, como se constata, por ejemplo, en Herger & Sassera
(2018) y Sassera (2020).

Marco metodoloégico

Contexto

En el marco de un proyecto de investigacién desarrollado desde la
Universidad Nacional del Sur, se estudia aqui el caso de la ciudad de Bahia
Blanca, un centro urbano intermedio, localizado en el sudoeste de la Pro-
vincia de Buenos Aires, cuya poblacion ascendia a 291 741 habitantes en
el Ultimo Censo Nacional de Poblacién Hogares y Viviendas. Mas alla de la
escasez de estudios sobre la desigualdad educativa por fuera de la capital
del pais y su drea metropolitana, la ciudad de Bahia Blanca tiene una po-
sicién de relevancia dentro de la provincia de Buenos Aires y un mercado
educativo desarrollado, que la convierten en un espacio de interés para el
presente estudio. La localidad es cabecera del partido homdnimo 'y, por su
tamano y complejidad, representa un importante centro urbano regional,
con una amplia area de influencia con vinculos estrechos con el centro y sur
de la regién pampeana y con el norte de la regién patagonica. Constituye
un nodo de servicios especializados, en particular en educacién y salud, y
su economia se ha desarrollado a partir de la mediacién entre actividades
comerciales, industriales y agropecuarias diversificadas (Prieto, 2017a).

Como se desarrolla en Prieto (2017 a'y b) y Garriz (2017), debido a la in-
fluencia de procesos locales y globales, uno de los rasgos distintivos de la
ciudad es la creciente fragmentacion de su territorio, en el cual se reprodu-
cen las desigualdades socioeconémicas que experimenta su poblacién. La
diferenciacién intraurbana de la ciudad sigue una estructura concéntrica
en forma de anillo, donde la poblaciéon de mayor estatus socioeconémico
reside en el area central y en sectores puntuales de la parte alta de la ciu-
dad, de reciente desarrollo, ubicados al norte, este y noroeste; mientras que
los grupos menos favorecidos se ubican en la zona sur, sureste, suroeste y
oeste de la periferia. Los distintos sectores de la ciudad presentan marcadas
desigualdades con relacion a las condiciones de vida de sus residentes y su
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capital econdmico y sociocultural, asi como también sobre la infraestruc-
tura, la posibilidad de acceder a distintos tipos de servicios o espacios y a las
condiciones paisajisticas y ambientales del entorno.

Por otra parte, el sistema educativo de la ciudad se encuentra confor-
mado por establecimientos de los diferentes ciclos y modalidades. Respecto
al tipo de gestion de los centros de educacion basica —niveles inicial, pri-
mario y secundario—, segun los datos del Anuario Estadistico Educativo
de 2018 del Ministerio de Educacion, Cultura, Ciencia y Tecnologia de la
Nacion, el 29,6 % de los alumnos asistia al sector privado. Esto implica un
crecimiento en la participacién de dicho sector desde inicios del siglo, pues
su valor era del 26,5 % en el afio 2004, segun datos de la Direcciéon General
de Cultura y Educacion de la Provincia de Buenos Aires (Krlger et al., 2016).

El nivel secundario contaba, en el afio 2018, con 25 691 estudiantes,
que representaban un 1,6 % de la matricula de la Provincia de Buenos Aires
y un 0,7 % de la matricula del pais, segun el Anuario Estadistico Educativo
de 2018. En este nivel, la proporcion de alumnos que asistia al sector pri-
vado era del 29,6 %, igual al promedio del pais, pero menor a la proporcion
de la Provincia (33,5 %), y sustancialmente menor a la del Conurbano bo-
naerense (36,6 %) y la de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires (50,5 %).

Por ultimo, cabe destacar que la oferta educativa de nivel superior es
muy amplia y diversificada, y atrae a estudiantes de distintos partidos ale-
danos y de las provincias del sur del pais. Se encuentra constituido por dos
universidades nacionales estatales, una universidad provincial estatal, una
universidad privada y diversas instituciones de nivel superior no universitario
con ambos tipos de gestion.

En estrecha vinculacion con las dinamicas de segregacion residencial
mencionadas, la distribucion de la oferta educativa en el territorio es des-
igual; simplificando, quizas en extremo, puede afirmarse que las institucio-
nes de nivel superior y aquellas de nivel secundario y primario de gestion
privada tienden a concentrarse en las areas centrales de la ciudad; mientras
que, en la periferia, donde se acoge a los sectores sociales menos favoreci-
dos, la oferta es principalmente de gestién estatal.

Material

El primer conjunto de datos empleados en el presente trabajo, para
cumplir con los objetivos especificos (i) y (ii), fue facilitado por la Direccién
de Informacién y Estadistica de la Provincia de Buenos Aires y proviene
del Relevamiento Anual Educativo (RAE) (2017), de caracter censal, com-
puesto por 77 escuelas de Educaciéon Comun y de nivel secundario. Se in-
cluyé también informacion relativa al entorno socioeconémico en el que
se encuentran ubicadas las escuelas, empleando el indice de calidad de



vida desarrollado por el Instituto de Geografia, Historia y Ciencias Sociales
(IGHCS, CONICET- UNCPBA)?, el cual se describe en la seccidon de variables.
Para avanzar con el objetivo especifico (iii), dicha informacién fue com-
plementada por la proveniente de una encuesta propia realizada en febrero
del 2019, en el marco de una investigacion mas amplia sobre la segmenta-
cion educativa en la ciudad. A través de encuestas a miembros de los equi-
pos directivos, respondidas de manera online, se recabé informacién sobre
la cantidad y calidad de los recursos escolares, la organizacién y el clima
escolar de una muestra de 33 escuelas de nivel secundario y de modalidad
comun. Dicha muestra respeta la distribucion de los establecimientos por
tipo de gestion y nivel de subvencién estatal, en el caso de las privadas.

Métodos

Para abordar el primer objetivo se emple¢ la técnica del analisis de
conglomerados, procedimiento estadistico multivariante que permite cla-
sificar informacién, agrupando aquellos elementos, en este caso escuelas,
que presentan un alto grado de asociacion en ciertos atributos (Aldenderfer
& Blashfield, 1984). Asi se caracterizan los distintos segmentos o circuitos
escolares, maximizando las diferencias entre grupos y minimizando aquellas
en su interior.

Segun Santos-Mangudo (2015), existen numerosos métodos de con-
glomerados, los cuales pueden clasificarse en jerarquicos y no jerarquicos.
Empleamos aqui el método bietapico (Chiu et al., 2001), que consiste en una
combinaciéon de ambos. Rubio-Hurtado y Vila-Bafos (2017) sefalan sus ven-
tajas: ofrece un procedimiento automatico para determinar el nimero 6p-
timo de conglomerados y permite combinar variables categéricas y continuas.

Entre las opciones para calcular el nimero 6ptimo de grupos, se tomo
el Criterio Bayesiano de Schwartz (Schwartz, 1978); y como medida de
distancia se escogié la maxima verosimilitud (Santos-Mangudo, 2015). Se
utilizd el programa IBM SPSS Statistics 19.

Variables

Siguiendo a Llach y Schumacher (2006) y Krtiger (2013b), se conside-
ran tres componentes de la calidad de la oferta educativa, que funcionan
como sistema de soporte de las estrategias pedagdgicas: i) recursos ma-
teriales: materiales educativos, equipamiento tecnoldgico, infraestructura,
etc.; ii) recursos humanos: cantidad y caracteristicas del personal docente,
no docente y del equipo directivo (experiencia, formacién, actitudes, incen-
tivos, etc.); iii) organizacién y clima escolar: aspectos relacionados con el

2 Disponible en: https://icv.conicet.gov.ar/. Consultado el 2 de agosto de 2021.
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vinculo entre la escuela y la comunidad, asi como con la forma de gestion,
la organizacion y la calidad del ambiente dentro de la escuela. Se anhaden al
estudio dos bloques mas que incluyen otros factores en los que se diferen-
cian las escuelas y que representan inputs del proceso educativo: iv) perfil
socioecondémico del estudiantado y el entorno escolar; y v) indicadores de
los logros educativos vinculados con la progresion y terminalidad.

Variables de aglomeracion

En el analisis de conglomerados se debe realizar una seleccién cuida-
dosa de las variables, respondiendo tanto a consideraciones tedricas y con-
ceptuales como practicas. En términos practicos, debe evaluarse la posible
multicolinealidad entre las variables, ya que la misma representa una forma
implicita de ponderacion, y por ello resulta conveniente elegir un conjunto
reducido y no-redundante que permita diferenciar los segmentos de ma-
nera significativa (Mooi & Sarstedt, 2011).

Ademads, en este caso la seleccién final del conjunto de variables estuvo
guiada por la valoracion de la calidad de los conglomerados resultantes,
que el software realiza con base en el trabajo de Kaufman y Rousseeuw
(1987). Se buscd una solucién calificada como “Buena”, que indica que los
datos evidencian de forma razonable la estructura de los conglomerados
(Rubio-Hurtado & Vi
ajuste global de la soluciéon mayor a 0.5 (Mooi & Sarstedt, 2011). Asi, se

a-Bafos, 2017) y se corresponde con una medida del

decidioé reducir al minimo la cantidad de variables, otorgar a cada una la
misma ponderacion, y estandarizar las de indole cuantitativo, dando lugar a
las siguientes variables de aglomeracién dentro de cada bloque (ver Tabla 1):

* Recursos materiales: la variable “disponibilidad de espacios relevan-
tes” toma valor 1 si la escuela cuenta con biblioteca y con aula de
informatica y 0 si no tiene estos espacios.

* Recursos humanos: se tomd la “cantidad de alumnos por precep-
tor” (quien cumple el rol de nexo entre los docentes y los alumnos,
orienta y realiza tareas administrativas).

* Nivel socioeconémico de la poblacién estudiantil: se toma como
proxy a la “matricula en servicio alimentario” (porcentaje que ac-
cede al servicio mediante desayuno, almuerzo y/o merienda). Esta
variable es frecuentemente empleada en la literatura internacional
para identificar a la poblacién estudiantil en desventaja socioeconé-
mica (Bonal et al, 2020; Ilie et al., 2017). Para Argentina, los datos
del operativo nacional de evaluacion de la calidad educativa Apren-
der 2016 (Ministerio de Educacién de la Nacién), para el nivel secun-
dario, evidencian una asociacién significativa entre la proporcién



de estudiantes que recibe los servicios de merienda o almuerzo sin
costo y la vulnerabilidad del contexto de la escuela.

Variables para la caracterizacion y el andlisis de los conglomerados

Siguiendo a Punj y Stewart (1983), la significatividad del andlisis de
conglomerados permite profundizar el conocimiento del problema y cons-
truir hipotesis. Interesa asi conocer si los segmentos de escuelas identifi-
cados se diferencian a partir de otros atributos y si dichas diferencias se
corresponden luego con disparidades en los resultados educativos alcan-
zados por sus alumnos. La informacion proveniente del RAE 2017 permite
analizar los siguientes aspectos dentro de cada bloque (ver tabla 1):

e Recursos materiales: conexion a Internet en el centro; conexiéon a In-
ternet en las aulas; sistema computarizado de gestién escolar (me-
dios digitales para la conservacién y el empleo de la informacion
institucional); software educativo.

* Recursos humanos: equipo multidisciplinar de orientacion escolar
(EOE) que trabaja con exclusividad en la escuela; personal para el
mantenimiento de las computadoras.

* Organizacién y clima escolar: tamano (matricula al inicio del afo
2017); gestion estatal o privada; porcentaje de subvencion que re-
ciben algunas escuelas de gestion privada (financiacion estatal des-
tinada al pago de los salarios del personal, asociada al arancel que
pueden cobrar a las familias); presencia de cooperadora (entidades
civiles formadas por familias de alumnos que se orientan princi-
palmente al mejoramiento de las condiciones materiales e infraes-
tructura de la escuela, que pueden tener personeria juridica o ser
consideradas simples asociaciones civiles) en las escuelas estatales.

* Entorno escolar: para caracterizar las condiciones de vida prevale-
cientes en la zona donde se localiza cada escuela, se hace uso del
indice de calidad de vida del IGHCS (CONICET- UNCPBA). Veldzquez
(2020) explica que dicho indice combina variables vinculadas a la
dimensiéon socioecondmica (vivienda, salud y educacién) y a la di-
mension ambiental (recursos recreativos naturales y artificiales del
entorno). Se trata de una variable continua, cuya distribucion en el
espacio urbano de Bahia Blanca es coherente con los mencionados
analisis de Prieto (2017 a y b) acerca de la configuracién segregada
del territorio de la ciudad. Aqui se asigno a cada escuela el valor del
indice correspondiente a la direccién del establecimiento.

* Logros educativos: tasa de promocién efectiva (TPE): porcentaje de
alumnos matriculados en un afo de un nivel de ensefanza particular
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Tabla 1

que se matriculan como alumnos nuevos en el afo de estudio in-
mediato superior de ese nivel; tasa de sobreedad (TS): proporcion
de alumnos de Educacion Comun cuyas edades estan por encima de
las esperadas tedricamente para el aho que estan cursando; tasa
de abandono interanual (TAI): porcentaje de alumnos matriculados en
un ano de estudio dado de un nivel de ensefanza en particular, que
no se vuelve a matricular al afo lectivo siguiente; tasa de repitencia
(TR): porcentaje de alumnos matriculados en un ano de estudio dado
de un nivel de ensefanza particular, que se matriculan como alumnos
repitientes en el mismo ano de estudio de ese nivel, en el ano lec-
tivo siguiente.

A continuacion, pueden observarse las variables consideradas en el estudio:

Sintesis de las variables empleadas en el anélisis

Bloque

Variables

i. Recursos materiales Dispone de aula de informatica*

Dispone de biblioteca*

Dispone de conexion a Internet en la escuela

Dispone de conexion a Internet en las aulas

Dispone de sistema computarizado de gestion escolar
Dispone de software educativo

ii. Recursos humanos

Dispone de EOE en POF de la escuela
Dispone de personal para mantenimiento de PC
Cantidad de alumnos por preceptor*

iii. Organizacion y clima escolar Tamano (media y DE)

Gestion estatal o privada
Subvenciéon-escuelas privadas
Posee cooperadora-escuelas estatales

iv. Perfil socioeconémico del Matricula en servicio alimentario*
alumnado y entorno escolar indice de calidad de vida del entorno escolar

v. Logros educativos

Tasa de promocién efectiva (TPE)
Tasa de sobreedad (TS)
Tasa de abandono interanual (TAI)

Tasa de repitencia (TR)

Fuente: elaboracion propia. Nota: * Variables de aglomeracion

Por ultimo, empleando los datos de la encuesta propia, se contem-
plaron otros aspectos de las mencionadas dimensiones para profundizar
el analisis de las escuelas de cada conglomerado e indagar la existencia de
resultados inesperados o atipicos. Dichos aspectos incluyen, en relacién con
los recursos fisicos, la caracterizacion de su estado y si se dispone de conec-
tividad a internet; respecto a los recursos humanos se consideraron: si son



Tabla 2

suficientes, si existen problemas de disciplina en los docentes y cuéales son
las caracteristicas de los directivos (género, formacion, edad, antigliedad
y tiempo dedicado a la tarea). Finalmente, con relacién a la organizacion y
clima escolar se contempl6 el tipo de gestion, el tamafno del establecimiento,
cuales son las especialidades que se ofrecen, si existen problemas de dis-
ciplina en los estudiantes, cémo son las practicas de gestién y cémo es la
participacion de la comunidad en la escuela.

Resultados

Caracterizacion y analisis de los conglomerados

A través de la aplicacion del analisis de conglomerados se seleccion6
una solucion que divide a las escuelas de nivel secundario de la ciudad en
dos grandes grupos: el conglomerado con condiciones favorables, que
se compone de 36 establecimientos, y el conglomerado con condiciones
desfavorables, que agrupa a otros 36 centros, mientras que 5 escuelas que-
daron sin clasificar. La variable que mejor se discrimina entre las escuelas es
la disponibilidad de espacios relevantes. La solucion escogida presenta una
calidad buena, con medida de ajuste global de 0,6.

Ambos conglomerados se diferencian significativamente en las condi-
ciones de escolarizacién que ofrecen las instituciones. En otras palabras, la
calidad de la oferta educativa difiere entre conglomerados.

Las escuelas pertenecientes al segmento caracterizado como “desfavo-
rable” presentan una menor calidad global, lo cual se ve representado en
que poseen una menor disponibilidad de espacios relevantes como biblio-
teca y aula de informatica; tienen menor conectividad a internet y utilizan
en menor medida los recursos tecnolégicos tanto con fines pedagdgicos
como de gestion (ver tabla 2).

Caracterizacion de los conglomerados sequn los recursos materiales

Conglomerado Conglomerado Total
con condiciones @ con condiciones (%)
favorables desfavorables
(%) (%)
Dispone de aula de informatica*** 100,0 5,4 52,1
Dispone de biblioteca*** 100,0 67,6 83,6
Dispone de conexién a internet en la escuela*** 97,2 75,7 86,3
Dispone de conexién a internet en las aulas (ns) 33,3 29,7 31,5
Dispone de sistema computarizado de gestion escolar*** 72,2 32,4 52,1
Dispone de software educativo para distintas areas* 54,5 38,2 46,3

Fuente: elaboracion propia con base en datos del RAE 2017. Nota: ***la asociacion con el conglomerado de
pertenencia es significativa al 1 % segun la prueba Chi-2; ** significatividad al 5 %; *significatividad al 10 %;
ns: asociacion no significativa.
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En este sentido, Duque-Cardona et al. (2020) expresan que existe una
relacion entre la presencia de biblioteca escolar y la calidad de los resulta-
dos educativos. Destacan que la biblioteca es un espacio pedagdgico fun-
damental, que propicia la generacién de diferentes servicios y estrategias
que impactan favorablemente en el desarrollo integral de nifios, nifasy
adolescentes.

Por otra parte, con relacién a las tecnologias de la informacién y la co-
municacion (TIC), en la tabla 2 se observa el acceso a sala de informatica,
software, internet y sistema computarizado, lo cual, si bien no es condicién
suficiente, si es una condicion necesaria para su uso (Ruiz-Rosillo et al., 2016).

La informacion relativa a los recursos humanos es mas escasa, pero
aun asf se aprecian diferencias significativas (ver tabla 3).
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Tabla 3
Caracterizacidn de los conglomerados sequn los recursos humanos
Conglomerado Conglomerado Total
con condiciones con condiciones (%)
favorables desfavorables
(%) (%)
Dispone de EOE en POF de la escuela *** 61,1 24,3 42,5
Dispone de personal para mantenimiento de PC ** 66,7 37,8 52,1
Cantidad de al t
an I. ad de alumnos por preceptor 517 (21.6) 46,6 (15,0) 492 (18.7)
(media y DE) (ns)

Fuente: elaboracion propia con base en datos del RAE 2017. Nota 1: variables cualitativas: porcentaje de escuelas
con presencia del atributo; variables cuantitativas: media y DE. Nota 2: *** variables cuantitativas: la diferencia de
medias entre ambos conglomerados es significativa al 1 %; variables cualitativas: la asociacién con el conglomerado
de pertenencia es significativa al 1 % segun la prueba Chi-2; ** significatividad al 5%; *significatividad al 10 %;
ns: diferencia de medias o asociacién no significativa.

Lo més destacable es la menor presencia de EOE entre las escuelas
del cluster desfavorable. Aunque Garcia y Davio (2020) plantean que los
equipos pueden avanzar en mejoras para el trabajo futuro, estos tienen
funciones fundamentales como acompanar los procesos de ensefianza y
aprendizaje desde una mirada interdisciplinaria, interinstitucional e intersec-
torial, en conjunto con otros agentes de la comunidad, contribuyendo con
la inclusién educativa y social. Esto representa una ventaja para las escuelas
que cuentan con ellos y, por lo tanto, una desventaja notable para las que
no lo hacen.

Por otro lado, los conglomerados se diferencian también respecto de
algunas caracteristicas generales que podrian englobarse dentro de la di-
mensién de organizacién y clima escolar (ver tabla 4).



Tabla 4

Caracterizacion de los conglomerados segun la organizacion y clima escolar

Conglomerado Conglomerado Total
con condiciones con condiciones
favorables desfavorables
Tamano (media y DE) *** 470,9(303,0) 238,1(142,1) 339,9(266,1)
Gestion privada (%) *** 47,2 13,9 31,5
Subvencion-escuelas | 26,6 0,0 20,0
1 o, **
privadas (%) 60 0,0 40,0 10,0
Organizacic’m 80 26,6 20,0 25,0
y clima escolar
100 46,7 40,0 45,0
Posee cooperadora- cop personeria 52,6 16, 30,0
escuelas estatales juridica
(0/0) LR Si ,
Sin personeria 36,8 19,3 26,0
juridica

Fuente: elaboracion propia con base en datos del RAE 2017. Nota 1: variables cualitativas: porcentaje de escuelas
con presencia del atributo; variables cuantitativas: media y DE. Nota 2: *** variables cuantitativas: la diferencia de
medias entre ambos conglomerados es significativa al 1 %; variables cualitativas: la asociacion con el conglomera-

do de pertenencia es significativa al 1T % segun la prueba Chi-2; ** significatividad al 5 %; *significatividad al 10 %;

ns: diferencia de medias o asociacién no significativa.

Por un lado, las escuelas del segmento “con condiciones favorables”
son en general mas grandes que las del segmento alternativo, con una
matricula inicial promedio significativamente superior. Esto podria favo-
recer la obtencién de espacios relevantes y otros recursos materiales, asi
como facilitar la incorporacién del EOE o la oferta de distintas actividades
extracurriculares.

Por otra parte, en concordancia con los antecedentes para todo el pais
(Krtger, 2013b; Kriger y Formichella, 2012), se observa que las escuelas
de gestién privada se encuentran mas representadas entre aquellas que
poseen condiciones de oferta educativa mas favorable. Asimismo, entre las
privadas, aquellas que no dependen de los aportes financieros estatales y
cobran mayores aranceles se ubican exclusivamente en el conglomerado
“favorable”.

Respecto de las escuelas estatales, las asociaciones cooperadoras se
encuentran presentes en un 35 % de las instituciones del segmento desfa-
vorable y en un 90 % de las caracterizadas como favorables. Esto constituye
un indicador del grado de compromiso y participacion de las familias en
las actividades escolares, de la disponibilidad de distintos recursos mate-
riales y de la oferta pedagdgica extracurricular, los cuales suelen finan-
ciarse a partir de los aportes y las gestiones de estas agrupaciones (Veleda,
2014). A su vez, en el conglomerado favorable, una mayor proporcién de
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Tabla 5

las asociaciones cooperadoras cuenta con personeria juridica, lo cual puede
vincularse con la trayectoria y estabilidad de dichas organizaciones, y posi-
blemente con su capacidad de gestion.

Caracterizacion de los conglomerados sequn el perfil socioeconédmico del alumnado y el entorno escolar

Conglomerado Conglomerado Total
con condiciones | con condiciones
favorables desfavorables
Perfil socioecondémico l\/I.atricuIa.en serl/icio 55(13.6) 12.6(21.1) 8.2(18.0)
del alumnado alimentario (%)
fndice de calidad de vida del entorno escolar ** 7.8(0,6) 7.5(0,8) 7.6(0,7)

Fuente: elaboracion propia con base en datos del RAE 2017 e Indice de Calidad de Vida del IGHCS
(CONICET- UNCPBA). Nota 1: media y DE. Nota 2: *** variables cuantitativas: la diferencia de medias
entre ambos conglomerados es significativa al 1 %; ** significatividad al 5 %; *significatividad al 10 %;
ns: diferencia de medias o asociacion no significativa.

En la tabla 5, corroborando la hipotesis de segmentacion del sistema
educativo local, se constata que aquellas escuelas que presentan una
menor cantidad o calidad de los distintos recursos tienen en general un
alumnado de origen social mas desfavorecido, ya que la proporcion de su
matricula, con servicios alimentarios gratuitos, es significativamente mayor.

Se comprueba entonces que ambos procesos, la desigualdad en la
calidad de la oferta de las escuelas y la segregacién social del alumnado, se
asocian y refuerzan mutuamente a través de distintas vias. Por ejemplo, el
hecho de que tanto a las escuelas de gestién privada como a las estatales
que poseen cooperadora asistan alumnos con un mejor perfil socioeconé-
mico constituye un canal de diferenciacién de la oferta. Esto se debe a la
mayor capacidad de dichas familias de realizar contribuciones directas al
financiamiento o bien de presionar para lograr mejoras en las prestaciones
(Veleda, 2014).

Por Ultimo, los valores del indice de Calidad de Vida correspondientes
a la localizacién de cada una de las escuelas dan cuenta de la interrelacion
entre los procesos de segregacion residencial, de segregacion estudiantil y
de diferenciacion de la oferta educativa en el marco de la desigual organiza-
cion del espacio urbano en la ciudad. Aquellas escuelas que pertenecen al
conglomerado con condiciones menos favorables se ubican en zonas que,
en promedio, albergan a una poblaciéon de menor nivel socioeconémico y
ofrecen un entorno con menores recursos ambientales.

En suma, se han identificado dos segmentos de escuelas diferenciados
a partir de algunos recursos materiales y humanos, de variables vinculadas



Tabla 6

con la organizacion y el clima interno, del perfil socioeconémico de su
alumnado y de la localizacién. Cabe ahora analizar si, como es de esperarse
segun la literatura especializada, dichas disparidades se reflejan luego en los
resultados alcanzados por los alumnos (ver tabla 6).

Caracterizacion de los conglomerados sequn los indicadores de resultados

Conglomerado Conglomerado Total
con condiciones con condiciones
favorables desfavorables
Tasa de promocion efectiva*** 85,3(10,4) 73,3(15,5) 79,3(14,5)
Tasa de sobreedad*** 25 9(20 2) 44 2(22 0) 35, 2(2 9)
Tasa de abandono interanual (ns) ( 8) ,5(9,9) ,6(8,1)
Tasa de repitencia*** ,2(7,6) 19, 8(11 3) 14 6( 1,0)

Fuente: elaboracion propia con base en datos del RAE 2017. Nota 1: media (DE). Nota 2: ***Ia diferencia
de medias entre ambos conglomerados es significativa al 1 %; ** significatividad al 5 %; *significatividad al 10 %;

ns: no significativa.

Se observa que los alumnos que asisten a las escuelas del circuito fa-
vorable presentan en general mejores trayectorias educativas, ya que, en
promedio, una mayor proporcién de sus alumnos promociona y evidencia
niveles de rezago etario y repitencia menores a los del circuito menos favo-
rable. A modo de referencia, vale la pena mencionar que en todos los casos
el valor promedio de los indicadores para el conglomerado favorable resulta
mejor que el valor promedio para el total del pais y la Provincia de Buenos
Aires, mientras que en el circuito alternativo los niveles resultan peores a es-
tos Ultimos. Segun datos del RAE 2017, la tasa de promocién efectiva en el
nivel secundario era del 78,6 % para el pais y del 78,8 % para la provincia;
la tasa de sobreedad era, respectivamente, del 33,1 %y del 31,7 %; y la tasa
de repitencia, de 10,9 %y de 11,2 %, respectivamente.

Ahora bien, tal como sefalan Trevifio et al. (2010), es posible encontrar
escuelas que superan los resultados esperados en funcién de sus limitacio-
nes en recursos y, asimismo, los centros no son homogéneos en sus capaci-
dades para compensar las diferencias de origen de los alumnos (Alderete &
Formichella, 2016; Formichella & Kriger, 2013). Esto significa que existe un
margen para romper con el determinismo socioeconomico y cultural sobre
los logros escolares.

En este sentido se observa que, aunque se registran claras discre-
pancias entre las escuelas de ambos circuitos, se aprecia también cierta
heterogeneidad al interior de cada uno de ellos. Respecto de los logros edu-
cativos, la dispersion en las tasas de promocion efectiva y sobreedad dentro
de cada conglomerado es relevante (ver graficos 1y 2).
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Grafico 1
Distribucién de la TPE
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Fuente: elaboracién propia con base en datos del RAE 2017.

Se desprende de los gréficos de densidad que existen algunas escuelas
del conglomerado “favorable” que presentan logros bajos y escuelas del
conglomerado “desfavorable” que alcanzan buenos resultados generales.
Asi, interesa indagar en las caracteristicas de aquellas escuelas que obtienen
resultados que se alejan de los que prevalecen en su grupo. Para mayor sim-
plicidad, se denomina a dichas escuelas como “atipicas”.

Analisis de las escuelas consideradas “atipicas resilientes”

Para identificar a las escuelas “atipicas” se construyd una variable de
logro que combina la tasa de promocién efectiva con la tasa de sobreedad
(se omite la tasa de repitencia, porque refleja un problema comprendido
dentro de la tasa de sobreedad y la tasa de abandono, pues no presenta
diferencias significativas entre conglomerados). Para ello, se considera que
la tasa de promocion efectiva es alta si supera el 75 % (65 % de las escuelas



analizadas) y baja en el caso contrario. Asimismo, se considera que la tasa
de sobreedad es alta si supera al 50 % (30 % de las escuelas) y baja en el
caso contrario. Entonces, la nueva variable “logros escolares” se define con
tres categorias (tabla 7): bajos (tasa de promocién efectiva baja y de sobre-
edad alta); medios (tasa de promocion efectiva baja y de sobreedad baja,
0 viceversa) y altos (tasa de promocién efectiva alta y de sobreedad baja).

Tabla 7
Identificacion de las escuelas consideradas “atipicas”- distribucién de las escuelas
de cada conglomerado segun la variable logros escolares

Conglomerado Conglomerado Total
con condiciones con condiciones
favorables desfavorables
Logros escolares altos 28 14 43
Logros escolares medios 5 8 13
Logros escolares bajos 3 14 17
Total 36 36 72

Fuente: elaboracion propia con base en datos del RAE 2017. Nota: en negrita se sefala la cantidad de escuelas de
cada conglomerado consideradas “atipicas”.

Emergen 14 escuelas atipicas en un sentido positivo, denominadas
aqui “resilientes”, dada su capacidad de alcanzar logros positivos, a pesar
de enfrentar diversas situaciones adversas. La literatura sefala multiples
posibles determinantes de dicha resiliencia, entre los cuales se destacan el
rol que tiene el personal directivo, la conformacién y forma de gestion del
equipo escolar, el grado de colaboracion que presenta el mismo, la moti-
vacion general de los docentes y directivos, el proyecto institucional, etc.
(Llach et al., 2006; Behtoui & Stromberg, 2020). La presencia de un capital
sociocultural escolar fuerte podria compensar el efecto de la escasez de
recursos y de una poblacién estudiantil de origen social desfavorecido para
cambiar el destino.

Empleamos en esta seccion la informacién proveniente de la encuesta
propia que, si bien es mas limitada en cuanto a la cantidad de escuelas re-
levadas, es mas representativa respecto a los factores considerados. De las
36 escuelas en el conglomerado desfavorable, se cuenta con informacion
primaria de 14. Entre ellas, siete (50 %) presentan logros educativos altos,
un 7 % logros medios y seis (43 %) logros bajos. Es decir que, siete escuelas
se clasifican como resilientes en el sentido aqui propuesto.

A continuacién, se indaga en los elementos que diferencian a las es-
cuelas definidas como resilientes de aquellas que pertenecen al mismo con-
glomerado y se consideran tipicas (es decir, con resultados bajos, esperables
para su segmento).

magis

N

Oferta educativa desigual y escuelas resilientes



magis

N
N

VOLUMEN 15/ ANO 2022 / ISSN 2027-1182 / BOGOTA-COLOMBIA / Paginas 1-34

Los recursos fisicos

Con respecto al efecto de los recursos fisicos sobre los logros educati-
vos, si bien en la literatura empirica no hay consenso acerca de ello (Kriger,
2013b), existen varias investigaciones que evidencian impactos positivos
de los mismos sobre los resultados de aprendizaje en Argentina (Cornejo
& Llach, 2018; Kriger, 2013b; Marchionni et al., 2013; Quiroz et al., 2020;
Santos, 2007).

Se observa que los recursos materiales correspondientes a las escuelas
resilientes presentan mejores condiciones que los de las tipicas. En el primer
grupo, una mayor proporciéon de los directivos ha indicado que los recursos
de su escuela se encuentran en estado bueno o muy bueno, en compara-
cion con los del segundo grupo. Por ejemplo, sobre el estado general del
edificio los porcentajes son 85,7 % vs. 33,3 %; en cuanto al mobiliario,
71,5 % vs. 33,3 %; en relaciéon con las aulas 85,7 % vs. 33,3 %; en cuanto
a las instalaciones (electricidad, agua, gas, calefaccién y cloacas) la pro-
porcion es 85,7 % vs. 16,7 %; en el equipamiento de seguridad e higiene,
71,4 % vs. 16,7 %, mientras que en cuanto a los equipos audiovisuales el
porcentaje es 71,4 % vs. 33,3 %. Finalmente, sobre el salén de usos mul-
tiples y las instalaciones y recursos para Educacion Fisica, ninguna escuela
tipica respondié que se encontraban en estado muy bueno o bueno (frente
al 42,9 %y al 28,6 %, respectivamente, en el caso de las resilientes).

La disponibilidad de TIC en las escuelas merece un parrafo aparte dada
la relevancia que han adquirido en los Ultimos afos (Formichella et al., 2020).
A partir de los datos aqui analizados, se puede observar que la propor-
ciéon de escuelas resilientes que poseen conexién a internet es mayor que la
correspondiente a las escuelas tipicas (71,4 % vs. 33,3 %). Esto concuerda
con la evidencia empirica hallada en diversos estudios que vinculan el acceso
a las TIC con los resultados educativos en Argentina, concluyendo que hay
un efecto positivo (Alderete & Formichella, 2016; Formichella et al., 2020).

L.os recursos /}%ﬁiﬂﬂw‘

Respecto a los recursos humanos, segun manifiestan los directivos, la
escasez de docentes no es un problema en las escuelas del conglomerado
aqui analizado (en ningun caso se expresé que haya sobreoferta o déficit
de profesores). Sin embargo, no sucede lo mismo con el personal auxiliar: el
83,3 % de las escuelas tipicas manifiesta la alta escasez de auxiliares, mien-
tras que menos de la mitad lo hace en las resilientes.

Ademas, los directivos de escuelas resilientes indican que el ausen-
tismo e impuntualidad y los problemas de disciplina de los docentes son
menos relevantes en comparacion con las escuelas tipicas (42,9 %y 14,3 %
vs. 100 % y 80 %, respectivamente). Al respecto del ausentismo docente,



existe evidencia de su asociacién con el bajo rendimiento del estudiantado
(Guerrero & Ledn, 2015; Vélez et al., 1994).

Sobre la gestion del centro educativo existe un interés creciente en in-
vestigar el rol que desempenan los directores como lideres escolares (Cruz-
Gonzélez et al., 2020). Y es que los informes internacionales y otros estudios
(Martinez-Ruiz & Hernadndez-Amords, 2018; Murillo & Romén, 2013; Ruiz-
Rosillo et al., 2016) destacan el importante papel que juega el director en el
rendimiento escolar y en la mejora de la escuela.

A pesar de que en muchos casos existe falta de preparacién efectiva
para los directores, o les falta apoyo para asumir el papel de liderazgo edu-
cativo (Ministerio de ECyD, 2014), contar con ella es un factor favorable para
incidir positivamente en los logros del alumnado. Al respecto, los datos
aqui analizados muestran que los porcentajes de escuelas resilientes que
tienen directores con formacién especifica en administraciéon o direccion,
que poseen titulo docente y situacion de revista titular, son mayores a los
de las escuelas tipicas (57,1 %; 100 %y 42,9 % vs. 33,3 %; 83,3 % y 0 %;
respectivamente).

En las escuelas resilientes hay una mayor proporcion de mujeres en la
conduccion (100 % vs. 66,7 %). A pesar de que algunos trabajos muestran las
dificultades de las mujeres para alcanzar puestos de liderazgo en los cen-
tros educativos (Jacob et al., 2019; Macias & Stephens, 2019), los hallazgos
mas recientes indican que hay una relacion entre el liderazgo femenino y
los buenos resultados académicos de los estudiantes (Camarero-Figuerola
et al., 2020), incluso muestran que las mujeres tienen mejores caracteristi-
cas para el liderazgo en el contexto educativo que los hombres (Jacob et
al., 2019). Algunos trabajos sefalan que las mujeres dedican mas tiempo
que los varones a tareas relacionadas con el liderazgo pedagdégico (Murillo
& Roman, 2013) y a otros temas con un cariz mas social en su liderazgo
(Martinez-Ruiz & Herndndez-Amords, 2018).

Las escuelas resilientes muestran directivos/as mas jovenes que las ti-
picas (edad promedio de 45 vs. 50 afos), que llevan menos tiempo tra-
bajando como docentes (con mas de 20 anos de antigliedad docente un
57,1 % vs. 83,3 %), que tiene menos afhos de antigliedad en el cargo di-
rectivo (el porcentaje de docentes con pocos afios de antigliedad en el
cargo es de 71,4 % vs. 50 %). Esto coincide con lo encontrado por Murillo'y
Roman (2013), quienes sefalan que existen diferencias vinculadas a la dis-
tribucion de la edad, pero no a partir de los afos de experiencia. Pareciera,
por lo tanto, que ser mas joven en edad, en la docencia y en el cargo de li-
der se presenta como una posible ventaja. Esto podria ser por la motivaciéon
de los directores/as mas noveles, que va desgastandose con los anos.
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Finalmente, con respecto a la dedicacion destinada a la tarea, en las
escuelas resilientes es algo mas frecuente encontrar directivos/as que no
poseen otra actividad remunerada y, ademas, el tiempo promedio desti-
nado a la direccién es mayor (7,28 horas vs. 4,6 horas). Estos resultados van
en linea con investigaciones precedentes (Bolivar, 2010; Murillo & Roman,
2013), en las que se muestra que la distribucién del tiempo de los directi-
vos/as incide significativamente en el desempeno de los estudiantes.

Organizacion y clima escolar

Sobre la organizacién y el clima escolar, un 28,6 % de las instituciones
resilientes son de gestion privada, mientras que las tipicas se hallan en su
totalidad en el sector de gestion estatal. Esto es coherente con el hecho de
que en general las escuelas privadas alcanzan mejores resultados que sus
pares estatales y se explica, en gran medida, por el perfil socioeconémico
mas privilegiado de su alumnado, segun lo sugiere la literatura sobre se-
gregacion estudiantil en el &mbito nacional (Formichella & Krtiger, 2013).
Sin embargo, el reciente estudio de Cornejo y Llach (2018) sostiene que la
gestion privada presenta un efecto significativo y positivo, que responderia
a cuestiones institucionales vinculadas a los dias de clase, el ausentismo
docente o la vigencia del proyecto educativo institucional. Por otra parte,
dado que las escuelas privadas tienen en general una mayor cantidad de
estudiantes por curso (Espinoza, 2019), puede identificarse un vinculo con
la variable “alumnos por preceptor”: en el caso de las escuelas resilientes,
un 85,7 % tiene mas de 35 alumnos por preceptor, frente a un 66,7 % en el
caso de las tipicas.

En relacion al tamano de los establecimientos, se observa que en las
escuelas resilientes es mayor el espacio en comparacion con las tipicas
(293 alumnos promedio vs. 220). Dicho resultado ha surgido también en
estudios previos sobre los determinantes de los logros cognitivos (Krger,
2013b; Vélez et al., 1994).

Por otro lado, respecto a las especialidades de nivel secundario, las es-
cuelas resilientes no presentan una mas habitual, mientras que en las tipicas
prevalece la artistica. Asimismo, se destaca que en el primer grupo todas
las escuelas ofrecen el ciclo basico de nivel secundario, mientras que en el
segundo no es tan frecuente; esto podria reflejar una influencia positiva de
transcurrir los dos ciclos de nivel secundario en el mismo centro educativo.

Se muestran también en las escuelas tipicas mas problemas de disci-
plina, ausentismo, impuntualidad, droga y embarazo adolescente. Sus direc-
tivos, a diferencia de las escuelas resilientes, respondieron mayormente que
eran problemas “bastante o muy relevantes” y expresaron su preocupacion
con relacién a la disciplina, el ausentismo y la impuntualidad (en estos dos



ultimos casos el 100 % de los directivos de las escuelas tipicas lo manifesta-
ron). Este hallazgo es coherente con antecedentes que muestran la relevan-
cia del comportamiento de los estudiantes para explicar el rendimiento en
pruebas estandarizadas en el pais (Kriger & Formichella, 2019; OCDE, 2019).

Por otro lado, sobre las practicas de gestion, ningun directivo/a de las
escuelas resilientes manifestd que existan “bastantes o muchos problemas de
coordinacién entre los actores escolares”, mientras que si lo hizo la totalidad
de los vinculados a escuelas tipicas. Ademas, solo una de las Ultimas con-
voca a los docentes a reuniones institucionales con frecuencia menor a dos
meses y a las familias con asiduidad (tres o mas veces al afio), mientras que
un 71,4 %y 85,7 % de las escuelas resilientes, respectivamente, si lo hacen.

Finalmente, en las escuelas resilientes es mas frecuente la presencia de
centros de estudiantes (solo en una escuela tipica lo hay) y de cooperadora o
grupo de padres colaboradores (solo en dos escuelas tipicas esta presente).
Esto Ultimo fue destacado también por Llach y Schumacher (2006) como un
aspecto con incidencia positiva y significativa sobre los logros académicos.

En suma, si bien se dispone solo de algunos indicadores sobre esta di-
mension de la calidad escolar, los mismos sugieren que las escuelas resilien-
tes presentan un clima escolar mas favorable, con mejores vinculos entre
los distintos actores (alumnos, familias, docentes) y una mejor coordina-
cién u organizacién de las actividades. Todo ello, Cornejo y Llach (2018) y
Behtoui y Stotmberg (2020) lo definen como “el capital social escolar”, lo cual
tiene un efecto esperado positivo sobre los resultados académicos.

Reflexiones finales

El presente trabajo se enfocé en la temética de la equidad educativa
desde la perspectiva de los resultados, considerando que dicho objetivo
no puede cumplirse en sistemas educativos donde existen desigualdades
en las condiciones de escolarizacion que se ofrecen a los distintos grupos
sociales, si las mismas no tienden a compensar las diferencias de origen. En
particular, se ha indagado en la existencia de circuitos o segmentos escola-
res de calidad diferenciada en Bahia Blanca, Argentina, comprobando que
en dicha ciudad intermedia se verifican tendencias similares a las registradas
por estudios a nivel nacional o para grandes aglomerados. En este sentido,
el trabajo realiza una contribucién inédita.

Mediante la aplicacién de la técnica de conglomerados bietapicos, a
partir de una fuente de informacién de tipo censal, se han identificado dos
segmentos de escuelas que se diferencian significativamente en la disponi-
bilidad o cantidad de distintos recursos materiales y humanos, asi como en
algunas caracteristicas generales vinculadas a su organizacién. La evidencia
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sugiere a su vez que existen procesos de segregacién educativa que se vin-
culan estrechamente con la residencial, ya que las escuelas que cuentan
con mejores recursos atienden a una poblacion estudiantil méas favorecida
y tienden a localizarse en zonas de la ciudad con mejor calidad de vida. Asi-
mismo, los resultados indican que la diferenciacion horizontal de los centros
contribuye a la reproduccién de las desigualdades sociales a través de la
educacién, ya que las escuelas pertenecientes al segmento con condiciones
de base mas desfavorables presentan en conjunto con pocos resultados en
términos de permanencia, progresién y terminalidad del nivel.

Pese a ello, y sin avalar una postura meritocratica o negar la necesidad
de equiparar las condiciones de educabilidad mediante politicas integrales,
es posible recuperar ejemplos de instituciones que en apariencia logran
escapar al determinismo socioeconémico, para alcanzar resultados ines-
peradamente buenos. Dichas escuelas, a las que denominamos resilientes,
pertenecen al segmento cuya poblacién estudiantil es de origen social mas
desfavorecido, presentan deficiencias en algunos recursos materiales y hu-
manos Y, sin embargo, logran altas tasas de promocién de sus alumnos y
reducidas tasas de sobreedad.

El trabajo ha realizado un aporte para explicar las causas de dicha resi-
liencia, ya que empleando datos de una encuesta propia se han comparado
estas escuelas con sus pares del mismo segmento, cuyos resultados son
mas pobres y se condicen con lo esperado. Se han hallado diferencias entre
ambos grupos, vinculadas principalmente a aspectos mas cualitativos de los
recursos materiales y humanos, asi como a la organizacion y clima interno
de los centros. En el caso de los recursos materiales, las escuelas resilientes
presentan instalaciones y equipamiento en mejor estado y disponen, ade-
mas de los materiales tradicionales, de mayor acceso a las TIC. Con relacion
a los recursos humanos, estas escuelas muestran mayores actitudes de res-
ponsabilidad y compromiso del personal docente; mientras que sus directi-
vos/as tienen formacion especifica, son mayormente mujeres, tienen menor
edad promedio y una mayor estabilidad y dedicaciéon horaria en su puesto.
Por Ultimo, respecto a la organizacién y el clima escolar, prevalecen las es-
cuelas de gestién privada y de mayor tamafo, y se observa tanto una mayor
disciplina como un mayor desarrollo del capital social escolar, expresado a
través de una mayor coordinacion y participacion de los distintos actores de
la comunidad educativa.

Se concluye asi que las politicas educativas requieren, ademas de pro-
veer los recursos materiales necesarios para llevar adelante las tareas de en-
seflanza y aprendizaje, focalizarse en la promocién de actitudes favorables
en los docentes y directivos, y desarrollar estrategias tendientes a crear un
clima escolar en el que la convivencia sea un pilar.



Finalmente, cabe mencionar que una limitacion propia del analisis rea-
lizado es que se ha basado en datos de tipo cuantitativo, lo cual impide
conocer en profundidad las dindmicas escolares. Por ello, durante el afio
2020 y en el marco del mismo proyecto de investigacion que dio origen a
este articulo, se realizaron entrevistas semiestructuradas a los directivos de
las escuelas encuestadas, las cuales se constituyen como insumo de investi-
gaciones futuras.
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