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Resumen:

La mayor complejidad del entorno regulatorio y de negocio ha llevado a los grupos de interés a exigir mayor confianza sobre
la veracidad de la informacién financiera al auditor. En este contexto, el Consejo Internacional de Normas de Auditorfa y
Aseguramiento (IAASB) aprobé una nueva norma internacional que modificaba la estructura y los contenidos de los informes de
auditorfa. Uno delos principales cambios ha sido la obligacién del auditor de describir en su informe las cuestiones clave de auditoria
(KAM), relacionadas con riesgos significativos de la informacién financiera. El objetivo de este estudio es analizar el contenido
del informe en el primer afio de aplicacién en Espafia para 131 empresas cotizadas. Estas firmas reportan entre dos y cuatro KAM,
destacando el reconocimiento de ingresos, el deterioro del fondo de comercio y la recuperacién de impuestos diferidos. Este estudio
tiene importantes implicaciones en otros paises que van a afrontar esta reforma.

Cédigos JEL: G33, M42

Palabras clave: informe de auditorfa, gestidon continuada, salvedades.

Abstract:

The greater complexity of the regulatory and business environment has led stakeholders to demand greater assurance on financial
information from the auditor. In this context, the International Auditing and Assurance Standards Board (IAASB) adopted a new
international standard on audit reports. One of the main changes has been the auditor’s obligation to describe in his report the
key audit matters (KAM) related to significant financial reporting risks. The objective of this study is to analyse the content of
the report in the first year of application of the standard in Spain for 131 listed companies. These firms report between two and
four KAM, highlighting revenue recognition, impairment of goodwill and recovery of deferred taxes. Our study has important
implications in other countries that will face this reform as the United States, and can serve as a comparison to what happens in
other countries.

JEL Codes: G33, M42

Keywords: audit report, going concern, qualification.

Resumo:

A maior complexidade do entorno regulatério e de negécios tem levado aos grupos de interesse a exigir maior confianga sobre a
veracidade da informacio financeira dada ao auditor. Neste contexto, o International Auditing and Assurance Standards Board
(IAASB) aprovou uma nova norma internacional que modifica a estrutura e os contetdos dos informes de auditoria. Uma das
principais mudangas tem sido a obrigacio do auditor de descrever em seu relatério as questdes relevantes de auditoria (KAM),
relacionadas com riscos significativos da informacio financeira. O objetivo deste estudo ¢ analisar o contetido do relatério do
primeiro ano de aplicagio da norma em Espanha para 131 empresas cotadas. Estas firmas reportam entre doise quatro KAM,
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com destaque a0 reconhecimento de ingressos, a deterioragio do fundo de comércio e a recuperagio de impostos diferidos. Este
estudo pode ter importantes implicagdes em outros paises que irdo assumir esta reforma.

Cédigos JEL: G33, M42

Palavras-chave: informe de auditoria, gestién continuada, salvedades, salvedades.

INTRODUCCION

Tras la crisis financiera y la creciente complejidad en la informacién financiera, los inversores y otros
usuarios de dicha informacién han demandado un informe de auditorfa que proporcione informacién més
relevante. En este contexto, el Consejo de Normas Internacionales de Auditoria y Aseguramiento (IAASB),
consciente de la necesidad de cambiar el enfoque de los informes de auditoria, aprobé una norma
internacional que incorporaba cambios importantes en la informacién contenida en estos informes
(IFAC, 2013). Uno de los principales cambios ha sido la obligacién de las empresas cotizadas de
describir las cuestiones clave de auditorfa (KAM) y el trabajo de auditorfa realizado en relacién con
dichos asuntos (KPMG, 2016). Estas KAM son riesgos de incorrecciones materiales identificados por el
auditor y que tienen un mayor efecto en la estrategia de auditoria, los recursos necesarios y el trabajo del
equipo de auditoria, pero que no necesariamente conllevan a una opinién desfavorable.

Este estudio analiza de forma préctica y sistemdtica el contenido del informe ampliado de auditoria con
especial foco en las KAM descritas en el primer afo de aplicacién de la norma en Espana para las 131
empresas cotizadas. Para ello, se elaboré una base de datos a partir de los informes de auditoria publicados a
través de la comisién que controla los mercados de valores en Espafia [http://www.cnmv.es] y la clasifi
cacion de las KAM realizada por el Instituto de Censores Jurados de Cuentas de Espafa [www.icjce.es],
agrupacién de auditores y censores al estilo del Instituto Mexicano de Contadores Publicos ~-IMCP-.
Desde esta perspectiva se realizé un andlisis del contenido del informe de auditoria en tres bloques basados
en: (i) parrafo de opinién, empresa en funcionamiento y parrafo de énfasis; (i) KAM asociadas con los
estados financieros y (iii) KAM asociadas a riesgos contables generales.

Este es un estudio pionero en analizar las KAM de las companias cotizadas en Espana después de la
Reforma de Auditorfa que entré en vigor para ejercicios que cierren a partir del 15 de diciembre de 2016.
Los primeros informes de auditoria ampliados fueron publicos a lo largo del primer y segundo trimestre de
2018. La investigacién previa sobre el impacto de los informes de auditoria ampliados se ha llevado a cabo
principalmente en paises anglosajones.

Se espera que este trabajo motive la discusiéon de mecanismos adicionales para mejorar el contenido del
informe en Espafay en otras jurisdicciones. Ademds, los reguladores, analistas, auditores, gerentes e inversores
podrian beneficiarse de los resultados de este estudio, que presenta un andlisis de los riesgos en la
informacidnfinanciera a través del informe de auditorfa después de las reformas del IAASB (2015) v,
por lo tanto, informacién clave para tomar mejores decisiones empresariales y mejorar la relevancia de la
auditorfa.

El articulo se estructura de la siguiente manera: en primer lugar, se exponen los cambios més relevantes
en el informe de auditoria tras la reforma en términos generales y en particular en los paises que fueron
pioneros en su implementacién en Europa como son Reino Unido y Holanda, asi como el caso de Espana,
que es el pais objeto de estudio. A continuacidn, se plantea la investigacion, con el desarrollo de la muestra,
las variables del estudio y la metodologia empleada. Tras los resultados y su discusion, se exponen las
principales conclusiones.


http://www.cnmv.es
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EL NUEVO MARCO REGULATORIO Y REVISION DE LA

LITERATURA

El informe del auditor es el documento clave para comunicar los resultados del proceso de auditoria a los
grupos de interés. La tabla 1 resume las responsabilidades, necesidades y valor del informe de auditoria de los

grupos de interés.

TABLA 1
Relacién entre los grupos de interés y el informe de auditoria

Gr.uPOS.' de Responsabilidad MNecesidades Valor del }nfcgrme de
interas auditoria
Supervisar €1 Buscar la Fiabilidad de 1a
desempefio de la  informacion informacion

a) Organos de

eImMpresa.
Proporcionar

especifica de la
ermpresa v la

relacionada con la
consecucion de los

gobierno informacié_n a lgs transparencia. objeti\_ros de
grupos de interéds Negocio.
sobre el riesgo de
la informacidn
financiera.
Proporcionar Buscar una Fiabilidad de la
informacidn regulacion mas informacion
sobre las Clara conl respectoa  relacionada corl el
) Alta discusiones las FAM. logro de los
direccién significativas con objetivos de la

la gerencia en

presentacion de

relacidn con el informes.

riesgo v 1las Kal.

Auditar 13 firma.  Exigir una Aurnento de su

Evaluar ¥ regulacion v reputacion y

cormunicar silos  directrices mas credibilidad en el
) Auditores  estados especificas mercado.

financieros relacionadas con su

Iepresentan su trabajo.

imagen fiel.

Establecer &l Supervisar mejor Mayor

marco de losintereses delos  transparencia v

informacién Zrupos de interés Claridad en 1a

d) financiera v 1a para aurnerntar la aplicacidn de las
Reguladores supervision de confianza en la NOras de
los auditores. informacion contabilidad v
financiera v en la auditoria.
auditoria.
&) S50Cios de Exigir mas Asegurar la
negocios de la informacion informacion sobre

AcCionistas v
Otros grupos de
interés

Firmma.

relevants de 135
AINPTEsas ¥ 5Us
auditores.

los riesgos de las
Inwersiones y los
Préstanios.

Fuente: elaboracién propia.

Durante muchos afios se ha cuestionado el valor del informe de los auditores externos (Asare & Wright,
2012; Carson et al., 2013). Esta preocupacion se debe a que, a pesar del trabajo de los auditores, el usuario de
dicho informe no lo percibe como una fuente fiable de informacién, ya que han surgido muchos escandalos
contables en los mercados de capitales en los que empresas con informes de auditoria sin salvedades han
quebrado por fraudes contables (Sikka, 2009). Histéricamente, el informe de auditorfa se ha descrito como
un modelo de aprobado/suspenso porque ambas opiniones contienen una redaccién muy estandarizada. La
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mayoria de los reguladores y bolsas de valores exigen que las empresas reciban opiniones favorables, lo que
hace que casi todas las empresas que cotizan en bolsa reciban esencialmente el mismo informe de auditoria
favorable (Butler et al., 2004; ICAEW, 2007; Mock et al.,, 2009; Coram et al., 2011; Gray et al., 2011;
Czerney etal., 2014; Lennox, 2015). Los inversores han dicho que estos informes de auditoria estandarizados
transmiten poca informacién especifica de la compania y que los auditores poseen informacién no publica
que podria serles util si la revelasen (PCAOB, 2013; PCAOB, 2017).

Desde 2013, el TASSB, emisor de los estindares internacionales de auditorfa, ha llevado a cabo una
reforma de las normas de auditoria de los informes con un nuevo enfoque, dirigido a mejorar y aumentar
la informacién contenida en el informe de auditorfa. Como consecuencia de este proceso de reforma que
ha culminado con la emisién y publicacién de diversas normas —entre las més relevantes, la nueva Norma
Internacional de Auditorfa (NIA) 701 Comunicacidn de los aspectos clave de la auditoria en el informe
emitido por un auditor independiente—, los auditores que realicen auditorias de acuerdo con la NIA, se ven
obligados a describir en el informe de auditoria de las sociedades cotizadas las KAM vy el trabajo de auditoria
realizado en relacién con ellas. En concreto, esta NIA trata de la responsabilidad que tiene el auditor de
comunicar las KAM en el informe de auditoria. Su finalidad es la de tratar tanto el juicio del auditor en
relacién con lo que se debe comunicar en el informe de auditoria como la estructura y contenido de dicha
comunicacion. En la tabla 2 se presenta una comparacién de la estructura del nuevo informe de auditoria y
el informe previo a la reforma.

TABLA 2
Comparacién de la estructura del nuevo informe de auditoria y el informe previo a la reforma

Informe previo ala reforma Nuevo informe de auditoria bajo NIA
701

Responsabilidad de la gerencia COpinion

Responsabilidad del auditor Bases de opinidn

Eases de opinidn Empresa en funcionarmiento

Opinidr Cuestiones clave de auditoria FAM)

Otra informacidn
Responsabilidad de la gerencia
Responsabilidad del auditor

Fuente: elaboracidn propia

En la tabla 3 se presenta el contenido del nuevo informe de auditoria bajo la NIA 701, dado que es el objeto
de este estudio.
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TABLA 3
Contenido del nuevo informe de auditoria
Seccion Descripeion
Opir Se mantiene ] contenido v se transfiere el texto desde el
nion

final hasta el principio del nfonme.

Baszes de opinion

Incluye una declaracién sobre la independencia del auditor

Empreza en funcionamiento

Incertidurmnbre matenalrelacionada conla capacidad dela
entidad para continuar como empresa en funcionaniento,
descrita en una seccion separada.

Cuestiones clave de auditoria (KAM)
- Areas de mayorresgo de contenerun
error matenal o niesgo significative.

MNuevo apartado parala auditoria delas sociedades
cotizadas. La divulgacion es opcional paralas demas
empresas. Se requiere la siguiente mformacion:

- Juicios relevantes del auditor en

relacion con dreas de los estados * Referencia ala nota de los estados financieros =i la
financieros que implicaron un juicio hubiere

significativo dela gerencia, inchidas = Por que el asunto es una KAM;

las estimaciones contables. * (Comose abordola EAM enla auditoria

- El efacto enla auditoria dehechoso
transacciones sighificativos que han
tenido lugar durante el periodo.

Lanueva seccion que detalla la responsabilidad del anditor
respecto a otra mformacion que acompafa alos estados
financieros v el resultado de los procedimientos aplicadosa
los mismos.

Se amplio para incluir una explicacion de las
responsabilidades de la gerencia conrespecto ala empresa
en fimecionamiento

Una descripeion mas completa delas responsabilidades del
auditor, incluso con respecto ala empresa en
fimcionamiento

(Otra mformacion

Fesponsabilidad dela gerencia

Eesponszabilidad del auditor

Fuente: elaboracién propia basada en laISA 701.

La fecha de aplicacién de la nueva normativa en Espafia fue para los ejercicios que se iniciaron a partir del
17 de junio de 2016. En general, la mayor parte de los paises de la Unién Europea han aplicado los nuevos
requisitos en los ejercicios fiscales cerrados en 2017. Otros paises, como el Reino Unido u Holanda, han
anticipado la transicién y la respuesta de los grupos de interés ha sido positiva (KPMG, 2016). El Consejo
de Informacién Financiera (FRC) del Reino Unido introdujo cambios significativos en los requisitos de
informacién de las empresas y de los auditores en 2013 con el fin de proporcionar a los usuarios de los estados
financieros una informacién mas transparente. Dado que el Reino Unido fue el primer pais en introducir el
informe de auditoria ampliado, su experiencia podria ser ttil para las empresas y los auditores de otros paises.
Ademas, los requisitos del Reino Unido iban mds all4 de la descripcién de las KAM vy exigian que el auditor
informara acerca de la aplicacién del concepto de materialidad y el alcance de la auditoria, incluida la forma
en que ha respondido a los riesgos de incorrecciones significativas y a la aplicacién de la importancia relativa.

En Holanda, el Netherlands Institute for Chartered Accountants ha fomentado la aplicacién voluntaria
de los nuevos informes de auditoria antes de la fecha obligatoria. El entorno politico neerlandés y los
representantes de los inversores también han presionado fuertemente a favor de ello. Aunque una gran parte
de las firmas auditoras han llevado a cabo este ejercicio cubriendo casi la mitad de entidades cotizadas en los
principales indices de cotizacién holandeses, el Amsterdam Exchange Index (AEX) y el Amsterdam Midkap
Index (AMX), los informes de auditoria ampliados se han considerado mds estandarizados que en el Reino
Unido, especialmente en ciertos sectores. Por lo tanto, ha habido una respuesta “muy limitada” del publico
en general y de los inversores al nuevo estilo de presentacién de informes.
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En Espafia, como primer paso en el proceso de adopcién de la normativa europea, en julio de 2015 se
publicé la Ley 22/2015 de Auditoria de Cuentas. Esta nueva Ley de auditoria preveia cambios profundos en
los informes de auditoria con respecto a los requisitos actuales, en consonancia con el nuevo enfoque de la
NIA. La nueva ley de auditoria ya es aplicable para los ejercicios que comenzasen a partir del 17 de junio de
2016. Como consecuencia de esta nueva normativa, el auditor tiene un nuevo papel consistente en evaluar
el riesgo en la informacién financiera.

En Colombia, la NIA 701, introducida a las Normas de Aseguramiento de la Informacién a través del
Decreto 2170 del 20 de diciembre de 2017, ha mostrado los lineamientos que debe tener en cuenta un
contador al determinar y comunicar cuestiones clave identificadas en la labor de auditoria. En la tabla 4 se
sintetizan las principales conclusiones del analisis de Debilidades, Amenazas, Fortalezas y Oportunidades
(DAFO) de las experiencia revisadas de los paises pioneros.

TABLA 4
DAFO del informe de auditoria ampliado

Dehilidades

* Mejora de la comumnicacion entre los auditoresy los = No revelacion de informacion sobre el uso
inversores, asi como conlos encargados del de la materialidad para la ejecucion.
goblemo corporative. * Mo ze incluyen las conclusiones del auditor

* hMayorconfianza delos usuanos en los mformes de zobre los nesgos de incomecciones
auditoria vlos estados financieros. significativas.

Fortalezas

» Anmento de la transparencia, la calidad delas
auditoriasy mejora del valor de la mformmacion.

* Mayoratencion por parte dela gerencia v de los

preparadores delos estados financieros a los

* Falta de un analisis dindmico de los cambios
alo largo del tiempo en cuanto a suenfogque
de auditoria, el nivel de importancia relativa
o los resgos evaluados comurnicados.

desgloses que hacenreferencia al imfonme del
auditor.

* hMejora de la infonmacion financiera en aras del
interes publico.

Oportunidades

» Comentaroslimitados sobre la materialidad.

* Mavyoralineacion entre los informes del Comité de
Aunditoria v los informes de los auditores.

* Evolucion del lenguaje utilizado en los infonmes de
auditoria: de descripeiones genéricas aunas
descripciones de nesgos mas detalladas.

» hMasmmformacion sobre los rangos de sensibilidad
utilizados en las pruebas; la evaluacion del auditor
de la calidad de los controles mtemos de una
entidad sobre sus nesgos significativos; vla
opinién del auditor sobre la idoneidad de las
estimaciones de la Direccion.

* Mayortransparencia sobre los supuestos de la
direccion v los puntos de referencia utilizados por
los auditores.

Amenazas

* Mavores costes, particulanmente para
aguellas entidades cuyo tamafio no es muy
grande. Hacer que las consideraciones de
coste/beneficio seanmas importantes.

* Biesgo de awmnentarla homogeneidadale
largo del tiempo, lo que da lugar a mformes
de auditoria estandar.

Fuente: elaboracién propia.

Luego de la revisién de la literatura sobre la auditoria se comprobé que los articulos de investigacion se
han centrado, fundamentalmente, en (i) el andlisis del impacto de las reformas de auditoria en funcién de
las motivaciones de los grupos de interés (Guiral-Contreras et al., 2007; Coram et al., 2011; Deumes et al.,
2012; Reid et al., 2018); (ii) la calidad de la auditorfa e informacién financiera (Kilgore et al., 2014, Garza
Sanchez et al., 2016; Prasad & Chand, 2017); (iii) el contenido, estructura y lenguaje del informe del auditor
(Christensen et al., 2012; Cox, 2013; Hategan et al., 2015; Fakhfakh, 2016a) y (iv) el impacto de las KAM,
para los que hay controversia entre los investigadores (Boolaky & Quick, 2016; Brasel et al., 2016; Gutierrez
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et al., 2017; Sirois et al., 2017; Kachelmeier et al., 2019; Clive et al., 2019). Sin embargo, no se identific6
ningun estudio de investigacién que haya realizado el anélisis del nuevo informe de auditoria ampliado en el
contexto espafiol. Este es el propdsito de este articulo.

Con este estudio empirico se trata de responder a las siguientes preguntas de investigacién: (i) ¢Qué tipo
de contenido aporta el informe de auditoria ampliado en el primer afo de implementacién en las empresas
cotizadas espafolas? y (ii) ¢qué numero y tipo de KAM son descritos en los informes de auditoria de las
empresas cotizadas espaiiolas, considerando el mercado, el tamano de auditor y el sector auditado?

ANALISIS DEL CONTENIDO DEL INFORME DE AUDITORIA
AMPLIADO

La muestra del estudio

La muestra estd formada por todas las empresas que cotizan en la principal Bolsa de Valores de Espanaa 31 de
diciembre de 2017 partiendo de la base de datos Orbis [http://www.informa.es/soluciones-financieras/sabi/
orbis], en total, 131. Dentro de la Bolsa de Valores en Espafia se denomina “mercado continuo” al sistema por
el que las cuatro bolsas de valores espaniolas se encuentran interconectadas como un tnico mercado bursétil
(Madrid, Bilbao, Barcelona y Valencia). A ¢l pertenecen la mayor parte de las grandes empresas espanolas,
siendo las 35 de mayor liquidez las que pertenecen a un indice bursatil de referencia denominado con el
IBEX-35 (Iberia Index de las 35 empresas espafiolas con mayor liquidez). Teniendo en cuenta el total de esas
131 empresas, la cobertura por tipo de mercado es de 35 empresas (27%) del IBEX 35 y 96 empresas (73%)
del mercado continuo.

Variables del estudio

Las variables de este estudio se han obtenido del andlisis del informe ampliado y la categorizacion en tres
bloques (A, By C). Para el Bloque A se han identificado los distintos tipos de parrafos de opinién atendiendo
ala NTA 701. Para los Bloques B y C se han identificado las KAM vy se han clasificado segun su naturaleza,
considerando los criterios establecidos por el Instituto de Censores Jurados de Cuentas de Espana (ICJCE),
que es una de las principales agrupaciones de profesionales y sociedades de auditorfa de cuentas que operan en
Espana. Las KAM se clasificaron en dos categorias: KAM contables, que son los relacionados con un epigrafe
especifico de las cuentas anuales, y KAM generales, que estdn relacionados con temas condicionados por
factores externos.

Blogque A: Tipo de pdrrafo. Se han identificado tres variables en funcién del tipo de pérrafo de opinién
de auditorfa: “opinién de auditorfa” (OPIAU), pudiendo ser favorable o con salvedades; “énfasis” (EMPA)
si refleja una cuestién presentada o revelada de forma adecuada en los estados financieros y que, a juicio
del auditor, es de tal importancia que resulta fundamental para que los usuarios comprendan los estados
financieros; y “Empresa en funcionamiento” (GCPA) si describe una incertidumbre material relacionada con
la capacidad de la entidad para continuar como empresa en funcionamiento.

Blogque B: KAM Contables. Se han identificado 17 variables correspondientes a KAM asociadas a cada
uno de los epigrafes de los estados financieros: Inmovilizado intangible (ININ), Fondo de Comercio
(FC), Inmovilizado material ¢ inversiones inmobiliarias (IMIM), Inversiones en empresas del grupo y
asociadas (IEGA), Inversiones financieras (IF), Activos por impuesto diferido (AID), Existencias (INV),
Otros activos corrientes (OAC), Provisiones y pasivos contingentes (PPC), Impuestos (IMP), Deudas con
entidades de crédito (BAB), Otros pasivos financieros (OPF), Pensiones (PEN), Periodificaciones (PER),
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Reconocimiento de ingresos (REI), Operaciones con partes vinculadas (OPV'),y Combinaciones de negocios
(CN).

Bloque C: KAM General. Se han identificado 6 variables correspondientes a KAM no asociadas a ningtin
epigrafe de los estados financieros concreto, sino que representan riesgos generales que afectan de manera
global a los estados financieros: Sistemas de informacién (SI), Cumplimiento legal y normativo (CLN),
Cumplimiento condiciones contractuales (CCC), Transacciones inusuales o significativas (T1S), Empresa
en funcionamiento (EMP) y Otros (OTR).

Metodologia

Se realizé un estudio descriptivo del contenido del informe de auditoria ampliado, que consistié en la lectura,
andlisis y clasificacién del contenido del informe de auditoria ampliado de las 131 sociedades cotizadas
existentes en el mercado espafol. Para cada firma se tomaron sus estados financieros, incluyendo el informe
de auditoria ampliado del regulador del mercado de valores, de la pagina web de la Comisién Nacional del
Mercado de Valores (CNMV), correspondiente al ejercicio social cerrado a 31 de diciembre de 2017. A partir
de la lectura y analisis de este informe ampliado de cada una de las empresas de la muestra se desarrollé una
codificacién del contenido de dicho informe, una clasificacién basada en el estudio de Munoz-Izquierdo et
al. (2017) que distribuye las variables del andlisis en los tres bloques mencionados anteriormente. Se entiende
por contenido los mensajes incluidos por el auditor tanto en la opinidn, asi como en los parrafos de énfasis,
salvedades y KAMs.

Segutin los criterios mencionados del Instituto de Censores Jurados de Cuentas de Espana, uno de los autores
codificé la informacién de cada uno de los informes de auditoria y, para incrementar la validez de la propuesta,
otro experto hizo la misma labor, para obtener una propuesta unificada de clasificacién. Para cada comentario
que aparecia en los informes se creaba una categoria a la que se anadia el comentario con el valor 1. Al resto
de categorias no reflejadas en dicho informe se le asignaba valor cero, creando asi variables dicotdémicas.
Un anélisis descriptivo de dichas variables respondié la primera pregunta de la investigacion: ¢qué tipo de
contenido aporta el informe de auditorfa ampliado en el primer ano de implementacién en las empresas
cotizadas espafolas?

Para responder la segunda pregunta, sobre qué nimero y tipo de KAM se describen en los informes de
auditoria de las empresas cotizadas espafiolas, considerando el tipo de mercado, el tamano de auditor y el
sector auditado, se obtuvo informacién relacionada con el tipo de mercado, el tipo de auditor y el sector
auditado, mediante el uso de tablas cruzadas o de doble entrada. En estas tablas se registré la relacién del
contenido del informe de auditoria y los tres factores que pueden condicionar dicho contenido. Para el tipo
de mercado se distinguié entre IBEX-35 o mercado continuo (MC). Por el tamaiio del tipo de auditor, se
distinguieron cuatro categorias: ‘Big4’ o las cuatro grandes firmas internacionales de auditoria, que incluyen a
Deloitte, EY, KPMG y PwC; ‘Segundo nivel’ o firmas de tamafio medio, en las que aparecen BDO Auditores,
S.L. y Grant Thornton, S.L.P.; ‘resto de corporaciones’ u otras pequefias firmas de auditoria en forma de
sociedades mercantiles; e ‘individuales), recolectadas por los auditores individuales o por las personas fisicas
que presten servicios de auditorfa. En cuanto a la clasificacién del sector, se agruparon en ocho categorias
basadas en la Clasificacién Nacional de Actividades Econémicas ~-CNAE—-": construccién e inmobiliario,
consumo y distribucidn, energia y recursos naturales, financiero, salud, industria, servicios y tecnologfa,
medios de comunicacién y comunicaciones.
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RESULTADOS Y DISCUSION

Las observaciones obtenidas se basaron en el andlisis de los informes de auditoria emitidos por los auditores
en Espana en relacién con la informacién financiera publicada por las entidades cotizadas en las principales
Bolsas de Valores espanolas tras la entrada en vigor de la Reforma de Auditoria. Como parte del estudio se
revisaron un total de 131 informes de auditoria, que presentaban un total de 373 KAM. A continuacién se
presenta el andlisis realizado en relacién al contenido del informe de auditorfa ampliado.

Frecuencia del contenido del informe de auditoria

En la tabla 5 se detalla la frecuencia y representatividad de cada item de la clasificacion.

TABLA 5
Frecuencia del contenido del informe de auditoria

Warnable Explicacion Frecuencia Blogue (%) Muestra (%)
Eloque A: Tipo de pamafo
OPLAU Opinicn de auditoria 3 16% 2%
EMPA Parrafo de énfasis 4 21% 3%
GCPA Pamrafo de empresa en funcionarmiento 12 63% 0%
Elouse B: EAM constables
NI Inmovilizado ntangible 13 3% 10%
FC Fonde de Comercio 30 13% 38%
IMIM _Imnm'_]]_lzg do matenial e inversiones 12 11% 3204
mmobilianas
IEGA Im'e.rsmnes en empresas del gupo v 4 194 394
asoriadas
IF Inversiones financieras 13 5% 14%%
AID Activos por impuesto difenido 44 12% 34%
NV Existencias 16 4% 12%
OAC Otros activos cormentes 3 1% 204
PPC Provisiones v pasivos contingentes 33 10% 20%
InP Imipuestos 2 2% 6%
EAE Deudas con entidades de crédito 4 1% 3%
OFF Otros pasivos financieros 11 5% 2o
PEN Pensiones 3 1% 2%
PEE. Perodificaciones - 0% 0%
EEI Feconocimiento de ingresos 32 16% 44%
)4y Operaciones con partes vineuladas 1 0% 1%
CN Combinaciones denegocios 20 3% 15%
Elogue C: EAM General
SI Sistemas de infonmacion 11 3% 2%
CIM Cumplimiento legal v nommativo 7 2% 3%
CCcC Cumplimiento condiciones contractuales 3 1% 204
TIS Transacciones inusuales o significativas 7 2% 3%
EMP Empreza en funcionarmiento 4 1% 3%
OTE Otros 2 2% 6%

Fuente: elaboracidn propia

En las siguientes secciones se realiza un andlisis especifico para mostrar el resultado de cada bloque.
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Tipo de parrafo (Bloque A)

Tipo de opinidn. En el ano 2017 los auditores sélo emitieron tres opiniones con salvedades. Una de ellas estaba
relacionada con la empresa Dogi International Fabrics, SA, auditado por PWC, debido a las contingencias
fiscales asociadas a algunas filiales y a la no constitucién de provisiones registradas. Otra opinién con
salvedades fue para la Compania Levantina de Edificacién y Obras Puablicas, S.A., auditada por un auditor
individual, debido a la incertidumbre relacionada con la quiebra de una filial significativa. Y Mobiliaria
Monesa, S.A., auditada por BDO, tenia un alcance limitado sobre una filial significativa debido a la falta de
informacién financiera relacionada con esta filial. El resto de las opiniones de los auditores eran favorables,
lo que significaba que los estados financieros de las empresas cotizadas reflejaban de manera fiel su situacién
econdmicay financiera. Estas empresas han hecho un gran esfuerzo por disponer de informes favorables dado
que el érgano regulador —-CNMV- ha presionado para que estas empresas reflejen unos correctos estados
financieros debido a su gran repercusién econdmica en los mercados que cotizan.

Pdrrafo de énfasis. Como la experiencia espafiola de este informe ha sido para las empresas més grandes,
existian pocas opiniones con salvedades asi como con pérrafos de énfasis. Por lo tanto, los auditores sélo
identificaron cuatro parrafos de énfasis en 2017, considerando tanto el IBEX-35 como el MC. Los cuatro
casos eran: Ferrovial SA (empresa constructora) en el IBEX-35 (auditada por Deloitte) paralaaplicacién dela
CINIIF 15 “Acuerdos para la construccién anticipada de inmuebles”; Unicaja Banca SA (empresa financiera)
en el MC (auditada por PWC) debido a su fusién por absorcién; Amper SA (empresa de tecnologia) en el
MC (auditado por EY) por su acuerdo de venta del negocio de Pacifico Sur sujeto a algunas condiciones y
licencias; y finalmente, Mobiliaria Monesa SA (empresa inmobiliaria) en el MC (auditado por BDO) por
la incertidumbre relacionada con la quiebra de una importante subsidiaria. S6lo Mobiliaria Monesa, S.A
present un informe con salvedades, lo cual es un indicativo de que los parrafos de énfasis sélo pretenden
llamar la atencidn sobre aspectos relevantes contables complejos, sin que por ello suponga sistematicamente
una salvedad en el informe de auditorfa.

Empresa en funcionamiento. Las normas de auditoria estipulan que los auditores deben revelar
publicamente si una empresa esta teniendo dificultades en su capacidad de continuar como empresa en
funcionamiento (“going concern” en los paises anglosajones). Estudios previos de investigacién demostraron
que los parrafos de empresa en funcionamiento tenian repercusiones en distintos grupos de interés. Asi
por ¢jemplo, Zenzerovic & Valic-Vale (2016) demostraron empiricamente que las empresas con parrafos
de empresa en funcionamiento tenfan inferiores ratios econdmicos y financieros. Esto podria explicarse
porque, para los actuales inversores, este parrafo proporciona al mercado informacién de valoracién adicional
especifica de la empresa, ademds de la informacién ya disponible publicamente. Carson et al. (2013)
demostraron que para los prestamistas este parrafo les advierte que es probable que los valores de liquidacién
de los activos sean muy inferiores a los valores contables en caso de quiebra.

En este estudio se observé que los auditores sélo identificaron 12 parrafos de empresa en funcionamiento
en el ano 2017. Tres de ellas son empresas que tenfan una opinién con salvedades (ver panel A, tabla 6).
Es notable que algunos auditores consideren la empresa en funcionamiento como una KAM pero no en un
parrafo especifico (ver panel B, tabla 6). Esta cuestién es interesante porque si se incluye este concepto de
empresa en funcionamiento con el resto de las KAM, se puede ocultar el impacto de los riesgos de viabilidad
de las empresas. El hecho de que la empresa en funcionamiento no se revele en los informes anuales implica
una opinién con salvedades en su informe de auditoria. Si el principio de empresa en funcionamiento se revela
en el informe anual, entonces los auditores deben verificarlo. Y si los auditores estan de acuerdo debe revelar
como una KAM, de lo contrario como un pérrafo de énfasis separado para dar mayor visibilidad a los usuarios
de la informacidn financiera.
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TABLA 6
Empresa en funcionamiento en el informe ampliado del auditor externo

Pansl A: Parrafos de emprasa en funcionamisnto

Aunditor Llercado Empraza Sactor Emprasa en funcionamisnto
" Dogi Intarnational iy Patrimonio nato nagative; capital
Fwe MC Fabrics, 5.A. Servicios circulants negativo
. Compariia Levantina . . o
o MC de Edificaciény Construcdién Patrimonio neto negative; capitl
Obras Pablicas, 5. A. T
Wlobiliaria honasa, e Perdidas significativas enuna
BDOx hIC 2 A Inmobiliatia filial importants
Deloitts MC ObrasconHuarte Construccions Financiacionasociads al
- - Lain 5. A Inmobiliaria cumnplimismto da dasimramsionss
Dealoitta nIC Absngoa, 5.A Energia y recursos Patrimonio nagativo
naturales
- " Construccions Patrimonio nato negativo; capital
EY MC Duro Felguera, 3.A. Inmobiliaria cireulants nagativo
PWC MC Tubos Reumidos, 84 Industrial Patrimonio neto negativo; capital
: circulants negative
EE:PP::::I;:T&: Comsumov Deasinversion en unasmprasa qus
Dialoitte RiC Matarisles da Jictribndon :f laprmcipe!l nim?d! ingr=sos ¥
Construccion, 5.A. funas contngencias
I Fondo de maniobm nagative;
Baler Tilly nC Uﬂ:la.s GTI.'IP":I Sarvicios incartidurmbre sobe lanovacion
Fmac, SLP Finaneizro, 5. A _ o
dz los senerdos dz financiacion
. .. Fondo dz manichm nagative;
BEDO nC Urbar Ingeniarms, CD]:I.SH‘!.‘IF{J..D]:I.!- incertidumbre sobre lanovacion
5.A Inmobiliaria ) o
delos acuerdos de financiacion
HORWATH Tacnologia, medios
AUDITOFE ME Vartica Trascizntos ) = Fondo de maniobm nesativ
§ ESPANA Sesenta Grades, 5.A. . OO G2 manohe neeatve
5L telacomunicacionss
Mwvasa Valoras .. Patrimonio per debgio delos dos
EDO MC Corporacion, 3.A. Construccidn tercios del capital social
Pans] B: Parrafo de empresa en fimcionamisnto incluido como una KAW
Aunditor darcado Emprasa Sactor Emprasasn funcionamianto
B = Tecnologia, medins  Ewveoluciondsla astructum
Dealoitte nIC protof da ¥ patrimonial v financizm de
Informacionss, 3.A. N
telacomunicacionss  la emprasa
FWC AIC Pharma Mar 5.A. Servicios Capacidad finaneiers
EPMG MO Ecolumber, §.A. Ensrsia vreeursos  Financiaciondela actividad dal
naturalas Erupo
EDO MO Snisce §.A. Energia vrecurses  Aplicacion d:al p.rindp{.-:n de
naturalas smprasa enfuncionamismto

Fuente: elaboracién propia basada en el infome annual del auditor externo de cada compaiiia obtenido de la pagina de la CNMV.

Analisis de las KAM (Bloque By C)

Niimero de riesgos . Sibien la NIAS 701 en su apartado Determinacién de las cuestiones clave de la auditoria
(pp- A9-A30) proporciona directrices para determinar si un asunto de auditorfa constituye una KAM (ver
resumen en Tabla 3), hay relativamente poca orientacidn con respecto al nimero de KAM que deben
notificarse. De hecho, cudles y cuantas KAM reportar es una cuestién de juicio profesional, de ahila relevancia

de este analisis.
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o Niimero de riesgos por firma de auditoria

Se recopilaron datos sobre el nimero de riesgos comunicados por cada firma de auditoria de esta muestra. El
numero total medio de riesgos reportados para las empresas del Mercado Continuo se situd entre tres y cuatro,
mientras que el Ibex-35 se situd entre dos y tres. Es notable que el mayor niimero de riesgos reportados por las
firmas que no son Big4 sean siete, mientras que sélo tenian alrededor del 10% del mercado de auditoria. Por
lo tanto, parece que la cuota de auditoria no ha afectado al nimero de KAM identificados por los auditores.
Sin embargo, una observacién relevante al respecto es que en el caso de firmas que no son Big-4, todos los
KAM descritos estdn asociados con epigrafes contables (KAM contables). Estos resultados estdn en linea con
la conclusién de Sierra-Garci#a et al. (2019) quienes demostraron que, en general, los auditores que perciben
mayores honorarios (Big4) presentan mayores KAM generales y menores KAM contables en el caso britdnico.

e Nimero de riesgos por sector

También se analizé la distribucién de riesgos entre los diferentes sectores, y los resultados de esta revisién se
presentan en la tabla 7.

TABLA 7
Numero de riesgos por sector
Thex-33 MC Total Media
Sector NN NN N° N°  Ibex35  MC
Fim EKAM Firm EAMN Firm EAM
Construccion e 5 17 13 53 37 60 34 24
Inmobiliania
Consumo v . - 15 10
J 3 5 3 7 <. <.
distribucion - 3 6 12 § 1
Energia y recursos 2 17 g 17 16 54 40 18
naturales
Financiero 7 37 7 24 14 61 53 34
Fammacéutica - 2 4 2 4 2.0
Industrial 4 12 26 67 30 79 3.0 26
Servicios 5 14 18 41 23 55 28 23
Tecnnlnglg:mgdmsy 4 13 . 17 11 34 30 31
T.E].E COIMUIINICcCaclornes
Total 35 129 06 244 151 373

Fuente: elaboracién propia.
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Se observé que hay diferencias entre sectores. Esta conclusion estd en linea con los estudios previos de
Ruiz-Barbadillo et al. (2002) en Espafia y Sierra-Garcfa, et al. (2019) para las empresas britdnicas que
mostraban que las diferencias por sector eran debidas al riesgo inherente a cada uno de ellos que, por tanto,
genera distintas complejidades contables asociadas a ellos. Por ejemplo, sectores intensivos en capital como
construccion o energfa, concentraban mayor portfolio de riesgos en activos fijos o contratos relacionados con
cumplimiento de acuerdos. El sector financiero present6 un mayor nimero medio de riesgos, probablemente
por los mayores requisitos de la nueva regulacion financiera asi como las que entrardn en vigor en los préximos
afios. De acuerdo con un estudio de KPMG (2018), los bancos espafioles deberan implementar mas de
100 regulaciones en el periodo 2018-2020. El sector financiero presenté también el 43% de las operaciones
unusuales o significativas debido a la gran concentracién promovida igualmente por la regulacién del sector
(¢j., adquisicion del Banco Popular por Banco Santander, absorcién de Banco Mare Nostrum S.A por Bankia,

etc). Ademds, los sistemas de informacidn han sido criticos en este sector. Asi, esta tendencia ha sido seguida
por la construccién en el IBEX-35 y en Tecnologia, Medios y Telecomunicaciones en MC.

Tipos de riesgos . La tabla 8 muestra la amplia gama de riesgos reportados, desagregados entre las empresas
delIbex-35y MC. Esto representa el nimero total de cada tipo de riesgo individual dentro de nuestra muestra.

TABLA 8
Andlisis de los riesgos reportados en el informe ampliado de cotizadas espafiolas en 2017
Total
IBEX-33 MC
Elogque B: EAM contable Niamero Porcentaje

Fondo de comercio 17 33 30 13%
Activos intangbles 13 13 3%
Inmov.matenal e mversiones mmobiianas 16 26 42 11%
Inversiones en empresas del gupo v asociadas 2 2 4 1%
Inversiones financieras 9 9 18 5%
Activos por impuesto difendo 11 33 44 12%
Existencias 1 15 16 494
Otros activos comentes 3 3 1%
Provisiones y pasivos contingentes 19 19 38 10%%
Impuestos 3 2 2%
Deudas con entidades de cradito 4 4 1%
Otros pasivos financieros 3 g 11 3%
Pensiones 3 3 1%
Penodificaciones 0%
Eeconocimiento de ingresos 16 42 38 16%
Operaciones con partes vinculadas 1 1 0%
Combinaciones denegocio 3 12 20 3%
Subtotal 110 223 333 20%
Blogue C: EAM General

Sistemas de mfonmacion g 3 11 3%
Cumplimiento legal v nommativo 4 3 7 2%
Cumplimiento condiciones contractuales 3 3 0,
Transacciones inusuales o significativas 4 3 7 2%
Empreza en funcionamiento 4 4 %
Citros 3 3 2 296
Subtotal 19 21 40 11%
Total 129 244 373 100%

Fuente: elaboracién propia.
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Las grandes empresas en Espafia informan en su mayoria de dos a cuatro KAM y la mayoria de ellas incluyen
el reconocimiento de ingresos, el deterioro del fondo de comercio y la recuperacién de impuestos diferidos.
Puesto que a menudo se trata de dreas criticas de los “juicios de la direccién”, y de especial importancia para
la valoracién de las empresas, esto quizds no sea sorprendente. Ademds, son riesgos que afectan a todos los
sectores. Estos tres riesgos representan el 41% del nimero total de riesgos (373) reportados por los auditores
en este estudio.

Descripcion del nivel de detalle en la descripcion del riesgo. La NIA 700 exige que “para ser utiles a los
usuarios de los estados financieros, las explicaciones de las KAM se describan... de manera que puedan
relacionarse directamente con las circunstancias especificas de la entidad auditada y no sean, por tanto,
cuestiones genéricas o abstractas expresadas en un lenguaje estandarizado”. Se evaluaron las descripciones de
las KAM en cada uno de los 131 informes de auditoria de este estudio. Este andlisis muestra que existen
diferencias entre las firmas de auditoria; por ejemplo, Deloitte parecia haber proporcionado descripciones
de riesgo no estandarizadas mds especificas, alrededor del 49% de los riesgos detallados que citaron
circunstancias especificas. Si se excluyera a KPMG del analisis se obtendria un desglose aproximado
de 40/60 entre descripciones de riesgo especificas y genéricas. Esto podria ser un indicador de que hay
margen de mejora en cuanto a la personalizacién de las descripciones de riesgos. En otras palabras, las
descripciones de las KAM en las empresas espafiolas cotizadas fueron muy generales y similares (alrededor
del 65% del total) de un informe de auditorfa a otro, lo que disminuye la utilidad de la divulgacién del
riesgo.

Precisién. Algunos investigadores han analizado las caracteristicas especificas del informe de auditoria
como la longitud, legibilidad y consistencia lingiistica. Los resultados empiricos mostraron que la
incomprensibilidad del informe de auditoria generaban varios problemas que reducian la calidad
informativa de los resultados de la auditorfa (informacién asimétrica, falta de expectativas,
ambigiiedad...), asi como la reputacién profesional de los auditores (Fakhfakh, 2016b). Los inversores
valoran especialmente la informacién cuando se presenta de forma concisa y en un lenguaje sencillo. Por lo
tanto, se revis6 el promedio de palabras para las descripciones de riesgo en cada informe: el nimero medio
de palabras para las empresas del IBEX-35 es de 440 y 394 para las empresas de Mercado Continuo. Por
término medio, las descripciones de riesgo tendian a ser més largas para las empresas del IBEX-35 que para
las empresas de Mercado Continuo. Esto puede deberse a que se trata generalmente de empresas mas
grandes y complejas. En relaciéon con las empresas de auditorfa, PWC y EY tendian a incluir
descripciones mds largas de los riesgos en todos sus informes. Esto refleja la forma en que esas empresas
de auditoria han tratado de proporcionar una mayor transparencia y detalle en la presentacién de
informes de riesgo, pero pone de relieve el reto de satisfacer las expectativas potencialmente contradictorias
de los usuarios de los informes. Antes de la reforma de auditoria, los auditores no mostraban estas KAM
porque formaban parte de informacién confidencial entre las empresas y las sociedades de auditoria incluidas
en las cartas de recomendaciones. Actualmente, esta informacién estd disponible para todos los lectores y
también esta estandarizada. Otra observacidn relevante es que las empresas de auditoria que no son Big-4
presentan descripciones mds breves. Esto estd en linea con las conclusiones de los estudios previos que
demostraron que las Big-4 tienen mayores incentivos para emitir informes de auditoria mas precisos en
comparacién con los pequefios auditores, reflejando una relacién positiva entre el tamano del auditor y la
precision del auditor (DeAngelo, 1981; Dye, 1993; Clive, 2012).
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CONCLUSIONES E IMPLICACIONES PRACTICAS

Analizar los riesgos de la informacién financiera a partir de las cuestiones clave de la auditoria identificadas
por el auditor puede ser una buena herramienta para ayudar a los usuarios de la informacién financiera
en su proceso de toma de decisiones. Por ello, este estudio se propuso analizar de forma practica y
sistemdtica el contenido del informe ampliado de auditoria con especial foco en las KAM descritas en el
primer afo de aplicacién de la norma en Espafia para las 131 empresas cotizadas. Segtin la muestra utilizada,
se observé una tendencia generalizada a disponer de informes favorables, sin pricticamente pérrafos de
énfasis ni de empresa en funcionamiento, dado que el regulador (CNMYV) ha presionado para que reflejen
unos correctos estadosfinancieros debido a su gran repercusién econdmica en los mercados que cotizan.
Esto estd en linea con la dindmica actual tanto en Espafia como en otros paises incluidos Colombia, donde
los requisitos para cotizar son cada vez mas exigentes, debido principalmente a la tltima crisis econdémica
mundial y a su impacto.

Una peculiaridad identificada en este estudio muestra que algunas firmas de auditoria describen la situacién
de empresa en funcionamiento como una KAM mientras que otras lo reflejan en un pérrafo separado, lo que
puede causar un distinto efecto en los usuarios de la informacién financiera porque si se describe como una
KAM puede llamar menos la atencidn que si se sittia en un parrafo separado. Las grandes empresas en Espaa
informan en su mayoria de dos a cuatro KAM y la mayoria incluye el reconocimiento de ingresos, el deterioro
del fondo de comercio y la recuperacién de impuestos diferidos. Esto es consistente con la importancia
otorgada a las dreas de juicio de la direccidn, y de particular importancia para la valoracién de las empresas.

En cuanto al contenido, segtin la muestra analizada, existen grandes oportunidades de mejora en este
ambito al igual que ocurria en otros paises como Holanda dada la generalidad de las descripciones y donde es
posible que el regulador ponga foco en los préximos anos. Atendiendo a los sectores, llama la atencién en este
estudio la relevancia del financiero, tanto en mayor nimero de KAM como en la longitud y especificidad de
sus descripciones. Esto es debido a los mayores requisitos de la nueva regulacién financiera asi como las que
entrardn en vigor en los préximos afios, aproximadamente més de 100 regulaciones en el periodo 2018-2020.

Los resultados obtenidos tienen implicaciones interesantes tanto para otros paises cuya implementacién
del informe ampliado de auditoria se producird en el futuro como es el caso de Estados Unidos en el afio 2019
o bien para aquellos paises de implementacién reciente que atin no han analizado en profundidad este nuevo
informe, como es el caso de Colombia, segtn el analisis realizado a través de la base de datos Web of Science de

Thomson Reuters *. Este estudio permitird comparar, entre otros, tanto el nimero de KAM descritos por el
auditor asi como la naturalezay el nivel de detalle de los mismos. La utilidad de este informe puede extenderse
tanto a los reguladores como a los analistas, auditores, gerentes e inversores dado que la informacién de los
KAM es relevante tanto para tomar mejores decisiones en los negocios como para mejorar la relevancia de
la auditoria.

Sin embargo, este trabajo no estd exento de limitaciones. La muestra se refiere solamente a las empresas
cotizadas en Espana, donde la mayorfa son empresas matrices de filiales en el extranjero, en muchos casos,
situadas en Latinoamérica. Un aspecto interesante serfa analizar si existen diferencias en la aplicacién de la
nueva norma sobre informes de auditorfa entre firmas de auditoria globales y locales. En general, las firmas
de auditoria globales —~Big4— suelen aplicar la misma metodologia en todos los paises para mantener la
homogeneidad en sus informes. Este aspecto no ha sido analizado en este estudio y podria ser una linea de
futura investigacion.
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Notas
* Articulo de investigacién cientifica y tecnoldgica
1 La CNAE es una codificacién obligatoria para todas las empresas presentes en ¢l mercado europeo para poder hacer
seguimiento de sus datos a fin de realizar encuestas, informes estadisticos y anélisis publicos. Fue aprobada por el Real
Decreto 475 del 13 de abril de 2007, por el que se aprueba la Clasificacién Nacional de Actividades Econémicas 2009.
2 Labase de datos Web of Science de Thomson Reuters recoge las referencias de las principales publicaciones cientificas

de cualquier disciplina del conocimiento, tanto cientifico como tecnoldgico, humanistico y socioldgicos desde 1945,
esenciales para el apoyo a la investigacién y para el reconocimiento de los esfuerzos y avances realizados por la comunidad
cientifica y tecnoldgica.
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