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Resumen:

Tanto a nivel local como internacional, las empresas, firmas de auditoria y los diferentes usuarios de la informacién financiera han
tomado distintas posturas acerca de la rotacidn de los auditores. Diversas publicaciones han identificado tanto las ventajas como las
dificultades y esfuerzos que trae dicha rotacién, ya sea del auditor o de la firma de auditoria. El enfoque de este estudio, el cual se da
en el contexto colombiano, se centra en la figura del revisor fiscal. La investigacién pretende identificar la relacién entre la rotacién
de auditorfa y la calidad de la auditorfa en empresas que cotizaron en la Bolsa de Valores de Colombia (BVC) entre 2012y 2019,
ademds de identificar si variables internas de las empresas tienen relacién con la calidad de auditoria (dictamen). Para esto se realizé
un andlisis con enfoque metodolégico mixto por medio de los modelos estadisticos Logit y Probit, usando informacidn financiera
y no financiera. Como resultado, la investigacién arrojé que la calidad de auditoria no estéd altamente relacionada con la rotaciéon
del auditor, sino que tiene una fuerte relacién con el total de activos, el endeudamiento y el apalancamiento del cliente.

Cédigo JEL: C20, G10, M41.

Palabr as clave: rotacién del auditor, variables financieras, calidad en la auditoria, independencia, modelos probabilisticos.
Abstract:

Both locally and internationally, companies, auditing firms, and different users of financial information have taken different stances
regarding auditor rotation. Several publications have identified both the advantages and challenges of such rotation, whether it
is the auditor or the auditing firm. The focus of this study, which takes place in the Colombian context, is on the figure of the
"revisor fiscal" (auditor). The research aims to identify the relationship between auditor rotation and audit quality in companies
listed on the Colombian Stock Exchange (BVC) between 2012 and 2019. It also seeks to determine whether internal variables of
the companies are related to audit quality (opinion). For this purpose, an analysis was conducted using a mixed-method approach
through Logit and Probit statistical models, using both financial and non-financial information. As a result, the research found
that audit quality is not highly correlated with auditor rotation but has a strong relationship with the client's total assets, debt,
and leverage.

K eywor ds: auditor rotation, financial variables, audit quality, independence, probabilistic models.
Resumo:

Tanto em nivel local quanto internacional, empresas, firmas de auditoria e diferentes usudrios de informagées financeiras tém
adotado diferentes posicdes em relagio a rotagio do auditor. Diversas publicagdes identificaram tanto as vantagens quanto os
desafios dessa rotagio, seja do auditor ou da empresa de auditoria. O foco deste estudo, realizado no contexto colombiano, ¢ na
figura do "revisor fiscal" (auditor). A pesquisa tem como objetivo identificar a relagio entre a rotagio do auditor ¢ a qualidade da
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auditoria em empresas listadas na Bolsa de Valores da Colémbia (BVC) entre 2012 e 2019. Também procura determinar se as
varidveis internas das empresas estdo relacionadas & qualidade da auditoria (opinido). Para isso, foi realizada uma analise usando
uma abordagem metodoldgica mista por meio de modelos estatisticos Logit e Probit, utilizando informagées financeiras e nio
financeiras. Como resultado, a pesquisa constatou que a qualidade da auditoria nio estd altamente correlacionada com a rotagio
do auditor, mas possui uma forte relagio com os ativos totais, a divida e a alavancagem do cliente.

Palavras-chave: rotagio do auditor, varidveis financeiras, qualidade da auditoria, independencia, modelos probabilisticos.

Introduccién

En los tltimos afios, la revisoria fiscal en Colombia ha tomado gran relevancia dada la adopcién y entrada
en vigor de estandares internacionales, sumado a la mayor demanda de informacién razonable y confiable
por parte de los stakeholders. Es por esto que en el caso colombiano la figura de revisor fiscal tiene un papel
importante como garante de la informacién financiera. No obstante, los fraudes financieros de los ultimos
afos, inadvertidos por algunos revisores fiscales, han puesto en tela de juicio el papel de estos profesionales
(Salas-Avila y Reyes-Maldonado, 2016).

De esta manera, autores como Contiy Seixas (2014), Cameran ez 4/. (2016), Khasharmeh y Kousay (2014),
Velte y Loy (2018) y organismos internacionales han propuesto practicas o alternativas que promuevan la
independencia, entre estas se destaca la rotacién de los auditores. En este orden de ideas, la rotacién de los
auditores ha sido adoptada por algunos paises como una medida que permite garantizar mayor confianza
sobre la calidad en el trabajo de auditorfa (Tepalagul y Lin, 2015; Hai ¢z 4/, 2019). Sin embargo, el debate
sobre los beneficios que trae consigo esta medida de rotacidn obligatoria atn sigue abierto.

Al respecto, se cuenta con posturas que respaldan la rotacién tanto de firmas como de profesionales, las
cuales mencionan que esta evita la familiaridad entre la firma de auditoria y el cliente, a la vez que promueve la
independencia del auditor (Rena ez /., 2016; Harber y Marx, 2019). Contrario a lo anterior, existe la postura
en la que se sefiala que la rotacién del auditor es desfavorable para ambas partes, en la medida en que limita
el nivel de conocimiento que el profesional de auditoria pueda alcanzar de los procesos y las caracteristicas
propias de la compania auditada, lo que traduce mayores costos a mediano y largo plazo.

En este sentido, es importante analizar la relacién que existe entre calidad de auditoria y la rotacién de los
profesionales de auditorfa. En el contexto colombiano, el revisor fiscal cumple la funcién de ente fiscalizador,
quien tiene la responsabilidad de emitir un concepto sobre la informacién y el grado de aseguramiento de la
misma. Esto dado a que en Colombia, el revisor fiscal cumple la funcién de auditor externo (figura a la que
hace referencia los estdndares internacionales), y este, dentro de sus funciones, presenta otra gran diferencia
frente al contexto internacional (Montoya y Rojas, 2015). Asi como la rotacién de las firmas de auditorfa
en Colombia, se utilizan algunas variables en la informacién financiera, para lo que se emplea un modelo
estadistico que permite identificar dicha relacién.

La importancia de este estudio radica en que, en el caso colombiano, se carece de investigaciones
relacionadas con la rotacién de los auditores en las empresas, asi como la inexistencia de una normatividad
que regule dicho ejercicio de la rotacién de los auditores o firmas de auditorfa, como sucede en otros paises.
Adicionalmente, los resultados de este trabajo sirven como referente para el desarrollo de futuros estudios
relacionados con rotacidn y concentracion de las firmas de auditoria.

De acuerdo con lo anterior, el trabajo inicia con una contextualizacién sobre el informe de auditoria en
relacién con la calidad en los procesos de auditoria, posteriormente, se analiza la rotacién de los auditores y su
implicacién en la calidad de los procesos de auditoria. Después, se presenta la metodologia de investigacion,
la cual se desarroll6 bajo un enfoque de estadistica descriptiva y modelo de regresion logistica. Finalmente,
se presentan los resultados y conclusiones de este trabajo, en el que se identificé de manera general que la
rotacién del auditor no tiene estrecha relacién con la calidad de auditoria, sin embargo, si pueden influir en
variables como lo es el tamano de la empresa.
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Calidad de los procesos de auditoria

Producto del proceso de globalizacién y crecimiento de las economias, se han generado una serie de
necesidades en materia econdmica y, en especial, contable y financiera. En estas los usuarios o diferentes
grupos de interés requieren cada vez mds que la informacién sea de alta calidad, fiable, pertinente, veraz,
comparable y ttil para tomar decisiones (Persakis y latridis, 2016; Vidya ez 4/, 2019). Por este motivo, se
hace necesario que dentro de la organizacién se cuente con una figura independiente y externa a la hora de
evaluar los diferentes procesos que se llevan a cabo. Una de estas figuras es el auditor externo (Vargas y Pefa,
2017; Krane y Eulerich, 2019), que en el caso colombiano, se materializa a través del revisor fiscal. En las
organizaciones, esta figura debe realizar auditorias en diferentes dreas como la del control interno, la financiera
y la de cumplimiento legal, y su labor se fundamenta en la normatividad colombiana (Zamarra ez 4/., 2010).

Con respecto a lo anterior, dicha auditoria busca no solo evaluar el cumplimiento legal, sino también
establecer un sistema de control de calidad que debe ser considerado al realizar el trabajo de auditoria,
proporcionando una seguridad razonable en la que la firma y su personal cumplen con las normas
profesionales. De la misma manera, se debe garantizar la seguridad en los informes emitidos por esta, asi
como en que los socios sean los apropiados (Federacién Internacional de Contadores [IFAC, por sus siglas
en inglés], 2015), teniendo en cuenta politicas y procedimientos para asegurar la calidad y cumplimento
de la Norma Internacional de Auditorfa (NIA 220) (Consejo de Normas Internacionales de Auditorfa y
Aseguramiento [IAASB, por sus siglas en inglés] , 2015). El personal de la firma de auditoria puede utilizar
estos procedimientos, lo que dificulta la calificacién de la calidad del trabajo de auditoria desde la perspectiva
del usuario receptor de la informacién (Ochoa ez 4/, 2011).

Sin embargo, si bien la auditoria desde sus procesos busca generar informes y servicios de alta calidad
con informacién veraz y oportuna, los fenémenos de fraude pueden ocasionar dificultades en este objetivo,
como es el caso de Interbolsa en el afio 2012. Esta representé uno de los fraudes financieros méas grandes de
Colombia en el que se ocultaba la realidad econémica de la entidad, y la firma de auditoria Grant Thornton
Fast & ABS Auditores y Consultores no advirti6 sobre los problemas dentro de la organizacién (Cardona ez
al., 2015). Mediante una investigacién de oficio, la Junta Central de Contadores (JCC) logré determinar
que la auditoria no se realizé con oportunidad, no se ejercié control sobre las irregularidades contables ni
se advirtié acerca del riesgo de liquidez debido a préstamos otorgados sin garantias reales. No se realiz6
seguimiento, supervisién y control permanente (Ceballos-Leyva, 2019). Asi mismo, las investigaciones
hechas por las superintendencias concluyeron que no se evidencié un entendimiento real de la compaiia ni
de las implicaciones del negocio fiduciario para los accionistas y demds grupos de interés, por lo que se califico
a la revisorfa fiscal de mediocre y superficial (Semana, 2015).

De acuerdo con lo anterior, la calidad en la auditoria es un atributo que debe ser observado desde varias
perspectivas, tales como la planeacién, ejecucion y cierre de la misma. En esta se hace una evaluacién
permanente de los diferentes procesos y resultados de la organizacién para evitar irregularidades (Albornoz,
2016). De esta manera, se puede identificar que la calidad en auditoria estd determinada por dos factores:
el primero son las capacidades técnicas y tecnoldgicas con las que cuenta el auditor, los procedimientos de
auditorfa empleados, el tamano de la muestra, entre otros aspectos que llevan al auditor a detectar errores
o fraudes en los estados financieros; y el segundo se relaciona con la revelacién de dicho evento erréneo o
fraudulento una vez ha sido detectado, el cual estard determinado por el nivel de independencia del auditor
(DeAngelo, 1981).

Ademads, como lo expresan Kensen y Payne “la calidad del servicio de auditoria se ve sin duda afectado porla
contratacién de auditores que tienen altos niveles de experiencia en la industria” (citado en Ferndndez, 2013,
p-12), lo que indica que las firmas que cuentan con capital humano altamente capacitado en determinados
sectores tendrdn mayores herramientas para llevar a cabo un proceso de auditoria. En este sentido, a través
del tiempo se ha configurado un grupo de compaiiias lideres en el mercado de la auditoria a nivel mundial,



Cuadernos de Contabilidad, 2023, vol. 24, ISSN: 0123-1472 / 2500-6045

conocidas como el grupo de las Big Four, y conformadas por Deloitte, Ernst & Young (EY'), Price Waterhouse
Coopers (PWC) y KPMG. Estas se han especializado en diferentes sectores de la economia (Ferndndez,
2013).

Dichas firmas presentan una relacién positiva entre la calidad de la auditoria y la contratacién con una de
las Big Four (Gémez ¢t 4l., 2018). Asi mismo, DeAngelo propone que los “auditores con un mayor ntimero
de clientes reducen sus incentivos hacia el fraude con la idea de retener sus clientes, en condiciones normales””
(1981, p. 191), y respalda la idea de que a mayor nimero de clientes, mayor es la posibilidad de tener una
auditoria de calidad.

Rotacién de los auditores y su implicacidn en la calidad de los procesos de
auditoria

El tema de la rotacién de los auditores ha sido un foco de discusiéon durante los tltimos afios, principalmente
en Europa y Estados Unidos, al punto que a la fecha se demarca una division hacia la implementacién de
tal medida obligatoria de los auditores, puesto que este tema se ha venido discutiendo desde las personas a
cargo de desempenar tal labor (auditor, equipo de auditorfa y socio de auditoria) y la rotacién de la firma de
auditorfa con la que se contrata (Kuang ez a/., 2020). De este modo, desde 1976 el Comité Metcalfen EE.UU.
comenzé el debate sobre la rotacidn obligatoria de las firmas de auditoria, debido a la existencia de escindalos
financieros. Uno de estos casos fue el de Enron Corporation en el 2000, el cual fue un detonante para que
se comenzara a debatir sobre la fiabilidad de la informacidn financiera y las funciones desempenadas por los
auditores (Cahan y Zhang, 2006; Kotb ez 4., 2020).

En este sentido, algunos organismos reguladores propusieron la rotacién obligatoria de las firmas de
auditorfa, entre otras medidas, en aras de alcanzar mayor calidad en el trabajo que estas realizan (Cameran
et at. 2016). Aunque han sido modificadas con el paso del tiempo, tales medidas fueron incluidas en la
Ley Sarbanes Oxley Act (2002) y en la Ley de Medidas de Reforma del Sistema Financiero (2002) para el
caso estadounidense, y en la Comisién Europea (2006) para los paises de este continente (Ruiz ez 4/., 2009;
Matallana y Segura, 2014)

En atencidn a estos requerimientos, a nivel internacional algunos paises tienen regulacién sobre la rotacién
de las firmas de auditorfa para las empresas (principalmente para entidades de interés publico). Por ejemplo,
Italia establece un periodo méximo de nueve afios en el que las compaiifas deben rotar la firma auditora. Por su
parte, Turquia cuenta con una permanencia de siete afios; asi mismo, en el 2016, Holanda fijé un periodo de
rotacién de ocho anos. China, Perti e Israel aplican esta medida para entidades con participacién mayoritaria
del Estado. Por otro lado, India, Croacia, Ecuador, Bolivia y Polonia tienen regulacién de bancos y compaiias
de seguros, y finalmente, Venezuela tiene regulacién en el sector financiero (Consejo Profesional de
Ciencias Econdmicas de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires [CPCECABA], 2012).

En el contexto colombiano no se cuenta con normatividad referente a la rotacién de los auditores o
firmas de auditorfa, sin embargo, con base en el Cédigo de Mejores Précticas de Gobierno Corporativo, la
Superintendencia Financiera de Colombia (SFC) recomienda que la rotacién deberia estar focalizada sobre
el personal de las companias dedicadas alalabor de auditoria, mis que en la rotacién de la firma. Sin embargo,
al no contar con evidencia concluyente de los beneficios asociados a la implementacion de la normatividad
sobre la rotacién de firmas de auditoria, serfa méds precavido considerar una alternativa en la que la rotacion
se aplique tnicamente a los profesionales dentro de la firma auditora y no a la propia firma en si (SFC, 2006).
En este sentido, se entiende como solucidn intermedia una posicion a favor y en contra de la rotacién de las
firmas de auditoria, debido a que la medida promueve la independencia del auditor, y tal prctica entorpece
el nivel de conocimiento que pueda lograrse de la compania auditada.
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De acuerdo con lo anterior, la Superintendencia respalda la medida de rotacién de los auditores expresando
que esta se haga porlo menos cada cinco anos (Superintendencia de Sociedades, 2008), ademds que no pueden
retomar el trabajo de auditoria con la empresa por un periodo de dos afios. Lo anterior es ratificado en la
Circular externa 54 de 2008 (SFC, 2008) que fue emitida por el mismo organismo. No obstante, a falta de
una normatividad obligatoria y solo la presencia de sugerencias, las companias colombianas tienen absoluta
libertad sobre la frecuencia en la que cambian su revisor fiscal o su firma auditora, segn el caso.

Relacionado con la postura intermedia, de a favor y en contra de las medidas de rotacién, en la literatura
se ubican detractores de esta medida que favorecen la permanencia del auditor, y en términos generales,
argumentan que una relaciéon de largo plazo propicia un conocimiento amplio de la compania a la vez
que disminuye los costos incurridos en el inicio de tal proceso. Por otra parte, incentiva la competencia en
el mercado de auditoria, contrario a lo que sucede en un marco de rotacién obligatoria, en la cual se ve
afectada la calidad porque el auditor entrante tendrd menos competencias técnicas y menores incentivos para
desempenar su trabajo con independencia (Arrunada y Paz-Ares, 1997; Asthana y Boone, 2012, Gémez ez
al., 2018; Horton et al., 2020).

Asi mismo, las normas relativas a la independencia emitidas por el American Institute of Certificate Public
Accountants (AICPA) no incluyen disposiciones acerca de la rotacién de los profesionales auditores para
el caso de Estados Unidos. Este organismo se ha pronunciado en contra de la rotacién de las firmas de
auditorfa por medio de respuestas a un requerimiento de opinién por parte de la Public Company Accounting
Oversight Board (PCAOB) (Gipper ez al., 2018). Ademds, estd a cargo de supervisar los auditores externos de
las empresas cotizantes de este pais; de esta manera, segin el AICPA, no existe suficiente evidencia que soporte
que la rotacién de firmas de auditorfa favorezcan la autodeterminacion del auditor (CPCECABA, 2012).
Por otra parte, estudios hechos por Myers ez al. (2003), Carcello y Nagy (2004) y Firth ez al. (2012)
evidencian que a mayor permanencia del auditor se producia mayor calidad del trabajo. Igualmente, en sus
estudios no encontraron evidencia para afirmar que los episodios de fraude se presentarfan mds
constantemente dada una menor rotacién del auditor.

Contrario a lo anterior, se encuentran quienes respaldan la rotacién de los auditores como una medida que
propicia unas condiciones favorables para la compania auditada, toda vez que proporciona una condicién
de independencia del auditor (Villacorta, 2014). Ademds, en relacién con la rotacion de los auditores para
el contexto internacional, puede considerarse el Cédigo de Etica del Consejo de Normas Internacionales de
Ftica para Contadores (IESBA, por sus siglas en inglés), el cual propone la independencia como un factor
esencial al momento en que los contadores desarrollen sus labores como auditores, con el dnimo de alcanzar
el principio de objetividad.

Ahora bien, paises como Indonesia, Italia, Marruecos, Omaén, Paraguay, Qatar, Serbia, Tanez, Turquia y
Uzbekistan tienen vigente la medida de rotacién de firma de auditorfa para las entidades publicas (entiéndase
que cotizan en bolsa de valores). Asi mismo, mds recientemente se unid a este grupo Holanda, que proyecté
la aplicacién de esta medida a partir de 2016 (CPCECABA, 2012). Esta situacién da indicios de que, toda
vez que se mantiene vigente, la implementacién de tal medida genera resultados favorables; del mismo modo,
otras naciones se han interesado en comenzar su aplicacién. En el contexto colombiano, en el 2011 a través de
una evaluacién de buenas practicas, la rotacion del revisor fiscal presentaba una situacién de alta aplicabilidad,
debido a que “las medidas relacionadas con el Revisor Fiscal se cumplen en el 70.33% de las empresas en el
2007, 74 % en ¢l 2008, 73.75% en ¢ 2009 y 77.50% en el 2010” (Lagos y Vecino, 2011, p. 247).

Lo anterior muestra una tendencia por parte de las empresas que cotizan en bolsa a acogerse a la
recomendacién de pactar con sus firmas de auditorfa una rotacién periddica del personal a cargo del trabajo.
Por ende, la rotacién tanto de los auditores como de las firmas de auditorfas podrdn aumentar las posibilidades
de detectar eventos irregulares en las companias, al volverse una alternativa importante que puede contribuir a
mantener laindependencia que demanda el ejercicio de tal labor. Sin embargo, se plantea que esta medida debe
estar acompafada por un plan de rotacién periddica de la firma de auditoria en si misma, también llamada
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por algunos autores como rotacidn externa. Dado que esto evita que se genere una relacién de familiaridad
cliente-firma que pudiera entorpecer el buen proceder en el trabajo realizado, en la medida en que el auditor
o la firma estén condicionados a los intereses de su cliente (Quick y Schmidt, 2018).

Metodologia

Como se ha planteado previamente, definir calidad de auditoria tiene un amplio espectro, principalmente
en relacién con la rotacién del auditor, debido a que se cuenta con opiniones contradictorias en la literatura.
Adicionalmente, no existe suficiente evidencia que lleve a concluir que la rotacién promueve la calidad
de la auditorfa (Kalanjati ez 4/, 2019; Krishnan y Zhang, 2019). Sin embargo, algunos autores definen
ciertas medidas empiricas que pueden conducir a concluir que un trabajo de auditoria tiene cierto grado
de calidad, entre las cuales se encuentran: retraso en la emisién del informe, litigios y sanciones del auditor,
estados financieros fraudulentos, ajustes por devengo anormales, honorarios de la firma, nimero de clientes
(Albornoz, 2016) ¢ informes de transparencia por parte de las firmas auditoras (Sharma ez 4/., 2017; Malagila
et al., 2020, Urraya, 2012).

En el contexto colombiano, las medidas de calidad de auditoria mencionadas anteriormente no se
encuentran disponibles, dado que las firmas de auditoria no estan obligadas a reportarlas al pablico. En este
sentido, teniendo en cuenta la limitacidn en el acceso ala informacidn en el contexto local, se toma el dictamen
del revisor fiscal como variable para medir la calidad. Esto se fundamenta en autores como Rusmin y Evans
(2017), Ghafran y O'Sullivan (2017), Agyei (2019) y Kam (2019), quienes sustentan que el tipo de opinién
puede ser una medida de calidad.

En relacién con lo anterior, partiendo de la opinién del informe del revisor fiscal como variable de calidad,
se busca identificar el vinculo entre esta y la rotacién de auditoria en empresas que cotizaron en la BVC
entre 2012 y 2019, ademds de identificar si variables internas de las empresas tienen relacién con la calidad
de auditoria (dictamen). Es por esto que se define un enfoque metodolégico cuantitativo, utilizando la
estimacion de un modelo estadistico para identificar la relacién entre calidad de auditoria (Gémez, 2016),
variables como rotacién de auditoria ¢ independientes de control (variables financieras de las empresas a
analizar), a través de un alcance descriptivo y correlacional (ver tabla 1).

TABLA 1.
Variables
Variable Descripcion
Calidad de auditoria, medida por el dictamen del informe del revisor Ffscal de naturaleza
Calidad de a'um_m}' ° categc':ri_-::a, ¥ _toma.ré \ralc-_res'de 1 u_:qando el dictamen emitic_lo recibio caliﬁcacic'nn
suditicia () en 1.1mp1c (es d-ECIT, calida{_i de auditoria positiva), v 0 en caso cont_ranc (esto es, cal_1dad de
auditoria negativa) (Rusmin and Evans, 2017; Ghafran and O'Sullivan, 2017; Agvye1, 2019;
Kam_ 2019}
In(TA) Logaritmo natural del total de activos, relacionado como el tamafio de la empresa.
UAI Utilidad antes de impuestos como una variable dwmmy que tomara valores 1 cuando se
presenta utilidades positivas, v 0 en caso contrarno.
ROT, Fotacion de la firma que toma n'alor_cs 1 cuando se presenta cambio en la firma de auditoria
de un afio a otro_ v 0 en caso contrano.
ROT, FRotacion del auditor con x?alorl 1 cuando se presenta cambio de auditor de la empresa, de un
afio a otro, v 0 en caso contrario.
BIG4 La caracteristica de la firma de auditoria que tomara valores 1 cuando la firma es Big Four
(PWC, Deloitte, KPMG, EY). v 0 en caso contrario.
Apl Apalancamiento total, expresado como los pasivos totales en relacion con los activos.
IngO Ingresos operacionales de la compariia estudiada, v son expresados como el logaritmo natural.
4 Nivel de error.

Fuente: elaboracién propia.
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De acuerdo con lo anterior, se desarrolla un modelo de regresion logistica Logit y Probit, con el fin de
determinar si las variables descritas tienen una relacién con la calidad de auditorfa. A partir de ellas se puede
predecir una calidad global del proceso de auditoria, ademds de identificar la relacidon de la rotacién de los
auditores con la calidad de la auditoria en Colombia en el periodo 2012-2019.

Para cumplir dicho objetivo se tuvo una poblacién de 715 datos los cuales se consultaron en paginas web
de las compaiias, bolsa de valores, informacién reportada en la SFC y la Superintendencia de sociedades,
ademds del uso de Economatica. No obstante, en relacidn con la disponibilidad de informacién en estas bases
de datos de estados financieros y dictdmenes del revisor fiscal, asi como la capitalizacién positiva de mercado,
se obtuvo una muestra poblacional de 242 datos segtin el reporte de capitalizacién entregado por la BVC
a 2019 (BVC, 2019). Este proceso de filtraje permitié hacer una caracterizacién de la muestra a partir de
un andlisis global por afio, asi como de un anélisis sectorial que permita incrementar las observaciones de la
investigacién dependiendo del sector al cual pertenece, ya sea comercial, financiero, industrial, inversiones,
publico y de servicios. Esto con el animo de observar ciertos comportamientos particulares de cada sector, y
en caso de haberlos, que permitan concluir sobre la poblacién de estudio.

De acuerdo con los datos obtenidos y variables ya mencionadas, se plantea el modelo que describe los
aspectos mencionados anteriormente.

Y=y +5; In(TA) + 5, End + 53 UAL + 8, ROTy + 5 ROT, + 5 BIG4 + 7 Apl+ g IngO + &

Finalmente, se usaron los soffwares estadisticos R Studio y Python para ejecutar el modelo planteado
de acuerdo con los modelos de regresién logistica Logit y Probit. De esta manera, se identificé el
comportamiento de las variables anteriormente enunciadas y su incidencia en la calidad de la auditoria,
ademds se utiliz6 para obtener estadisticos descriptivos que permitieron caracterizar los datos estudiados. Del
mismo modo, permitié resaltar aspectos relevantes sobre el comportamiento de las variables que han sido
consideradas dentro del modelo, tales como el tamanio de la empresa, el endeudamiento, el grado de rotacién
de firmas, los auditores y el tipo de dictamen en las companias estudiadas que permita hacer un analisis general
sobre dicha muestra poblacional.

Andlisis y resultados

Los modelos Logit y Probit, que fueron ejecutados en el soffware estadistico R Studio, permitieron dar
desarrollo al objetivo propuesto, asi mismo, por medio del soffware SPSS se extrajeron resultados estadisticos
de cardcter descriptivos que permitieron ampliar el anélisis del problema de investigacién.

En cuanto al comportamiento y tendencia para las empresas que cotizaron en la BVC en el periodo
comprendido entre 2012 y 2019 a través del soffware SPSS, segin los 242 datos analizados se determiné que
el 95,04 % de los dictimenes emitidos son en limpio, con una desviacién tipica del 20,44 %. Lo que indica
en principio que se presenta una alta calidad de auditoria medida por un tipo de opinién. Por otra parte, en
promedio el 78,9 % de los estados financieros estudiados presentan utilidades antes de impuestos positivos,
con una desviacién con respecto a la media del 41,2 %, lo que equivale a decir que la informacién obtenida
no fue semejante en cuanto a esta cifra (ver tabla 2).
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TABLA 2.
Variables estadisticas descriptivas

Variable ROTA BIG4 ROTF DICTAMEN LNTA Ing0 UAI  Apl
Minimo 0 0 0 0 4492 7,639 0 0,010
Miéxime 1 1 1 1 22451 19,74 1 12,034
Mediz 0,343 0,888 0,091 0,950 84642 137 0789 0,781
Desv.tip. 0475 0,315 0,289 0,204 08633 2322 0412 1411

Fuente: elaboracién propia en R 3.2.0.

Por otro lado, en promedio el 9,1 % de las empresas seleccionadas presentaron rotacién de la firma de
revisoria fiscal, mientras que la rotacién del profesional encargado de emitir una opinién sobre los estados
financieros es del 34,3 %.

Igualmente, en el andlisis se identificé que el 88,8 % de las empresas estudiadas son auditadas por una de
las Big Four. Cabe resaltar que para el tamano de la empresa LNTA vy los ingresos de IngO, se presentaron
desviaciones tipicas de 86,33 % y 232,2 %, respectivamente. Esto se debe a que las empresas seleccionadas
en la muestra no presentaron uniformidad en las cifras que reportaban cada una de ellas, y se explica por
la diferencia en el tamafio de las mismas. Un ejemplo de esta situacién puede advertirse al comparar la
informacién de Almacenes Exito frente a la compaiia Inversiones, Equipos y Servicios S.A. (INESA S.A.),
que al 31 de diciembre de 2016 el total de activos de la primera equivalia a 145 veces el de la segunda; similar
alo anterior, se presenté con los pasivos e ingresos donde los super6 788 y 824 veces, respectivamente.

Con respecto alos resultados anteriores, en los que se realiza una caracterizacién por medio de la estadistica
descriptiva de cada una de las variables del modelo propuesto, se procede a la estimacién de correlacién por
el coeficiente de Pearson a través de una representacion de matriz de calor (ver figura 1), el cual tiene como
finalidad medir cudnto es la variacién de una variable con respecto a otra. Este cuantifica la correlacién entre
dos variables y sus valores estdn comprendidos entre -1y 1 (Martinez ez al., 2009), que entre el coeficiente se
aproximaa 1, e indica que hay una alta correccién entre las variables. Por el contrario, cuando esta se aproxima
a -1 la relacién es inversa, es decir, cuando una aumenta la otra disminuye; por el lado de la matriz de calor,
entre més se acerque a los colores extremos de este, mayor es la correlacion.
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FIGURA 1.

Correlaciéon dictamen-variables de calidad

Fuente: elaboracién propia en Python en version 3.7.4.

Al analizar los resultados, se identifica que hay una correlacién significativa al 1 % de la variable proxy de
calidad (dictamen), as{ como Big Four indica que las empresas que cuentan con los servicios de una firma de
auditorfa como esa, tienen mejores resultados. Adicionalmente, el tamafio de la empresa auditada también
influye en su mejor desempenio, esto se representa en una alta correlacién entre el tamano de la empresa
LNTA e ingresos operaciones, y UAI y apalancamiento de las variables mencionadas. En este sentido, al
identificar que existe una relacién significativa y positiva entre la calidad de auditoria, el tamafo de la
empresa y los ingresos, es decir, a mayor tamafio de la empresa y mayores ingresos operacionales, la
probabilidad de obtener una mejor calificacién de calidad es més alta.

En cuanto a la rotacién del auditor y la firma de auditoria con relacién a la calidad, no existe una
correlacién, pero entre esas variables si existe una correlacién significativa al nivel del 1 % con ingresos
operacionales, lo que lleva a concluir que dicha rotacién estd altamente influenciada por los ingresos de la
empresa, ¢ induce a que las empresas auditoras tomen decisiones de continuar con su cliente o cambiar el
auditor.

En este sentido, se identifica que la rotacién de la firma y del auditor no tienen una relacién significativa,
sin embargo, se analiza adicionalmente los modelo Logit y Probit, con el objetivo de identificar la relacién
estadistica entre la calidad de auditoria y la rotacién, y determinar si variables como esta ultima y
otrasfinancieras (ver tabla 1) pueden predecir la calidad.

Para el desarrollo del modelo propuesto se inicia con la estimacién de la bondad de ajuste, en la que se
mide el grado de acoplamiento que existe entre los datos originales y los valores obtenidos en la regresion;
entre mejor sea este ajuste, mds util serd la regresién. Asi mismo, la lectura se hace a través del Pr
(Rodriguez y Gonzélez, 2017), y como se puede ver en tabla 3, para el modelo Logit se tiene un Pr de
0.0003 y para el Probit 0.001731. Esto indica que ambos modelos son significativos, adicionalmente,
permite concluir que el modelo cumple con las caracteristicas de clasificacién, prediccién y discriminacion.
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TABLA 3.
Bondad de ajuste

Modelo Logit Modelo Probit
Ratio Test 1 1 -37.021
Obs 242 LR chi2 27.26 2 8 -25.473 7 23.095% 0.001731 ==
0 12 d.f. 7 -—
1 230 Pr(= chi2) 0.0003 Signif. codes: 0O "===' g, 001 ‘==’ 0.0l *=’ 0.05 °
max |deriv| 2e-09 R i R |

Dscrimination Rank Discrim.

Indexes

R2 0.496 E 0.992
g 0.770 Dxy 0. 383
ar 2.160 gamma 0. 385
ap 0.028 tau-a 0.023

Brier 0.028
Fuente: elaboracién propia en R 3.2.0.

Adicional al analisis del modelo, es relevante hacer un anélisis de los coeficientes de determinacién porque
indican la proporcién de variabilidad de una variable explicada por una variable (Lépez y Fachelli, 2015).
En este sentido, segtn se muestra en la tabla 3, las variables independientes consideradas dentro del modelo
explican la variable dependiente en un 49,6 %. Si bien este porcentaje no es cercano a 1 como es recomendable
en laliteratura sobre estadistica para afirmar que el modelo es significativo globalmente, autores como Dolado
(1999) plantean que un R2 entre 0,44 y 0,87 puede explicar el modelo de manera razonable cuando se trata de
variable explicativas y de fenémenos sociales. Del mismo modo, Mc Fadden citado en Ortuzar y Willumsen
(2008) plantean que aquellos valores del R2 para el modelo de regresion lineal tienden a ser bajos, asi, por
ejemplo, valores entre 0,2 y 0,4 representan un buen ajuste.

TABLA 4.
Significancia de variables

Modelo Logit
Deviance Residuals:
Min 10 HMedian 30 Max
-3,1271 0.0143  0.1305 0.2243 0.9495

Modelo Probit
Deviance Residuals:
Min 1q Median 30 Max
-2.E8928 ©0.00008  0.11349  0.23817  0.9061C

Coefficients: Coefficients:

Estimate std. Error z value Pri=|z|) Estimate std. Error z value Pri=|z|)
(Intercept) -5.0728 2.3436 -1.919 0.055 . (Intercept) -2.30173 1.30742 -1.989 0.0467 =
TA 0.7374 0. 5412 0.869 0.0385* TA 0.55380 0.47051 1.187 0,0239 =
uaT -0.7973 0.9346 -0.853 0,394 usx -0.38598 0.45784 -0.834  0.3992
ROTF 15.513¢6 2190.72 0.008 0.994 ROTF 4.87378 466,127 0.012  0.9917
ROTA -1.2201 0.9021 -1.356 0.175 ROTA -0.52678 0.55678 -1.179 0.2384
BIG4 0.5637 0.9363 0.595 0.552 BIG4 0.17110 0.50894 0.336  0.7372
Apl 0.1741 0.993& 0.174 0. 862 Apl -0.09677 0.34187 -0.283 0.7771
Ingo 0. 3099 0.2849  1.088 0.277 Ingo 0.10614 0.15150  0.701 0. 4835
Signif. codes: 0 fx=x' 9,001 f=x!' Q.01 ‘=' 0.0 f.' 0.1 Signif. codes: O f=xs' Q001 fE=' 0,01 '=? 0.OS .7 0.1
i H] 1 i L 1

(Dispersion parameter for binomial family taken to be 1) (ispersion parameter for binomial family taken to be 1)

Fuente: elaboracién propia en R 3.2.0

Igualmente, los andlisis de los modelos Logit y Probit (ver tabla 4) muestran la significancia individual
de las variables de los modelos mencionados, con el fin de identificar las mas representativas, y observar que
para ambos modelos son el total de activos. Lo anterior guarda relacidn con la calidad porque dicho rubro
es de importancia para las compaififas en la medida que pueden impactar en sus resultados, estabilidad y
continuidad. Esto se concluye a partir de los valores del P7, los cuales se hacen mds significativos cada que se
aproximan a cero.

Otro aspecto adicional en el desarrollo de los resultados es la curva de ROC (Receiver Operating
Characteristic) (ver figura 2), en la que indica que el modelo Logit tiene validez porque el 4rea bajo la curva
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corresponde a 0,952 y el modelo Probit es de 0,900. Esto sucede debido a que a medida que el drea bajo la
curva se acerca al valor de 1, la prueba es excelente o perfecto (Cerda y Cifuentes, 2012).

lha:cgs L —’ @
R Varisble €5t (s.2.) = el B
o |~ Sens: 84.8% {hiegeegi] 5082 (2649) 2w |
2 Spec 35.9% o7 TA 0T (0881 5 °
= T Vs 78.9% el VAl 0T8T (0.535) [ AUC: 0.900
= PV-: 06% e ROTF 16.504 (2190.724) w o
g N 1 ROTA -1220 (0.900) o
o BIG4 0564 (1947) =
" e Apl OAT4 (1.000) o
- gl 0310 (0.285) < T T T
DICTAME ~ T ROTF + ROTA + B o o & " =
M TAME ~ TA + Ul + + + BIG4 + Apl+
g 4. e iy a3 Araau#dec' ec:alan: ﬂ?ﬂq Modelo Probit
T T T T T 1
00 02 04 06 08 10
Modelo Logit
FIGURA 2.

Curva de ROC (Receiver Operating Characteristic)

Fuente: elaboracién propia en R 3.2.0.

Los resultados obtenidos del 4rea bajo la curva indican que las variables seleccionadas para el modelo, las
cuales fueron expuestas en el apartado de la metodologia, explican la calidad de auditoria. Por otro lado,
la sensibilidad del modelo Logit es de 84,8 %, y para el modelo Probit es de 88,9 %, es decir, si la empresa
tiene resultados positivos y se presenta baja rotacion, el modelo debe mostrar que la calidad de auditoria es
buena de acuerdo con los resultados. Por el contrario, la especificidad indica que el modelo detecta calidad
de baja auditoria cuando los resultados son negativos, en 88,9 % y 82,3 % para los modelos Logit y Probit
respectivamente. Sin embargo, se debe hacer una prueba adicional para corroborar el caricter predictivo del
modelo y la significancia de este para determinar la capacidad de capturar resultados eficientes (ver tabla 5).

TABLA 5.
Tabla de confusién y gréficos
Modelo Logit Modelo Probit
Resultados no opimos  Resultados optimos  Total Howaldad: ‘Calidad Totl
No calidad 1 35 46 Fesultados no optimos 9 30 30
Calidad 1 195 196 Resultados optimos 3 200 203
Total 12 230 247 Total 12 230 242
True label
v = = B 8 s 8 & & Linear Reg | Confusion Matrix
L E B B 3 2 R 8 » 3 -0.50
i =0.25
. 180 180
E 160 0.00 160
- _n:; 140 5 0 "
2 -3 b1 120
3 = 120 2 oas0
i ] 100 = =
g § 80 o .
- g e 100 60
z 40
) 40 125
=
150
=05 00 05 10 15
Predicted label

Fuente: elaboracién propia en Python en versién 3.7.4.

En relacién al modelo Logit, la prevalencia de la no calidad de auditoria en la poblacién sometida es de
4.95 % (ver tabla 5), es decir, que de cada doce resultados negativos o dictdmenes no limpios, el modelo
captura 11 de ellos. Ademds de tener un dictamen no limpio, lo anterior se puede relacionar con resultados
adversos pasivos y activos desfavorables, como es el caso de la empresa Coomeva, que para el 2015 presentd
un dictamen con salvedad, el cual mencionaba que su utilidad antes de impuestos y su patrimonio fueron
negativos, asi como tuvieron un pasivo considerablemente alto. Del mismo modo, de esos 12 resultados con
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dictamen negativo o no limpio, 3 no son capturados por el modelo dado que obtuvieron resultados positivos
en los periodos analizados. Esta situacién le ocurrié a la empresa Odinsa que para el 2016, a pesar de que tuvo
un dictamen con salvedad, sus resultados financieros en términos generales fueron positivos.

Adicionalmente, para 230 dictimenes en limpio, el modelo descarta 35 de ellos que hayan obtenido
resultados financieros negativos, y captura 195 que hayan presentado cifras positivas. Por el contrario, el
modelo Probit se interpreta de manera similar al modelo Logit, pero en direccidn vertical; por tanto, se puede
concluir que de 12 dictdmenes no dados en limpio, el modelo captura 9 y falla en 3, mientras que para 230
dictdmenes en limpio el modelo captura 200 y falla en 30 de ellos.

TABLA 6.
Predictividad del modelo

Logit Probit
0.869903 0.8503923

Fuente: elaboracién propia Python en versién 3.7.4.

Con el fin de darle més robustez a los resultados de la estimacién de los modelos probabilisticos
mencionados anteriormente, se hace un andlisis de predictividad del modelo (ver tabla 6) en el que se evaltia
la significancia de las variables a predecir si se adiciona una nueva variable, asi se identifica que la significancia
es alta y con bastante probabilidad de estimar nuevos individuos si se incorporan al modelo.

Conclusiones

Es importante considerar que a diferencia de los paises de la Unién Europea, en Colombia no existe
normatividad que exija a las firmas de auditoria o al revisor fiscal revelar informacién sobre sus politicas
de contratacidn y rotacién, sanciones, honorarios facturados, entre otras variables, que en otros contextos
econdmicos facilitan la evaluacién de la calidad de la auditoria al permitir tener datos empiricos para
determinarla.

De acuerdo con lo anterior, en este trabajo de investigacién resulté complejo determinar la medicién de la
calidad de auditoria, debido a que este es un tema muy amplio y sujeto a diversas posturas, ademds de contar
con la limitacién de no tener informacién de métricas tradicionales de calidad. Es por esto que el estudio
toma como variable de calidad el dictamen del revisor fiscal. Sumado a lo anterior, a nivel metodolégico se
considerd inicialmente un andlisis sectorial, no obstante, debido al tamafio de la muestra en cada sector, este
no permitié su uso de manera confiable, ya que no aportd informacion relevante para el objeto de estudio. Por
lo tanto, queda solamente el modelo general para la muestra seleccionada de 242 datos, el cual fue aplicado
en dos modelos de regresion logistica (Logit y Probit).

A pesar de las limitaciones mencionadas, los resultados muestran que la rotacién de auditores no es una
variable significativa en el modelo. De considerarse un nivel de error mayor (16 %), esta variable habria
tomado relevancia, un porcentaje de error estadisticamente no viable. Es importante mencionar que dentro de
la muestra considerada, el evento de rotacién fue relativamente bajo (36 %), atendiendo ala falta de regulacién
sobre esta prictica en el contexto local. Asi mismo, en el estudio realizado se deja en evidencia que las Big Four
auditaron el 88 % de las companias estudiadas que cotizaron en la BVC, entre el periodo 2012-2019. Esta
importante porcién de mercado muestra la tendencia de las empresas a contratar una de estas firmas, dado
que les produce mayor confianza a sus clientes, a la vez que cuidan en mayor medida su riesgo de reputacién.

También se pudo determinar que la calidad de auditorfa (medida a través del tipo de opinién de revisor
fiscal) relacionada con la rotacién del revisor fiscal es baja, y respecto a ambos elementos relacionados con
el impacto en el dictamen, se encuentra que no hay significancia en el tipo de opinién que emite el auditor
con la rotaciéon. Ademads, el tipo de opinién tiene estrecha relacidn con el total de activos, el endeudamientoy
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apalancamiento. Esta situacién tiene sentido en la medida que dichos rubros estdn vinculados directamente
con los resultados, estabilidad y continuidad de las empresas en general.

Respecto al modelo de regresion logistica, se identificé que las variables explicativas que predicen la variable
calidad de auditorfa son, en mayor medida, el tamano de la compaiiia, el endeudamiento y el apalancamiento;
sin embargo, la rotacién tanto de la firma como del auditor no fueron variables de peso significativo dentro
del modelo, indicando que la rotacién no estd relacionada estadisticamente con la calidad de la auditoria.

De los resultados obtenidos, se presentan similares alos de Gomez ez al. (2018), en los que hay una relacién
positiva entre calidad de auditorfa y Big Four. También hay similitud con Kalanjati ez 4/. (2019) y Krishnan'y
Zhang (2019), porque en su estudio y en los resultados obtenidos no se presenta significancia estadistica para
determinar que la rotacién del auditor (para el caso del estudio revisor fiscal) y firma de auditoria promuevan
o generen calidad en la auditoria.

Adicionalmente, se concluye que la calidad de una auditoria no estd influenciada por la rotacién, sin
embargo, es importante mencionar que al considerar el dictamen como una variable de calidad, se hace una
generalizacién de calidad basada solo en opiniones. Al respecto, se asocia que si el dictamen es favorable,
implica que hay buena calidad en los procesos de auditoria, no obstante, no en todos los casos puede darse
asi. Es por ello que para futuros estudios y para generalizar los resultados de los mismos, se deben incluir otras
variables propias del auditor, con el fin de generar mayor robustez en el modelo. Pese a ello, se resalta que este
estudio da unos primero acercamientos de calidad de auditoria, que en futuros estudios se pueden contrastar
con otras variables, y asi generar discusion de cuales variables son mds propicias y certeras para medicién de
calidad.

Finalmente, esta investigacion abre el camino a otros posibles abordajes al considerar la relacién entre las
buenas practicas de gobierno corporativo que tienen las empresas y la rotacién de sus auditores, asi como el
impacto de los honorarios y las horas de trabajo contratadas en los resultados financieros de las companias
auditadas. Ademds de la rotacién de firmas debido a cambios en altos directivos e integrantes de gobierno
corporativo, asi como el andlisis de variables cualitativas que expliquen la baja rotacién tanto de las firmas
como del auditor en el contexto colombiano. Esto permitird hacer un marco de referencia que ayude a la
comunidad investigativa conceptualizarse de dicho fenémeno.
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Notas

Articulo de investigacion.
1 Original: “auditors with a greater number of audit clients have reduced incentives to ‘cheat’ in order to retain any client,
ceteris paribus”
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