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Resumen:

Este articulo reflexiona y busca llamar la atencién de la comunidad académica sobre las urgentes necesidades conceptuales, técnicas
y normativas de co-construir una contabilidad que represente realidades diversas y reconozca el amplio contexto social de las
practicas contables. Se hace un andlisis socioeconémico de la transformacién de los modelos de produccién y de negocios,
contemporaneamente vinculados a estructuras de economias emergentes como industrias y servicios culturales y creativos; lo
cultural, lo simbélico y lo creativo representan el futuro de las industrias, los cuales se aglutinan en el estudio de la economia de
la cultura, enfocada en el patrimonio cultural, las artes escénicas y la industria cultural, donde lo intangible y los nuevos modelos
de negocios retan a los saberes contables y econémico-financieros. Se reflexiona sobre los desafios del control y la representacion
contables frente a productos, servicios y estructuras organizacionales y comerciales, que no siguen los cdnones habituales de la
existencia material y el intercambio econdémico. La necesidad de una contabilidad sociocultural que controle, represente y de cuenta
de las nuevas realidades econdémico-culturales, establece desafios de una vinculacién técnica y disciplinar de la contabilidad con
la economia de la cultura.

Cédigos JEL: L19, M41, Z10.

Palabras clave: Economia de la cultura, contabilidad, representacién contable, sectores creativos.
Abstract:

This paper reflects and secks to draw the attention of the academic community to the urgent conceptual, technical and normative
needs to co-construct an accounting that represents diverse realities and recognizes the broad social context of accounting practices.
A socioeconomic analysis of the transformation of production and business models is presented, contemporaneously linked to
structures in emerging economies such as cultural and creative industries and services; the cultural, the symbolic and the creative
represent the future of industries, which are brought together in the study of the economy of culture, focused on cultural heritage,
the performingarts and the cultural industry, where the intangible and new models businesses challenge accountingand economic-
financial knowledge. It reflects on the challenges of accounting control and representation in the face of products, services and
organizational and commercial structures, which do not follow the usual canons of material existence and economic exchange.
The need for a sociocultural accounting that controls, represents and accounts for the new economic-cultural realities, establishes
challenges of a technical and disciplinary link between accounting and the economy of culture.
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Resumo:

Este artigo reflete e busca chamar a atengio da comunidade académica para a urgente necessidade conceitual, técnica e normativa de
co-construir uma contabilidade que represente realidades diversas e reconheca 0 amplo contexto social das préticas contédbeis. Faz-se
uma andlise socioecondmica da transformagio dos modelos produtivos e de negécios, contemporaneamente vinculados a estruturas
de economias emergentes, como industrias e servigos culturais e criativos; o cultural, o simbélico ¢ o criativo representam o futuro
das industrias, que se articulam no estudo da economia da cultura, focada no patriménio cultural, nas artes cénicas e na industria
cultural, onde o intangivel e os novos modelos de negdcios desafiam os conhecimentos contébeis e econdmico-financeiros. Reflete-
se sobre os desafios do controle e representagio contabeis frente aos produtos, servigos e estruturas organizacionais e comerciais, que
nio seguem os cAnones usuais da existéncia material e do intercimbio econdmico. A necessidade de uma contabilidade sociocultural
que controle, represente ¢ dé conta das novas realidades econdmico-culturais, estabelece os desafios de um vinculo téenico e
disciplinar entre a contabilidade ¢ a economia da cultura.

Cédigos JEL: L19, M41, Z10.

Palavras-chave: Economia da cultura, contabilidade, representacio contabil, setores criativos.

Introduccién

Las transformaciones sociohistéricas, culturales, politicas, econémicas y biosféricas de la vida en el planeta
son cada vez mds complejas e inciertas. Los mercados y las manifestaciones humanas son constantemente
dinamizados e influenciados por la concentracién y transfronterizacién de capitales forjando nuevas
interpretacionesy articulaciones de las relaciones entre las organizaciones, el Estado, la sociedad y el ambiente.
Esto reta a los saberes a comprender el pluriverso de posibilidades de organizacién de las industrias, las
actividades socioculturales y la creatividad de las mismas, que cada vez son menos rigidas y més liquidas
(Bauman, 2013).

En ese contexto emerge la economia de la cultura como un constructo que comprende las relaciones
econdmicas de las actividades, bienes y servicios culturales, lo cual desafia a un plexo importante de
profesionales, organizaciones y disciplinas para lograr que lo cultural no se erija como un medio adicional
de crematistica atomizado en la industrializacién. Los desarrollos, mutaciones e innovaciones en la
produccién y comercializacién de bienes culturales y en la prestacion de servicios asociados a la cultura
han generado sectores emergentes, creativos y/o innovadores que actian por medio de nuevas formas
e instrumentos de intercambio, financiacién y acumulacion de capital, transformando las estructuras
econdmicas, institucionales y socio-organizacionales que tradicionalmente ha representado la contabilidad.

El estudio de las implicaciones econdmicas en las nuevas formas de produccion se puede conocer desde las

disciplinas como la economia creatival, que segun las estimaciones oficiales es la responsable de mas del 6%
de la economia mundial, y en la que diversos paises como China, India, la Unién Europea y los EEUU estén
apostando fuertemente (Rausell-Késter, 2017). De hecho, el Banco Interamericano de Desarrollo (BID)
desde hace mas de una década ha mostrado una estrategia que apuesta a las industrias y servicios creativos
como motor de desarrollo econémico de América Latina y el Caribe (Quartesan, Romis, & Lanzafam, 2007;
BID, 2009; Benavente & Grazzi, 2017; Luzardo, De Jests, & Perez, 2017, Finlev, Maguire, Oppenheim et
al.,2017). Hasta 2012, la UNESCO sostenia que estas disciplinas han crecido 2,5 veces més que el promedio
de los demds sectores de la economia a nivel mundial. Su incidencia en el desarrollo econémico es notable.
Diversos autores sustentan los impactos positivos y los efectivos multiplicadores en empleo y activacién de la
economia que genera la economia de la cultura (Bocella & Salerno, 2016).

Asimismo, no es posible obviar la tecnologia en el contexto de la industria y los sectores creativos.
Los avances tecnoldgicos fueron parte de la discusién seminal en el desarrollo de la economia de la
cultura, disciplina de la economia aplicada y precursora de la economia creativa. En los tltimos afios, con
las transformaciones del dmbito cultural, espacios de consumo cultural se han visto fortalecidos con las
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plataformas tecnoldgicas y las redes sociales, generando nuevos modelos de negocios e industrias exitosas
como Netflix en audiovisual y Spotify en el consumo de musica.

Desde los planteamientos de Aratjo (1998) es clave comprender que, si el contexto socioecondémico
cambia, la contabilidad también lo debe hacer para representar la realidad con mayor pertinencia. Por ello
es clave ubicar a la contabilidad més alld de una técnica instrumental y registral, pensindola como un saber
disciplinar social encargada de estudiar hechos y problemas socioeconémicos como el control integral de
la riqueza (Sarmiento, 2007) y la representacién integral de la realidad social (Arias, 2017; Arias & Cano,
2020). Esta mirada amplia de la contabilidad, abiertamente multiparadigmatica e interdisciplinar permite
fortalecer los margenes de la contabilidad (Miller, 1998) en funcién de la relacién contabilidad-economia
de la cultura. Asi, el saber contable es retado y entra en tensién para avanzar en forjar un corpus académico
y técnico que tenga mayor pertinencia para estudiar los procesos de reconocimiento, medicién, valoracion,
consolidacién, control, planificacién, representacion y revelacién de hechos socioeconémicos como los
derivados econédmicos de la cultura.

En igual sentido, las perspectivas que ubican a la contabilidad como préctica social e institucional
(Hopwood & Miller, 1994; Potter, 2005) aportan a la comprension de las multiples manifestaciones
instrumentales y de procesos de control que se desarrollan en el 4mbito cultural, potenciando una
contabilidad mds cercana a la cotidianidad social.

Desde hace varias décadas se ha intentado determinar las limitaciones y dificultades de la contabilidad para
estudiar procesos asociados a lo cultural (Carnegie & Wolnizer, 1995, 1996, 1999; Micallef & Peirson, 1997;
Mautz, 1988), pero se termina desarrollando nociones y técnicas ficticias que no reconocen adecuadamente
la realidad. Estas perspectivas del saber contable implican elaborar un constructo epistémico mas robusto,
para lo cual se sugiere estudiar autores latinoamericanos como S& (1995), Garcfa-Casella (2012), Sarmiento
(2007), Gémez (2011), Ospina (2006), Gil (2004) y Rueda (2002), identificando, ademds, puntos clave para
fortalecer el saber.

En este orden de ideas este articulo problematiza y parte de interrogantes como ¢El clasico método
veneciano de contabilidad por partida doble estd vigente y es pertinente para la representacion de la actividad
¢ industria cultural? ¢El valor razonable y las métricas emanadas del International Accounting Standards
Board (IASB) son suficientes para ilustrar los crecimientos, fluctuaciones y decrecimientos de las actividades
diversas? ¢Son comparables los resultados financieros y no-financieros de las organizaciones y estructuras
emanadas de la cultura contemporanea?

Los estudios previos sobre contabilidad y procesos culturales han hecho énfasis en la propagacién de datos
desproporcionados entre las variables de szock, de flow, en la centralizacién del discurso contable en los activos,
y en procesos lineales de depreciacién y deterioro de valor (Zan, Blackstock, Cerutti et al., 2000) que no son
propiamente coherentes con las nuevas formas de la economia de la cultura. Algunas investigaciones sobre
estos topicos se encuentran en Cieslewicz (2014), Chanchani & MacGregor (1999), Gray (1988), Braun &
Rodriguez (2008), Chenhall (2003) y Harrison & McKinnon (1999). Por ello Jeacle (2012) y Jeacle & Miller
(2016) insisten en las pocas bases contables para abarcar fuerzas sociales significativas (rituales, tradiciones y
acciones de tradicién) que dominan la vida cultural y le dan sentido a la 16gica econdémica.

Espacios de interacciéon sociocultural como TriAdvisor, Facebook, Twitter, Netflix, Spotify, Youtube,
Instagram, Whatsapp, Google, los mass media y los medios digitales y cibernéticos como epicentros de
la comunicacién mundial, son algunas muestras de cémo las nuevas industrias reconfiguran las acciones
humanas hacia entornos virtuales y de plataformas tecnoldgicas. Estas manifestaciones de la vida cultural
hacen parte del campo de estudio de la economia de la cultura, que insertas en el campo financiero, deben ser
representadas por la contabilidad como infraestructura captadora del flujo de la riqueza, buscando representar
su pluralidad econdmica y su singularidad simbdlica. Empero ¢estd realmente preparada la contabilidad para
controlar, representar y dar cuenta de las nuevas estructuras de los negocios y su captacién de valor?
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Este documento de reflexién busca avanzar en los fundamentos académicos que permitan a la contabilidad
representar dimensiones complejas como la cultura (Cano, 2018; Cano, Arias & Asuaga, 2020).

Antecedentes sociohistoricos de la economia de la cultura

Desde hace mds de un siglo los aspectos econémicos de la cultura han sido tema de interés para algunos
economistas como Kindermann (1903) y Drey (1910). A su vez, la aplicacién de herramientas propias de
la ciencia econdmica al estudio de los costos de produccién y a la productividad de los bienes y servicios
culturales tienen su origen en la obra de Baumol & Bowen (1966) Performing Arts-The Economic Dilemma,
investigacion solicitada por el sector teatral de Broadway a raiz de la crisis que estaban afrontando. En el
informe presentado, los autores dividen la produccién cultural en dos sectores: el compuesto por las “artes
escénicas y musicales ¢jecutadas en vivo (performing arts), donde los autores sostienen que no es posible
incorporar tecnologia que permita bajar costos y consecuentemente aumentar la productividad, y otro sector,
el tradicional, que s lo permite” (Asuaga & Esmoris, 2006, p. 3).

A partir de la obra de Baumol & Bowen (1966) no ha cesado la discusién acerca de los elementos de la vida
econdmica que se deben considerar como parte del estudio de la economia de la cultura. La insercién de los
aspectos tecnoldgicos o las artes escénicas han sido algunos de los aspectos méds polémicos. En los tltimos dos
lustros se ha hecho hincapié¢ en que “la denominada economia cultural, y las industrias culturales y creativas
son factores que impulsan el crecimiento econdmico” (Bocella & Salerno, 2016, p. 291). A pesar de multiples
ganancias para algunos subsectores atn se discuten las formas en que se financian negocios cinematograficos,
los museos y las actividades de las artes escénicas, generando todo tipo de debates y fomentando la busqueda
de recaudaciones externas, colectas ptblicas o patrocinios.

Este documento defiende que la Economia de la Cultura es una rama de la economia aplicada, lo cual
provoca diferentes reacciones, dando lugar a que tépicos usuales que eran entendidos potestad de la economia
publica, pasan a ser analizados por esta nueva rama de la economia que intenta dar respuesta a la pertinencia
conceptual de la financiacién estatal. Parte de los detractores de la teoria presentada se basan en los avances
tecnoldgicos que ya existian en esos afios en los recitales de rock, que abarcaban un gran niimero de publico
mediante el uso de tecnologia en el audio, y la reproduccién por una relativamente reciente televisiéon por
aire, aspectos inimaginables décadas atras, empero, estos son fenémenos culturales que tienen dimensiones
sociales y simbolicas mas alld de la organizacién de un evento musical; las ideas y representaciones culturales
del fendémeno artistico son las que movilizan la estructura econdémica de la industria y sus formas de operacion.

No obstante, atn ante las numerosas criticas, la idea central habia sido aceptada por la doctrina mayoritaria
(Throsby & Withers, 1979; Frey & Pommerehne 1989; Throsby 1994), y la economia de la cultura, como
nueva disciplina, ha contado con numerosos aportes. Diversos autores, como los suizos Frey & Stutzer (2002),
la francesa Benhamou (2002) el italiano Mossetto (2013 ), el australiano Throsby (1979; 1994), los espanoles
Bonet (2003) y Rausell-Késter (1999), entre otros, han contribuido a la consolidacién de la Economia de
la Cultura como una subdisciplina dentro de la Economia que trata de aproximarse a los fenémenos de la
creacion, produccion, distribucién y consumo de los bienes y servicios culturales.

En este sentido, es menester comprender que “el éxito econdmico es secundario al valor simbdlico, en
la competencia que se da por el capital cultural en la forma de reconocimiento, reputacién y legitimidad”
(Anheier, Gerhards & Romo, 1995, p. 963). Esto es importante para el andlisis contextual, ya que en muchas
ocasiones se toma al sector cultural y creativo como otra forma de generar lucro, y ello puede sepultar la mistica
sociohistérica de la cultura, cuando el valor simbélico per se, puede conseguir el objetivo industrial, y el papel
del profesional debe ser su representacién, proteccién y equilibrio.

A suvez, laeconomia de la cultura ha hecho importantes avances en el estudio de las relaciones econémicas
vinculadas a la cultura (Palma & Aguado, 2010; Aguado, Palma & Pulido, 2017). Asimismo, es importante
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atender las reflexiones de Shorthose (2004), cuando comenta la importancia de hacer ¢jercicios etnograficos
antes de medir los impactos del sector cultural en los desarrollos industriales y creativos ya que podrian ser
mediciones parciales por no conocer las caracteristicas culturales mas singulares, quizé ocultas, temporales y
espontaneas. En la tabla 1 se sintetizan los grandes objetos de estudios de la economia de la cultura.

TABLA 1
Taxonomifas del anlisis econémico aplicado a la cultura

Ambito
concreto

Vertiente
econémica

Tematicas de interés
particular

Temas transversales

Artes escénicas

Asistencia y demanda

Artes visuales

Demanda por razones
cstéticas 0 como activos de
instrumentos financieros.
Subasta y precio de obras
de arte.

Enfermedad de los costos.
Formacion de gustos y
habitos. Adiccion racional.
Aprendizaje a través del
consumo. Capital cultural.
Valor cultural. Formas
organizacionales y de

Patrimonio Valoracién, control y gestion de las instituciones.
Economia  histéricoy conservacion. Economia Organizaciones con y sin
dela construido del patrimonio. animo de lucro.
cultura . K Organiz_aci_ones est_atales.
. Organizacion industrial, — Comercio internacional de
Industrias localizacion, cluster, distrito  pjenes culturales.
culturales cultural. Economia del Estadisticas del sector
libro, del cine, del arte. cultural.
Por qué, de qué formayen  Financiacién publica de la
- ué medida debe intervenir  cultura, mecenazgo, precio
Politica cultural a % T 2
el Estado de los mercadosy ~ fijo del libro, derechos de
ambitos culturales. autor.
La cultura como factor de
: inng 160, lici y . :
Industrias . 03/ &2 0, , publicidad, Copyright, ciudades
. disefio grafico, moda, . .
creativas . . creativas, clase creativa
arquitectura, videojuegos,
software.
Econ_omia Innovacion, productividad,  Formas de produccion y
creativa crecimiento econémico. Bl qtimulacién de la
crecimiento econémico creatividad.
Creatividad llega con la innovacion,

cuya base esta en la
estimulacion creativa de la
densidad cultural.

Fuente: adaptacién de Herrero (2002) y Palma & Aguado (2010).

Esquemas cognitivos de la
creatividad

Estas temdticas se han desarrollado para las diversas actividades culturales, surgiendo, entre otros, estudios
relativos a la economia del patrimonio, economia del teatro o economia del museo. En cuanto a los sectores
objeto de estudio de lo que tradicionalmente se denomina economia de la cultura, multiples referencias se
enfocan en tres grandes divisiones:

Patrimonio cultural. En este item se incluye la identificacién simbdélica en comiin que tiene un determinado
territorio, la que puede expresarse por medio de expresiones tangibles e intangibles. Es por eso que abarca, en
una enumeracion no taxativa, al patrimonio histérico monumental, pero también contempla la gastronomia
tipica, los deportes declarados de interés patrimonial, la musica que da identidad a un territorio, las
festividades tipicas, los museos y el turismo cultural, entre otros.

Artes escénicas. Este sector contempla las expresiones artisticas en vivo, tales como conciertos, tanto de
musica cldsica como popular, teatro, danza, dpera y circo, entre otras.

Industria cultural. Se refiere ala musica grabada, la industria editorial y cinematografica. Tienen en comtn
la existencia de un master, que luego es reproducido en forma industrial en un proceso similar a la de la
industria no cultural. Ademds, “la definicién de la industria cultural puede incluir la musica, las industrias
relacionadas con el arte, la escritura, la moda y el diseno, los medios de comunicacién y la produccién
artesanal” (Bocella & Salerno, 2016, p. 292).

Aunque existié6 un amplio consenso académico para determinar los tres sectores anteriores, existieron
también discusiones sobre sila televisién y la radio eran objeto de estudio de la economia de la cultura o debian
circunscribirse a otra rama de la economia aplicada como es la economia de la comunicacién. Sin embargo,
la discusion fue zanjada y tanto la radio como la television, sea por aire o por abonados, forman parte de la
industria cultural independientemente del contenido de la programacién. No obstante, no existié consenso
con el sector publicitario, y la corriente principal de economia de la cultura no incluye a la publicidad como
objeto de estudio.
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Lo cultural: aproximaciones a la economia y sector creativo

A inicios del siglo XXT surge el concepto de economia creativa (Howkins, 2002) donde las ideas constituyen
los principales aportes y resultados. Para la UNESCO las industrias culturales y creativas son “aquellos
sectores de actividad organizada que tienen como objeto principal la produccién o la reproduccién, la
promocidn, la difusién y/o la comercializacién de bienes, servicios y actividades de contenido cultural,
artistico o patrimonial” (UNESCOQO, 2013, pérr. 5). Para las Naciones Unidas las industrias culturales y
creativas combinan la creacién, produccién y comercializacién de contenidos creativos que sean intangibles
y de naturaleza cultural. Estos contenidos estin normalmente protegidos por el derecho de autor y pueden
tomar la forma de un bien o servicio. Incluyen ademads toda produccién artistica o cultural, la arquitectura 'y
la publicidad. Por su amplitud no existe consenso en los sectores que componen este sector.

Tomando los referentes de la UNESCO y PNUD (2014), existen varios sistemas de clasificacién de este
tipo de industrias culturales y creativas: a) Modelo DCMS, b) modelo de textos simbélicos, ¢) modelo
de circulos concéntricos, d) modelo de [a OMPI, e¢) modelo del instituto de estadisticas de la UNESCO,
y f) modelo de americanos por las artes. Estos subsistemas de clasificacién tienen multiples puntos de
coincidencia, mostrando la diversidad, divergencias y convergencias que coexisten en el sector.

Segun el BID (2017), la industria creativa generé 1,9 millones de puestos de trabajo en América Latina
y el Caribe, ¢ ingresos por méds de 124 mil millones de ddlares. Cabe cuestionarse qué es lo que atrae tanto
la atencién de las organizaciones internacionales, las que encuentran en este sector una forma de desarrollo
econdmico para América Latinay el Caribe.

Los sectores culturales y creativos representan casi el 4,5% de la economia europea, gracias a que casi 1,4 millones de
pequefias y medianas empresas generan y distribuyen contenido creativo en toda Europa. Los sectores culturales y creativos
han demostrado una gran capacidad de recuperacién durante la crisis (en realidad continuaron creciendo) al tiempo que
estimulaban la creatividad y la innovacién en otros sectores. Alrededor de 8,5 millones de personas trabajan en sectores
creativos en toda Europa, y muchos mds si tenemos en cuenta su impacto en otros sectores como el turismo y la tecnologia
de la informacién. (European Creative Business Network, 2015, p. 6)

Lo anterior puede entenderse caracterizando el desarrollo de este sector en un sector dindmico, esto es,
un sector que crece por encima de la media de la economia. Los emprendimientos dindmicos poseen ciertas
caracteristicas en comun, como por ejemplo que son creados por emprendedores jévenes (entre 25y 35 afios),
que han tenido pasaje por estudios universitarios. El personal también es joven, con estudios superiores a la
media, utilizan las tecnologias, reciben un mejor salario y muestran mayor satisfaccién, lo que conlleva a una
productividad mas elevada que la que se da en sectores no-creativos.

Es importante para el desarrollo de este tipo de emprendimientos el entorno econémico, destacindose
Estados Unidos y Europa como las regiones més favorables para el éxito de los emprendimientos dindmicos.
En América Latina se destaca Chile y lo siguen Brasil, México, Uruguay y Colombia como los paises con mejor
ecosistema emprendedor (Kantis, Federico, & Ibarra, 2016). Asimismo, si el sector creativo se combina con
el tecnoldgico surgen emprendimientos altamente dindmicos, como por ejemplo Netflix, Spotify, Facebook,
WhatsApp. Estos impulsan a la economia en su conjunto, de ahi el interés de gobiernos y organizaciones en
fomentar este tipo de emprendimientos.

Cabe destacar la diferencia conceptual entre talento, creatividad e innovacidn. Si por ejemplo se compone
una cancién, puede ser un producto creativo, pero el compositor no necesariamente tiene el talento para
interpretarlo. Asimismo, el intérprete, que puede ser un destacado concertista, no necesariamente es un
sujeto creativo. La creatividad potencia, estimula y favorece a la innovacién, pero no todo proceso creativo es
innovador. Una obra creativa no implica necesariamente innovacién. Son caracteristicas distintas, singulares,
las cuales permite conocer cémo son las formas de construccién y extraccién de valor social, econdémico y
simbdlico que representa la contabilidad.
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Desafios para la investigacion y representaciéon contables

Aunque Smith (1776) ya teorizaba sobre el rol de los artistas en la contribucién a las riquezas de las naciones,
tanto economistas como contadores y administradores han tenido resistencia para comenzar a analizar el
sector creativo con su herramental metodoldgico. Las ciencias econdmico-financieras perennemente han
estado dominadas por la racionalidad crematistica, dejando de lado el anélisis profundo de los sectores que no
representen impacto en la economia. Por tanto, es necesario “comprender la manera como acttan el capital
simbdlico ylos mecanismos de planeacidn y gestion, en la expansién de nuevos campos y en la colonizacién del
campo cultural por el campo econémico y de los negocios” (Gémez & Ospina, 2009, p. 33). La epistemologia
de la contabilidad es retada en su nucleo técnico y conceptual para moldear su andamiaje y representar las
nuevas formas de la industria. Las necesidades y desafios de la vinculacién representada en la figura 1 ejercen
presion para dar cuenta del devenir organizacional.

CONTABILIDAD ECONOMIA DE LA CULTURA

Disciplina social encargada de estudiar Disciplina enfocada en las relaciones y

hechos y problemas socioecondmicos fenémenos econdmicos vinculados a la cultura:

como el control integral de la riqueza creacion, produccion, distribucién y consumo
y la representacion holistica de la

realidad social.

1

CONTABILIDAD CULTURAL
E

de los bienes y servicios culturales.

Se divide en

nfocada en dar cuenta de los Con el talento, Sectores creativos
procesos y manifestaciones culturales 1. Patrimonio cultural creatividad y % e
. . . a2 Ani ni 1
a partir de sistemas de informacién 2. Artes escénicas derechos de autor, Conocicoshiestiiacoscesce

que permiten identificar, valorar 3. Industria cultural aparecen: lZeccronianaran)a

(monetaria y no monetariamente) y
medir el proceso individual y social
del ser humano, en lenguajes
simbdlicos e imaginarios con el fin de
controlar dichos recursos tangibles e
intangibles.

Lo dindmico: sectores con mayor crecimiento y empresarismo.
Incidencia de la tecnologia e innovacion

I REPRESENTACION DE LA REALIDAD CULTURAL EN LA CONTABILIDAD

-

Necesidades y desafios de una vinculacion técnica y disciplinar

FIGURA 1

Vinculacién disciplinar entre la contabilidad y la economia de la cultura
Fuente: elaboracién propia.

Shorthose (2004, p. 150) indicé que la contabilidad tenfa dificultades para representar la economia de la
cultura debido a su estructura: trabajadores independientes, microempresas, grupos informales, empleados
temporales y gran contenido intangible; su perspectiva mencionaba la necesidad de un estudio etnogrifico
previo a la representacién contable. En el espectro organizacional, Pratt & Jeffcutt (2011), relacionan las
caracteristicas de las industrias culturales, asi:

e Una estructura industrial mejor caracterizada como ecosistema.

e Redes superpuestas, mediadas por intermediarios y facilitadas por el movimiento de trabajadores
independientes y la interaccién informal.

o Falta relativa de empresas medianas.

e DPreponderancia de companias basadas en proyectos de corta duracién con trabajadores
independientes.

e Incertidumbre masiva del mercado, junto con un riesgo muy alto de fracaso.

e Rotacién muy rdpida de la innovacidn, la moda y el ciclo del producto.

e Un sistema ‘ganador se lleva todo’: diferencias masivas entre lo que significa ganar y perder.
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o Tension entre regulacion de contenidos y regulacién de la competencia.

En este contexto es menester reflexionar acerca de ¢cdmo son representadas estas caracteristicas en un
balance contable? ; Cémo operan los sistemas de control y rendicién de cuentas en modelos de negocios no-
lineales ni progresivos econémicamente?

Por ejemplo, los productos y los servicios de las industrias y servicios culturales y creativos no siempre
son constantes ni progresivos, tienden a ser ciclicos o de produccién unica, por tanto, la comparacién
entre periodos contables y los registros histéricos no son medidas eficientes para la proyeccién de un
escenario contable futuro. La valuacion de activos y bienes patrimoniales inmateriales, histdricos, materiales
(arquitecténicos, urbanos, arqueoldgicos), naturales o mixtos, implican mediciones y valoraciones que
integren valores sociales, formales, simbdlicos, de apropiacién, de reconstruccién y de uso, y no sélo
costo histérico o valor razonable. “La contabilidad en esta via logra comprender la dindmica econémica
de circulacién de la riqueza y también alcanza a consolidar en cuentas, balances y multiples formas de
representacion, la interaccién social” (Arias & Cano, 2018, P. 39).

Desde lo normativo, el modelo de informacién financiera y de contabilidad internacional tiene escasos
lineamientos técnicos especificos o procedimentales para abarcar los bienes y servicios culturales, a pesar
de que “los estudios de métrica relativos a las industrias culturales y creativas son clave en la elaboracion
de politicas publicas culturales que colaboren en el fomento de la diversidad cultural” (Fuertes & Badillo,
2016, p. 64). Quiza por ello, en las legislaciones nacionales se pueden encontrar algunas aproximaciones en
lo referente a contabilidad publica e inventario de activos sociales o culturales, pero atin no existen marcos
técnicos o principios contables para medir y valorar el plexo de productos derivados del sector cultural.

Por cjemplo, en la norma internacional de contabilidad 38 (activos intangibles), se pueden establecer
algunas bases para representar productos culturales como las peliculas, pero pululan las condiciones para su
reconocimiento como activo intangible, debido a la fiabilidad de su costo de valoracién y su probabilidad
de generar beneficios econdmicos futuros, aunado a su valor razonable, célculo de deterioro de valor y
determinacién de la vida atil. La norma estd concebida para reconocer lo que razonablemente genere utilidad
monetaria de acuerdo con el modelo de produccidn tradicional, por tanto, un bien o servicio cultural cuyo
origen, produccidn, distribucién y consumo son complejos, termina siendo reconocido y valorado de forma
simple y reductiva, lo cual no es una representacion ‘fiel’ de su realidad econdmica. De hecho, la soluciéon
normativa es llegar a ‘la mejor estimacion posible’, lo cual muchas veces termina desestimando la cultura por
la miopia de las técnicas.

Lo mismo ocurre con la valoracion y revaloracion de inventarios para bienes culturales en funcién de la
Norma Internacional de Contabilidad 2, donde se requiere utilizar el método de identificacién especifica de
costos individuales, ya que los productos artisticos y/o artesanales normalmente son tnicos. No obstante, para
productos como una obra teatral o una pelicula cuya reproduccién no genera ingresos causales inmediatos,
sino una distribucién de ingresos de largo plazo en funcién de su visualizacién en el tiempo, con valores
decrecientes a razén de la pérdida de interés del publico (una especie de desmantelamiento), requiere
mediciones complejas que puedan representar la realidad econdmica de estas actividades. Es importante tener
presente que estas formas de acumulacién de valor pueden verse afectadas con contratos especificos donde
solo se negocie el derecho de reproducir y no el derecho intelectual de la obra.

Igualmente ocurre con el valor neto de realizacién, donde los precios estimados de venta guardan un
valor relativo dependiendo del arraigo cultural o la especulacién simbdlica. La légica financiera de mercado
mercantiliza cualquier tipo de bien o servicio y establece precios, pero no todo funciona igual con las
industrias y servicios culturales y creativos. En esa via, coexisten reclamos, denuncias y sefialamientos sobre
la mercantilizacién de la cultura por el actual sistema de financiarizacién. “En efecto, dicho sistema genera
valoraciones financieras que se presentan como equivalentes de la cultura y no coadyuvan a su protecciéon
histérica, al resguardo de su identidad y a su adecuada apropiacién social” (Cano, 2018, pp. 111-112).
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En este sentido, la contabilidad estd en capacidad de generar respuestas alternativas a los modelos
financieros de medicién de la produccidn, los servicios y las organizaciones, tejiendo mixturas disciplinares
para dar respuesta a la realidad. Asi, un saber contable social que elabore sistemas de informacién, control,
representacién y rendicién de cuentas sobre hechos y fenémenos individuales y colectivos, tangibles e
intangibles que evidencien la realidad cultural y simbdlica puede denominarse contabilidad cultural y
fortalecerse de campos como la economia, la sociologia, la antropologia y las ciencias de la cultura en general.

De alli que sea posible pensar que “la contabilidad cultural es un tipo de contabilidad no monetaria que
mide y representa el patrimonio cultural de una organizacién social” (Fuentes & Pena, 2016, p. 342). Este
campo disciplinar proyecta mediciones y valoraciones cualitativas y no monetarias que permitan una mejor
representacion de la complejidad cultural y sirvan para su proteccién. Histéricamente la contabilidad no ha
estado interesada en reconocer, medir, valorar, consolidar, controlar, revelar o representar hechos aislados de
lalégica econdmico-financiera del capital monetario. Sin embargo, los desplazamientos en la preponderancia
de la produccién industrial y los sectores econdmicos con campos emergentes como el de la cultura, han
generado que esta se interese por controlar y representar sus ejes centrales:

1) la organizacién econdmica alrededor del sector cultural, donde la contabilidad tiene un papel central
en la reinterpretacién de la adaptacion del presupuesto, la contabilidad financiera, el control de existencias, la
auditorfay la medicién monetariay no monetaria en el campo cultural y creativo como sector de aplicacion, y;

2) la representacion social y econémica de la riqueza generada a partir de la interaccidn de las comunidades
con los elementos derivados de la cultura, las industrias y servicios culturales y creativos (Cano, Arias &
Asuaga, 2020, p. 666).

De esta manera, la contabilidad se transforma en una infraestructura de calculo y representacion de
manifestaciones culturales y simbdlicas. Es posible y desafiante pero a la vez necesario, generar un modelo de
contabilidad multi-valorativa que pueda representar realidades diversas y polifuncionales donde se dé cuenta
econdmica de la realidad cultural.

(Re)pensar una contabilidad para lo cultural y lo creativo

Una variable explicativa para repensar una contabilidad para lo cultural y lo creativo puede ser el
comportamiento econémico del sector, que no cumple algunos principios econdémicos bésicos, como la ley

de la utilidad marginal decreciente.” Por el contrario, en la cultura se muestra que a mis consumo, més
demanda. Becker & Murphy (1988) teorizaron este tema, definiendo que lo que caracteriza al consumo
cultural es la “adiccidn racional’, llegando a hacer una analogia con el consumo de drogas. En esta via, la
l6gica econdmica debe ser reinterpretada cuando se trata de analizar la ley de oferta y de demanda asociadas
al consumo cultural y el sector creativo, ya que sus patrones de comportamiento en el mercado son muy
diferentes de cualquier mercancia econémicamente transable, y las métricas disciplinares deben abarcar
variables end6genas y exdgenas de todos los sectores.

Otro factor estd dado en que la disciplina contable y econdmica se centraba en la produccién en serie que

se inicia con la revolucién industrial. El sector creativo, en cambio, no sélo se trabaja con base en proyectos,3

sino que cada producto original es inico. No existen dos cuadros iguales, ni dos peliculas iguales, aun cuando
traten el mismo tema. Esto implica dificultades a la hora de valorar los activos, en especial en los museos
de arte. Las formas de valuacién pueden discrepar dependiendo del contexto econdmico, el uso social y
la representatividad para cada comunidad, y en ello la contabilidad no puede ser miope y sélo asociar los
elementos culturales y creativos a una légica de mercado.

En algunos sectores, tales como el cine, no hay diferenciacién de precios para la diversidad cultural. La
entrada a los cinemas cuesta lo mismo, asi se vea una pelicula costosa o una que insumié menores recursos. El
precio cambia por las condiciones materiales para tener contacto con la cultura (sillas, alimentos, sensaciones),
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pero no por la produccién cultural (pelicula). Sobre la industria cinematografica, vale destacar el riesgo y

la incertidumbre sobre el éxito de una pelicula. Holywood es la tercera industria mundial de produccién

* esta en el entorno

de peliculas, luego de India y Nepal. Su produccién anual, por medio de las majors
de las 700 peliculas (Olaskoaga, 2016). Sin embargo, menos de un 20% de los films son econdémicamente
rentables (Capitalradio, 2019). Gran parte de la rentabilidad puede apreciarse de forma simbélica, pero no
financieramente. Las peliculas que se convierten en récords de taquillas compensan las pérdidas de otras
peliculas, pero la compania no sabe cual pelicula serd un éxito y cual no, descontando excepciones. Estos
hechos retan y tensionan al contador y ala contabilidad al momento de elaborar informacién prospectivay de
planificacién, haciendo hincapié¢ en decisiones patrimoniales de reservas. El primer fin de semana de estreno
es crucial para el éxito de una pelicula llegando a producir mas de un tercio de los ingresos totales de dicha
pelicula. Si el fin de semana de estreno no atrae publico es probable que salga de cartelera antes del fin de
semana siguiente. Por tanto, la contabilidad debe ser dindmica, receptiva a cada dia de gestién del cinema,
prudencial y no estimativa en el potencial de generar flujos futuros.

Con respecto a las artes escénicas hay un caso que no es comun en los procesos productivos, y es la
produccién de servicios no rivales. Un bien o servicio se define de consumo no rival cuando el consumo de
un bien, por un individuo, no impide el consumo simultdneo del mismo bien o servicio por otro individuo.
En efecto, varias personas simultdneamente pueden estar disfrutando de un mismo espectaculo, y los ingresos
estaran dados por la cantidad de entradas vendidas. Y esto es diferente a los costos, que seran independientes
de la cantidad de espectadores. Esto lleva a los contadores a replantearse técnicas bésicas como, por ejemplo,
la determinacién del punto de equilibrio.

Pero no sélo en las artes escénicas se da esta disociacién entre ingresos y costos. Otro caso para destacar se
da en la radio o en la televisién por aire, en el que debera analizarse cudl es la figura del cliente. Es claro que
ni el oyente radial ni el telespectador estd vinculado con las ventas, que son ingresos por publicidad. Nétese
la disociacién entre las cuentas de ventas y costo de ventas, ya que este ultimo es el costo de producir los
programas para los oyentes de una radio o televisién.

Asimismo, surgen nuevos modelos de financiacién, como el crowdfunding, que, aunque los aportes
individuales pueden no ser relevantes, si la cantidad de donantes es alta, el monto captado puede ser
significativo. Los comienzos de estas formas de financiacién colectivas pueden retrotraerse a 1997, cuando los
fans de un grupo de rock britdnico, Marillon, colaboraron con US$60.000 para financiar una gira por Estados
Unidos. El récord de fondos obtenidos bajo esta fuente de financiacién se le atribuye al videojuego en linea

Star Citizen, que recaud6 mas de 340 millones de délares (Arroyo, 2021). Es importante la reflexién contable

que deben tener estas donaciones’

cuando superan los requerimientos de fondos para la produccién. ; Pueden
considerarse ganancia o deben ser aportes de capital? ¢Si son ganancias, son distribuibles? La contabilidad
financiera debe dar respuesta a esta forma no tradicional de financiacién que ha sido exitosa en varias partes
del mundo, en particular en Estados Unidos y Europa, destacindose dentro de esta tltima region Inglaterra
y los paises nérdicos.

Asimismo, la industria creativa estd permanentemente innovando y desarrollando nuevos modelos de

negocios. En 2017 ocurrid el lanzamiento en nuevo formato de MoviePass, empresa creada por Mitch Lowe,

co-fundador de Netflix y socio hasta 2011. El nuevo formato implica que por US$9,95° se pueda concurrir

diariamente al cine, en 34.000 salas, que implican el 90% de las salas de exhibicién de Estados Unidos. La

compania asume luego el pasivo con las salas de cine. La forma de financiar este cambio de modelo de negocio7

fue asocidandose con la firma de datos AOL, quien espera recoger datos de los espectadores, que en un 75% son
milenians (Asuaga, 2011). Cabe cuestionarse el tratamiento contable que se dard a la captacién de cada nuevo
socio. En los seguros, tanto de autos, incendio, salud, entre otros, la empresa aseguradora asume un riesgo,
y un eventual pasivo; asimismo, el asegurado pretende no utilizar el servicio. Sin embargo, esta situacién es
distinta, ya que el socio de moviepass tiene intencién de concurrir al cine més de una vez al mes. Por cada
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vez que concurra, luego de la primera, moviepass obtendria pérdidas y deberd asumir el pasivo que genere
cada socio.

Estas formas de negocio no estdn pensadas, problematizadas ni resueltas en las normas contables, por lo que
atin no hay claridad sobre su tratamiento. Pero quizds lo que mds cueste incorporar en el modelo econémico
emergente es la forma no planificada en que se da la produccién creativa, comparada con la produccion
tradicional, tal como puede apreciarse en la figura 2.

Economia industrial: estructura 3 Industria creativa: estructura

B
. Origen Produccién Distribucion Consumo

-

Sectores creativos Sectores creativos

FIGURA 2

Industria Tradicional y Creativa
Fuente: Creative Clusters Ltd. (2017).

El sector creativo se ha reinventado constantemente buscando nuevos modelos de negocio, nuevas fuentes
de financiamiento y creando su propia demanda. La contabilidad deberd dar respuesta a estos cambios,
intentando adaptarse al sector creativo y sus peculiaridades.

Consideraciones finales

Al reflexionar y analizar lo expuesto es menester auscultar y avanzar en investigaciones que evidencien
el potencial que existe entre la denominada economia de la cultura y la contabilidad como cuerpos de
conocimiento, ya que tienen varios puntos de conexion en la representacion de la realidad socioeconémica
de la produccién y los servicios derivados de los productos y actividades culturales. A pesar de que los
instrumentos de medicién y valoracién financiera son hegeménicos en la contabilidad tradicional y sus
normas asociadas, la economia de la cultura ha dado algunos pasos que invitan al saber contable a expandir su
drea de aplicacién hacia las industrias culturales y creativas. Las universidades no deberfan estar omisas ante
esta nueva realidad, ya que es la academia la que debe plantearse, en toda su envergadura tedrica, el manejo
de sus herramientas en un marco conceptual que las sustente.

Este documento realizé una aproximacién analitica sobre la importancia de forjar una contabilidad con
elementos técnicos, normativos y conceptuales que sean mads precisos en la representacién y rendicién
de cuentas de los productos derivados de la economia de la cultura, sus sectores creativos, dindmicos e
innovaciones, los cuales se convierten en desafios académicos, practicos y juridicos por dar cuenta de este
sector. Una contabilidad multivalorativa, mds social que financiera, podria captar formas de crecimiento
econdémico que escapan al concepto cldsico de utilidad. La sostenibilidad de muchas nuevas industrias,
minoritarias y artesanales que escapan a los indicadores macroeconémicos requieren de estas respuestas
para representar su realidad y aportar a la toma de decisiones estratégicas de equilibrio y subsistencia
organizacional.

Estos sectores emergentes son susceptibles de todo tipo de procesos de organizacién, industrializacién
e insercién en la dindmica societal. Su potencial estd centrado en la importancia histérica y antropolédgica
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de sus manifestaciones, las cuales impactan positivamente a las comunidades y transforman las ecuaciones
financieras del capital al proponer nuevas formas y medios de interaccién: lo digital, lo intangible, lo
particular, lo no-estético o lo relativo al uso social.

La transformacién de los modelos de produccién y de negocios en formaciones econdmicas de nucleo
cultural, con representaciones simbdlicas e histdricas, y permeadas por un capital humano creativo, innovador
y dindmico, impactan la constitucién y puesta en practica del patrimonio cultural, las artes escénicas y la
industria cultural. Por tanto, la economia de la cultura y la contabilidad deben continuar forjando un corpus
disciplinar que controle y de cuenta de las nuevas realidades econdémico-culturales, a través de mecanismos
de medicidn, valoracién y control contables que representen una realidad por fuera del tradicional sistema
binario, dual y causal de 16gica crematistica, para abrirle campo a lo complejo, multivalorativo y policausal.

Consideraciones éticas

El desarrollo del articulo no requiri6 de ninguna consideracién o aval ético

Contribucion de los autores

Los autores participaron equitativamente en la construccién del documento, tanto en su aporte intelectual
como material.

Financiacion
No se contd con financiacidn.

Conflictos de interés
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Notas

Articulo de reflexién

1 En Colombia, los virajes industriales hacia lo cultural y creativo se conocen como ‘economia naranja, que de acuerdo con
la nocién de Buitrago & Duque (2013) y posteriormente reforzado por el BID (2017), contempla un sector econémico
renovado centrado en el talento, la creatividad, la conectividad, el rescate de la propiedad intelectual y los derechos de
autor, y el legado cultural regional. Empero, debe recalcarse que la perspectiva de Buitrago & Duque (2013) es una
apropiacién de las ideas fundantes de Howkins (2002).
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2 El ejemplo cldsico, es que, ante una sensacion de sed, el primer vaso de agua proporciona utilidad a quien lo consume,
pero esa utilidad es decreciente a medida que se consumen mds vasos de agua.

3 Por ¢jemplo, una obra de teatro se compone de ensayos, estreno/lanzamiento, explotacion y giras, teniendo una vida
ttil acotada. Es interesante el cuestionamiento sobre los postulados e hipéStesis de empresa en marcha aceptados por la
doctrina contable.

4 Los majors son los sies conglomerados que acaparan un poco mas del 80% de los ingresos de taquilla en Estados Unidos
y Canad4. Componen este grupo, también llamado “the big six” Columbia, Paramount, Disney, 20th Century Fox,
Universal Pictures y Warner Bros. Segun Buitrago y Duque (2013), si se consideran todos los formatos y se incluye la
produccién de Bollywood en India y Nollywood en Nigeria, la produccién supera las 4.000 peliculas anuales.

S Aunque en sus comienzos se trataba exclusivamente de donaciones, hoy en dia también se utiliza el crowdfunding
como como mecanismo de intermediacion financiera en sectores no-creativos, apareciendo el crowdfiunding con retorno
financiero, en donde el inversor participa del negocio o es acreedor del mismo, recibiendo intereses periddicos hasta el

saldo de la deuda
6 El ingreso a cinemas en Estados Unidos tiene un costo entre US$ 9 y US$ 10, aproximadamente.
7 Antes moviepass cobraba US$ 29,95 mensual y existian ciertas restricciones.
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