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Resumen:

Este estudio muestra la responsabilidad que la multinacional JBS S.A., un gran productor de proteina animal en el mundo, ha
tenido sobre la pérdida de biodiversidad por deforestacion en Brasil, por mds de diez afios. Para ello se construye una contracuenta
basada en informacién de diversas ONG y de organizaciones sociales que evidencian cémo los reportes de sostenibilidad de las
grandes compafifas maquillan comportamientos que llevan ala insostenibilidad teniendo como punto de referencia una perspectiva
tedrica critica de la contabilidad y tomando como base puntual la literatura que aborda las posibilidades de la contabilidad para
la emancipacién, en didlogo con literatura latinoamericana sobre temas ambientales y del desarrollo. El trabajo se basa en teorfas
emergentes bajo el concepto de contracontabilidad, que plantean la débil efectividad del desarrollo sostenible. Los hallazgos de
esta investigacién evidencian las posibilidades de nuevos discursos contables para la transformacién social y ambiental en los
paises latinoamericanos a través de maneras alternativas de rendicidn de cuentas, ampliando la literatura contable sobre el rol de la
contabilidad en la problemdtica ambiental, en tanto los informes tradicionales y oficiales s6lo muestran la cara conveniente a los
intereses de la empresa que reporta.

Cédigos JEL: M14, M41.

Palabr as clave: Desarrollo sostenible, insostenibilidad, contracuentas, biodiversidad.

Abstract:

This study shows the responsibility that multinational JBS S.A., a large producer of animal protein, has had on the loss of
biodiversity due to deforestation in Brazil for over than 10 years. To do this, a counter-account is constructed based on information
from various NGOs and social organizations that show how the sustainability reports of large companies make up behaviors
that lead to unsustainability. A critical theoretical accounting perspective serves as a point of reference, and the study takes
specific literature that addresses the possibilities of accounting for emancipation, in dialogue with Latin American literature on
environmental and development issues, as a basis. The work is based on emerging theories under the concept of counter-accounting,
which raise the weak effectiveness of sustainable development. The findings of this research show the possibilities of new accounting
discourses for social and environmental transformation in Latin American countries through alternative forms of accountability.
This expands the accounting literature on the role of accounting in environmental issues, while traditional and official reports only
show the side which is most convenient to the interests of the reporting company.

JEL Codes: M 14, M41.
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Resumo:

Este estudo mostra a responsabilidade que a multinacional JBS S.A., grande produtor de proteina animal no mundo, tem sobre
a perda de biodiversidade devido ao desmatamento no Brasil, hd mais de 10 anos. Para tanto, ¢ construida uma contra-conta a
partir de informagoes de diversas ONG e organizagdes sociais que mostram como os relatérios de sustentabilidade de grandes
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(Gallhofer & Haslam, 2003; Paisey y Paisey, 2006). Sin embargo, son insuficientes los estudios que se han
adelantado sobre la realidad latinoamericana en materia social y ambiental en relacién con el desarrollo
sostenible y la contracontabilidad (Conde, 2016; Contrafatto, Thomson, & Monk, 2015), situacién injusta
para una regién con gran potencial natural, pero agobiada por la pobreza y victima del saqueo a la que es
sometida por el sistema capitalista, lo que justifica emprender investigaciones similares a las realizadas en otros
paises (Apostol, 2010; Conde, 2016).

También es necesario que se conozcan las consideraciones y el pensamiento latinoamericano sobre la
condicién inequitativa que vive la regién con ocasién del paradigma del desarrollo sostenible y exorcizar su
concepto (Angel Maya, 2003), porque su propésito degrada el ambiente y destruye la naturaleza (Leff, 2002).

Este trabajo extiende la reflexién sobre la importancia y necesidad de la contracontabilidad,
particularmente estudiando el problema de la pérdida de biodiversidad en Latinoamérica debido a los graves
impactos por la operacién de grandes corporaciones, mas atn si se ha constatado que sobre esta regién falta
mucho por revelar (Dussel, 2001; Escobar, 2007, 2014a; Noguera, 2004). Ademds, en materia de desarrollo
sostenible los indicadores demuestran pésimos resultados, configurando una crisis socioambiental que ha
derivado en degradacién (Angel Maya, 1996; Escobar, 2014b; Leff, 1986, 2008; Quijano, 2014).

Con este escenario, el trabajo pretende analizar la compleja operacién de una corporacién multinacional
que ocasiona multiples conflictos e impactos negativos sobre la sociedad y el ambiente, con lo que se
contribuye al conocimiento sobre la realidad latinoamericana y al reclamo por la pérdida de biodiversidad
(Miiller, 2020). El caso estudiado aborda la responsabilidad de la multinacional brasilefia JBS S.A, uno de
los lideres mundiales de produccién de proteina animal, en la pérdida de biodiversidad por deforestacién en
el Brasil, para lo cual se usa el concepto de “arena’, siguiendo a Renn (1992) y Georgakopulos & Thomson
(2008), como un marco util para comprender y representar a los actores involucrados. En la contracuenta que
se construye, se evidencia el impacto negativo ocasionado sobre la biodiversidad en la Amazonia, la region
donde opera la multinacional estudiada

Biodiversidad, contabilidad y contracontabilidad

La pérdida de biodiversidad es uno de los tres problemas mas sensibles en materia ambiental, junto con
el cambio climdtico y la destruccién de la capa de ozono (Estevan & Naredo, 2009; Myers, Mittermeier,
Mittermeie et al., 2000). Este problema es tan critico que se asocia con una extincidon masiva de especies
para calificarla como la sexta extincién (Jiménez, 2008). La destruccién ambiental y el deterioro de justicia
social ocasionados por el sistema capitalista y su engranaje corporativo han sido estudiados por connotados
pensadores contables (Bebbington & Gray, 2001; Gray, 2006; Tinker & Gray, 2003) y durante lo corrido del
presente siglo se ha cuestionado ampliamente el alcance que tiene la informacién contable no financiera para
la rendicién de cuentas, dado que ha sido captada por la légica instrumental de la gestién corporativa, bien
sea desde el punto de vista estratégico o desde el punto de vista de la legitimacién (Bebbington, Larrinaga,
& Moneva, 2008; Cho, Laine, Roberts et al., 2015; Gray, 2010; Hahn & Lilfs, 2014; Moneva et al., 2006;
Spence, Husillos, y Correa-Ruiz, 2010).

Aunado a lo anterior, las corporaciones que causan los danos ambientales y sociales utilizan diversos
mecanismos para desvirtuar las acusaciones que recaen sobre ellas (Boiral, 2013; Cooper & Morgan, 2013;
Hahn & Liilfs, 2014; Merkl-Davies & Brennan, 2007). En otros trabajos de contabilidad critica se examina
el tema con util ilustracién de la realidad. Por ejemplo, Denedo, Thomson & Yonekura (2017) usan las
contracuentas para reflejar la pérdida de biodiversidad en el Delta del Niger; Boiral (2016) expone la estrategia
de neutralizacién frente a las denuncias de los stakeholders; Gray, Dillard & Spence (2009) exhortan al
desarrollo de cuentas sociales del aire, la tierra, el agua y otras categorias de experiencia humana y no
humana; Jones (1996, 2003) reflexiona sobre el inventario natural y el rol de la contabilidad en la pérdida
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de biodiversidad; Jones, Jones, & Solomon (2013) abordan los problemas subyacentes a la contabilidad de
la biodiversidad, concepto que también ha sido tratado por otros investigadores (Atkins & Maroun, 2018;
Bebbington y Larrinaga, 2014; Bebbington & Unerman, 2018; Cho et al., 2015; Cipullo, 2016; Cuckston,
2013, 2018; Khan, 2014; Lanka, Khadaroo, & Béhm, 2017; Maroun & Atkins, 2018; Turner, Ximenes,
Penman et al., 2019).

Si se observa el panorama latinoamericano, y siguiendo a Angel Maya (2003) para entender el
problema ambiental es necesario comprender el ecosistema y los modelos culturales, lo que implica la
interdisciplinariedad, con miras a construir una sociedad ambiental (Angel Maya, 2013). De manera clara,
Angel Maya (1996), expresa que en la cumbre mundial de Rio de Janeiro de 1972, la élite politica no
quiso examinar las causas de la crisis y prefirié soluciones exclusivamente tecnoldgicas, sin tocar las raices
econdmicas y sociales del problema ambiental.

De otra parte, mediante planteamientos criticos y asociados al desarrollo sostenible se ha sometido a
examen la contabilidad de la sostenibilidad (Cooper, 1992; Gray, 1992, 1994; Lamberton, 2005). Podria
insinuarse que lo expresado por Lamberton (2005), respecto de la naturaleza interdisciplinaria de la
contabilidad de sostenibilidad con su cobertura tridimensional cobra hoy mas vigencia, en tanto se requiere
una mirada transdisciplinaria para auditar la efectividad de las acciones que intentan lograr la sostenibilidad.
Es esta concurrencia de disciplinas y voces diferentes, incluidas las de los tradicionalmente ignorados, la que
propicia la construccién de una contracontabilidad que pudiera considerarse alineada con un pensamiento
ambiental alternativo al hegemoénico.

Sin embargo, lograr esa vision heterodoxa no es nada facil, incluso en presencia de contracuentas efectivas,
porque el concepto de desarrollo sostenible y su expresién derivada ‘sostenibilidad” han sido seriamente
cuestionados (Estevan & Naredo, 2009). Basta mirar la evolucién de los indicadores de sus principales
componentes para evidenciar sus carencias, omisiones e intenciones (Bebbington & Larrinaga, 2014; Gray,
2002; Gray & Milne, 2002). Entonces, se puede postular que una contabilidad del sistema capitalista es en la
préctica una contabilidad del desarrollo insostenible, habida cuenta de los resultados poco efectivos, tal como
lo evidencian las posturas emergentes de los principales investigadores criticos en los que se apoya este trabajo.

La contracontabilidad y expresiones asimilables corresponden a una manifestacién académica que en pocos
lustros ha logrado levantar una voz seria frente a la contabilidad tradicional —que sélo persigue alinearse con
los intereses del capital-. Con base en Gallhofer, Haslam & Monk (2006) y Gallofer & Haslam (2003), se
puede decir que tal concepto expresa un punto de vista contrario al hegeménico, mediante una critica a las
practicas capitalistas. En una linea similar, Boiral (2013) argumenta que los informes corporativos camuflan
problemas reales de desarrollo sostenible, por lo que dicha expresién permite su refutacién por parte de
stakeholders afectados, adquiriendo capacidad para desafiar los intereses opresivos y apoyar el cambio con
miras a resultados emancipatorios (Denedo et al., 2017).

Se podria colegir que la contracontabilidad esta del lado de los que no poseen capital en la empresa,
configurando realmente una contabilidad civil, similar a la planteada por Spence (2009), por Vinnari & Laine
(2017), y de manera importante por Apéstol (2010), cuyo trabajo guarda importante analogfa con el tema de
este articulo, donde se evidencia que las voces de la sociedad civil constituyen el lado opuesto y contestatario
de una realidad que va en via contraria a los objetivos del desarrollo sostenible, asi las corporaciones intenten
desvirtuar estos hechos y denuncias a través de los informes de sostenibilidad (Boiral, 2016).

Metodologia

Este trabajo se aborda desde una metodologia critica de investigacién en contabilidad y asume que el lenguaje
contable es un medio de poder social y represion, usado por la élite hegemoénica corporativa, pero también
reconoce su potencialidad para la emancipacién (Chua, 2009; Ryan, Scapens, & Theobald, 2004). Para ello,
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se acoge como estrategia el estudio de caso cualitativo. Este enfoque sigue el planteamiento de Ryan et al.
(2004) puesto que no busca generalizar, sino que tiene un marcado interés en analizar un caso que fue elegido
dada su importancia en la produccién de carne, aunado al elevado nivel de cuestionamientos sociales por sus
impactos.

Siguiendo los planteamientos de Alvesson & Kirreman (2011), aplicados por estudios en este campo
(Vinnari & Laine, 2017), realizamos un andlisis del discurso organizacional de JBS y lo contrastamos con
fuentes externas. Desde esta perspectiva, el discurso permite aproximarse a una vision critica de la realidad
organizacional y es util para el analisis empirico. A su vez, se plantea que el discurso por si solo no puede dar
respuesta de toda la realidad social, sino que debe ser analizado bajo el lente de un constructo tedrico que
permita ampliar la comprensién. En este caso, se estudiaron las practicas que JBS relataba en sus informes
y se contrapusieron con visiones alternativas, mediante el uso de datos tomados de diversos stakeholders,
teniendo como foco de referencia la contracontabilidad. Especificamente, seleccionamos 11 documentos
que promueven el discurso oficial de JBS y que comprenden tanto sus informes de sostenibilidad como los
informes de sus auditores (BDO & DNV GL) y 15 documentos que controvierten esta informacién y que
provienen de diversas ONG y de medios alternativos correspondientes al periodo 2009 a 2019. En todos los
casos se seleccionaron como unidades de andlisis las piezas de informacion relacionada con la deforestacion
de la Amazonia brasilefia y las posibles implicaciones de JBS en ello. Vale la pena aclarar que en el caso de las
fuentes externas existen documentos completos dedicados a controvertir las posiciones oficiales de JBS, que
presentan menos informacién al respecto y con minimo detalle.

Adicionalmente, dado que la operacién de JBS en Brasil se da en un escenario con multiples actores —
sociedad civil, entidades del gobierno, participantes de otros paises y la naturaleza— y con multiplicidad de
interacciones y conflictos, usamos el concepto de “arena” en el caso JBS como una guia para entender el
problema de la insostenibilidad de sus acciones, ver la figura 1 (Contrafatto et al., 2015; Georgakopulos &
Thomson, 2008; Renn, 1992; Thomson et al., 2010).

La metéfora de la arena sugiere procesos y relaciones que caracterizan una situacién conflictiva, en la que
existen relaciones de poder e influencia. Como lo sugieren Georgakopulos & Thomson (2008) en el caso JBS
participan diversos actores con unos roles definidos. Por ejemplo, los amplificadores son actores que observan
las acciones en el contexto, las interpretan y las comunican. En este caso se incluyen medios de comunicacién
como The Guardian, Climate Home News, National Geographic, entre otros.

Los actores que tratan de influir en el panorama apoyando las acciones de JBS y que buscan demostrar que
la compaiifa en cuestién cumple con regulaciones o acuerdos son en este caso los auditores independientes,
las asociaciones en las cuales participa JBS para promover la ganaderia responsable, los proveedores que
participan en la deforestacién, y los clientes que a pesar de conocer la responsabilidad de JBS en la
deforestacién contintian su relacién comercial.

De otra parte, existen actores que tratan de exponer la responsabilidad de JBS en la deforestacién y usan
discursos alternativos para dar cuenta de ello. Se encuentran entre ellos las ONG que han elaborado informes
con evidencias de las acciones de JBS que llevan a la insostenibilidad, tales como Greenpeace; también se
incluyen las organizaciones de la sociedad civil que al verse afectadas han reclamado ser escuchados.

Las instituciones politicas son actores de poder que tienen acceso a la informacién y tienen influencia en
las decisiones de la compafia y en la actuacién de los stakeholders. En este caso, tanto el gobierno nacional
como el gobierno regional son instituciones politicas que tienen responsabilidades e influencia frente a la
deforestacién. Finalmente, el caso presenta instituciones de vigilancia y control encargadas de hacer cumplir
determinadas normas o de impartir sanciones por actuaciones inadecuadas.
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FIGURA 1

La arena de JBS en relacién con la deforestacién en Brasil
Fuente: elaborado con base en Georgakopulos & Thomson (2008).

En este caso, para construir la contracuenta partimos del informe emitido por Greenpeace en 2009
denominado Slaughtering the Amazon, haciendo un anélisis de los argumentos esgrimidos por la ONG y
los contrastamos con la informacidn oficial contenida en los reportes de sostenibilidad de JBS S.A. desde
2011 (primer informe segin Global Reporting Initiative - GRI) y en los informes de sus dos auditores
independientes -BDO y DNV GL- desde 2013 a 2018. Con ello, encontramos los argumentos centrales de
la posicidn oficial y los controvertimos, construyendo un relato alternativo desde los grupos de interés. Una
sintesis del diseio metodoldgico se puede observar en la figura 2.
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FIGURA 2

Sintesis metodoldgica del estudio

Fuente: elaboracién propia.
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de Brasil, entre otras (JBS S.A., 2019a). Ademds, la informacién del Global Reporting Initiative sugiere que
JBS ha emitido reportes de sostenibilidad desde 2011 (GRI, 2019).

Debido a la naturaleza del negocio, JBS depende de una gran cantidad de proveedores de diversas
caracteristicas en todo el mundo, por lo que asegura cumplir con los mds altos estaindares de evaluacion,
que incluyen un programa de auditoria anual basado en los criterios de la Iniciativa Mundial de Seguridad
Alimentaria (JBS S.A., 2019a).

En estalinea, la compania asegura que su enfoque de sostenibilidad promueve la transparencia y la ética, lo
que se traduce en un acercamiento responsable con sus grupos de interés y con el ambiente (JBS S.A.,2019a).
Parad¢jicamente, en los tltimos anos JBS ha estado involucrada en esciandalos por corrupcién en Brasil, por
sobornos a tres presidentes y a mds de 1.800 funcionarios publicos (Mongabay Latam, 2019) y por vender
carne en condiciones no aptas para el consumo humano (BBC, 2017).

Como parte de sus politicas ambientales esta compania asegura que en Brasil tiene un sistema de monitoreo
social y ambiental para verificar si sus proveedores cumplen con su politica. Este sistema aparentemente
monitorea problemas como la deforestaciéon de bosques en tierras indigenas, en dreas de conservacion
ambiental o 4reas embargadas por el Instituto Brasileno de Medio Ambiente y Recursos Naturales (IBAMA)
(JBS S.A., 2019a).

Anualmente JBS somete su sistema de monitoreo a un auditor externo que elabora un informe de
cumplimiento y evaluacién sobre el compromiso publico de ganaderia, fruto del acuerdo sostenido con
Greenpeace en 2009 para eliminar de sus listas de proveedores a aquellas empresas frigorificas que estuvieran
involucradas en la deforestacién de la selva amazénica. De acuerdo con sus reportes, JBS ha cumplido en un
alto porcentaje con dicho acuerdo, mostrdndose como una organizacion transparente y responsable (DNV

GL, 2017b; JBS S.A., 2017, 2019a).
JBS y la deforestacién en Brasil

Brasil presenta una paradoja ambiental: por un lado, en su territorio se encuentra la extensién mas grande del
mundo en bosque tropical terrestre (Greenpeace, 2020). Por otro, es uno de los lideres globales en produccién
y exportacién de carne y soya, actividades reconocidas como las principales causantes de la deforestaciéon de
bosques tropicales (Gibbs, Munger, L'Roe et al., 2016). Este problema ha aumentado de forma creciente en
Brasil en los tltimos afios debido a la ganaderia extensiva, algunas veces ilegal (Greenpeace, 2020).

En 2009 la ONG Greenpeace emitié el reporte Slaughtering the Amazon en el cual senalé que Brasil
ocupaba el cuarto lugar en emisién de gases de efecto invernadero, producto de la deforestacién del
bosque tropical, impactando la biodiversidad y contribuyendo al calentamiento global. En dicho informe
se responsabilizé directamente al sector ganadero de ser el principal causante de la deforestacién y se acusé
al gobierno brasilero de favorecer este comportamiento a través de préstamos, inversiones y controles poco
rigurosos (Greenpeace, 2009¢).

Ademas de ello, Greenpeace senalaba que hasta 2009 Brasil era el pais con mayor exportacién de carne en el
mundo, situacién que se mantiene hasta la actualidad, de acuerdo con datos del departamento de agricultura
de Estados Unidos, como se observa en la figura 3. Asimismo, la FAO confirmé que Brasil es el pais con el
inventario de ganado mds grande en el mundo con 214.899.796, equivalentes al 14,41% del total mundial a

2017 (FAOSTAT, 2017).
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Un mes después de publicado el informe, las companfas cuestionadas (entre ellas JBS) se comprometieron
a no comprar ganado a quienes deforestaran y firmaron un término de referencia denominado ‘Criterios
minimos para las operaciones de ganado a escala industrial en la bioma de la Amazonia Brasilefa’ en el
que se comprometian a auditar por un tercero sus compras de ganado y a publicar sus resultados contra la
deforestacion (Greenpeace, 2009b).

En 2011, JBS aseguré6 en su primer informe de sostenibilidad que adopté criterios ambientales para
seleccionar sus proveedores usando una lista de chequeo que verificaba el cumplimiento de asuntos de la
legislacion brasilefia como el no uso de dreas embargadas por deforestacién ilegal, también se refirié al
compromiso publico contra la deforestacidn ilegal y, como parte de este acuerdo resalt6 la implementacion
del sistema de rastreo satelital que identifica a los proveedores y su situacién (JBS S.A., 2012).

A pesar de lo acordado, en 2012 Greenpeace report6 que JBS no habia cumplido nada del compromiso
pactado, mientras esta empresa negaba el incumplimiento y tomaba acciones legales contra la ONG. Sin
embargo, luego de un didlogo entre ambas organizaciones se retomaron los compromisos firmados en 2009.
Tal hecho se registré en el informe de sostenibilidad de JBS de 2012 (JBS S.A., 2013) y Greenpeace
presentd un reporte en el que senalé que “JBS finalmente ha publicado una auditoria de sus sistemas de
suministro y un plan de trabajo para garantizar que cumpla con los compromisos pendientes dentro del
Acuerdo”(Greenpeace, 2012).

Los informes de auditorfa independientes de BDO (2013 y 2014) sefialaron que JBS estaba cumpliendo
con el desarrollo de un sistema de monitoreo de proveedores desde 2010 en dos sentidos: una comparacion
entre las listas de proveedores y las listas de granjas embargadas por el IBAMA parabloquear automaticamente
aaquellos que estuvieran en dreas embargadas; y un sistema de rastreo satelital usando geo-monitoreo a través
de una herramienta denominada ‘Agrotools; la cual evalta si los proveedores se encuentran dentro del drea de
deforestacion de acuerdo con mapas oficiales del Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais (INPE).

Las auditorias fueron realizadas siguiendo la norma de procedimientos acordados para estados contables,
aprobada por resolucién 1277/2010; se desarrollaron con base en inspeccién documental, entrevistas a
empleados y simulaciones, y las pruebas se realizaron con muestreo del 15% de las transacciones para
2013 y 10% para 2014. En ambos anos la opinién del auditor fue favorable en tanto no se encontraron
incumplimientos en el ejercicio de comparacién de listas entre JBS y el IBAMA. En cuanto a la
georreferenciacion, ambos informes identifican casos que no cumplen con el acuerdo, en un porcentaje muy
bajo.

En 2015 Greenpeace reconocié el avance de JBS en el cumplimiento de los acuerdos, lo que coincidi6 con el
informe de auditoria emitido por BDO que senald que, con base en una muestra de 10% de las transacciones,
se cumplié en un 99,97% con el acuerdo firmado (BDO, 2016; Greenpeace, 2015). En el mismo afio la ONG
Reporter Brasil acusé a JBS de comprar cientos de reses a la familia Castanha, sefialada por la Policia Federal
de ser “la mayor deforestadora de la Amazonia de todos los tiempos”. Después de tal acusacién, JBS bloqueé
la compra de ganado a dicho proveedor (Repérter Brasil, 2015).

El estudio de Gibbs et al. (2016) concluyé que después de firmado el acuerdo entre JBS y Greenpeace se
dio una reduccidn significativa en la contratacién de granjas que deforestaran ilegalmente (Climate Home
News,2017). No obstante, en 2017 el IBAMA desarrolld la operacidn “carne fria” (Cold Meat) y embargé dos
plantas empacadoras de carne a JBS por encontrar que ésta habia incumplido el compromiso con Greenpeace
y la multé por mas de 24 millones de reales. Con ello, Greenpeace suspendié las negociaciones con JBS
(Greenpeace, 2017). Los informes independientes de auditorfa, emitidos por DNV GL para 2016 y 2017
habian concluido un cumplimiento de los acuerdos en el 99,9% de las compras (DNV GL, 2017a, 2018).

De acuerdo con informacién de Climate Home News (2017), el ganado de granjas embargadas habia sido
transportado a otros lugares para ocultar su origen, con lo que quedd expuesto que el sistema de monitoreo
implementado rastreaba las propiedades pero no las reses individualmente consideradas (Fearnside, 2017),
y que JBS no ejercia ningtin tipo de control o auditoria sobre los proveedores indirectos, haciendo invisible
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TABLA 3
Cuentas y Contracuentas del caso JBS

Cuentas JBS

Contracuentas

JBS promueve la transparencia y la ética, traducidos en
un acercamiento responsable con sus grupos de interés y
el ambiente. Prioriza la salud y la seguridad de
miembros de la compaiiia, bienestar animal, integridad
del producto, la gestion del agua y el cambio climatico
(TBS S.A., 2019a).

JBS ha estado involucrada en escandalos por corrupcion en
Brasil, por sobornos a tres presidentes y a mas de 1.800
funcionarios piblicos (Mongabay Latam, 2019) y por vender
carne en condiciones no aptas para el consumo humano (BBC,
2017).

JBS tiene un sistema de monitoreo social y ambiental
robusto para verificar si los proveedores de ganado
cumplen con los estandares de su politica de compra de
materia prima. El sistema monitorea la deforestacion de
bosques nativos en tierras indigenas, en areas de
conservacion ambiental o dreas embargadas por el
Instituto Brasilefio de Medio Ambiente y Recursos
Naturales IBAMA) (JBS S.A., 2019a).

Science (2019) senala que las imagenes de satélite Landsat del
Programa de Monitoreo de Deforestacion de la Amazonia por
Satélite corroboran el incremento de las tasas de deforestacion
en 2019. Greenpeace (2009¢) emitio un reporte sobre
deforestacion del bosque tropical y responsabilizo
directamente al sector ganadero de ser el principal causante de
la deforestacion global, entre ellos a JBS.

Tres de las compaiifas mas grandes del comercio
carnico en Brasil y a nivel global: JBS S.A., Bertin y
Marfrig aseguraban cumplir con estandares de
conservacion y no participar en la deforestacion del
Amazonas.

Greenpeace (2009c¢) identificé que muchos proveedores de
JBS deforestaban ilegalmente y que tal actividad criminal era
“lavada” a través de la cadena de suministro. JBS proveia a
grandes cadenas como Carrefour proteina animal proveniente
de granjas que deforestaban ilegalmente. El Atlas de Justicia
Medioambiental sefiala que JBS comproé ganado a granjas
despojadas por los ‘grileiros’ o acaparadores (EJAtlas, 2018).

JBS S.A. (2012) adopt6 criterios ambientales para
seleccionar sus proveedores usando una lista de chequeo
del cumplimiento de asuntos de la legislacion brasilera e
implemento el sistema de rastreo satelital que permite
identificar a los proveedores y su situacion.

JBS emprende acciones legales contra Greenpeace por
asegurar que no habia cumplido el acuerdo. Luego de un
dialogo entre ambas organizaciones se retomaron los
compromisos firmados (JBS S.A., 2013).

En 2012 Greenpeace reporté que JBS no habia cumplido nada
del compromiso pactado.

Greenpeace sefialo que en 2012 luego del dialogo, JBS
finalmente publico el resultado de una auditoria de sus
sistemas de suministro y un plan de trabajo para garantizar se
cumplan los acuerdos (Greenpeace, 2012).

BDO, el auditor independiente de JBS sefialé que JBS
cumpli6 con los acuerdos en 2013 y 2014, luego de
verificar el uso del sistema Agrotools y realizar un
muestreo de transacciones con proveedores
(seleccionando 15% de transacciones en 2013 y 10% en
2014). Para 2015, BDO (2016) expreso en su informe de
auditoria que JBS cumplié el acuerdo en 99,97%.

En 2015, Greenpeace, reconocid el avance de JBS en el
cumplimiento de los acuerdos. Greenpeace, 2015). Pero, la
ONG Reporter Brasil acusé a JBS de comprar cientos de reses
a la familia Castanha, sefialada de ser “la mayor deforestadora
de la Amazonia de todos los tiempos”. Después de tal
acusacion, JBS bloque6 la compra de ganado a dicho
proveedor (Reporter Brasil, 2015).

En 2016 JBS cambia de auditor y contrata a DNV GL,
quien para 2016y 2017 concluyé un cumplimiento de
los acuerdos en el 99.9% de las compras (DNV GL,
2017a,2018).

Después de firmado el acuerdo entre JBS y Greenpeace se dio
una reduccion significativa en la contratacion de granjas que
deforestaran ilegalmente (Climate Home News, 2017). La
operacion “carne fria” del IBAMA encontré que la compaiiia
habia incumplido el compromiso con Greenpeace y la multé
por mas de 24 millones de reales. Greenpeace suspendio las
negociaciones con JBS (Greenpeace, 2017).

JBS nego las acusaciones del IBAMA, aunque su
auditor DNV GL explicé que JBS no tiene ain control
de los proveedores indirectos.

E1 IBAMA encontr6 que el ganado de granjas embargadas
habia sido transportado a granjas no embargadas para ocultar
su origen (Fearnside, 2017). Amazon Watch (2019) evidencio
que AgroSB y la Agropecuaria Rio da Areia LTDA, multadas
por deforestacion ilegal eran dos de los principales
proveedores de ganado de JBS.

En 2019 Mighty Earth publicé un informe en el que evidencio
que los mataderos de JBS se encontraban muy cerca de los
incendios en la Amazonia (Mighty Earth, 2019).

Costco, Burger King y Carrefour siguen haciendo
negocios con JBS (Mighty Earth, 2019). En 2020 el
grupo WH firmé un acuerdo con JBS para exportar
carne a china (Euromeatnews.com, 2020).

Algunos clientes, como Tesco, han decidido terminar la
relacion comercial luego de los escandalos por deforestacion

(The Guardian, 2012).

Fuente: elaboracién propia.

El andlisis de los documentos seleccionados nos permitié generar un sumario de los temas més relevantes
que se encuentran en el discurso oficial de JBS versus los que se encuentran en las fuentes externas. Dicho
resumen se presenta en las figuras 6 y 7, en las cuales se vislumbra claramente que el discurso contable oficial
deJBS invisibiliza su responsabilidad y omite gran parte de los hechos. Adicionalmente, en las tablas A1y A2
del anexo detallamos la distribucién de temas relevantes por actor involucrado en la situacién conflictiva.
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B Adopcion de criterios ambientales para seleccion de proveedores
B Implementacion del sistema de rastreo satelital
M Informe sobre el acuerdo con Greenpeace

Opiniones favorables frente al cumplimiento en el acuerdo

Informe sobre el acuerdo con Greenpeace

Adopcion de criterios ambientales para seleccion
de proveedores

Implementacién del sistema de rastreo satelital

FIGURA 6

Distribucién de temas relevantes en el discurso JBS
Fuente: elaboracién propia.

La figura 6 muestra los temas de mayor relevancia en los discursos oficiales de JBS y de sus auditores, en
relacion con sus implicaciones en la deforestacién de la amazonia brasilefia. Dentro de estos, la informacion
oficial resalta la implementacién del sistema de rastreo satelital para monitorear a los proveedores. Vale la
pena aclarar que en este caso es evidente que el discurso omite que dicho sistema se enfoca en la vigilancia
de proveedores directos. En segundo lugar, se encuentra la recurrencia de opiniones favorables por parte
de los auditores contratados por JBS en relacién con el cumplimiento de los acuerdos. Estas opiniones
quedan seriamente cuestionadas por la contrainformacién recolectada. No obstante, en todos los informes
analizados los auditores aclaran que la verificacién fue realizada apenas a una muestra no mayor al 15% de
las transacciones de JBS.

De acuerdo con Boiral (2013), los informes corporativos pueden camuflar problemas del desarrollo
sostenible, tal como ha sucedido con JBS al reportar su comportamiento transparente y ético, postura
contundentemente contrariada por amplificadores del tema, como los medios alternativos. Sin embargo, es
mds condenable que JBS insista en usar sus informes para sugerir una integridad moral (Adams, 2004). A su
vez, este caso permite evidenciar cémo los informes de sostenibilidad preparados bajo estindares GRI son
insuficientes para dar cuenta de la insostenibilidad de ciertas actividades econdmicas, sobre todo aquellas
que representan altos riesgos para la biodiversidad, y no reflejan un cambio en las pricticas organizacionales
puesto que, hasta la fecha, JBS sigue siendo relacionada con la deforestacién (Boiral, 2013). En la misma
linea de Bebbington (2001), la falta de responsabilidad de JBS en cuanto a la integridad de toda su cadena
productiva se refleja en la manera como los informes de sostenibilidad se limitan a una parte de la actividad
organizacional, ocultando practicas de insostenibilidad detrds de sus compras indirectas.

Sise creyera lo informado por JBS, el ptblico y demds actores de la arena continuarian confiando en que el
sistema de monitoreo social y ambiental garantiza la proteccién de la biodiversidad, més atin si en el asunto
intervino un auditor externo que avald tal reporte; esto queda desvirtuado por el aumento de las tasas de
deforestacién en 2019. Este asunto confirma la importancia de las contracuentas de activistas y otros actores
en el desafio y deslegitimacion de las corporaciones (Thomson et al., 2010) y resalta de manera importante
el valor de controvertir el discurso oficial.
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W Asociacion directa de mataderos de JBS en zonas de deforestacion

| C ion directa con proveed defi ore:

W Contratacion indirecta con granjas deforestadoras

Incumplimiento de acuerdos para detener la deforestacion
W Incorrecciones en el sistema de monitoreo de JBS y en la auditoria realizada
M Contratacion con grileiros

W Reconocimiento de un grado de avance en el acuerdo

Asociacién
directa de
mataderos de
JBS en zonas
de
Contratacién indirecta con granjas deforestadoras deforestacién

Contrataci...

Reconocimiento de un directa con

Incorrecciones en el sistema de monitoreo de JBS grado de avance en el proveedor...
y en la auditoria realizada Contratacién con grileiros acuerdo deforesta...

FIGURA 7

Distribucidn de temas relevantes en la contrainformacién
Fuente: elaboracién propia.

La figura 7 muestra los temas que tuvieron mayor relevancia dentro de la contracuenta en relacién
con la insostenibilidad de JBS frente a la deforestacién de la amazonia brasilefia. Como es evidente,
las organizaciones externas enfatizaron tres grandes aspectos que controvierten la intencién de JBS de
construir una imagen de empresa sostenible, ética y transparente, a saber: las incorrecciones en el sistema
de monitoreo, el incumplimiento de acuerdos para detener la deforestacién y la contratacién indirecta con
granjas deforestadoras, que a su vez desmontan la opinién favorable de los auditores. Esto, no solamente
cuestiona la informacidn contable no financiera emitida por JBS, sino que nos permite mostrar la posibilidad
de una contra-auditoria, basada en el control social, que tenga la capacidad de controvertir también a aquellos
actores que ayudan a legitimar los discursos organizacionales y que empodere a la ciudadania y le brinde
herramientas desde la contabilidad y el control tan valiosas como las que puede otorgar la contabilidad
tradicional (Cooper & Morgan, 2013).

De hecho, en este caso fueron las fuentes externas quienes revelaron que JBS habia comprado ganado a
acaparadores y gracias a esta accion, es posible comprender que la actividad de esta organizacién no solo
ocasion6 de manera directa ¢ indirecta pérdida de biodiversidad, sino que también generé efectos sociales
derivados.

Asi, el caso de JBS con su operacién conflictiva y generacién de impactos negativos de orden social
y ambiental donde los actores pueden manifestarse de manera valiente, mediante la construccién de una
contracontabilidad que permita presionar una transformacion de la realidad, constata con Gallhofer la
necesidad de una contabilidad habilitante que viabilice el rescate de una vida digna (Gallhofer & Haslam,

1997).
Conclusiones

La pérdida de biodiversidad ha representado una preocupacién para la contabilidad social y ambiental en
tanto se ha reconocido que el actuar corporativo capitalista alimenta el despojo y la degradacién (Angel
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Maya, 2003; Boiral, 2016; Naredo, 2010). A pesar de que se ha planteado que los reportes de sostenibilidad
emitidos bajo estindares como el GRI contribuyen a la transparencia y rendicién de cuentas, la literatura ha
sefalado que han sido usados como medios de legitimacién del actuar irresponsable, o como mecanismos
de manipulacién de las audiencias y de construccién de percepciones ocultando las voces de los verdaderos
afectados.

Con ello, a pesar de que oficialmente se han difundido las bondades del desarrollo sostenible como un
modelo que permite a las companias obtener lucro de manera responsable, humana y ambiental, existen
evidencias que demuestran su debilidad para atender los problemas de raiz. En los paises denominados ‘en via
de desarrollo’ persisten y se agudizan problemdticas sociales y ambientales que denotan la insostenibilidad del
sistema capitalista. En este caso, la pérdida de biodiversidad como fruto de la deforestacién en Brasil permite
comprender que es necesario repensar el desarrollo, atendiendo a los limites de la naturaleza (Leff, 2008).
Asi, este trabajo puso en didlogo académico el pensamiento latinoamericano en materia ambiental con el
desarrollo y avances de la contracontabilidad, para explorar un caso particular de insostenibilidad en Brasil
desde un andlisis critico de sus discursos.

Una de las actividades econdémicas mds riesgosas actualmente para el ambiente es la ganaderia extensiva.
Por ello, nuestro estudio ha resaltado que el sector ganadero es uno de los responsables de la deforestacion
en el mundo, lo que pone en jaque a las grandes companias que lideran el sector. El caso particular de JBS
fue emblemdtico para su analisis por cuanto sus acciones por mds de diez afos han repercutido de manera
significativa en la pérdida de biodiversidad de Brasil, y con ello de una de las regiones con mayor riqueza
natural. Mediante la construccién de una contracuenta que reunid las expresiones contestatarias de diversos
actores de la arena en que opera JBS se evidencid la responsabilidad directa e indirecta que la misma tuvo en
la deforestacién en la Amazonia y que negaba segtin los reportes tradicionales (Boiral, 2013, 2016; Thomson
etal., 2010).

Contrastar los informes de JBS por su desempeno, con la contrainformacién de otros actores de la arena
en que opera la compaiia, ha permitido confirmar que la contracontabilidad es un mecanismo valido de las
ONG -en este caso Greenpeace y otros— para promover reformas en procesos conflictivos de gobernanza y
con desigualdades de poder (Denedo et al., 2017). Los informes contrahegemdnicos llamaron la atencién de
diversos stakeholders y del publico en general al punto de hacer que algunos de los clientes de la compania
cortaran relaciones comerciales con JBS. Fruto de esta informacién, organismos de vigilancia y control
emprendieron acciones que llevaron al embargo de dos plantas de la compania y a una multa.

De esta manera es claro que interlocutores validos, confiables y con poder moral pudieron ejercer presiéon
sobre JBS cuyo desempefo e informes propios no concuerdan con la realidad, ddndose la posibilidad de
ttiles acuerdos que configuren una contabilidad dialdgica, cuyo objetivo sea apoyar el cambio progresivo de
situaciones indeseables (Brown & Dillard, 2015).

El caso abordado en este estudio permitié realizar exploraciones sobre las falencias que los reportes de
sostenibilidad presentan como instrumentos de rendicién de cuentas y abre campo a investigaciones mds
profundas que aporten informacion alternativa para alcanzar la emancipacién. Latinoamérica es escenario
de multiples conflictos sociales y ambientales, que la contabilidad tradicional no ha logrado plasmar en sus
reportes, por lo que es indispensable que se emprendan estudios con la contracontabilidad para generar una
transformacion conveniente a los intereses de las grandes masas, de manera que se reconozca un sentido
politico de la contabilidad que nos permita reafirmar que las contracuentas también son contabilidad
(Blackburn, Brown, Dillard et al., 2014; Gallhofer et al., 2010; Gray et al., 2014; Martinez-Alier, 2004).

Finalmente, como una limitacién del estudio sefialamos el alcance de los anélisis y las interpretaciones que
se circunscriben, en su aspecto empirico, solamente al caso JBS y que no pueden generalizarse a otras industrias
similares ni a otros sectores. Por ello, hacemos un llamado para que estudios posteriores aborden trabajos en
esta linea, ya sea con estudios de caso multiples o con metodologias alternativas que aumenten la evidencia
en este sentido.
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Anexo

TABLA Al
Aspectos més relevantes encontrados en el discurso oficial de JBS

DNV | DNV | DNV
GL GL GL | Total
(2017a) | (2017b) | (2018)

Aspectos mas JBS JBS JBS BDO BDO BDO
relevantes (2011) | (2012) | (2017) | (2013) | (2014) | (2016)

Adopcion de
criterios
ambientales 1 1 1 3
para seleccion
de proveedores

Implementacion
del sistema de 1 1 1 1 1 1 1 1 8
rastreo satelital

Informe sobre
el acuerdo con
Greenpeace 1 1 1 1 1 3
para detener la
deforestacion

Opiniones
favorables
frente al 6
cumplimiento o
avance en el
acuerdo

Fuente: elaboracién propia

TABLA A2
Aspectos mis relevantes encontrados en la contrainformacién

Aspectos mas | Mataderos | Contrata- Contrata- Incumpli- | Incorrec- Contrata- Recono-
relevantesen | deJBSen | cién cion miento de | ciones en cién con cimiento
la zonas de directa con | indirecta acuerdos el sistema | grileiros de avance
informacién | deforesta- | granjas con de enel
externa cién deforesta- | granjas monitoreo acuerdo
doras deforesta- yenla
doras auditoria

Greenpeace
(2009a)
Greenpeace 1
(2009b)
Greenpeace
(2012)
Reporter
Brasil (2015)
Greenpeace
(2015)
Gibbs et al
(2016)
IBAMA
(2017)
Greenpeace
(2017a)
Greenpeace
(2017b)
Climate
Home News 1 1 i
(2017)
Fernside
(2017)
EJAtlas
(2018)
Amazon
Watch (2019)
Mighty Earth
(2019)

The Guardian
et al. (2020)

1 1

Total 2 1 7 8 10 2 2

Fuente: elaboracién propia.
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