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Resumen:

En este articulo se presentan los resultados de un estudio bibliométrico descriptivo dirigido a identificar investigaciones
publicadas entre 2018 y marzo del 2023, disponibles en la base de datos Scopus, relacionadas con el tema de capacidad dindmica de
innovacién. El propésito fue realizar un andlisis bibliométrico como parte del proyecto de investigacién denominado
“Habilidades gerenciales, capacidad dindmica de innovacion y desempeiio organizacional de las Mipymes del departamento del
Caquetd”. Se analizaron diversos documentos con elementos de busqueda a partir de palabras clave, dreas de conocimiento,
paises, autores y anos de publicacién con un andlisis de datos y andlisis de coocurrencia usando la herramienta VOS Viewer.
Los resultados sugieren un amplio campo de estudio y publicacién sobre la temdtica de capacidad dindmica de innovacion,
aplicada con mayor fuerza en 4dreas negocios, gestién y contabilidad. Estas publicaciones han aumentado durante los afios de
seleccién para el desarrollo del andlisis bibliométrico, en paises como China, Estados Unidos, Reino Unido, y paises
latinoamericanos como Colombia, México, Argentina, Chile, Ecuador y Pert.

Palabras clave: capacidad dindmica, innovacién, bibliométrico, competitividad.

Abstract:

This article presents the results of a descriptive bibliometric study aimed at identifying research published between 2018 and
March 2023, available in the Scopus database, related to the topic of dynamic innovation capability. The purpose was to
conduct a bibliometric analysis for the research project titled "Managerial Skills, Dynamic Innovation Capability, and
Organizational Performance of SMEs in the Caquetd Department.” Various documents were analyzed using search criteria such as
keywords, areas of knowledge, countries, authors, and publication years, along with data analysis and co-occurrence analysis using
the VOS Viewer tool. The results suggest a broad field of study and publication about dynamic innovation capability, with a
stronger emphasis on business, management, and accounting areas. These publications have increased during the selected years
for the development of the bibliometric analysis in countries like China, the United States, the United Kingdom, and Latin
American countries such as Colombia, Mexico, Argentina, Chile, Ecuador, and Peru.

Keywords: dynamic capability, innovation, bibliometric, competitiveness.

Resumo:

Este artigo apresenta os resultados de um estudo bibliométrico descritivo com o objetivo de identificar pesquisas publicadas entre 2018 e
mar¢o de 2023, disponiveis na base de dados Scopus, relacionadas ao tema da capacidade dinimica de inovagio. O propdsito foi
conduzir uma andlise bibliométrica para o projeto de pesquisa intitulado "Habilidades Gerenciais, Capacidade Dinimica de
Inovagio e Desempenho Organizacional de PMEs no Departamento de Caquetd”. Diversos documentos foram analisados
utilizando critérios de busca como palavras-chave, 4reas de conhecimento, paises, autores e anos de publicacio, juntamente com
andlise de dados e andlise de co-ocorréncia usando a ferramenta VOS Viewer. Os resultados sugerem um amplo campo de estudo e
publicagio sobre a capacidade dinimica de inovagio, com uma énfase mais forte em 4reas de negécios, gestao e contabilidade. Essas
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publica¢des aumentaram durante os anos selecionados para o desenvolvimento da andlise bibliométrica em paises como China,
Estados Unidos, Reino Unido e paises latino-americanos como Col6mbia, México, Argentina, Chile, Equador e Peru.

Palavras-chave: capacidade dindmica, inovagao, bibliométrica, competitividade.

Introduccién

La capacidad dindmica de innovacién es considerada como una habilidad en el proceso de obtener desempefio
organizacional en las empresas. Estd relacionada con la ventaja competitiva y la capacidad de adaptacion
en entornos cambiantes (Zapata y Miralba, 2018). Desde una perspectiva dindmica, se considera que,
la capacidad de una organizacién radica en la habilidad de modificar, renovar, cambiar y adaptarse a las
competencias, mediante modelos de negocios competitivos que sean congruentes con el entorno interno
como externo (Pavlou y Sawy, 2011).

Para Teece y Leih (2014), la capacidad dindmica de innovacién hace parte de la gestion estratégica, la toma
de decisiones, la incertidumbre y el desarrollo de capacidades cognitivas. La capacidad dindmica se relaciona
con la innovacién para el diseno e implementacién de ventaja competitiva, en el cual, la innovacién se aplica
a procesos y recursos para desarrollar nuevas capacidades operativas (Schumpeter y Nichol 1934).

Desde esta perspectiva, debido a la aplicacién y uso del concepto de capacidad dindmica de innovacidn,
surge la necesidad de desarrollar el presente anélisis bibliométrico, el cual hace parte del proyecto
de investigacion denominado Habilidades gerenciales, capacidad dindmica de innovacion y desemperio
organizacional de las Mipymes del departamento del Caqueta.

El presente documento estd estructurado de la siguiente manera: introduccién, aproximaciones tedricas
sobre la definicién y elementos de la capacidad dindmica de innovacién, el desarrollo metodolégico del
estudio bibliométrico sobre la capacidad dindmica de innovacién, el anlisis de los principales resultados
de acuerdo con variables de estudio determinadas, por tltimo, las conclusiones y limitaciones del analisis
realizado.

Concepto y aplicabilidad de la capacidad dindmica de innovacién

La capacidad dindmica de innovacién hace parte de un funcionamiento interno de la organizacién, aplicada
tanto a bienes, procesos y servicios con el objetivo de reconfigurar las capacidades existentes (Zambrano y
Yepes, 2006). Para Wang y Ahmen (2004), esta capacidad forma parte de los recursos de la empresa y su
necesidad para operar en entornos dindmicos. Dicha capacidad surge de un colectivo cohesionado y una
estructura unificada mediante la gestién del conocimiento, facilitando la comunicacién, la difusién y la
trasferencia de conocimientos y recursos, lo que genera un escenario interorganizacional propicio (Lyn y
Chen, 2006 como se cité en Garzén (2015).

La capacidad dindmica enfocada en la innovacién requiere aspectos como el aprendizaje y conocimiento,
la relacién de la organizacion con el entorno, y el reconocimiento de los grupos de interés de la organizacién
(Cohen y March, 1991). De la misma manera, esta se basa en los conocimientos internos existentes, y
busca ampliar dichos conocimientos para el desarrollo de estrategias que permitan enfrentar los desafios
del ambiente, asi como adaptarse y acceder a oportunidades en el mercado (Nagles-Garcia, 2017). En este
sentido, la capacidad dindmica de innovacién logra destacar las competencias organizacionales y gerenciales,
alcanzando en la empresa una ventaja competitiva y continua (Yang, 2012).

La relacién entre la capacidad dindmica y el desempeno competitivo puede verse significativamente
influenciada por las capacidades de innovacién (Chiva y Alegre, 2009). Estas capacidades de innovacién
median la relacién entre la inversién en innovacién y la competitividad (Teece et al., 1997; Helfat ez al., 2009;
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Teece, 2011; Moultrie y Livesey 2014). La nocién de capacidades de innovacién tiene sus raices en la teorfa
de la capacidad organizacional y la visién de la empresa basada en recursos (Penrose, 1959; Grant, 1996).

Christensen (1997) describe las capacidades organizacionales a lo largo de las siguientes dimensiones: a)
recursos, que incluyen personas, equipos, tecnologia, disefios de productos, marcas, informacion, efectivo
y relaciones con socios externos; b) los procesos o los métodos utilizados para transformar los insumos en
productos de mayor valor, e incluir los patrones de interaccién, coordinacién, comunicacién y toma de
decisiones de la organizacidn; y c) valores como los criterios y la mentalidad de los que toman decisiones.
Francis y Bessant (2005) describen la capacidad de innovacién como la aptitud para explotar nuevas ideas
con éxito, mientras que Assink (2006) la define como "la energfa impulsora interna para generar y explorar
ideas nuevas y radicales, conceptos” (p. 219).

Estas capacidades se basan en combinaciones de activos y competencias especificas de la empresa (Xu ez
al., 2007), que a menudo contienen conocimiento ticito (Teece ez al., 1997). Este contenido se enfoca en el
disefio e innovacidn especificos de la empresa, lo que dificulta su adquisicién, imitacién y transferencia entre
otras empresas (Teece ez al., 1997; Colarelli, 2008). Segtin Barney (1991), "estos recursos son valiosos, raros,
imperfectamente imitables e insustituibles” (p.21). Las capacidades dindmicas se definen como la capacidad de
la empresa para integrar, construir y reconfigurar competencias internas y externas para abordar entornos que
cambian rdpidamente (Leonard-Barton, 1992). Las capacidades para innovar deben ser lo suficientemente
dindmicas para cumplir con los nuevos requisitos e impulsar la innovacién en entornos cambiantes. Si
la empresa no puede cumplir con los requisitos y adaptarse a los entornos cambiantes, corre el riesgo de
disminuir su capacidad de innovacién relativa, y su capacidad innovadora se pierde con el tiempo (Hamel y
Pralahad, 1994; Christensen, 1997; Markides, 2001; Sniukas, 2010).

Metodologia

El anélisis y discusién de las publicaciones cientificas se considera un proceso esencial en la investigacién, ya
que constituye una herramienta util para identificar la evolucién y generacién del conocimiento, evaluando
su calidad e impacto tanto en el mundo académico como en el social (Basualdo ez /., 2016). En este contexto,
el andlisis bibliométrico permite realizar un anélisis bibliografico de un tema de estudio determinado,
ofreciendo una perspectiva objetiva y cuantitativa que facilita la identificacién de los aspectos tratados en un
campo especifico (Albort-Morant y Ribeiro-Soriano, 2016).

En esta perspectiva, el estudio bibliométrico permite llevar a cabo un proceso formal y riguroso de un tema
de estudio, asegurando la validez de los resultados obtenidos. Para ello, se emplean herramientas, técnicas y
software de andlisis de la informacién, lo que facilita una mejor sistematizacién del conocimiento cientifico
publicado (Ball, 2020). Entre estas herramientas, se destaca el software VOSviewer, el cual permite crear
mapas de publicaciones, autores o revistas de a partir de una base de datos utilizando una red de co-citacién.
Lo anterior posibilita la construcciéon de mapas sobre palabras clave basadas en una red de co-ocurrencia, lo
que proporciona una visualizacién detallada de los diferentes modos o aspectos en congruencia sobre un tema
de estudio en particular (Sdnchez y Cancino, 2013). Los mapas de palabras clave y términos de co-ocurrencia
aportados por VOSviewer también nos muestran cudles han sido los temas mas relevantes de la investigacion
de la academia durante un periodo (Lépez-Muifioz et al., 2021).

Base de datos Scopus

La metodologia utilizada para el estudio vinculado a la recoleccién de investigaciones publicada en la base de
datos Scopus se llevo a cabo a cuatro etapas, las cuales se evidencian en la figura 1.
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FIGURA 1.

Fase de recoleccién de la investigacién

Fuente: elaboracién propia.

La etapa de busqueda en base de datos se llevé a cabo mediante una exploracion de revistas que utilizé los
criterios establecidos por ANID, donde se definieron revistas de alto impacto, como es el caso de Scopus. Los
criterios de busqueda se realizaron en inglés, ya que es el idioma predominante en esta categoria de revistas.
Las palabras utilizadas para la busqueda se basaron en dynamic AND capabilities AND innovation.

Ademis, es importante mencionar que el contexto de busqueda siempre estuvo restringido a publicaciones
en las que el titulo, el resumen y las palabras claves se relacionan con las palabras de busqueda dynamicAND
capabilities AND innovation.

Procedimiento y seleccién de la literatura investigada

El propdsito de la presente investigacion es identificar la produccién cientifica en torno a la capacidad
dindmica de innovacién. La investigacién realizada es de tipo descriptivo con enfoque tanto cualitativo
como cuantitativo, basado en las técnicas y herramientas del analisis bibliométrico sobre los documentos
almacenados en la base de datos bibliogréfica de Scopusy en la revisién documental. Estas sistematizaciones de
literatura resultan de algtin campo de estudio, de identificar tendencias, obras, autores, limitaciones y plantear
interrogantes para futuras investigaciones (Holden y Barker, 2005).

Se empled la base de datos Scopus, la cual no solo es una base de datos bibliograficos, sino una herramienta
que permite el andlisis bibliométrico, mediante el recuento de citas recibidas en los documentos que indexa.
Esta base de datos cada vez estd siendo mds implementada en la academia, debido a sus diversas opciones de
busqueda y resultados, lo que permite identificar la actividad cientifica acorde a un tema de estudio.

Los filtros de busqueda implementados en la base datos estin representado en la tabla 1.
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TABLA 1.
Filtros de busqueda del tema de capacidad dindmica de innovacién

Delimitantes Caracterizticas
Teszauros dymamic AND capabilities AND bmoveation
Buscar dentro Titulo, resumen, palabras clave.

Afios de publicacion | Se considerd el intervalo de bisqueda desde e afio de 2018

hasta febrero del 2023,
Area de conocimiente | Economia, econometria v finanzas, v negocios, gestioén v
contabilidad.
Tipo de publicaciones | Articulos, capitulo de libro, libro, documento de conferencia,
resefia de la conferencia, editorial.
Tipo de revista Eevista de investizacién empresarial, Revista de mercado de

tecniologia de mnovacion abierta v complejidad, direccion de
marketing industrial, Revista europea de gestion de la
mnovacion, Revista internacional de gestion de la innovacion,

Eevista de gestion del conocimiento, Revista de marketing
cotnercial e industrial, Revista de gestion de Asia Pacifico,
Serie de Actas de la Conferencia Internacional (ACM),
tectiologia en la sociedad, Actas de la Conferencia Europea
sobre Innovacion v Emprendimiento (Ecie), Revista de gestion
de la innovacion de productos, cambio industrial v
corporativo, Revision de la innovacion v 1a gestion, Avances
en las actas de las ciencias del marketing de la Academy of
Marketing Science, Revista Internacional de Andlisiz
Organizacional, Innovacion tecnologia v gestion del
conocimiento, Revision de la gestion de California, evaluacién
comparativa y Eevista Vine sobre sistemas de gestion de la
informacion v el conocimiento.

Palabras clave Innovacion, capacidades dindgmicas, sostenibilidad, desarrollo
sostenible, capacidad dindmica, gestion de recursos
empresariales, inhovacitn abierta capacidad de innovacion,
gestion del conocimiento, inmovacién del modelo de negocio,
evaluacion del desempefio, desempefio de la innovacidn,
pequedia v mediana empresa, PYMES, ventaja competitiva,
capacidad de absorcion, competitividad, enfoque estratézico,
conocimiento, transformacion digital v negocios.

Lenguaje de la Inglés, espaficl, chine, francés, portugués, persa v hingaro.
publicaciones
Tipo de fuente Jowrnal, Conference proceeding, Book v Book series.

Etapa de publicacion | Final, articulo en prensa.

Tipo de acceso Documentos con acceso abierto.

Fuente: elaboracién propia.

Los documentos obtenidos de la base de datos Scopus fueron exportados en formato CSV (Excel) y
explorados utilizando dos enfoques de investigacidn, uno de cardcter cualitativo y otro cuantitativo. En el
enfoque cualitativo, se identificaron algunas temdticas recurrentes relacionadas con las dreas de conocimiento
establecidas en los filtros de busqueda. Se identificaron los principales aportes de cada documento y
posteriormente, se llevé a cabo una discusion sobre los mismos.

En el enfoque cuantitativo, se realizé andlisis en VOSviewer (versién 1.6.17). Este andlisis bibliométrico
se bas en variables como la cantidad, que define la productividad en términos de nimero de publicaciones;
la calidad, que evalua el impacto de las publicaciones; y la estructura, que mide las relaciones entre las
publicaciones a partir de sus palabras claves en comun (Cadavid-Higuita ez 4/., 2012). Como resultado de
este andlisis, se obtuvo una nube de términos més usados y la relacién entre ellos.

Adicional a lo anterior, se realiza una discusién de los resultados de acuerdo con variables como el afo,
donde se pudo evidenciar un aumento en las publicaciones relacionadas con dynamicAND capabilities AND
innovation. También se identificaron las fuentes de publicacién y los paises en donde se desarrollaron las
investigaciones, permitiendo determinar la tendencia investigativa.
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Resultados
Estudio cualitativo: tematicas relacionadas con las areas de conocimiento

Avrea de conocimiento de negocios, gestion y contabilidad

De esta revision, se determind que en la base de datos Scopus existen 841 documentos publicados, y de
estos, 645 hacen parte del 4rea de conocimiento de negocios, gestién y contabilidad. En este conjunto de
publicaciones se encuentran tanto articulos como libros, en los cuales se identifican las siguientes temdticas
principales (ver tabla 2).

TABLA 2.
Tematica de acuerdo al drea de conocimiento de negocios, gestion y contabilidad

Tematica Autor/aio Aportes
Los Reeves y Pidin | Es un libro que discute como es la dindmica de un
ecosistemas | (2022); Kim ef al. | grupo de actores econdomicos con el proposito de
empresariales | (2022); Ville et | generar mayor capacidad mediante factores de éxito,
al. (2019 que les permita crear, gestionar v participar en el
ecosistema empresarial, siendo 1a innovacion 1a base
para crear valor en las empresas.
Capacidad de Hurtado- De acuerdo con el entorne actual de las
innovacion v | Palomino ef @l. | organizaciones, s ha generade un alte grado de
capacidad de | (2022); Otache v | competencia, lo cual obliga a desarrollar estrategias
absorcidn Usang (2022) de gestion empresarial que les permitan mejorar su
competitividad v sostenibilidad. Por ello, los efectos
imferactivos de la capacidad de mnovacion v la
capacidad de absorcion potencian a las empresas
mediante la interaccion de estas dos capacidades.
Albort-Morant ef | Desde la capacidad de absorciom, se identifica la
al. (2018) dimension de potencializacion v realizacion de los
productos, vy desde la innovacién, la actuacion,
logrando adquirir, asimilar, transformar v explotar el
desarrolle de la innovacion, con énfasis en los
mercados verdes.
Relacion de Guenduez v Son estudios aplicados a micro y pequefias empresas,
la capacidad Mergel (2022), | donde la innovacion come capacidad esti vinculada
dinamica v el Famdan ef al. al acceso a la tecnologia de productoz, siendo
rendimiento | (2022); Zhang f | variables directamente relacionadas con el
al (2022), rendimiento. Ademas, el servicio de atencion al
Alvarado (2022); | cliente hace parte de 1a integracion entre tecnologia,
Privono ef al. producto v gestion del gerente, como aspectos de
{20207 rendimiento en las organizaciones.
Cillo v Verona | En esta relacion se habla de variables como agenies
(2022); {que mmcluyen las paries interesadas externas v los
Abrahamson ef @l | miembros internos de la  organizacidm), ¥
{2019 capacidades (que son las actividades, sistemas v
valores que retienen v desarrollan el conocimiento
organizacional). También se distinguen dos niveles:
el proceso de desarrollo de nuevos productos (que
abarca las secuencias estratégicas v organizacionales
de tareas y decisiones que componen las actividades
de desarrollo de productos), v la empresa (que
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mncluye las actividades estratégicas v de orden
superior que dan forma al gobierno corporative, la
estrategia corporativa, la estrategia competitiva v 1a
configuracion organizativa de la empresa). Todos
estos factores son esenciales para el rendimiento
organizacional.

Ziyae af al.
{2022); Nitzche et
al (2019

La adopcidén de la tecnologia mds reciente, una
infraestructura humana, el capital, el espacio v un
lugar apropiadc son los factores clave. La
originalidad v el walor de este documento
contribuven a la literatura al vincular la perspectiva
de innovacion de servicios con la perspectiva de
capacidades dinamicas.

Capacidad
diniamica de
INNOovVacion

Cirjevskis (2022);
Konlechner et al.
(2018

La capacidad mencionada se relaciona con 1a gestion
de tecnologia, 1a era digital v los microfundamentos
de las capacidades dinamicas digitales que afectan el
desempefio. Como resultado, se ha construido un
modelo conceptual de investigacion que discute la
innovacién abierta, la tecnologia blockchain, la
inteligencia artificial v las capacidades dindmicas.
Este modelo ha dado lugar a dos propuestas tedricas
para la construccion de un modelo comercial que
permita generar v mantener ventaja competitiva.

Kaya (2022); Kim
et al. (2022);
Brener (2018)

El uso de estas capacidades depende de la estructura
orgamzacional que se ha construido, considerando
varios factores situacionales como la tecnologia, el
cambio tecnologico, la innovacién v la inestabilidad
ambiental.

Ochie et al.
{2022); Chen ef
al. (2022).

Las capacidades dindmicas actian como palancas
para fomentar la exploracion de nuevas
oportumidades de negocio, mientras fortalecen,
enriquecen v explotan sus capacidades existentes.

Lui ef al. (2020)

La capacidad dinamica de innovacion permite el
desarrollo de nuvevos productos, lo cual esta
relacionado con el desempefio comercial ¥ la vision
hacia lo sostenible, teniendo un mayor impacto en las
pequefias v medianas empresas.

Wu vy Wang
(2018); Nguven
{2018).

La mnovacion es vista como una variable que
mmpulsa un cambio continue, rompiendo con las
reglas tradicionales gque definen el panorama
competitivo. La capacidad de absorcion esti
relacionada con la busqueda de conocimiento,
mientras que la capacidad de mnovacion aporta la
tecnologia.

La capacidad
de
NNovacion
como
conocimiento
tacito

Kozwatte v
Gallege (2022);
Lépez-Cabarcos

et al (2019)

Se define como la habilidad del individuo para
desarrollar su capacidad de innovacion, lo que
conduce a sU VEZ a poseer un mayer éxito. En este
contexto se habla del emprendimiento, resiliencia y
resiliencia empresarial, para ello, se hace referencia a
las dimensiones de innovacidn, experiencia v actitud,
apovadas en la capacidad de adapfarse a la
incertidumbre v a las necesidades.

Fuente: elaboracién propia.

En la tabla anterior se identifican algunos de los aportes realizados por los autores relacionados con el rea
temdtica de negocios, gestion y contabilidad. En estos estudios se evidencia cémo se desarrolla la capacidad
dindmica de innovacién en el contexto empresarial, de gestién, asi como de gerencia. Es evidente que la
capacidad dindmica de innovacidn se relaciona con los avances tecnoldgicos, la inteligencia artificial y el uso
de datos. Como punto en comun en las investigaciones, se reconoce la capacidad de innovacién como un
aspecto integrado en diferentes dreas de la organizacion, lo que conduce a un mejor desempeiio.
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Como nuevo tema de discusién dentro de la categoria de estudio, se destaca el aporte de algunos autores que
abordan el desarrollo de la capacidad dindmica de innovacién como parte del conocimiento técito del lider.
Apoyado en iniciativas emprendedoras y de resiliencia tanto empresarial como individual. De esta manera, se
considera un aspecto importante la experiencia de los gerentes y sus actitudes frente al cambio.

En el drea de conocimiento de negocios, gestiéon y contabilidad, la capacidad dindmica de innovacién
se relaciona con capacidad de absorcidn. Esta tltima se refiere a la habilidad de las empresas para lograr
identificar, modificar y aprovechar los conocimientos externos, lo que genera competencias organizacionales
en dreas como el marketing, la distribucién y la produccién, impulsando el desarrollo empresarial. Es asi como
la capacidad de absorcidn se considera un componente de las capacidades dindmicas, y se ha convertido en un
tema de estudio cada vez mas discutido tanto en la academia como en la organizacién empresarial.

Un aspecto importante en la discusiéon de los documentos hallados se refiere a la relacién entre la
capacidad de innovacién y la capacidad dindmica en las organizaciones. En dicha relacién, se identifican
variables de talento humano como del desarrollo de la innovacidn, siendo esta capacidad més predominante
en organizaciones enfocadas en la produccién, la manufactura y la tecnologia. Se resalta que existe una
amplia discusién en el tema, especialmente en empresas de economias desarrolladas, donde la innovacién es
considerada una fuente de desarrollo competitivo y un medio para alcanzar una mayor ventaja competitiva.

Avrea temdtica de economia, econometria ¥ ﬁmmzas

En relacién con el drea tematica de economia, econometria y finanzas, la siguiente tabla describe algunos
hallazgos identificados que estdn acorde a las investigaciones recuperadas en la base de datos Scopus, y que
arrojan un total de 196 documentos.
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TABLA 3.

Tematica de acuerdo con el drea de conocimiento de economia, econometria y finanzas

Tematica Autor/afio Aportes
Capacidad Priyono v Identifica como la capacidad dindmica se logra
dindmica de Hidayat integrar a la innovacion abierta, al permitir que las
innovacion abierta (2022); organizaciones se adapten a los diferentes cambios
(Zi.rjevsk_is emergentes a partir del redisefio de la
{2019); Kim ef | configuracion de recursos, aplicado a pequefias v

al (2021) medianas empresas.

Capacidad de Kowalski Se basa en conseguir la descomposicion de la
innovacion en el (2022); capacidad de innovacion, la posicion de la
mercado Khodaei vy Ortt | innovacion v 1a relacion entre si, estableciendo la

(2019); Lema
et al (2018);
Bessant
(2019);
Zyvbareva ef al.
(2021)

eficiencia  del sistema de  innovacion
implementado en la economia global Esto crea
una clara polarizacién de los lideres de 1la
economia, gue tradicionalmente se asocia con
naciones en desarrollo. Estoz cambios estin
influenciados por las modernas tecnologias de 1a
informacion v 1as nuevas tendencias globales de 1a
sociedad de la mformacion.

Capacidad de
innovacion-
capacidad de
conocimiento

Songkajorn et

La construccidon de la  institucionalidad de

al. (2022), estrategia de las organizaciones se relaciona conla
Rammery capacidad dinamica basada en el conocimiento, la
Spielkamp transformacion digital v la organizacion de alto
(2019) rendimiento.
Lomineishvili | La gestion empresarial v el aprendizaje continuo
(2021) pueden impactar significativamente en la
mnovacion y competitividad de las empresas,
mejorando el desempefio de un negocio.
Actualmente, las empresas se enfrentan a
numerosos ¥ complejos desafios, lo que requiere
nuevas habilidades v métodos para obtener v
mantener una ventaja competitiva.
Mukhametov | La capacidad de conocimiento es un factor clave
(2022) en el desarrollo de 1a innovacion ¥ la creacidn de
productos v servicios orientados hacia el
ciudadano, lo que permite a las empresas enfrentar
1a complejidad de los mercados.
Luan ef al. El cambio climatico ¥ 1as crisis ambientales estan
(2022) afectando actualmente el entorno de vida tanto de

las personas como del planeta en general Esto
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requiere que las empresas tengan una respuesta
rapida v eficaz para minimizar o mejorar los
efectos nocivos que conducen al desequilibrio
ambiental. v complir con la responsabilidad social
empresarial, al centrarse en la transicion a un
modelo de desarrollo econdomico sostenible v
fomentando el desarrolle v la produccién de
productos ecologicos.

Medicion de 1a Tardon v Sugiere un nuevo método para medir indicadores
capacidad dinamica Martinez- de capacidades dinimicas a través de datos
Cobas (2021) | econdmicos v financieros. Este enfoque utiliza la
elasticidad del costo de una actividad especifica
con relacion al costo total para analizar el
meremento de la mversion en dicha actividad
respecto a la actividad total de la empresa.

Privono ef @l. | La agilidad organizacional es un concepto
(20209 multidimensional en el que cada componente
puede interactuar de manera diferente con
eficiencia. Avnque las tensiones entre otras
capacidades se han exploradas en  estudios
previos, existe una falta de investigacion que
explore las raices de las tensiones entre la agilidad
organizacional v la eficiencia. Es importante
comprender como los actores interpretan estas
tensiones v qué dimensiones de la agilidad
orgamizacional estin causando las tensiones.

Fuente: elaboracién propia.

En la discusién sobre la capacidad dindmica de innovacién en drea de conocimiento economia,
econometria y finanzas, los documentos identificados evidencian la relaciéon de la capacidad dindmica de
conocimiento como parte integral en el desarrollo organizacional tanto a nivel interno como externo. Esta
capacidad permite una mejor adaptacién de las organizaciones a las nuevas dindmicas de los mercados.

Adicional a lo mencionado, los documentos relacionados en esta drea temdtica evidencian una alta
tendencia de investigacién sobre el desarrollo de la innovacién y su influencia en los mercados globalizados. En
esta dindmica, la tecnologfa de la informacién y la comunicacién cumplen un papel importante. En algunos
estudios, se hace referenciaala capacidad dindmica de innovacién como mecanismo que emplean las empresas
para reinventarse, con el fin de responder o adaptarse a los cambios del entorno y generar mayor valor. Esto
se logra, en la medida en que se transforman los procesos empresariales, dando lugar a una organizacién més
competitiva.

Un tema relevante en esta drea de conocimiento se basa en la relacién de universidad-industria-gobierno
en el desarrollo de los ecosistemas de innovacidn acorde a la nueva era de inteligencia artificial (IA), es de
la perspectiva académica como politica, y se busca estructurar avances como restricciones y normatividad a
esta nueva realidad (Qu y Kim, 2022). Asi mismo, se exploran estructuras innovadoras de cooperacién entre
diferentes organizaciones, las cuales permiten disminuir la brecha entre una necesidad social insatisfecha, la
demanda de los mercados, la tendencia de las industrias y los programas econémicos de las naciones (Blough,
2022).

El desarrollo de la capacidad dindmica de innovacién se evidencia en las pricticas de marketing, la
actividad innovadora y la gestién del conocimiento, siendo acciones que logran un mejor desarrollo en las
organizaciones (Mefaca-Guerrero et al., 2022). Asi mismo, se destaca la importancia de las capacidades de
gestion de big datay el desempefio innovador (Zotoo et al., 2021).

Un tema de tendencia investigativa en el area de la capacidad dindmica de innovacién se debe a la
innovacion abierta, sefialada como una herramienta que permite reestructurar ala organizacién acorde con las
nuevas tendencias de los mercados. En este proceso, se reconoce la importancia de la integracién empresarial
como alternativa para aprovechar diferentes recursos humanos, herramientas y sistemas en una construccion
horizontal y colaborativa. Esta alternativa propone nuevas vias de innovacién conjunta, generando una nueva
realidad en la que las organizaciones, en lugar de retener el conocimiento, logran compartir dicha informacién
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en un proceso que anade valor tanto a productos como servicios, garantizando una mejor dindmica de estas
empresas en los mercados.

Estudio cuantitativo: variables de discusion sobre la capacidad dindmica de innovacion

De acuerdo con las variables de estudio relacionadas con las tendencias de investigacién sobre la capacidad
dindmica de innovacién acorde a los afos publicados, fuentes de publicacién y paises, se desarrollaron las
siguientes figuras con la respectiva discusion de resultados (ver figura 2).

200
175
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75

50
2018 2019 2020 2021 2022
FIGURA 2.

Tendencia de investigacién del tema capacidad dindmica de innovacién acorde a afios de publicacién
Fuente: elaboracién propia.

De los 841 resultados obtenidos de dynamicAND capabilities AND innovation,el ano con la mayor
cantidad de publicaciones sobre este tema es el 2022, representado por un pico de 179 publicaciones. Le sigue
el 2021 con 132, y el afio 2020 con 120 publicaciones. Estos resultados sugieren un crecimiento significativo
en las publicaciones sobre la capacidad dindmica de innovacién en los dltimos anos, lo cual puede estar
relacionado, de acuerdo al estudio cualitativo realizado, con la globalizacién de los mercados, el desarrollo
empresarial y la nueva era de la tecnologfa, incluyendo la inteligencia artificial. Estos factores estin creando
nuevas dindmicas econdmicas, politicas, sociales y culturales.



Cuadernos de Contabilidad, 2023, vol. 24, ISSN: 0123-1472 / 2500-6045

Revista internacional de innovacion, creatividad y... 6

Revista internacional de gestidn de la innovacidn

=]

Revista Internacional de Economia de la Produccidn

=]

Tecnologia en la sociedad 8
Cambio industrial y corporative 8
Revista de gestion de Asia Pacifico 9
Estrategia Empresarial y Medio Ambiente 20
Revista de mercado de tecnologia de innovacidn... 21
Sostenibilidad Suiza 79

FIGURA 3.

Fuentes de publicacion del tema de estudio
Fuente: elaboracién propia.

TABLA 4.
Revistas cientificas

Sostenibilidad Suiza 79
Revista de mercado de tecnologia de innovacion abierta y complepidad 21
Estrategia empresanal v medio ambiente 20

Revista de gestion de Asia Pacifico

Cambio industrial v corporativo

Tecnologia en la sociedad

Revista Internacional de Economia de la Produccion
Revista Internacional de Gestidon de la Innovacion

Revista Internacional de Innovacion, Creatividad v Cambio

Oh =] =] S0 A ND

Fuente: elaboracion propia para el analisis con informacién de ISI Web of Science.

En la tabla 4 se presentan las nueve revistas con mayor niimero de publicaciones en el tema de capacidad
dindmica de innovacién. De acuerdo con estos resultados, la influencia de esta temdtica en el campo
empresarial, se confirma mediante la creacién de mecanismos de integracién con los mercados, el medio
ambiente y la sociedad, respaldados por la tecnologfa y el factor humano dentro de las organizaciones.

Es preciso mencionar que el campo de aplicaciéon de la capacidad dindmica de innovacién se presenta
con un mayor impacto en la economia globalizada, por ende, las revistas que publican mds investigaciones
sobre esta temdtica provienen de centros educativos de paises caracterizados por sus economias y mercados
empresariales internacionales, con impacto en otras economias. Como es el caso de la Fundacién Nacional de
Ciencias Naturales de China con 42 documentos, la oficina Nacional de Filosofia y Ciencias Sociales con 13
documentos. Ademds, los fondos de investigacion fundamental para las universidades centrales y, la Fundacio
para a Ciéncia ea Tecnologiacuentan con 8 documentos cada uno, mientras que el Ministerio de Educacion
de la Republica Popular Chinay el Ministerio de Ciencia y Tecnologia de Taiwan poseen 7 documentos cada
uno. Estas son revistas con centro de publicacién en paises como China, Estados Unidos y, Reino Unido. De
acuerdo con lo anterior, en la siguiente figura se relacionan los paises donde se evidenciaron un mayor niimero
de publicaciones registradas en la base de datos Scopus.
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Produccién académica sobre capacidad dindmica de innovacién por paises

Fuente: elaboracién propia.

De los 841 documentos analizados con relacién a los paises donde se publicaron escritos vinculados la
capacidad dindmica de innovacion, se evidencia una alta frecuencia de publicaciones en China, con un total de
340 documentos que incluyen articulos, documentos de sesion, articulos de revisidn, libros, capitulo del
libro, dentro de la temdtica; negocios, gestiéon y contabilidad. Le sigue Estados Unidos con 144
documentos, Reino Unido con 136 documentos, Espafia con 78, Indonesia con 68, Alemania posee 67,
Italia con 54, Australia con 47 y Brasil posee 46.

La participacién de paises latinoamericanos es menor en temdticas de negocios, gestion y contabilidad,
economia, econometria y finanzas, dado que Colombia registra 21 articulos, Méxicol6 documentos, Chile
posee 7, Argentina con 5, Ecuador con 3 documentos, Perti posee 3 y Uruguay posee 2 documentos.

En Latinoamérica, los documentos publicados abordan tematicas de investigacion relacionadas con la
sustentabilidad organizacional y la resiliencia organizacional, que son consideradas capacidades dindmicas
criticas para la gestion de la continuidad del negocio, especialmente en tiempos de crisis como la pandemia
del COVID-19 (Corrales-Estrada e al., 2021; Mendoza, 2022). El arraigo relacional externo e interno se
refuerzan mutuamente (complementarios) o actiian por separado para explicar el desempefo superior
en innovacién de las subsidiarias de propiedad extranjera, en términos de una mayor propension a
obtener innovaciones radicales (Albis ez 4/, 2021). Asi mismo, se propone un modelo relacional que
permita el desarrollo prictico de los conceptos propuestos por la teorfa de las capacidades dindmicas en
cualquier tipo de organizacién. Este modelo busca ser integrado como una estrategia de gestién que permita
incrementar los niveles de competitividad y supervivencia empresarial (Bonilla ez 4/., 2022).

Algunos de los hallazgos obtenidos proporcionan ayuda a las empresas, especialmente aquellas que
requieren un alto nivel de conocimiento y desarrollan sus actividades en entornos dindmicos, a comprender
cémo el clima organizacional influye en la capacidad de innovacién. Esta capacidad se entiende a través de
las dimensiones de exploracidn, explotacién y ambidestreza organizacional.

Temas importantes de investigaciéon en el campo de habilidades gerenciales

Al identificar los conceptos frecuentes de los 841 documentos en el estudio de dynamics, capacity,
innovation, se realizd un andlisis de co-ocurrencia de palabras claves, resimenes y titulos de los documentos
utilizando el software VOSviewer. Esto permitié visualizar en un diagrama de comportamiento los
conceptos mds frecuentes y la fuerza de los enlaces de los mismos (Bloom ez 4., 2015), como lo representa

la figura 5.
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FIGURA 5.

Términos mds representativos de los documentos capacidad dindmica de innovacién
Fuente: VOSviewer

A partir de esta herramienta, se logra construir y visualizar redes bibliométricas, mediante el ingreso de
publicaciones individuales, que permite identificar términos importantes extraidos del cuerpo de literatura
cientifica. VOSviewer proporciona tres visualizaciones de un mapa: la visualizacién de la red, la visualizaciéon
de la superposicién y la densidad visualizacion. En la visualizacién de la red, se pueden identificar las palabras
que mds se presentan en los documentos ingresados en la herramienta. La superposicion determina los
términos més usados en comparacién con otros, mientras que la densidad estd representada por el tamafio dela
letra de los términos, siendo de mayor tamafio aquellos que se presentan con mayor frecuencia. Por ejemplo, se
observa que la palabra innovation presenta 21 ocurrencias y una fortaleza de 46, seguida de absorptive capacity
con 6 ocurrencias y una fortaleza de 18. Ademds, las palabras competion and human tienen 5 de ocurrencia
y 14 de fortaleza.

En este sentido, se puede inferir que el tema de capacidad dindmica de innovacién posee una fuerte relacion
con el factor de innovacién en las organizaciones, segtin los términos mds representativos de los documentos
identificados en la base de datos Scopus. De igual manera, se evidencia la influencia de la capacidad de
absorcion, asi como de la competencia y el factor humano.

Conclusion

Desde la discusién del estudio en la temdtica de capacidad dindmica, se evidencia su integracién con la
capacidad dindmica de absorcién organizacional y de conocimiento (Meza-Ariza, et al., 2021; Acosta-
Velasquez et al., 2022). Asi mismo, como tendencias de estudio, se abordan el empleo de las capacidades
dindmicas para la sostenibilidad (Gutiérrez ez al., 2020; Ramirez er al, 2021), la reingenierfa y la
institucionalizacién de las organizaciones (Ramdan ez al., 2022; Zhang et al., 2022). También se exploran
temdticas relacionadas con la ventaja competitiva y la capacidad de absorcién de conocimiento, y su papel
mediador en la innovacién (Avila, 2022; Cuevas-Vargas ez al., 2022). Ademds, se destaca la capacidad
dindmica de innovacién como una herramienta para la competitividad (Garcta ez a/., 2022), asi como las
relaciones entre las capacidades dindmicas y el gobierno (Luna-Reyes ez 4/, 2020).
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De acuerdo con los documentos de la categoria de estudio relacionados con la capacidad dindmica de
innovacidn, se percibe como una variable que influye positivamente en las empresas, lo cual es cada vez
mds significativo para la estructuracién de procesos y procedimientos, permitiendo responder a las nuevas
demandas y tendencias que se generan en los mercados globales.

Es preciso reconocer que el estudio de la capacidad dindmica de innovacién toma mayor fuerza en las
empresas ¢ industrias pertenecientes a mercados globalizados. Esto se evidencia por la presencia de un
mayor numero de publicaciones en paises como China, Estados Unidos, Reino Unido, donde se realizan
investigaciones que discuten la gestién empresarial, apoyada en factores tecnoldgicos y de desarrollo de
conocimientos.

Un punto a resaltar se basa en la capacidad dindmica de innovacién relacionada con el espiritu empresarial
de las PYME. Dicha capacidad se relaciona con el factor emprendedor y la resiliencia que poseen los gerentes
de este tipo de empresas. En este sentido, la capacidad dindmica de innovacién esta influenciada por la
habilidad del gerente y su influencia en el equipo, lo que les permite lograr una mayor ventaja competitiva.

Estos hallazgos revelan la implicacién de los gerentes y de los que toma las decisiones en el desarrollo
de la capacidad dindmica de innovacién en las organizaciones, lo que influye en el desarrollo de estrategias,
asegurando que el conocimiento externo adquirido sea asimilado por sus empleados y logrando una verdadera
transformacion organizacional. Para ello, se reconoce la importancia dela capacidad de absorcién, ya que es la
encargada de asimilar todo el conocimiento de entorno y adaptarlo para lograr una mayor ventaja competitiva.

Los autores con mayor publicacién en el drea de la capacidad dindmica de innovacidn se identifican como
Chen, Chungyang, National Central University, Taoyuan, Taiwan. Entre sus investigaciones se encuentran
El'moderador de la cultura de innovacion y el mediador de la capacidad de absorcion realizada para mejorar la
capacidad de absorcidn de las organizaciones para el éxito, un capitulo de libro (Lee y Chen, 2021) Exploracién
de los determinantes del éxito de la mejora de procesos de software: una vista de capacidad dindmica (Leey Chen,
2019), un articulo de investigacion.

Seguido por David, Herbert, Universidad de Bielefeld, Bielefeld y Alemania, en el desarrollo de
investigaciones enfocadas en la innovacién en productos (Dawid ez al., 2023, Dawid y Gezer, 2021; Dawid, ez
al., 2020). Luego Kort, Peter M. Tilburg University, Tilburg, Netherlands, con publicaciones de documentos
relacionados con inversién dindmica y liderazgo en la innovacién (Dawid ez al., 2023); Optimizacién de la
capacidad innovadora en una empresa (Hagspiel ez 4., 2021); e Innovacién en productos (Dawid ez al., 2020).

De acuerdo con el estudio bibliométrico realizado, se identifica la relacién entre la capacidad dindmica de
innovacién y la capacidad dindmica de absorcidn, siendo capacidades inclusivas que genera mayor integracion
en la organizacién. Esto convierte este tema en un drea de interés tanto académico como empresaria, y una
fuente de futuras investigaciones. En estas se podrian analizar diferentes factores y variables empresariales que
permitan un mayor desempenio en relacion con aquellas empresas que desarrollan solo la capacidad dindmica
de innovacidn.

Adicional a ello, los estudios relacionan la capacidad dindmica de conocimiento como parte integradora
de la capacidad dindmica de innovacién. Estos estudios destacan el papel del lider o el gerente de la
organizacién, su experiencia, actitud, resiliencia y adaptacién al cambio, como fuente para un mejor
desempefio organizacional. Esta temdtica se presenta como un drea de interés para futuros estudios, con el
objetivo de identificar si las habilidades gerenciales inciden de manera positiva el desarrollo de la capacidad
dindmica de innovacién en las organizaciones.
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