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RESUMEN
Este articulo revisa investigaciones de la actividad politica corporativa
(CPA), publicadas entre 2004 y 2015 en diferentes journals. Un hallazgo
sorprendente son las pocas investigaciones que se ocupan de la CPA en
casos latinoamericanos. Para promover la investigacién sobre la CPA en
estos contextos se presenta un programa de investigacion de tres fases:
preguntas bésicas, combinacion de tépicos y otras temdticas de interés.
Esta agenda puede trazar un camino para la investigacién de la CPA que
no solo apoye la préctica con conocimiento administrativo contextualizado
sino que visibilice las acciones politicas de las empresas y desde ahi se
propicie el control de comportamientos indebidos.
Palabras clave: América Latina, estrategia de no-
mercado, relaciones entre empresas y gobiernos.
Clasificacién JEL: M1o, M16, M1g

ABSTRACT

This paper reviews corporate political activity (CPA) research articles pu-
blished between 2004 and 2015 in different journals. A surprising finding
is that a low number of articles have dealt with CPA in Latin American
cases. To promote research on CPA in these contexts, a research program
is presented with the following three-phase structure: basic questions,
combination of topics and other subjects of interest. This agenda can
outline a path for CPA research that not only supports practices with
a contextualized administrative knowledge but also evidences the po-
litical actions of enterprises that can promote the control of wrongful

corporate behaviors.
Keywords: Latin America, non-market strategy, relationships
between enterprises and governments.
JEL Classification: M1o, M16, M1g

REsumo

Este artigo revisa pesquisas sobre a atividade politica corporativa (APC)
publicadas entre 2004 e 2015 em diferentes periddicos. Um achado
surpreendente sdo as poucas pesquisas que tratam da APC nos contex-
tos latino-americanos. Para promover a pesquisa sobre a APC nesses
casos, apresenta-se um programa de pesquisa de trés fases: perguntas
bésicas, combinacgio de tépicos e outras temdticas de interesse, o que
pode estabelecer um caminho para a pesquisa da APC que ndo somente
apoie a pratica com conhecimento administrativo contextualizado, mas
também que visibilize as a¢des politicas das empresas e, a partir disso,

propicie o controle de comportamentos indevidos.
Palavras-chave: América Latina, estratégia de nao
mercados, relagdes entre empresas e governos.
Classificagdo JEL: M10o, M16, M1g
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Introduccion

La actividad politica corporativa (CPA, por sus siglas en inglés) estudia las acciones em-
presariales que tienen por finalidad moldear los cambios legislativos de manera favora-
ble para la firma (Hillman, Keim y Schuler, 2004) y cuya perspectiva de investigacion se
realiza desde la empresa. Este subcampo de la estrategia se ocupa exclusivamente de las
acciones de la compafia sobre las reglas de juego formales tales como la Constituciény
las leyes (Nag, Hambrick y Chen, 2007). La CPA privilegia el estudio de las acciones in-
tencionales para intervenir sobre la normay deja de lado la adaptacién de la empresa a
los cambios legislativos (Getz, 1997).

Lasinvestigaciones sobre la CPA se han interesado por estudiar: 1) el contexto en el que
se enmarcan las acciones politicas (p. €j., entorno institucional, sector industrial, tipo
defirmas que las aplican); 2) las acciones politicas propiamente dichas, donde seindaga
también por lo organizacional en que se apoyan tales actividades; 3) los resultados que
se logran y, actualmente, también se reconoce el interés porindagar sobre los vinculos
entre accion politica y estrategia de mercado.

En lasinvestigaciones sobre la CPA se ha privilegiado el estudio de las acciones politicas
en el entornoinstitucional estadounidense, asi como también se han realizado estudios
en los contextos chino eindio (Chizema et al., 2015; Kennedy, 2007; Liy Liang, 2015; Li
y Zhang, 2007; Sawant, 2012; Tian, Hafsiy Wu, 2009); en dichos estudios se hace men-
cion a las diferencias entre las acciones politicas que surgen de los entornos institucio-
nales especificos. Por lo tanto, la investigacidon que nos ocupa trata de resolver estas
preguntas: ;Qué se ha investigado sobre actividad politica corporativa en los contextos
latinoamericanos? ;Qué temas de investigacién sobre la actividad politica corporativa,
a la luz de lo estudiado en otros entornos, podrian interesar en los contextos latinoa-
mericanos?

Para la revision de la CPA se seleccionaron en total 15 revistas, ocho internacionales
—estadounidensesy europeas-y siete l[atinoamericanas, reconocidas por su calidad en el
campo de la administracion. El examen de la literatura cubre desde 2004 con el balance
de Hillman et al. (2004) y se extiende hasta 2015. El articulo de estos autores cumple
un rolimportante en el actual trabajo, y tal eleccién se sustenta en criterios de calidad
y de reconocimiento por ser ellos quienes ofrecieron un mapa del campo de la CPA con
fronteras, niveles y teoria mas claros.
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Sibien las acciones politicas pueden considerarse legales y legitimas e, incluso portadoras
de beneficios para diferentes puiblicos (Portery Kramer, 2006), esinnegable que algunas
de ellas pueden dar lugar a la bisqueda de beneficios particulares y de corto plazo que
estén en conflicto con los intereses generales. Ademds, en las acciones politicas —even-
tualmente- podria haber espacio para actos de corrupcién. En consecuencia, se justifica
proponer unas tematicas deinvestigacion con las cuales se pueda aportaral doble objetivo
de apoyar la prdctica administrativa contextualizada de las empresas (Tranfield, Denyer
y Smart, 2003) en Latinoamérica, al tiempo que se logren develar las acciones politicas
para su control (Mantere, Pajuneny Lamberg, 2007).

En el desarrollo del articulo, primero se explica en qué consiste la CPA y luego se ex-
pone el estado de las investigaciones publicadas sobre esta temdtica en dos conjuntos
de journals de calidad: los internacionales y los latinoamericanos. De las 45 investi-
gaciones identificadas, 40 fueron publicadas en las primeras fuentes referidas y cinco
en las latinas. Los articulos fueron clasificados en cuatro grupos segtn la relacién de
la accién politica con el contexto, la organizacion, los resultados y las estrategias de
mercado. Las tres primeras asociaciones fueron propuestas por Hillman et al. (2004) y
la dltima (accién politica y estrategias de mercado) resalta los hallazgos de la revisién
que se presenta en este articulo. Reconocer estas tematicas en su orden cronolégi-
co de aparicién sirve de inspiracion para la agenda de investigacion propuesta. Esta
agenda de investigacién sobre la CPA para los contextos latinoamericanos tiene tres
fases: preguntas bdsicas, combinacién de tépicos y otras temdticas de interés. Asi, se
pretende fomentar la investigacion que pueda apoyar la prdctica con conocimiento ad-
ministrativo contextualizado, al tiempo que se propicia la visualizacidny el control de la
accion politica.

1. Los origenes de la CPA y diferencias con tematicas afines

La relacién empresa - Estado ha motivado diferentes preguntas. De un lado, en los tra-
bajos enmarcados en la ciencia politica y en economia, realizados incluso antes del sur-
gimiento de la CPA (Buchanany Tullock, 1962; Epstein, 1969; Olson, 1965), se privilegia
la perspectiva enfocada en el Estado y solo se consideran los efectos de las acciones de
las empresas en el marco legislativo, es decir, se tienen en cuenta los impactos y no las
acciones de las compafiias. ELexamen de la relacién empresa - Estado desde la perspectiva
de la firmay con preguntas administrativas marcé elinicio de la CPA como subcampo de
la estrategia en administracion.
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La CPA como objeto de estudio es una sumatoria de trabajos en una variedad de temas
cuyos vinculos se han establecido en las revisiones de literatura. En ese sentido, algunas
investigaciones se refieren a las relaciones empresa - Estado como no-mercado (Baron,
1995; Boddewyn, 2007; Bonardi et al., 2006), como funcion de temas pdblicos (Boddewyn,
2007) o ciudadania corporativa (Gardbergy Fombrun, 2006), también como administracion
de grupos de interés (Donaldson, 1999; Jiménez Valencia, 2002; Mitchel, Agle y Wood,
1997). En estos estudios el Estado es un grupo de interés mds del andlisis. En cambio, en
el subcampo actividad politica corporativa (CPA) el papel del Estado es central. La CPA se
ocupa exclusivamente de las relaciones entre la empresa y el Estado, cuando éste define
y aplica las reglas de juego formales (Getz, 1997; Hillman et al., 2004; Shaffer, 1995;
Skippari et al., 2005).

Ademds de la frontera con otros campos afines, hay algunas investigaciones que han
encontrado actividades relacionadas con la CPA, cuestionables desde el punto de vista
ético, lo que hace necesario diferenciar la CPA de los trabajos que se ocupan de la corrup-
cién (Mantere, Pajuneny Lamberg, 2007). La CPA no promueve las actividades en contra
de la ley sino que estudia la importancia de la participacion empresarial en la definicion
de las reglas formales (Porter y Kramer, 2006). Lo que pueden cuestionar autores como
Mantere et al. (2007) son los objetivos particulares y las consideraciones de corto plazo
que guian estas acciones, asi como los mecanismos utilizados. En linea con este inte-
rés, los retos de la gobernanza de las actividades politicas motivaron un conjunto de
trabajos que fueron publicados en un ndmero especial de Business and Society en sep-
tiembre de 2013.

1.1. La accién politica: un nombre para el concepto central

Talcomo se desprende del objeto de estudioy de la perspectiva empresarial que caracteriza
ala CPA, lasacciones que las firmas emprenden para moldear los cambios en las reglas de
juego formales constituyen el concepto principaly son llamadas de diferentes maneras:
actividades politicas, estrategias politicas corporativas, estrategias de no-mercado o
acciones politicas (Baron, 2010; Hillman y Hitt, 1999; Hillman y Keim, 1995; Keim y Bay-
singer, 1988; Keimy Zeithaml, 1986; Lord, 2000b; Schuler, 1996; Wiltz, 2006). Uno de los
pioneros, Baysinger (1984) las denominé “actividades politicas”. Con posterioridad, en
su trabajo con Keim agregé el calificativo de negocio (Keim y Baysinger, 1988), mientras
Keim y Zeithaml (1986) habfan usado el de corporativo, sin que se haya diferenciado
entre las actividades que un negocio emprendey las que un grupo empresarial realiza.
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La expresion estrategias politicas corporativas fue acogida por diversos autores (Hillman
y Hitt, 1999; Rehbein y Schuler, 1995; Schuler, 1996). Una definicion de este concepto
hace referencia al patrén en una corriente de decisiones, es decir, un conjuntointegrado
de actividades de una firma que tienen por objetivo la produccién de politicas piblicas
favorables para la sobrevivencia econémica y el éxito de la misma (Schuler, 1996). Otros
autores las especifican como cualquier accién que busca influir sobre la politica guber-
namental o en su proceso (Getz, 1997).

1.2. Entendimientos en el campo de la CPA

La CPA se ha interesado por estudiar el contexto que propicia las acciones politicas, asi
como sus implicaciones administrativasy los resultados que de alli se derivan. Los estu-
dios que preguntan por los factores que influyen y por los que hacen posibles las accio-
nes politicas han dado diferentes respuestas: algunos investigadores las relacionan con
aspectos propios de la firma o del sector industrial en el que se desempefian, mientras
que otros profundizan en la explicacién para las acciones politicas de las empresas en las
particularidades de los temas, en el gobierno y en su forma de operacién, asi como en
las caracteristicas de las instituciones o en el comportamiento de otros grupos (Hillman
etal., 2004).

Otra cuestién tiene que ver con las investigaciones sobre las acciones politicas propiamente
dichasy las que dan respuestas a lo organizacional. A este respecto existen diferentes
clasificaciones e ideas administrativas de interés, por ejemplo, Hillman y Hitt (1999)
en su modelo de acercamiento, participacion y decision estratégica, diferencian tres
grupos de acciones: 1) construccién de circunscripciones electorales, 2) informaciény
3) financieras. Mientras la circunscripcién electoral busca el apoyo de votantes para las
posturas de la empresa, la informacién se relaciona con el respaldo a las decisiones de
los legisladores en cuanto a estudios sobre efectos o sobre el soporte que alcanzan las
decisiones de ellos entre sus grupos de votantes; y acciones las financieras acogen los
aportes a las campafias o pagos a los legisladores por diferentes conceptos.

Ademas de la anterior clasificacién, también se han diferenciado las acciones politicas
que proponen cambios (proactivas), de las que reaccionan frente a estos (reactivas). Tales
diferencias surgen a partir de laidentificacién de quién tiene lainiciativa cuando se trata
de los cambios en el marco institucional formal (Boddewyny Brewer, 1994). Sin duda, esta
tipificacion destaca la mayor capacidad politica que se requiere para la postura proactiva.
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En adicién a las categorizaciones expuestas, se ha considerado la continuidad con que la
empresa adelanta acciones politicas. Bajo esa l6gica se distingue un enfoque relacional
de otro denominado transaccional (Hillmany Hitt, 1999). Mientras este Gltimo describe
actividades esporadicas en una coyuntura, el primero identifica las acciones que se ade-
lantan de manera continua en el tiempo. Por lo demds, los autores mencionados refieren
la integracion de miltiples actores politicos como alternativa de organizacién para la
implementacién de las acciones politicas. En las tematicas organizacionales también
aluden a la integracién con las estrategias de mercado. En la tabla 1 se presenta una
sintesis de las temdticas que interesaron a la CPA antes de 2004.

Tabla 1

Temdticas que han interesado a la actividad politica corporativa (CPA)

Contexto y accién politica

Temas

Subtemas

Referencias

La firma

Tamafio

Hansen y Mitchell, 2000
Hillman y Keim, 1995
Keim y Baysinger, 1988
Schuleretal., 2002

Dependencia del gobierno

Hansen y Mitchell, 2000

Recursos disponibles

Lenwayy Rehbein, 1991
Schuler, 1996
Schuleretal., 2002

Grado de diversificacion

Hillman, 2003
Hillman y Hitt, 1999
Schuler, 1996

Origeny experiencia de la empresa

Hansen y Mitchell, 2000

Laindustria o el
sector

Estructura competitiva

Grieretal., 1994
Hillman, 2003

Olson, 1965

Salamony Siegfried, 1977
Schuler et al., 2002

Cardcter estratégico
de los temas

Importancia del tema para la empresa.
Lidera acciones politicas o se comporta
como free-rider

Empresas pequefias y medianas que
realizan actividades politicas

Rehbeiny Schuler, 1995

Cooky Fox, 2000
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Accién politica y organizacion

Temas

Subtemas

Referencias

Los tipos de accién

Lainiciativaen la
accién

La continuidad de la
accion

Los procesos
organizacionales de
apoyo a la accién

Circunscripciones electorales, informacion
y acciones financieras

Proactiva o reactiva con respecto al
cambio institucional formal

Enfoque relacional o enfoque
transaccional

Recursos y estructuras formales de apoyo

Procesos administrativos de implementa-
cién de las acciones: rutinas, programas,
representaciones colectivas, estructuras
intrafirmas, etc.

Hillmany Hitt, 1999

Boddewyn y Brewer, 1994

Hillmany Hitt, 1999

Wilson, 1990
Schuler, 1996
Hillman y Hitt, 1999

Shaffery Hillman, 2000

Accion politica y resultados

Temas

Subtemas

Referencias

Las habilidades de
las empresas para
influir sobre las
decisiones politicas
y para beneficiarse
de la CPA

Los logros de los objetivos buscados
Los efectos sobre el desempefio de la firma

Los efectos sobre el entorno institucional

Ramirez y Eigen-Zucchi, 2001
Schuleretal., 2002

Shaffery Hillman, 2000
Lord, 2000b

Lord, 2000a

Fuente: adaptacion a partir de Hillman et al. (2004).

Lasinvestigaciones sobre los resultados buscan evaluar la habilidad de las empresas para
influir sobre sus decisiones politicas e identificar ganadores y perdedores con la aproba-
cién de una ley especifica (Ramirez y Eigen-Zucchi, 2001), asi también en temas como la
legislacién antimonopolio o los tratados comerciales (Schuler, Schnietzy Baggett, 2002).
Por lo demds, Lord (2000a) estudia la efectividad de los tipos de acciones politicas, las
que, a su vez, deberian tener efectos favorables sobre los resultados econémicos de las
empresas (Shaffery Hillman, 2000).

Tal como se puede inferir, el conocimiento sobre la CPA se ha ido desarrollando a partir
de abordar preguntas bdsicas del tipo: ;Qué? ;Quién? ;Cuando? ;C6mo?;y, los resultados
a estas preguntas han propiciado otros cuestionamientos.

2. Metodologia para la revision de la literatura de la CPA

Para conocer el estado de las investigaciones sobre la CPA, especialmente en el contexto
latinoamericano, se abordé el estudio de los articulos de investigacion empirica publica-
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dos en revistas académicas de calidad, pues se consideran fuente de conocimiento valido
(Hutzschenreutery Kleindienst, 2006). Elafio deinicio de tal revisién fue el 2004, fecha
de publicacién del articulo de Hillman et al. (2004). El articulo de Hillman et al. (2004)
juega un papel destacado en la construccién de la metodologia del presente articulo y
también, con respecto a la elaboracién del modelo de clasificacién.

Por el énfasis en lo latinoamericano, se optd por estudiar dos conjuntos de revistas arbi-
tradas: lasinternacionalesy las latinoamericanas. Para cada caso se construyé un marco
de seleccién orientado tanto por la calidad como por el tipo de informacién disponible
sobre suimportancia para el tema de la CPA. En cuanto a los trabajos latinoamericanos,
se prefirié estudiar las siete revistas reconocidas por el Scimago Journal and Country
Rank (2015), en el drea Business, Management and Accounting y en la sub-area Strategy
and Management. El conjunto de las siete revistas latinoamericanasincluye: Informacion
Tecnologica, Revista de Administracdo de Empresas (RAE), Brazilian Administration Review
(BAR), Revista Brasileira de Gestdo de Negocios (SBGN), Academia (A), Innovar: Revista de
Ciencias Administrativas y Sociales (IN) y Cuadernos de Administracion (CA).

Para la seleccion de los journals no latinoamericanos, se continué la senda demarcada
por Hillman et al. (2004) con la bibliografia de su articulo de revisién y se siguid este
proceso: a) seidentificaron las 42 publicaciones donde aparecen los articulos citados por
Hillmanetal. (2004),yb) se seleccionaron aquellas en las cuales se publicaran al menos
dos articulosy estuvieran clasificadas en Scimago Journal and Country Rank (2015), bajo
el area tematica de business, management and accounting. Luego se revisaron las tablas
de contenido de las revistas seleccionadas de acuerdo con su frecuencia de citacion: Bu-
siness and Society (ByS), Academy of Management Review (AMR), Strategic Management
Journal (SMJ), California Management Review (CMR), Academy of Management Journal
(AMJ), Journal of International Business Studies (JIBS) y elJournal of Management (JOM).
Ademas, se agreg6 el European Management Journal (EMJ) para apreciar la mirada eu-
ropea a la temdtica. El primer lugar que alcanza Business and Society (ByS) confirma la
apreciacion de Skippari et al. (2005) cuando la reconocen como la publicaciéon mas im-
portante sobre el tema de la CPA.

En las tablas de contenido de las siete publicaciones latinasy las ocho internacionales se
identificaron los articulos que en su titulo tuvieran al menos una de las siguientes once
palabras o expresiones en inglés, espafiol o portugués, segtn el caso: political (corpo-
rate political activity, corporate political action, political strategy), politicians, policy,
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lobbying, corporate citizenship, government, nonmarket strategy, regulatory, regulation,
institutional, institution.

No obstante que lo relacionado con corporate citizenship y con nonmarket strategies co-
rresponde a temas mds amplios que los que aborda la CPA, pues contienen otros grupos de
interés ademas del gobierno, estos conceptos seincluyeron por considerar que el campo
de la CPA esjoveny hay espacio para la polisemia. Con posterioridad se leyeron los res(-
menes de los articulos identificados, con el fin de evaluar su afinidad con la tematicay se
dejaron por fuera los trabajos exclusivamente teéricos, los comentarios, las revisiones
de literatura, los que estudian la adaptacién de las empresas a los cambios regulatorios,
asicomo los que privilegian lo relacionado con grupos deinterés diferentes al gobierno.
Después se procedi6 al estudio de los documentos seleccionados. Cabe destacar que en
caso de duda también se recurrié al examen de la bibliografia para confirmar que deter-
minado articulo estuviera dialogando con la CPA.

Cuando se paso a la clasificacion de los articulos identificados se retomé la idea basica
del modelo integrativo de Hillman et al. (2004) para estudiar las temdticas del campo.
Alli se diferenciaron los trabajos sobre contexto de la accion politica, las acciones y los
resultados (ver figura 1).

Operacién del Estrategia
negocio de mercado

Accién politica
Soporte / A \

CPA Contexto , Resultados

Organizacion

Figura 1. Modelo de la literatura sobre CPA

Fuente: elaboracién propia a partir de Hillman et al. (2004).

Para la revision que se expone, ademds de las relaciones ya mencionadas, se agregé
otra: accién politica y estrategia de mercado. Para ello se tomé como punto de partida
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el papel que desempefa la accion politica en relacién con la operacién del negocio. Es
decir, las acciones politicas se entienden como funcién de soporte para las actividades
principales del negocio.

3. Articulos de CPA identificados en la revisién de literatura

En las 15 revistas analizadas, fechadas entre 2004 y 2015, se publicaron en total 45 in-
vestigaciones sobre CPA segtin el criterio de seleccion. De ellas, 40 se identificaron en
las revistasinternacionalesy solo cinco articulos en las publicaciones latinoamericanas.
Se pudo establecer, entonces, que ByS es la revista que acoge mas publicaciones sobre
la CPA, con 17; en el SMJ se publicaron nueve, mientras AMR edité cinco articulos; en
AMJ se dieron a conocer cinco; en JIBS, tres y en JOM, uno, mientras en el EMJ y CMR
no aparecieron articulos del tema. Es de resaltar que todos los articulos sobre con-
textos latinoamericanos fueron publicados en revistas brasileras: tres en la BAR, uno
en la RAE y otro en la RBGN. En 2005 se divulgé un articulo; en 2008, dos y en 2013 el
mismo ndmero.

Ahora bien, elanalisis de las preguntasy los planteamientos de corte teérico, de acuerdo
con elinterés que guia esta revision de la literatura, se separaron asi: contextos inter-
nacionales distintos a Latinoamérica y contextos latinoamericanos.

3.1. Temadticas de investigacidn sobre contextos diferentes
a los latinoamericanos

En las publicaciones internacionales revisadas se publicaron, entre 2004 y 2015, 40 in-
vestigaciones sobre CPA en contextos diferentes a los latinoamericanos (ver tabla 2). De
los articulos referidos, 16 plantean preguntas que aportan al conocimiento sobre el con-
texto que propicia, explica o dificulta la accién politica, es decir, se ocupan de los tipos de
empresasy las condiciones externas que influyen sobre sus acciones politicas. En nueve
documentos se manifiestainterés por las acciones politicas y la actividad organizacional
que las hace posibles. Entretanto, en seis se evidencia preocupacion por la relacién entre
accion politica y resultados, lo queimplica una ampliacién en el conocimiento sobre esta
relacién a la luz de lo observado en otras revisiones. Para el presente trabajo se destacan,
adicionalmente, las nueveinvestigaciones que relacionan temas de la accién politica con
la estrategia de mercado, a nivel de negocio o corporativa.
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Tabla 2
Publicaciones sobre la CPA, generales o de contextos diferentes a los latinoamericanos,
2004-2015
Contexto y accién politica
Referencia Publicacion Pregunta o tema Planteamiento de corte teérico
Examinan los determinantes, a nivel de
Machery Mayo M firma, industria y pafs, de la influencia CPA
(2015) publica de la firma para la definicién de las
politicas
Cémo las condiciones politicas del entorno
Hadaniy Coombes BYS impactan sobre la participacion de la CPAy Responsabilidad social
(2015) Y firma tanto en acciones politicas como en corporativa (CSR)
filantropicas
Cémo los mecanismos de gobernanza Teoria de agencia,
corporativa (accionistas institucionales, gobernanza corporativay
Ozery Alakent BYS accionistas -administradores e instrumentos modelo de acercamiento,
(2013) Y de compensacion de largo plazo de los participacion y decision
ejecutivos) afectan los enfoques de estratégica de Hillman y Hitt
estrategia politica de la firma (1999)
Cudles empresas adelantan acciones Administracion de grupos
politicas y cémo la adopcion de acciones deinterésy modelo de
Walker (2012) ByS de movilizacion de grupos de interés se acercamiento, participacion
relaciona con suindustriay con otras y decision estratégica de
acciones politicas Hillman y Hitt (1999)
Influencia de las empresas sobre las politicas
Clarky Perrault s
ByS de cambio climdtico cuando enfrentan CPA
(2012) . e S
presion de grupos deinterés y de activistas
Holburny Vanden Como influir sobre quienes definen las . o, s
Bergh (2008) AMR politicas publicas y en qué ocasiones hacerlo Teorfa politica positiva
. . s Modelo de acercamiento,
. Exploracién de las estrategias politicas C e g
Kolk y Pinkse L participacion y decision
ByS de las multinacionales frente a temas de L. . .
(2007) . - estratégica de Hillman y Hitt
trascendencia internacional
(1999)
Modelo de acercamiento,
. Efectos de la familia fundadora sobre la participacion y decision
Hadani (2007) Bys propension hacia actividades politicas estratégica de Hillman y Hitt
(1999)
Windsor (2007) ByS Propuesta de una teorfa global de la CPA Asignacion de recursos
. Papel de laidentidad y las preferencias sobre  Teoria de la estructuraciény
Wittz (2006) Bys la actividad politica de laidentidad social
Heniszy Zelner Evaluacién de las posibilidades de la empresa Ne01rlst1.tuc10na’h.smo
AMR R A econémico, politicoy
(2005) para influir en las instituciones emergentes o
sociolégico
Bonardi. Hillman Influencia del atractivo del mercado
. AMR politico sobre la decisiéon de la firma de ser Mercado politico
y Keim (2005) P .
politicamente activa
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Contexto y acci6n politica

Referencia

Publicacién

Pregunta o tema

Planteamiento de corte teérico

Bonardiy Keim

Cémo evitar que un tema alcance mucha

Informaciény cascadas de

(2005) AMR notoriedad y cémo intervenir cuando ha reputacion
adquirido tales caracteristicas P
Hillmany Wan Efectos de la dualidad institucional sobre las .
(2005) JIBS estrategias politicas Isomorfismo
Bonardi (2004) 7 Comporta}mwnt'os a51m'etr1cos de antiguos Monopolios
monopolios en industrias desreguladas
Lamberg et al. g Dependencia de la
(2004) ByS Modelo para el andlisis de la CPA trayectoria
Accién politica y organizacion
Referencia Publicacién Pregunta o tema Planteamiento de corte teérico
. Examina la relacion entre las juntas
Chizema et al. A - pp . . .
SMJ directivas con conexiones politicasy la Teoria de comparacion social
(2015) i Lo
remuneracion de los directivos de alto rango
Buscan comprender las complejas - .
LiyLiang (2015)  AMJ motivaciones de emprendedores exitosos Modelo qo.n’fucmmsta social
P de transicion de roles
para ser parte de entes politicos
Accidn colectiva, economia
P . . institucionaly economia
En qué circunstancias son las acciones olitica. Modelo de
Jia (2014) SMJ politicas, privadas o colectivas, sustitutas o P " c
R acercamiento, participacion
complementarias L P
y decision estratégica de
Hillman y Hitt (1999)
Anastasiadis Cudles son lasimplicaciones del lobbying . .
(2014) Bys sobre las narrativas de las empresas Construccion de sentido
Cudles son las razones para que los ex
Parker, Parkery . - . .
ByS legisladores desempefien funciones de Capital humano
Dabros (2013) .
lobbying
Modelo de acercamiento,
Luo v Honaxin Como formulan las estrategias politicas las participacién y decision
(201y3) 9 ByS filiales extranjeras a la luz de las condiciones  estratégica de Hillman y Hitt
econdmicas e institucionales locales (1999); teorfa institucionaly
dependencia de los recursos
Lesteretal. AMJ Recursos que hacen que un politico aporte Teoria de los recursos y
(2008) como miembro de la junta directiva capitalsocialy humano
Exploracién de alianzas politicas
Kennedy (2007) ByS trasnacionales cuando las multmaaqnale§ Mianzas estratégicas
cooperan con empresas locales para influir
sobre las politicas plblicas
Griffiny Dunn Relaggn entre compr.om1s<.))de los Dependencia de los recursos
ByS administradores y asignacion de recursos PP
(2004) y teorfas institucionales
para la CPA
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Accidn politica y resultados

Referencia Publicacién Pregunta o tema Planteamiento de corte teérico
Hadani v Schuler Cémo es la relacién entre accién politica
(2013) y SMJ corporativa y los retornos financieros que CPAy Teoria de agencia
alcanza la empresa
Tian, Hafsiy Wu Contenido y desempefio de las acciones .
(2009) ByS politicas en China Dependencia de los recursos
Cudles recursos administrativos son Recursos y capacidades;
LiyZhang (2007) SMJ beneficiosos para los emprendimientos en economia de costos de
economias en transicion transaccion
Desemperio de las estrategias diferentes a las
Bonardi et al. de mercado para moldear la politica publica -
(2006) AN cuando hay rivalidad con otros grupos o con Mercado politico
politicos
:La participacién de politicos en las juntas
Hillman (2005) JOM directivas de las empresas tiene efectos Dependencia de los recursos
positivos sobre el desempefio?
Meznary Johnson Relacién entre estrategia, estructuray p . .
(2005) By resultados de la accion politica Teoria e a contingencia
Accidn politica y estrategia de mercado
Referencia Publicacién Pregunta o tema Planteamiento de corte teérico
Cémo las firmas usan estrategias politicas
Elgrlbﬁr(nzyéllz)nden SMJ para proteger las rentas creadas en las CPA
9 adquisiciones y fusiones
. Cémo se relacionan las conexiones politicas s .
Brockman, Ruiy N ~ Neoinstitucionalismo
JIBS de la firma con el desempefio de las .
Zou (2013) s . econémico
adquisiciones y fusiones
Relacionan la fortaleza de las instituciones
Boubakri, Mansiy JIBS politicas con la propensién al riesgo y Neoinstitucionalismo
Saffar (2013) cémo las firmas con relaciones politicas econémico
incrementan su propensién al riesgo
Cémo las acciones politicas sustituyen la .
. R o - Economia de costos de
Sawant (2012) AMR internalizacion para mitigar los riesgos que transaccion
surgen de la especificidad de los activos
Frankelv Hoibier Las actividades técnicas corporativasy las
(2012) yrojblerg ByS acciones politicas se combinan de tal manera CPA
que son dificilmente separables
Diestre y Rajago- AN Las capacidades politicas explican la Recursos y capacidades;
palan (2011) direccién de las diversificaciones (Quimicos)  teorfa institucional
Holburny Zelner Inversion de las empresas con capacidades .
(2010) M politicas en paises con riesgo politico Recursos y capacidades
Feinbergy Gupta AMJ EL riesgo pais lleva a la internalizacion de las Recursos y capacidades
(2009) transacciones
Frynas, Mellahiy M Las capacidades politicas son fuentedeventaja Recursosy capacidades:

Pigman (2006)

para las empresas pioneras en un mercado

ventajas de los pioneros

Fuente: elaboracién propia.
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La relacién mds estudiada ha sido entre contexto y accién politica. En cuanto al sector o
laindustria, Hadaniy Coombes (2015) relacionan la incertidumbre a este nively la pro-
pension de la firma hacia adelantar acciones politicas y de responsabilidad social. Por su
parte, Walker (2012) se pregunta por las acciones de movilizacién de grupos y de otras
acciones politicas. Bonardi (2004) cuestiona el comportamiento de antiguos monopolios
al desempenarse en industrias desreguladas. Las demds publicaciones se interesan de
manera especifica por eltema institucionalal que se enfoca la accién politica. Para varios
de los investigadores las preguntas giran sobre como las posibilidades de éxito podrian
ser la motivacion para que la empresa inicie una accién politica en determinados tépicos
(Bonardietal., 2005; Bonardiy Keim, 2005; Heniszy Zelner, 2005). Otros consideran la
participacion de grupos de presién en relacién con un cambio institucional formal (Clark
etal.,2012),ademads deinteresarse por la arena nacional einternacional (Heniszy Zelner,
2005; Hillman y Wan, 2005; Kolk y Pinkse, 2007). AL momento de construir la percep-
cién sobre la influencia de la firma frente a la ramas legislativa y ejecutiva, también en
lo afin con el entorno, se ha indagado por los tres tipos de determinantes, es decir, por
los relacionados con la firma, la industria y el pais (Macher y Mayo, 2015). Ademas, en
el marco de las condiciones de la empresa se han estudiado los tipos de accionistas, su
vinculo con la administracion y los enfoques de la accion politica (Ozery Alakent, 2013;
Hadani, 2007) y también es objeto de indagacion la identidad de la firma (Wiltz, 2006).

Frente a cuestionamientos afines con lo organizacional se identificaron siete articulos.
Alli, los autores se preguntan por el capital humano de los politicos cuando adelantan
acciones de CPA 'y por los recursos que aportan en cargos de administracion y control
(Parker et al., 2013; Lester et al., 2008). Ademds se indaga por los salarios de los ejecu-
tivos cuando lasjuntas directivas tienen conexiones politicas (Chizema et al., 2015) y por
las motivaciones de los empresarios exitosos cuando optan por ser parte de organismos
del Estado (Liy Liang, 2015). Igualmente, evaldan los tipos de acciones politicas y las
alianzas para llevarlas a cabo (Kennedy, 2007). También se aborda el estudio de temas
sobre la organizacion desde la cual se adelantan las acciones politicas y se pregunta
sobre el cardcter complementario o sustitutivo de la accién individual o colectiva (Jia,
2014). Ademas, algunos autores (Luo y Zhao, 2013) se interesan por los cambios en la
forma como las filiales extranjeras llevan a cabo las acciones politicas a la luz de las con-
diciones del entorno. Igualmente, en materia organizacional se estudia el compromiso
de losadministradoresy los recursos asignados para la actividad politica (Griffiny Dunn,
2004). Por lo demas, lainvestigacion de Anastasiadis (2014) trata de las narrativas que
la empresa construye sobre las acciones politicas. Sin duda, hay una diversidad de temas
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de la relacion entre la accién politica y la organizacién que atin no se han examinado y
quedan abiertos para la continuar la investigacién.

En relacién con los resultados, se ve interés en averiguar por el aporte de las acciones
politicas a los resultados contables y en el mercado (Hadaniy Schuler, 2013). Este tipo
deinvestigaciones también se ha llevado a cabo en el entorno chino (Liy Zhang, 2007).
Ademds, Hillmany Wan (2005) seinterrogan por las consecuencias sobre los resultados
econémicos de la empresa cuando cuenta con politicos como miembros de la junta di-
rectiva. Por su parte, Meznar y Johnson (2005) relacionan los mejores resultados que
sealcanzan cuando se cuenta con una estructura organizacional formal desde la cual se
llevan adelante las acciones politicas. En lo afin con el logro del propésito institucional
que se busca con las acciones politicas, Bonardi et al. (2006) se preguntan por el efecto
de larivalidad entre grupos de interés. Los resultados de estas investigaciones, especial-
mente en las que se examina el desempefio de las firmas, ponen en entredicho el aporte
que hacen las acciones politicas y llevan a considerar los problemas de agencia como
explicaciones para emprenderlas (Hadaniy Schuler, 2013).

La mayor propensidn al riesgo se analiza con respecto al vinculo entre las acciones po-
liticas y la estrategia de mercado, como también la decision de las empresas de invertir
en paises con riesgos institucionales, dadas las capacidades que han desarrollado para
adelantar acciones politicas (Boubakri et al., 2013; Diestre y Rajagopalan, 2011; Hol-
burny Zelner, 2010). De otro lado, varios autores han estudiado cémo las adquisiciones
y las fusiones estan acompafadas de acciones politicas (Brockman et al., 2013; Holburn
y Vanden Bergh, 2014). Lo anterior da cuenta de miradas integrales en las que lo afin al
mercado se complementa con el no-mercado. Es posible que, incluso, la mayor madurez
de la CPA esté facilitando este tipo de investigaciones.

En cuanto a los paises en los que se ha estudiado la accién politica, es novedosa la mira-
da al caso chinoy, en menor medida, alindio (Chizema et al., 2015; Kennedy, 2007; Liy
Liang, 2015; Liy Zhang, 2007; Sawant, 2012; Tian et al., 2009). Estos trabajos acompa-
fian la vision de la accién politica en el contexto estadounidense que ha caracterizado
este campo.

Alanalizar los planteamientos de corte tedrico que enmarcan las investigaciones de CPA
estudiadas, se reconoce la variedad como caracteristica, asi lo muestra la tabla 2. Tal
peculiaridad se comparte con las investigaciones sobre estrategia (Nag et al., 2007). Los
planteamientos que enmarcan lasinvestigaciones sobre CPA provienen del campo mismo
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de la estrategia o de otras dreas como la economia, las ciencias politicas y la sociologia,
entre las cuales se encuentran diferencias en la forma como se entiende el papel del ser
humano y su postura frente al cambio, incluso en la forma como entienden la teorfa. En
el conjunto de los planteamientos de corte teérico de la estrategia, sobresale el marco de
recursos (RBV), de gran acogida en los temas de mercado (Nag et al., 2007) y también en
la CPA (Diestrey Rajagopalan, 2011; Feinbergy Gupta, 2009; Frynas et al., 2006; Holburn
y Zelner, 2010; Liy Zhang, 2007).

Envariosarticulos se hallan otros planteamientos provenientes de la economia, como los
del neoinstitucionalismo econémico (Griffin y Dunn, 2004; Henisz y Zelner, 2005; Hill-
many Wan, 2005; Lamberg et al., 2004; Liy Zhang, 2007; Luo y Hongxin, 2013; Sawant,
2012). Desde un angulo distinto, Hadaniy Schuler (2013) asi como Ozery Alakent (2013)
hanintegrado la teoria de agencia. Algunos han optado por marcos de la sociologia tales
como el isomorfismo o la dependencia de la trayectoria (Diestre y Rajagopalan, 2011;
HillmanyWan, 2005). 0 por enfoques desde las ciencias politicas, como la teoria politica
positiva (Holburny Vanden Bergh, 2008). En cuanto a las explicaciones que se originan
directamente de la CPA, se destaca el peso que ha alcanzado el modelo de acercamiento,
participacion y decisién estratégica de Hillman y Hitt (1999) en tanto planteamientos
tedricos (Hadani, 2007; Kolk y Pinkse, 2007; Walker, 2012).

3.2. Tematicas de investigacion sobre contextos latinoamericanos

Las cinco investigaciones que se ocupan de temdticas de CPA en contextos latinoameri-
canos han abordado las cuatro relaciones anteriormente referidas (ver tabla 3). La de
accion politica y estrategia de mercado es la tinica que acoge dos investigaciones, cada
una de las demds planteadas motivaron de a una publicacién. Entre los autores sobresa-
le también el rol protagdnico que desempefian los investigadores Rodrigo Bandeira de
Mello, coautor de cuatro articulos y Rosilene Marcon, de tres de ellos. En estos articulos
resalta el estudio del caso brasilefio (Bandeira de Mello et al., 2008; Bandeira de Mello
y Marcon, 2005; Costa et al., 2013; Vieira Bazuchi et al., 2013). En un solo articulo se
consideran otros contextos latinoamericanos (Rufin, Paraday Serra, 2008).

En la relacién entre contexto y accidn politica se investigé sobre indicadores a nivel de
la firma y del sector, para explicar las donaciones de empresas brasilefias transadas en
bolsa. Cabe resaltar que entre las donaciones se incluyen tanto los aportes a proyectos
sociales como a las campafias politicas (Bandeira de Mello et al., 2008).
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Tabla 3

Resumen de las publicaciones sobre la CPA en contextos latinoamericanos (2004-2015)

Contexto y accidn politica

Referencia Publicacién Pregunta o tema Planteamiento de corte teérico
Bandeira de Explicaciones para las donaciones
Mello, Marcony BAR voluntarias (proyectos socialesy campafias  Teoria de grupos de interés
Alberton (2008) electorales) de las firmas en Brasil.

Accion politica y organizacion

Referencia Publicacién Pregunta o tema Planteamiento de corte teérico

Desarrollo y naturaleza de las estrategias

. de no- mercado de empresas de servicios
Rufin, Paraday

RBGN publicos, estadounidenses y espafiolas, que ~ No-mercadoy CPA
Serra (2008) .
entraron en los mercados suramericanos a
partir de 1990.
Accion politica y resultados
Referencia Publicacion Pregunta o tema Planteamiento de corte teérico
Bandeira de Mello BAR Heterogeneidad del desempeiio de las firmas  Recursosy capacidades
y Marcon (2005) en ambientes turbulentos. Brasil. Organizacion industrial
Accion politica y estrategia de mercado
Referencia Publicacién Pregunta o tema Planteamiento de corte teérico
- . Analiza las interacciones entre el gobierno Literatura de insercion inter-
Vieira Bazuchi et . . . s
al. (2013) BAR localy las transnacionales de paises en nacional de las multinacio-
’ desarrollo (DMNC). Brasil. nales en paises en desarrollo.
Costa, Bandeira Influencia de las conexiones politicas en la
de Melloy Marcon  RAE diversificacion de los grupos empresariales Economia politica
(2013) brasileros.

Fuente: elaboracién propia.

Adicionalmente, en lo afin con las acciones politicas y organizacién, se identificé una
investigacion que estudia acciones de no-mercado que implementan empresas multina-
cionales, estadounidenses y espafiolas, de servicios pdblicos domiciliarios (Rufin et al.,
2008). Por otro lado, en el marco de la accién politicay resultados seindagé por la hete-
rogeneidad del desempefio de las firmas y entre sus factores diferenciadores se incluyé
la habilidad para administrar alianzas politicas valiosas (Bandeira de Mello y Marcon,
2005). En lo afin con tematicas que relacionan acciones politicasy estrategia de mercado
se analizan aquellas acciones de las compafifas multinacionales de paises en desarrollo
para construir el entorno institucional del pais de origen de las mismas (Vieira Bazuchi
etal., 2013). En la otra, se estudian las conexiones politicas como explicacién para las
diversificaciones (Costa et al., 2013).
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Ahora bien, en cuanto a los marcos de corte tedrico desde los cuales se enfocan las in-
vestigaciones identificadas, hay planteamientos de la CPA del no-mercado (Rufin et al.,
2008) y de grupos de interés (Bandeira de Mello et al., 2008). A estos se suman los de
economia politica (Costa et al., 2013), asi como el de organizacién industrialy la pers-
pectiva de recursos (Bandeira de Mello y Marcon, 2005) (ver tabla 3).

La revision de los dos conjuntos de literatura, el de las publicaciones latinoamericanasy
las demds, permite concluir que lasinvestigaciones que se ocupan de las acciones politicas
en los contextos latinoamericanos son escasas y han privilegiado el entorno brasilefio. En
dichasinvestigaciones se destacan las descripciones de los contextos latinoamericanos
como turbulentosy los atribuyen a gobiernos erraticos y débiles.

4, Retos de la administracién de las firmas en Latinoamérica

El contexto institucional formal de los paises latinoamericanos representa un reto de
magnitud para las empresas locales y extranjeras. La motivacién para la accién politica
de las empresas se cimienta en las gestiones de los Estados expropiadores, tanto como
de aquellos que sonincapaces de proteger los derechos de propiedad de las acciones de
terceros. Ademds, con frecuencia se presentan cambios en las legislaciones tributaria,
laboral, cambiaria o ambiental. Tales situaciones abren un abanico de oportunidades
para la investigacion sobre la CPA, lo que contribuiria a complementar el conocimiento
para apoyar la practica administrativa, al tiempo que se reconocen tales practicas para
su vigilancia y control.

Alas pocasinvestigaciones sobre CPA en Latinoamérica se suman otras sobre el contexto
institucional asi como las que indagan sobre las actividades llevadas a cabo por los gre-
mios 0 asociaciones empresariales (Diniz, 2003; Dossiy Lissin, 2011; Rettberg, 2001a).
Tanto el contexto institucional como la existencia de gremios o asociaciones empresa-
riales, segun las publicacionesidentificadas, dan lugar a entender que las compafifas de
estos paises adelantan acciones politicas y que es poco lo que se conoce sobre ellas. Por
lo anterior, sejustifica la construccion de una agenda en la que se planteen temdticas de
investigacion.

5. Fases de investigacion sobre CPA para Latinoamérica
El recorrido por el campo de la CPA y por el estudio de investigaciones sobre acciones

politicas, realizadas entre 2004y 2015, en dos conjuntos de articulos, losinternacionales
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y los latinoamericanos, permite llegar a algunas conclusiones: 1) una de las funciones de
losadministradores, de algunas empresas, es trabajar por un entorno institucional formal
propicio para sus negocios o para los negocios a su cargo; 2) los resultados de las inves-
tigaciones sobre CPA sirven de apoyo para la practica administrativa; 3) se identificaron
pocas publicaciones sobre accién politica que consideren los entornos latinoamericanos;
4) existe un claro impacto de las condiciones del entorno sobre la manera de realizar
acciones politicas. Tales consideraciones se tornan en invitaciones para incentivar la
investigacion sobre las acciones politicas en los contextos latinoamericanos.

Con este objetivo, se proponen unas tematicas de investigacion para los contextos lati-
noamericanos, ordenadas por etapas, de tal manera que los resultados de las primeras
puedan apoyar a las siguientes. Se sugieren tres fases: 1) preguntas basicas; 2) combi-
nacién de tépicos; y 3) otras temdticas interesantes que se han abordado para diferentes
contextosy que puedeniluminar la practica administrativa en Latinoamérica. Este orden
surge del analisis de las investigaciones que hanido configurando el campo de la CPA en
contextos internacionales, donde se plantearon, inicialmente, preguntas bdsicas que
han permitido avanzar en el conocimiento sobre CPA.

5.1. Preguntas basicas

Para iniciar las investigaciones sobre las acciones politicas en los contextos latinoa-
mericanos podrian considerarse algunas preguntas bdsicas como: ;Cudles firmas? ;Qué
acciones politicas y cémo se llevan a cabo? ;En qué temas? ;Ante qué organismos? Las
dos dltimas serian especialmente pertinentes para la investigacion de la CPA en estos
contextos.

Frente a la cuestion sobre ;qué firmas?, la literatura de la CPA cuenta con respuestas en
el contexto estadounidense. En relacién con el caso brasilefio, hay evidencia de empresas
grandes, con recursos disponibles y con una estructura de propiedad menos concentrada,
como las que hacen donaciones discrecionales (Bandeira de Mello et al., 2008). También
hay referencias sobre multinacionales —estadounidenses y espafiolas— del sector de ser-
vicios publicos domiciliarios, que adelantan acciones de no-mercado y especificamente
acciones politicas, en contextos latinoamericanos (Rufin et al., 2008). Sin embargo, tal
como se presenta a continuacion, también hay otras caracteristicas de las firmas que
podrian relacionarse con acciones politicas en contextos latinoamericanos.
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Firmas

La pregunta por cudles firmas adelantan acciones politicas permitiria reconocer: 1) el
tamarfio de las mismas (Bandeira de Mello et al., 2008; Hansen y Mitchell, 2000; Rufin
et al., 2008; Shaffer, 1995); 2) los sectores econédmicos en los cuales se desempefian
(Hillman, 2003; Schuler et al., 2002); 3) su antigiiedad (Hansen y Mitchell, 2000); 4) el
origen local o extranjero de la propiedad (Hansen y Mitchell, 2000; Rufin et al., 2008);
5) la dependencia de la firma frente a las decisiones del gobierno (Hansen y Mitchell,
2000); 6) la disponibilidad de recursos (Lenway y Rehbein, 1991; Schuler et al., 2002);
7) la localizacién geogréfica de las firmas en la capital o en las regiones; 8) el papel de
las empresas familiares (Hadani, 2007); 9) el protagonismo de empresas con poder en
el mercado entre las que se encuentran las creadas por el Estado y recientemente pri-
vatizadas (Bonardi, 2004). Las dltimas tres temdticas, de manera especial, involucran
particularidades de los contextos latinoamericanos.

Por ejemplo, en América Latina se han identificado ciudades y subregiones, diferen-
tes a las capitales de los paises, que acogen un buen ndmero de empresas e industrias
(Alvarez, 2003; Cerutti, 2004). Serfa interesante analizar como la distancia y el menor
acceso al poder nacional afectan las acciones politicas de las firmas localizadas en sedes
diferentes a la del gobierno central. También seria pertinente preguntar por el papel de
la empresa familiar puesto que los principales grupos econémicos de la regién son de
estetipo. Ademas, en América Latina, ha sido reconocido el predominio de empresas con
alto poder de mercado: monopolios y oligopolios sectoriales, incluso, intersectoriales
(Garrido y Peres, 1998).

Acciones politicas y como se llevan a cabo

Elvalor deinvestigar sobre las acciones politicas y por la forma como se llevan a cabo se
confirma por el protagonismo que ha alcanzado el modelo de acercamiento, participacion
y decision estratégica de Hillman y Hitt (1999), en las publicaciones de CPA entre 2004
y 2014. Sin embargo, este modelo, construido a la luz de la realidad estadounidense, no
se considera pertinente para los contextos latinoamericanosy lainvestigacién de Rufin,
Parada y Serra (2008) parece confirmar esta idea en relacion con los tipos de acciones
politicas reconocidas. Ante la pregunta por el cémo se llevan a cabo las acciones politicas,
se podrian diferenciar entre la accién individual y la colectiva de las firmas (desde los
gremios por ejemplo) asi como la eventualidad o continuidad de las acciones.
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Frente a la estructura organizacional —gremial o individual- desde la cual se impulsan
las acciones politicas, existe una gama de trabajos alrededor de la existencia de asocia-
ciones gremiales. Asf lo atestiguan, por ejemplo, Dossiy Lissin (2011), Tirado (2006),
Arévalo Hernandez y Rodriguez Salazar (2001), Bejarano (1985), Giacalone (1997) y
Urrutia Montoya (1983). Ello contrasta con los pocos trabajos que se han orientado
hacia las estructuras organizacionales de las empresas que adelantan acciones politicas
directamente, como ocurre con los estudios de Rettberg (2001a y 2001b) en relacion
con los grupos econémicos colombianos. Por consiguiente, la investigacion sobre las
estructuras organizacionales que adoptan las empresas se torna valiosa para entender
las responsabilidades operativas en las acciones politicas.

Temas

Cuando se abren las pesquisas sobre los temas que motivan acciones politicas de las em-
presas hacen su aparicién las caracteristicas de los entornos institucionales latinoame-
ricanos en toda su magnitud. Las dificultades con los derechos de propiedad, la falta de
claridad en laaplicacién de las normasy sus cambios frecuentes, amplian el panorama de
las respuestasy seria un tema de la mayorimportancia para fortalecer el conocimiento de
la CPA en generaly, en especial, para apoyar la practica administrativa en los contextos
latinoamericanos.

En este sentido, la literatura de la CPA ha privilegiado temas como la reglamentacién de
los negocios y la etapa de la definicién de las reglas de juego formales (Hillman y Hitt,
1999). Incluso la investigacion de Vieira Bazuchi et al. (2013), para el caso brasilefio,
se interesa también por lo afin con la reglamentacion del negocio y con la etapa de la
definicién. En este sentido, Baron (2010) reconoce la fase de la definicién de las reglas
de juego formales como la que ofrece mejores posibilidades para intervenir.

Organismos

La dltima pregunta basica propuesta: ;Ante qué organismos se adelantan las acciones
politicas? Con respecto a esta cuestion, parece importante recalcar particularidades de
los entornos latinoamericanos que ameritan tal interrogante. En primer lugar, en estos
paises se dan cambios en su Carta Magna a través de referendos y asambleas constitu-
yentes. Ademds, se aprueban modificaciones frecuentes en materia tributariay laboral.
En lo relacionado con la etapa de implementacién de las reglas de juego, hay diferentes
organismos que tienen a su cargo la aplicacién de las normas. Por otra parte, algunos
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gobiernos son elegidos democraticamente pero también existen dictaduras. Adicional-
mente, algunos de los sistemas politicos de estos paises se consideran clientelistas, en
contraste con los populistas, dos caracteristicas que se encuentran en mayor o menor
grado en los pafses latinoamericanos (Robinson, 2005).

5.2 Combinacién de tépicos

A partirde las relacionesy combinaciones de las respuestas obtenidas se pueden obtener
otros temas de investigacion de graninterés para apoyar la practica administrativa: ;Qué
tipo de firmas se ocupan de cudles temas institucionales?, ;qué clase de firmas ante cuales
organismos?, ;en qué temas interviene cada ejemplo de firma?, ;qué modelo de acciones
politicas llevan a cabo determinadas firmas? Interrogantes como estos son ejemplos que
muestran el potencial de la combinacién de tépicos y podrian abrir la conversacién con
investigaciones sobre otros contextos. Con relacién a estas combinaciones de tépicos se
pueden identificar, en la revisién de literatura sobre CPA 2004-2015, investigaciones que
se haninteresado por asuntos similares en el marco de otros contextos institucionales.

Ademas de relacionar los hallazgos de las preguntas bdsicas, seria deseable abrir la in-
vestigacion sobre los resultados que se obtienen de las acciones politicas que se llevan
a cabo de acuerdo con tres tipos de intereses: logro de los objetivos buscados, impacto
sobre el desempefio de la firma (Hadani y Schuler, 2013; Tian et al., 2009) y efectos
sobre el entorno institucional, de especial importancia para las consideraciones éticas
sobre las acciones politicas. Tales valoraciones deben hacerse tanto en el corto como en
el largo plazo.

De otra parte, para futuras investigaciones queda el planteamiento de relacionar las
acciones politicas ilegales o ilegitimas, con los estudios sobre corrupcién. Aqui es sus-
tancial diferenciar las acciones de CPA de las propias de la corrupcién (Lawton, McGuire
y Rajwani, 2013).

5.3. Otras temaéticas de interés

Las consideraciones sobre la CPA, publicadas entre 2004 y 2015 en las publicaciones in-
ternacionales, sirven de base para proponer este tercer grupo de temdticas sobre las que
seriainteresante plantear preguntas a la luz de los contextos latinoamericanos, con base
en cuatro relaciones: contexto y accién politica, accién politica y organizacién, accion
politica y resultados, y accion politica y estrategia de mercado.
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En la relacion entre contexto y accién politica se identifican, de un lado, la notoriedad
que alcanzan algunas tematicas institucionales (Bonardi y Keim, 2005) y, del otro, el
papel de grupos de activistas y de presién en esos procesos (Clark y Perrault, 2012). En
estas materias, los planteamientos teéricos como los de mercado politico o de cascadas
reputacionales pueden ser de utilidad.

Con respecto a las relaciones entre accién politica y organizacién, se podria indagar
acerca de las narrativas de las empresas y su correspondencia con diferentes tipos de
acciones politicas. Esto fortaleceria el conocimiento sobre transparencia y legitimidad
de las firmas que adelantan acciones politicas. Esta tematica se inspira en el articulo de
Anastasiadis (2014) y se enmarca en los planteamientos tedricos de la construccion de
sentidos. También se podriaindagar por el aporte que hacen los politicos o funcionarios
plblicos como miembros de juntas directivas de las empresas (Lester et al., 2008; Parker
et al., 2013). Esto en el marco de las teorias del capital humano y de la perspectiva de
los recursos. De igual manera se podria explorar sobre las capacidades que desarrollan
las empresas locales en materia de acciones politicas y acerca de cual es el valor que
esta capacidad adquiere al momento de establecer alianzas estratégicas con empresas
extranjeras (Kennedy, 2007).

En lo afin con los resultados que alcanza la firma en un sector, se deberfa incluir entre
los criterios su capacidad para manejar alianzas politicas valiosas (Bandeira de Mello y
Marcon, 2005). También se podria profundizar en temas como la evaluacién de los resul-
tados de la accién politica cuando hay rivalidad con otros grupos o con politicos, mirada
enmarcada en la teoria del mercado politico (Bonardi, 2005). En cuanto a esta relacion
se ha reconocido que hay pocas investigaciones y sin duda el estudio de los contextos
latinoamericanos podria ser valioso.

Las publicaciones recientes sobre la relacién de accién politica y estrategia de mercado
dan cuenta de tres subgrupos de temdticas: a) adquisiciones y fusiones, b) internaciona-
lizaciény c) capacidades. Aligual que en otras regiones geograficas, la relacién entre lo
politicoy lo competitivo es de interés para América Latina. Precisamente, en afios recien-
tes se ha evidenciado el fortalecimiento de algunas empresas de origen latinoamericano
en la arenainternacional, las cuales han optado porinvertir en otros paises de la regién
y son identificadas como “multilatinas” (Cuervo-Cazurra, 2008). En consecuencia, con-
vendria profundizar sobre las capacidades politicas que tales firmas desarrollaron para
su transformacion (Diestre y Rajagopalan, 2011; Frynas et al., 2006; Vieira Bazuchi et
al., 2013) Asi mismo, sobre su potencial de transferencia, lo que permitiria considerarlo
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como una habilidad que apoya lainternacionalizacién hacia otros mercados (Boubakri et
al., 2013; Diestrey Rajagopalan, 2011; Feinbergy Gupta, 2009; Holburny Zelner, 2010).

En relacién con las adquisiciones y fusiones es posible indagar por la relacién entre las
capacidades politicas que se desarrollan en la compra eintegracién de empresas. De ma-
neraadicional, por la forma como las empresas protegen, por medio de acciones politicas,
las rentas que son producto de las adquisiciones y fusiones (Brockman et al., 2013; Costa
etal., 2013; Holburny Vanden Bergh, 2014; Sawant, 2012; Vieira Bazuchi et al., 2013).

6. Conclusiones

El conocimiento sobre la CPA es de importancia para la administracién de los negocios.
Con esta herramienta analitica los empresarios y administradores estaran en condiciones
de intervenir legitima y legalmente con el fin de defender los derechos de propiedad y
contribuir a la definicién e implementacién de reglamentaciones, mds alld de la lectura
del entorno. Pero esta intervencién a través de acciones politicas encarna riesgos que
merecen una reflexién rigurosa.

La revision de la literatura sobre la CPA en journals de administracién reconocidos puso
en evidencia las pocasinvestigaciones que asumen el estudio de las acciones politicas en
casos latinoamericanos. Estos se han caracterizado como entornos politicos turbulen-
tosy, en particular, el caso brasilefio es el que ha motivado algunas investigaciones. Tal
situacion contrasta con lo observado para dmbitos como el estadounidense e inclusive
como elindio o el chino, sobre los que existe una variedad de estudios.

Por los pocos estudios que han profundizado sobre las acciones politicas en los contextos
latinoamericanos, taninciertos en la administracién de las empresas, y por la necesidad
de diferenciar las acciones politicas legitimas de las prdcticas de corrupcién, en este
documento se han propuesto temas e interrogantes para la investigacién organizada
en tres fases: preguntas bdsicas, combinaciones de tépicos y otras tematicas de interés.

Aunque la conversacién en el campo ya ha avanzado desde la identificacion de las te-
mdticas planteadas por Hillman et al. (2004), para el caso de América Latina se consi-
dera pertinente volver sobre las preguntas basicas para después establecer relaciones
entre los hallazgos a manera de combinaciones de tépicos. En dichos interrogantes se
agregaron dos aspectos especificos para el contexto de interés: temas institucionales y
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organismos ante los cuales se adelantan acciones politicas. Los primeros son relevantes
dada lainestabilidad institucionaly la falta de proteccién de los derechos de propiedad.

Tanto las tematicas del segundo grupo, es decir las de las combinaciones de tépicos, como
las deltercer grupo pueden ampliar el conocimiento administrativo en América Latina pero
también participar en debates actuales del campo de la CPA. De igual manera, algunas
del primer grupo podrian ser novedosas y complementar las investigaciones existentes.

El recorrido por la literatura permitié hacer una revision de las publicaciones sobre la
CPA en journals de reconocida calidad, identificando varias limitaciones. Asi pues, es de
destacar que no se revisaron todas las revistas de administracién que se publicany es
posible que haya trabajos que denominen de otras maneras las acciones politicas. Se
excluyeron, ademas, estudios empiricos sobre grupos de interés distintos al Estado y
sobre corrupcion. También se dejaron por fuera los aportes teéricos y los comentarios
que podrian contribuir a la comprensién de los efectos éticos de las acciones politicas.
Por otra parte, se privilegiaron las revistas del campo de la administracién, lo que acota
la participacién de dreas como las ciencias politicas que poco llegan a la literatura ad-
ministrativa.
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