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RESUMEN
El modelo de intencién basado en la teoria del comportamiento planificado
(TCP) ha sido evaluado empiricamente en la formacién de intenciones
emprendedoras, més que todo, en estudiantes universitarios de diferen-
tes origenes culturales. Este articulo prueba la TCP en una muestra de
estudiantes de colegios de la ciudad de Cali, Colombia, a través de un
modelo con cuadrados minimos parciales y se encontré que la exposicién
previa en actividades de emprendimiento tiene un efecto positivo sobre los
determinantes de la intencién emprendedora. Esta linea de investigacion
se puede continuar con un estudio longitudinal que brindara resultados
mas sélidos y con mayor extension de cara a las diferencias culturales.
Palabras clave: Intencién emprendedora, teoria de comportamiento
planificado, educacién, efecto de exposicién.
Clasificacién JEL: L26, M13

ABSTRACT

The Theory of Planned Behavior (TPB) has been empirically tested in the
creation of entrepreneurial intentions, above all, among university stu-
dents of different cultural backgrounds. This article tests the TPB using a
sample of middle and high school students in the city of Cali, Colombia,
through a model with partial least squares and finds that the exposure
to entrepreneurial activities has a positive effect on the determinants of
entrepreneurial intention. This line of research can be continued with
a longitudinal study that can bring extensive and more solid results in

regards to cultural differences.
Keywords: Entrepreneurial intention, Theory of Planned
Behavior, education, exposure effect.
JEL Classification: L26, M13

REsumo

O modelo de inten¢do baseado na teoria de comportamento planejado
(TCP) tem sido avaliado empiricamente na formacdo de inten¢des em-
preendedoras, especialmente, em estudantes universitarios de diferentes
origens culturais. Este artigo prova a TCP numa amostra de estudantes de
colégio da cidade de Cali, Coldmbia, por meio de um modelo de minimos
quadrados parciais e constatou-se que a exposi¢ao prévia em atividades
de empreendimento tem um efeito positivo sobre os determinantes de
intencdo empreendedora. Essa linha de pesquisa pode continuar com
um estudo longitudinal que oferecerd resultados mais sélidos e com

mais énfase nas diferencas culturais.
Palavras-chave: inten¢do empreendedora, teoria do
comportamento planejado, educagdo, efeito de exposigdo.
Classificagdo JEL: L26, M13
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Introduccion

La economia del conocimiento, caracterizada por la ambigiiedad y la incertidumbre, la
globalizacién, la generacién de nuevos saberesy la abundancia de informacién, requiere
deindividuos emprendedores (Julien, 2005). Los responsables del desarrollo de las poli-
ticas pablicas sobre emprendimiento en Europay Estados Unidos creen que es necesario
un mayor nivel de cultura emprendedora para lograr altos niveles de crecimiento econé-
mico. Ademds, la investigacion empirica soporta relaciones positivas entre la actividad
emprendedora y los resultados econémicos tales como el crecimiento econémico y la
innovacion (2007). Los responsables del desarrollo de politicas pdblicas también creen
que el aumento en los niveles de actividad emprendedora puede ser alcanzado a través
de la educacién (Commission, 2006). Los responsables de la politica de educacion en
Colombia han propuesto una orientacién general para construir una cultura del empren-
dimiento en los establecimientos de educacién basicay media. En el marco normativo, la
Ley 1014 de 2006, articulo 13, establece que el fomento de la cultura del emprendimiento
y su formacién en el nivel de educacion basicay media es de cardcter obligatorio. Pese a
esta consideracion poco se sabe sobre la forma en que se puede incentivar una cultura
emprendedora en los establecimientos de educacién basica y media.

Asimismo, nos enfrentamos a una de las preguntas predominantes en la investigacion
sobre emprendimiento que hace referencia al por qué algunas personas deciden ser
emprendedoras mientras que otras no (Mitchell et al., 2007). Esta cuestion puede ser
abordada en términos de los factores que influencian la decisiéon de emprender enfocan-
dose en los rasgos o caracteristicas de personalidad de los individuos (Shapero y Sokol,
1982). Recientemente en el campo de investigacién de emprendimiento, los modelos de
intencién que se centran en las actitudes se han propuesto como una mejor explicacion
dedicha cuestién. En particular, es escaza lainvestigacién deintenciéon emprendedora en
instituciones de educacién en niveles de formacién bdsica primaria y media secundaria,
dejando un vacio en la literatura relacionada con el emprendimiento pre-universitario
o de educacién media (Peterman y Kennedy, 2003). Sin embargo, en afios recientes han
surgido estudios sobre el desarrollo de una cultura emprendedora en los establecimien-
tos de educacién de nivel basicay media (Donckels, 1991; Gasse, 1985; Kourilsky, 1995;
Peterman y Kennedy, 2003) dado que se cree que el escenario ideal para adquirir los
conocimientos bdsicos sobre una cultura emprendedora y fomentar una actitud positiva
hacia la accion de emprender ocurre durante los afios de la infancia y la adolescencia
(Filion, 1994; Gasse, 1985).
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Comprender la intencién emprendedora es de vital importancia en la prediccién de la
conducta. Lasintenciones son un predictorimportante del subsecuente comportamiento
planificado (Baggozi et al., 1989) dado que la decisién de hacerse emprendedor puede
considerarse voluntaria y consciente. En este contexto, la teoria de comportamiento
planificado establece la premisa de que cualquier comportamiento requiere un cierto
nivel de planeaciény este puede ser predecido por laintencién de adoptar dicho compor-
tamiento (Ajzen, 1991). Asi, el proceso de tomar la decision de desarrollar una carrera
emprendedora puede ser considerado como una conducta motivada o comportamiento
planificado, existiendo una fuerte relacién entre las intenciones y la accién. Con una
comprensién de laintencién emprendedora de los estudiantes de establecimeintos educa-
tivos de nivel media de educacién, podemos predecir mejor si van a tomar medidas reales
para acometer una accién emprendedoray de esta manera poder promover intenciones
emprendedoras en los estudiantes de educacion media, incrementando las posibilidades
de que los estudiantes se involucren en emprendimiento.

En resumen, existe la necesidad de comprender de mejor manera laintencién emprende-
dora en estudiantes de establecimientos educativos de nivel de educacion mediay como
se afecta dichaintencién. Dicha necesidad es el objetivo de este trabajo que se desarrolla
en este orden: primero, se pone a prueba la suficiencia de la teoria de comportamiento
planificado de Ajzen (1991) para predecir la intencién emprendedora de los estudian-
tes de establecimientos educativos de nivel media en una muestra de estudiantes de
colegios de la ciudad de Cali, Colombia. Y segundo, se evalda cémo el efecto exposicion
afecta los determinantes de la intencién emprendedora en estudiantes de nivel de edu-
cacion media.

Este estudio tiene varias contribucionesy se espera que los resultados arrojen luces sobre
una serie de cuestiones. Primero, poner a prueba la aplicabilidad del modelo de inten-
cién de Ajzen. Segundo, que sirva para dar claridad sobre la relacién entre el efecto de
exposicion y los determinantes de la intenciéon emprendedora. Y tercero, que el estudio
ayude a avanzar en el conocimiento cientifico en el area de investigacion de intencion
emprendora mediante el reporte de resultados en una regién/pais que no ha sido in-
cluida en investigaciones anteriores. Este hecho es de particular importancia teniendo
en cuenta la insistencia de los investigadores en la necesidad de evaluar los modelos de
intencién en territorios con diferentes normas culturalesy sociales, ya que este enfoque
puede mejorar la comprension actual de la validezy solidez del modelo de cara a marcadas
diferencias culturales (Lifian y Chen, 2006; Brannback et al., 2007).
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Finalmente, los responsables de las politicas publicasy, en particular, los establecimien-
tos de educacién de nivel medio podrian obtener informacién dtil en los resultados de
esta investigacion.

El articulo esta organizado en cinco partes: (i) una revisién de la literatura sobre es-
tudios previos que indagan la relacién entre la intencién emprendedora y la Teoria de
Comportamiento Planificado; (ii) el planteamiento de las hipétesis; (iii) la metodologia
de lainvestigacion; (iv) elanalisisy los resultados, y (v) las conclusiones, implicaciones
y limitaciones del estudio.

1. Intencién emprendedora y Teoria de Comportamiento Planificado

Laintencién es un proceso necesario antes de llevar a cabo una accién. La investigacién
sobre comportamiento afirma que laintencién tiene una capacidad de mayor explicacion
que otros factores, como por ejemplo, el cardcter psicolégico (Bird, 1988).

Laintencion emprendedora es un estado mental que las personas poseen en favor de optar
por la creacion de una nueva empresa o la creacién de valoralinterior de organizaciones
existentes. Es el compromiso para desemperiar el comportamiento necesario para llevara
cabo unainiciativa emprendedora (Krueger, 1993). Lainvestigacidn en este campo afirma
que lasintenciones son un predictor fundamental del comportamiento planeado (Baggozi
etal., 1989; Kolvereid, 1996; Lifian, 2004). Por consiguiente, laintencién emprendedora
esunfenémenoimportante de estudio. En primer lugary desde la miradaindividual, con
el fin de convertirse en fundadores de empresa, las personas deben convertirse primero
en individuos emprendedores. Por lo tanto, el proceso que subyace a la aparicién de la
intencién emprendedora y el comportamiento, es de suma importancia. Y en segundo
lugar, desde lo econémico, el informe de investigacién Global Entrepreneurship Monitor
(GEM) establece una correlacién existente entre la tasa de crecimiento econémico y el
nivel y tipo de actividad emprendedora. En este sentido, el nivel de intencién empren-
dedora refleja el potencial entorno econdmico de una region.

Laintencién emprendedora ha sido frecuentemente estudiada mediante el uso de modelos
deintencidn; estos ofrecen un marco de trabajo coherentey robusto para la comprensién
del proceso emprendedor. Los mas utilizados en la literatura de emprendimiento son la
teoria de comportamiento planificado (TCP) de Ajzen (1991) y el modelo social del evento
emprendedor (SEE) de Shaperoy Sokol (1982). La razén fundamental que justifica su uso
reiterado es la capacidad que tienen los dos modelos de superponersey su compatibilidad
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(Kruegeretal., 2000). En consecuenciay de acuerdo con la investigacién empirica, cada
elemento de la TCP afecta de manera significativa a la intencién emprendedora. En este
sentido los resultados de lainvestigacion soportan la aplicabilidad de la TCP en empren-
dimiento. En la Tabla 1 se presentan los estudios que han evaluado la eficacia del modelo
TCP en el area de emprendimiento.

Laforma en que estan redactados los items deintencién, suponen que el estudianteya ha
desarrollado en sumente laidea de crear empresa. Siresponde positivamente a la afirmacién
significa que siha desarrollado estaidea, de lo contrario no la habria desarrollado. Como
el modelo no es de tipo experimental no se induce la intencién a los participantes sino
que seapela a evaluar qué tanto se aproximan los mismos al comportamiento planteado.

Tabla 1

Comparacion de estudios de Intencion Emprendedora con TCP

Autor (afio) Modelo de Intencién Muestra Hallazgos
La experiencia de autoempleo, géneroy an-
. . tecedentes familiares solo afectan indirec-
Kolvereid Estudiantes noruegos . - .
TCP f tamente la intencion de autempleo a través
(1996) de escuela de negocios .
de su efecto sobre la actitud, las normas
subjetivas y el control conductual percibido.
La actitud, las normas subjetivasy el control
Tkachevy Kol- Tcp Estudiantes universita-  conductual percibido determina laintencion
vereid (1999) rios en Rusia en la situacién de eleccién de empleo de es-
tudiantes rusos.
ElLmodelo deintencion es significativo, noen
Krueger et al. TCP / SEE Estudiantes universi-  tanto eldeterminante de las normas sociales.
(2000) tarios Tanto TCPy SEE explican laintencién empren-
dedora pero es mayor el de SEE.
. Estudiantes universi-  Larelacion entre variables demogréficasy la
Veciana et al. . - . . .
TCP/SEE tarios de Puerto Ricoy  intencién emprendedora no es la misma con
(2005) . - . :
Cataluna estudiantes de diferentes paises.
Las variables demogrdficas, excepto el gé-
Lifiany Chen Tcp Estudiantes universita-  nero, tienen efecto con baja significatividad
(2006) riosde EspafiayTaiwan  sobre los determinantes de la intencién em-
prendedora.
Elprograma de educacién en emprendimiento
Fayolle et al. Estudiantes universi- tieneimpacto significativo sqbre la 1ntf-3nc1on
TCP . emprendedora de los estudiantes. Sin em-
(2006) tarios ] e
bargo, el impacto no es significativo para el
comportamiento controlado percibido.
Kolvereid e TCP Empresarios nacientes  Lasactitudesy las normas subjetivas determi-
Isaksen (2006) de noruega nan laintencién de autoemplearse.
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Autor (afio)  Modelo de Intencion Muestra Hallazgos

A Estudiantes universita-  Los programas de emprendimiento son fuente
Souitaris et al.

(2007) TCP rios de Londres (UK)y  desencadenante queinspiraa los estudiantes
Grenoble (Francia) a cambiar la mentalidad.
La educacion universitaria ofrece una ex-
Estudiantes universita-  plicacién para la intenciéon emprendedora.
Wuy Wu (2008) Tep rios de China Se estima el modelo de TCP y se valida para
estudiantes universitarios de China.
Las variables mas importantes para explicar
etal. (2008) rios de Holanda P y P

de la seguridad financiera como expresion
del comportamiento controlado percibido.

Fuente: elaboracién propia.
2. Hipétesis
2.1. Modelo de intencién emprendedora

La teoria de comportamiento planificado (TCP) es un modelo general para explicar el
comportamiento individual; este ha sido muy dtil para la evaluacién de la intencion em-
prendedora en el marco de lainvestigacién en emprendimiento (Kruegeretal., 2000). La
TCP plantea que las acciones delindividuo estan precedidas por decisiones conscientes
para actuar de una manera determinada. Ademads establece que esas intenciones son el
resultado de actitudes presentadas envirtud de las experiencias de vida, las caracteristicas
personalesy las percepciones construidas por elindividuo a partir de experiencias pasa-
das. Segun Ajzen (1991) hay tres determinantes de la intencién para un comportamiento:

1. Actitud hacia el comportamiento: se entiende como el grado con el cual un in-
dividuo tiene una valoracién favorable o desfavorable del comportamiento en
cuestién, en este caso de llevar a cabo una accién emprendedora. Es un reflejo
de las creencias y opiniones que posee elindividuo sobre dicho comportamiento.

2. Normas subjetivas: hacen referencia a la presion social percibida para realizar o
no una conducta determinada. Hace referencia al grado con el cual el comporta-
miento a realizar cumple con los deseos de aquellos individuos importantes en la
vida delindividuo. Por ejemplo, las expectativas de la familia delindividuo sobre
la conveniencia de que se haga empresario.
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3. Percepcion de control del comportamiento: hace referencia a la facilidad o di-
ficultad percibida de la realizacion de un comportamiento determinado. Es la
percepcion que tiene elindividuo de su habilidad para llevar a cabo una conducta
especifica. Este determinante esta estrechamente relacionado con el concepto de
autoeficacia (Ajzen, 1987) desarrollado por Bandura (1986). Ambos refieren a los
factores perceptuales que son especificos para la consecucion de un determinado
comportamiento u objetivo conductual. Para este estudio la pregunta hecha a los
estudiantes se relacionaba con la capacidad percibida por ellos para llevar a cabo
cualquier tipo de accién emprendedora la cual se circunscribe a actividades que
impliquen trabajo, recompensa, riesgo, nuevas formas de hacery otros aspectos
alineados con el concepto de proyecto/empresa (Bird, 1988).

Como se planted, la TCP y el modelo social del evento emprendedor (SEE) presentan un
alto nivel de compatibilidad mutua. El determinante de Actitud hacia el Comportamiento
abarca la nocion de deseabilidad percibida del modelo SEE; las Normas Subjetivas coinciden
con la nocién de deseabilidad y factibilidad y la factibilidad coincide con la Percepcion
de control de comportamiento (Krueger et al., 2000). En consecuencia, ambos modelos
enfatizan los antecedentes motivacionales para la intencién emprendedora.

Las variables utilizadas por la TCP reflejan en buena parte lo que otros modelos como
el de competencias pretenden explicar. Si partimos desde un analisis psicolégico de las
competencias podemos observar como de acuerdo con McClelland (1973), las compe-
tencias se definen como motivaciones y rasgos de personalidad, en tanto McClelland y
Boyatzis (1980) las definen como un cuerpo genérico de conocimientos, motivos, rasgos,
autoimagenes y roles sociales que estan relacionadas con un desempefio superior en el
trabajo. Las motivaciones hacen parte de las actitudes, los roles sociales hacen parte
de las normas subjetivas, mientras que la autoimagen y habilidades hacen parte de las
percepciones de control.

Ademas, la TCP es un elemento valioso para la comprension del proceso de creacion de
nuevas empresasindependiente de las diferencias culturales. Elasunto es si este modelo
sirve como un modelo cognitivo apropiado parainfluenciar a los estudiantes de nivel de
educacién media hacia el emprendimiento, y en lo cual existe muy poca evidencia empirica.
Por lo tanto, en referencia al modelo TCP de Ajzen, proponemos las siguientes hipétesis:

H1: La actitud personal hacia el emprendimiento esta positivamente relacionada con la
intencion emprendedora de estudiantes de nivel de educacion media.
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H2: La norma subjetiva esta positivamente relacionada con la intencion emprendedora de
estudiantes de nivel de educacion media.

H3: La percepcion de control de comportamiento esta positivamente relacionada con la
intencion emprendedora de estudiantes de nivel de educacion media.

2.2. El efecto de exposicion previa y los determinantes
de la intencién emprendedora

Krueger et al. (2000) argumentan que en virtud de que las variables exégenas y demo-
graficas operan de maneraindirecta sobre la intencién emprendedora generalmente no
seincluyen en los modelos de intencién. Sin embargo, otros investigadores enfatizan la
necesidad de incorporar este tipo de variables para comprender mejor la intencién em-
prendedora. Como lo plantean Van Gelderen et al. (2008), variables adicionales como el
género, la experiencia laboral, el rol de los modelos familiares y los rasgos de personalidad
mejoran el entendimiento de laintencién emprendedora. Laimportancia de la influencia
de la exposicion previa a actividades emprendedoras sobre la intencién emprendedora
es respaldada por algunos estudios (Drennan et al., 2005; Harris y Gibson, 2008), sin
embargo es aun escaso el uso del modelo de TCP con referencia a la relacién de exposicién
de actividades emprendedoras y la intenciéon emprendedora en estudiantes de nivel de
educacién media. EL modelo de TCP asume que las experiencias previas influenciardn las
intencionesindirectamente a través de las actitudes, las normas sociales y el control per-
cibido porelindividuo (Ajzen, 1991), asf, una alta frecuencia de exposicién deberd ser un
mejor predictor de actitudes hacia elinicio de una accién emprendedora (Krueger, 1993).
Ademas, la teoria de efecto de exposicion plantea que la mera exposicion repetida del
individuo a un objeto de estimulo mejora su actitud hacia este (Zajonc, 1968). Teniendo
en cuenta que las actitudes estan abiertas al cambio, las actitudes emprendedoras pue-
den serinfluenciadas por la exposicién previa a frecuentes actividades emprendedoras,
por lo tanto, se plantea la siguiente hipédtesis:

H4: La exposicion previa de los estudiantes de nivel de educacion media con actividades de
emprendimiento afecta las actitudes personales que determinan la intencion emprendedora.

En la TCP, las normas subjetivas miden la presién social percibida para llevar a cabo o no,

una accion emprendedora. En general, los estudiantes estdn en una etapa de bisqueda
desus preferencias, en la decision de una carreray la opinién de padres, familiares y ami-
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gos esimportante. Las expectativas de su familia pueden influenciar de manera positiva
0 negativa la conveniencia de que se convierta en empresario. Sin embargo, ;cémo la
exposicion previa a actividades emprendedoras puede afectar este aspecto afectivo? En
este sentido, nuevamente la teoria del efecto de exposicién constituye un marco teérico
pertinente para comprender la relacion de la mera exposiciony el afecto (Zajonc, 1968).
La investigacion del efecto de exposicion se ha enfocado con mayor frecuencia sobre
los efectos actitudinales (Harrison, 1977), sin embargo también existe evidencia que
los efectos de exposicién pueden ocurrir en los aspectos afectivos, es decir, que dichos
efectos pueden ocurrir en las percepciones de las personas.

Las preferencias (que no son mds que percepciones) constituyen una de las fuentes fun-
damentales del cambioy estabilidad social e individual. Estas le dan direccién a nuestras
vidasy significado a nuestras acciones, pero sobre todo son capaces deinfluenciar valores
ideoldgicos, compromisos politicos y normas culturales/sociales (Zajonc, 1968). En el
marco de la teoria del efecto de exposicion la forma en que las preferencias son adqui-
ridas es justamente con la exposicién frecuente a un estimulo (Zajonc, 2001). Frente a
la exposicidn previa estan los eventos que se caracterizan por una notable ausencia de
consecuencias nocivas o adversas. Por lo tanto, la misma ausencia de una consecuencia
adversa bien podria actuar como un estimulo no condicionado, constituyendose en una
sefal de sequridad que estd asociada al estimulo condicionado. Después de una ocurren-
cia repetida al estimulo condicionado hay una asociacién del estimulo no condicionado,
que es simplemente el hecho de que elindividuo no sufre ninguna consecuencia adversa,
comunicando una respuesta de que el entorno actual es seguro. Asi, la experiencia repe-
titiva en s misma es capaz de producir un estado afectivo positivo y por tanto cambiar
las percepciones delindividuo (Zajonc, 2001). La investigacién empirica muestra que la
exposicion repetida benigna puede en si misma mejorar las percepciones, y que tal efecto
puede serunido no sélo a los estimulos que han sido expuestos, sino tambien a estimulos
semejantes y/o distintos a los que ya haya experimentado.

Si los estudiantes de nivel de educacién media se exponen de manera frecuente a la
realizacion de actividades emprendedoras se esperaria que dicha exposicion genere un
efecto positivo sobre la percepcion de las normas sociales. Por lo anterior, se propone
una hipétesis adicional:

H5: La exposicion previa de los estudiantes de nivel de educacion media con actividades de
emprendimiento afecta las normas subjetivas que determinan la intencion emprendedora.
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En cuanto a la actividad emprendedora, la percepcién de control de comportamiento
se refiere a la percepcion de la facilidad o dificultad que posee el individuo en llevar a
cabo una accién emprendedora. En analogia con la autoeficacia, se refiere a los juicios o
creencias de los individuos sobre su capacidad para organizary seguir cursos de accién
para obtener un resultado (Bandura, 1986). Dicha percepcién de facilidad o dificultad,
asi como los juicios y creencias sobre la capacidad de llevar a cabo una accién son adqui-
ridos gradualmente mediante el desarrollo de complejas habilidades cognitivas, socia-
les, linguisticas y/o fisicas, que son logradas a través de la experiencia (Bandura, 1982;
Gist, 1987). Asi, la adquisicion de habilidades a través de logros del pasado mediante la
exposicion previa, refuerza la percepcién de control de comportamiento y contribuye a
mayores aspiraciones y rendimiento futuro (Herron y Sapienza, 1992). La formacién de
autoeficacia/percepcién de control de comportamiento, tambien se ve influenciada por
la evaluacién individual de la disponibilidad de recursos y limitaciones personales, que
pueden afectar el rendimiento futuro (Ajzen, 1987). La manera mas eficaz para que las
personas desarrollen un fuerte sentido de percepcién de control del comportamiento es
através de experiencias repetidas de dominio o logros de desempefio (Bandura, 1982;
Gist, 1987; Woody Bandura, 1989). Por lo tanto, se espera que la exposicién previa de los
estudiantes en actividades de emprendimiento aumente la percepcién de su capacidad
de llevara cabo unaaccion emprendedoray mantenga su esfuerzo aunque los resultados
esperados sean inciertos. Resulta asf la siguiente hipétesis:

H6: La exposicion previa de los estudiantes de nivel de educacion media con actividades
de emprendimiento afecta la percepcion de control del comportamiento que determina la
intencion emprendedora.

Hasta aqui se ha abordado el efecto de exposicién sobre los determinantes de la inten-
cién emprendedora. La intencion es un elemento central en la TCPy en ella se capturan
los factores motivacionales que influyen en la conducta e indican cuando el individuo
estd dispuesto a probar un comportamiento o la cantidad de esfuerzo que esta dispues-
to a ejercer para realizar el comportamiento. Por lo tanto, en la ejecucién de acciones
emprendedoras por parte de los estudiantes, son importantes las intenciones como
variable de la conducta.

En suma, las hipétesis H1, H2 y H3 describen e intentan validar el modelo de intencién
de acuerdo a la TCP. En tanto las hipétesis H4, H5 y H6 describen el efecto sobre los de-
terminantes propuestos por la TCP de la intencién emprendedora. Todas las hip6tesis
establecen el modelo teérico propuesto en este estudioy que se presenta en la Figura 1.
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Figura 1. Modelo tedrico propuesto

Fuente: elaboracién propia.

3. Metodologia

Los datos de este estudio se obtuvieron de una muestra de 643 estudiantes (260 hom-
bresy 383 mujeres) de los grados décimo (n=268) y once (n=375) de establecimientos
educativos de nivel de educacién media y bdsica publicas y privadas de la ciudad de Cali
y sus alrededores. Los estudiantes se encuentran entre los 15y 17 afios de edad (n=512;
82,7%), se encuentran ubicados en los estratos socioeconémicos 1 (n=122; 19%), 2
(n=200; 31,1%) y 3 (n=190; 29,5%) y asisten en su mayoria a la jornada de la mafiana
(n=504; 78,4%). Los datos fueron recolectados mediante una encuesta estructurada la
cual fue aplicada por un equipo de personas capacitadas para tal fin, a los estudiantes
en sus lugares de estudio de manera personal.

La medicién de las variables de la TCP se realiz6 teniendo en cuenta los principios gene-
rales de Ajzen (1991) y la variable exposicién se midi6 considerando la teoria de efecto
de exposicion de Zajonc (1968). Las preguntas utilizadas se presentan en el Anexo 1.
El comportamiento objetivo de la investigacion es crear su propia empresa o, en otras
palabras, ser empresario.

Las normas subjetivas se construyeron multiplicando las creencias normativas por la
motivacién para cumplir. El producto de estas dos se utiliz6 como insumo para evaluar
la importancia de los influenciadores en la norma social. En este caso, la medicién indi-
recta de las normas subjetivas sustituye a la medicion directa de las mismas. Dado que
no todas las personas (padres, profesores, amigos) influyen de la misma forma en las
normas subjetivas, se dibuja las normas subjetivas (NS) como un constructo formativo.
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Las actitudes miden si para el joven estudiante ser emprendedor es algo positivo, una
actividad que les resulta mds atractiva que otras alternativas de vida.

Las normas subjetivas miden la opinién que tienen los diferentes entes normativos
(padres, hermanos, abuelos, parientes, profesores, etc.) con respecto a ser empresario
y la importancia que tiene para el joven cada una de estas personas, que vienen a ser
referentes sociales.

La percepciéon de control de comportamiento (PBC) mide la percepcién que tiene los j6-
venes sobre su propia capacidad para ejecutar acciones emprendedoras, como proponer
soluciones novedosas, realizar proyectos y tomar decisiones.

La intencién emprendedora estd medida como la claridad que tiene el joven sobre su
propésito de ser emprendedor. No es suficiente querer ser emprendedor, sino que debe
tener una vision clara de lo que quiere lograr.

La exposicion mide la frecuencia con la que el joven realiza actividades que lo vinculan
con la actividad emprendedora. Es decir, aprende a ser emprendedor haciendo activida-
des relacionadas con el emprendimiento, como identificar oportunidades empresariales
0 proyectos empresariales.

Es pertinente utilizar la técnica de modelacién de ecuaciones estructurales (SEM) que mds
seajustea los objetivos deinvestigacion, las caracteristicas de los datosy las caracteristicas
delmodelo (Fornelly Bookstein, 1982; Gefen et al., 2011; Hair et al., 2011; Reinartzetal.,
2009). En este caso el objetivo del estudio es confirmar una teorfa. Para este caso CB-SEM
podria ser una opcién, sin embargo, no es el mds adecuado en cuanto a las caracteristicas
del modelo, pues se debe considerar si este es reflectivo o formativo; esto es un elemento
importante a considerar en los modelos SEM (Diamantopoulos y Winklhofer, 2001; Jarvis
etal., 2003). ELuso de CB-SEM para modelos formativos aplica solo bajo ciertas condiciones
(Bolleny Davis, 2009; Diamantopoulos et al., 2008) mientras el uso de PLS-SEM aplica en
formairrestricta tanto para modelos reflectivos como formativos (Chin, 1998).

Desde el punto de vista teérico, para decidir si un modelo es formativo o reflectivo es
importante considerar la naturaleza del constructo, su causalidad y las caracteristicas
desusindicadores. En este estudio, las normas subjetivas tienen una particularidad y es
que los diferentes tipos de personas evaluadas (padres, familiares, etc.) pueden tener
diferentes opiniones sobre el emprendimiento, por lo tanto su naturaleza no es reflectiva.
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Utilizar las actitudes como una medida reflectiva es generalmente aceptado, pero en el
caso de las normas subjetivas atin existe controversia (Armitagey Conner, 2001; Hagger
et al., 2002) especialmente dados los resultados contradictorios que ha obtenido esta
medida (Armitage y Conner, 2001). En el campo del emprendimiento (Li et al., 2008) y
otros estudios como el Global Entrepreneurship Monitor (GEM), han incluido las normas
sociales, ademds, algunos estudios recientes sugieren que las normas sociales pueden
ser medidas en modo formativo (Rhodesy Courneya, 2003).

4. Resultados

Las hipétesis fueron evaluadas usando un modelo de ecuaciones estructurales (SEM),
especificamente, se realizé una aproximacién con cuadrados minimos parciales (PLS). El
software usado fue Smart PLS (Ringle et al., 2005). Este software permitié la construccién
del modelo en donde se evaluaron las relaciones entre los constructos.

La evaluacién del modelo en PLS sigue dos pasos: el primero consiste en la medicién
del modelo externo o modelo de medicién. El propdsito de esta etapa es determinar la
confiabilidad y validez del modelo. Las cargas de los indicadores deben ser superiores a
0,7. En estudios exploratorios cargas superiores a 0,4 son aceptables (Hulland, 1999).
Como se puede observar en la Tabla 2, todos los indicadores de este estudio alcanzaron
y sobrepasaron en su mayoria el nivel de 0,7 requerido.

Tabla 2

Cargas, pesos, confiablidad compuesta y varianza extraida media

Constructo Item Carga Peso CR AVE
Acudisnece 0,83 0,89 0,67
ATT Acuporecur 0,82
Acuprefeemp 0,71
Acutodoposi 0,89
Padres 0,79 N/A N/A
Abuelos 0,17
Parientes 0,20
SN Hermanos -0,23
Amigos 0,37
Profesores 0,12
Conocidos -0,06
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Constructo Item Carga Peso CR AVE
Capacipropo 0,75 0,79 0,56
PBC Capamotivar 0,79
Capatomad 0,70
freempleo 0,82 0,87 0,63
EXPO freinvestigo 0,84
freresuelvo 0,73
fretrabajo 0,79
acuclarocrea 0,92 0,93 0,82
INTENT acuclaronove 0,92
acuclaropas 0,87

Fuente: elaboracién propia.

En la Tabla 2 también se presentan indicadores de la calidad de los datos como la con-
fiabilidad compuesta (CR) y la varianza extraida media (AVE). La CR es una medida de
la consistencia interna de los datos y debe ser igual o mayor a 0,7 (Nunnally, 1978). La
AVE es una medida de la validez discriminante de los datos y mide el grado en que dos
medidas del mismo concepto estdn correlacionadas. El valor minimo de AVE debe estar
por encima de 0,5 (Fornelly Larcker, 1981).

En este estudio todos los valores de la AVE se encontraron por encima del 0,5y lo mismo
sucedié con los valores de CR, que se encontraron por encima de 0,7; garantizando asi
la calidad de los datos.

Se comparan también la raiz cuadrada de la AVE con las correlaciones entre los construc-
tos reflectivos. En la Tabla 3 se puede observar que el valor de la raiz cuadrada de la AVE
es superior a los elementos que se encuentran por fuera de la diagonal en la mismafilay
columna (Chin, 1998). Todos los constructos evaluados se correlacionaron con su mismo
constructo mds que con cualquier otro, alcanzando asfuna buena validez discriminante.

La validez discriminante también fue evaluada a nivel de item. EL procedimiento para
determinar este tipo de validez consiste en comparar las cargas de cada item contra su
propio constructo en comparacién con la carga que tiene contra otras variables. En la
Tabla 4 se presentan los resultados de validez discriminante alcanzados en este estudio.
Todos los valores presentaron una carga que es mds grande con sus propios ftems que
con otros indicadores.
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Tabla 3

Correlacién de las variables latentes versus raiz cuadrada de la AVE

ATT EXPO INTENT PBC
ATT 0,82
EXPO 0,40 0,80
INTENT 0,61 0,58 0,90
PBC 0,23 0,44 0,37 0,76

Fuente: elaboracién propia.

Tabla 4

Cargas cruzadas

ITEM LEVEL ATT EXPO INTENT PBC
INTENT acuclarocrea 0,58 0,52 0,92 0,33
INTENT acuclaronove 0,55 0,53 0,92 0,33
INTENT acuclaropas 0,53 0,52 0,87 0,35
ATT acudisnece 0,83 0,34 0,49 0,26
ATT acuoporecur 0,82 0,29 0,50 0,13
ATT acuprefeemp 0,71 0,26 0,36 0,15
ATT acutodoposi 0,89 0,39 0,62 0,19
PBC capacipropo 0,15 0,32 0,27 0,75
PBC capamotivar 0,22 0,36 0,31 0,79
PBC capatomadeci 0,13 0,32 0,23 0,70
EXPO freempleo 0,38 0,82 0,51 0,36
EXPO freinvestigo 0,37 0,84 0,51 0,39
EXPO freresuelvo 0,21 0,73 0,37 0,34
EXPO fretrabajo 0,28 0,79 0,42 0,33

Fuente: elaboracién propia.
Segundo paso: evaluacién del modelo estructural, modelo interno

Una vez establecida la viabilidad de las medidas externas, pasamos a ofrecer eviden-
cias sobre la confiabilidad del modelo interno. El algoritmo de PLS estimé la varianza
explicada (R?) para las cuatro variables dependientes. La fuerza del modelo teérico fue
establecida por dos factores: la R2y el nivel de significancia de los caminos estructurales.
Las varianzas explicadas (R?) son presentadas en la Tabla 5.
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Tabla 5

Varianza explicada de variables latentes

R Cuadrado
ATT 0,16
INTENT 0,44
PBC 0,20
SN 0,08

Fuente: elaboracién propia.

Falky Miller (1992) sugieren que el valor de la Rz debe ser superiora 0,1. Esta recomenda-
cién se cumple para todas las varianzas explicadas del modelo con la excepcion de SN que
solo llegd a un 0,08. El bajo nivel de varianza explicada alcanzado por la norma subjetiva
indica que esta variable explica muy poco la intencién emprendedora.

Elnivel de significancia de las hipétesis fue evaluado usando el método de Bootstrap. Se
seleccionaron 5000 sub-muestras, unvalor superioral nimero de observaciones validas
en este estudio (643).

La Tabla 6 presenta los coeficientes y el nivel de significancia de los caminos evaluados.
Todos los caminos son significativos y sus coeficientes fueron positivos. La inica excepcion
es el camino que va de las normas subjetivas a la intencién que presentd un coeficiente
positivo pero bajo y fue significativo pero no con un 99% de confianza como los otros,
sino con un 90% de confianza.

Tabla 6

Coeficientes, error estdndar, estadistica t y significancia

Coeficiente Error estandar Estadistico t Significancia
ATT -> INTENT 0,53 0,04 14,09 rrx
EXPO -> ATT 0,39 0,03 11,26 e
EXPO -> PBC 0,44 0,03 12,25 e
EXPO -> SN 0,29 0,04 7,62 o
PBC->INTENT 0,23 0,03 7,02 FEE
SN ->INTENT 0,07 0,04 1,90 *

* =90% significancia valor-t = 1,64. ** = 95% significancia valor-t = 1,96. *** = 99% significancia valor-t = 2,58.

Fuente: elaboracién propia.
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Relevancia de la prediccion: Blindfolding. Se utilizo la técnica de reutilizacion de la muestra
predictiva (blindfolding) desarrollada por Stone (1974) y Geisser (1975). Se seleccioné el
ndmero siete como ndmero de distancia de omisién. Se calculé la relevancia predictiva
relativa utilizando la ecuacién 1.

Ecuacion 1: Impacto relativo del modelo estructural
Ecuacién 1 -g2: Impacto relativo del modelo estructural

q2=[Q?(incluido) - Q?(excluido)] / 1 - Q%(incluido)

Fuente: Chin (2010).

Los valores de la relevancia de la prediccion relativa (q2) alcanzada por este estudio
pueden ser encontrados en la Tabla 7.

Tabla 7

Relevancia de prediccion (q?)

qIncl q Exclu 1-q Incl q2
ATT -> INTENT 0,35 0,15 0,65 0,31
PBC->INTENT 0,35 0,31 0,65 0,06
SN ->INTENT 0,35 0,35 0,65 0,00

Fuente: elaboracién propia.

Losvalores de 0,02; 0,15y 0,35 (débil, medianoy largo respectivamente) fueron usados
parainterpretar los resultados. Segtn este resultado, las actitudes tuvieron un nivel de
relevancia alto para la prediccion, mientras la PBC fue baja y el de las normas subjetivas
fue nulo.

Tamario del efecto. El tamafio del efecto mide el nivel de impacto que tiene la variable
independiente sobre la variable dependiente. El tamafio del efecto fue calculado usando

la formula 2.

Formula 2: Tamafio del efecto

f2=[R2(incluido) - R?(excluido)] / 1 - R2(incluido)

Fuente: Chin (2010).
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Para evaluar el tamario del efecto, un f2 de 0,02; 0,15 y 0,35 representan un efecto pe-
quefio, medianoy grande respectivamente (Cohen, 1988). Se utilizan estos valores por-
que en el contexto de la teoria de comportamiento planeado, Sutton (1998) tras revisar
nueve meta-andlisis de dicha teoria, encontré que generalmente se obtienen efectos
medianos a grandes de acuerdo con la clasificacion de Cohen. Sutton también encontré
que estos modelos explican entre un 40% y un 50% de la varianza en la intencidn. En el
mismo sentido Armitagey Conner (2001) encontraron que la TCP da cuenta de un 39% de
lavarianza en laintencién. De acuerdo con estos resultados, la R2 de este estudio (0,44)
seencuentra cercana a los valores encontrados en otros estudios de la TCP. Los resultados
del tamario del efecto para este estudio se presentan en la Tabla 8.

Tabla 8

Tamario del efecto

PATH RIncl R Exclu 1-Rincl f2
ATT ->INTENT 0,43 0,18 0,57 0,44
PBC ->INTENT 0,43 0,38 0,57 0,09
SN ->INTENT 0,43 0,43 0,57 0,00

Fuente: elaboracién propia.

Aligual que con el nivel de prediccién, el efecto de las actitudes sobre la intencién fue
alto, el de la PBC fue bajo y en de la SN fue nulo.

Andlisis del constructo formativo (SN). No se espera que los indicadores de los construc-
tos formativos correlacionen unos con otros. Por lo tanto, las medidas tradicionalmente
usadas para medir su validez no son las mas apropiadas (Chin, 1998). Para proporcionar
evidencia de la validez nomoldgica o externa, se presentan los pesosy el grado de mul-
ticolinealidad. La multicolinealidad se puede evaluar por medio de factor de inflacién
de lavarianza (VIF) el indice de condicién y el nivel de significancia de los pesos. EL nivel
de VIF debe ser menor que 5y la tolerancia mayor a 0,2; y el indice de condicién menor
a 30 (Hairetal., 2011).

En todos los casos el indice de condicién fue inferior a 30. EL nivel de significancia fue al-
canzado por padres, abuelos yamigos, pero no fueron significativos hermanos, parientes,
profesoresy conocidos. EL nivel de tolerancia fue superiora 0,2 en todos losindicadores
eigualmente se obtuvieron niveles menores a5 en el FIV.
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Tabla 9

Indice de condicion, estadistica t, significancia, tolerancia y VIF

Indice de condicién t Sig. Tolerancia VIF
SN1 Padres 4,64 5,96 0,00 0,87 1,15
SN2 Abuelos 5,64 2,24 0,03 0,74 1,36
SN3 Hermanos 5,90 1,57 0,12 0,88 1,14
SN4 Parientes 8,29 -1,44 0,15 0,46 2,18
SN5 Amigos 9,28 2,30 0,02 0,48 2,08
SN6 Profesores 10,29 0,72 0,47 0,51 1,98
SN7 Conocidos 13,23 -0,64 0,53 0,35 2,83

Fuente: elaboracién propia.
5. Conclusiones, implicaciones y limitaciones

En este estudio, el cual se basa en la teoria de comportamiento planificado, el modelo
con cuadrados minimos parciales muestra que la intencién emprendedora de estudian-
tes de nivel de educacién media de una muestra en instituciones de la ciudad de Cali,
Colombia, puede ser explicado por las actitudes personales y la percepcién del control
de comportamiento. Para los estudiantes de nivel de educacién media la intencién esta
determinada por la percepcién de la conveniencia de desarrollar una carrera empresarial,
sin embargo, como otros estudios lo han planteado (Krueger et al., 2000; Veciana et al.,
2005), dicha percepcién de conveniencia no viene dada por las normas subjetivas. Este
resultado obtenido, se encuentra en linea con la investigacion en el drea de TCP, que en
diferentes meta-andlisis reportan un efecto generalmente débil y/o nulo (Sheppard et
al., 1988; Van den Putte, 1991; Sparks et al., 1995; Godiny Kok, 1996; Armitagey Conner,
2001). Estos establecen que el componente de normas subjetivas raramente predice las
intenciones y algunos investigadores incluso lo remueven de los andlisis. Frente a este
resultado el mismo Ajzen (1987) explica que este resultado puede ocurrir cuando los
individuos cuentan con un alto nivel de controlinterno. En este estudio, aspectos actitu-
dinales propios de la etapa de vida en la que estan estos estudiantes, como la bdsqueda
de laindependenciay el desarrollo personal estarian acorde con lo planteado por Ajzen
(1987). La intenciéon emprendedora también esta dada por la confianza que tienen los
estudiantes en su capacidad de emprender nuevas acciones. La percepcion de control
de comportamiento ayuda a los estudiantes a determinar actividades y entornos, asi
como la persistencia, los patrones de pensamiento y las reacciones emocionales, cuan-
do elindividuo enfrenta obstdculos, siendo personas mas proactivas y aumentando asi
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la sensibilidad para la deteccién de nuevas oportunidades, lo cual es una precondicion
para emprender (Van Gelderen et al., 2008). En particular para este estudio, las actitudes
personales hacia el emprendimiento tienen un efecto mayor sobre la intencién empren-
dedora, que la percepcion de control de comportamiento. En esta etapa de desarrollo
de formacién, la intencién emprendedora estard determinada en mayor medida por la
conveniencia de desarrollar o llevar a cabo una carrera empresarial que por la facilidad
y/o dificultad que este accionar implique. De esta manera se valida el modelo de inten-
cién emprendedora basado en la TCP.

Esta investigacion provee evidencia empirica que soporta la inclusién de la exposicion
al emprendimiento (Peterman y Kennedy, 2003). Se evidencia que someter frecuente-
mente a los estudiantes a actividades relacionadas con emprendimiento tiene un efecto
positivo y directo sobre los determinantes de la intencién emprendedora. Exponer a los
estudiantes frecuentemente a este tipo de actividades podria impactar las actitudes
personales hacia el emprendimiento.

El efecto de exposicion impactaria las expectativas y creencias personales sobre los
resultados derivados de la conducta, como la riqueza personal, el estrés, la autonomia
y los beneficios para la comunidad (Shapero y Sokol, 1982). El efecto de exposicién
tambien impacta la percepcion de las normas subjetivas del estudiante que tienen que
ver con lo que piensa la gente importante en la vida del estudiante acerca de que este
tenga una conducta emprendedora. La mera exposicion a actividades relacionadas con
el emprendimiento puede influenciar las percepciones del estudiante sobre las normas
culturales/sociales cuando dicha exposicién viene acompafiada de una consecuencia
adversa nula. Dicha exposicién comunica una respuesta de que el entorno actual es
seguro y por lo tanto hay un cambio en la percepcién de la norma subjetiva. De igual
manera, la percepcién de control de comportamiento se ve influenciado por el efecto de
exposicion. Las actividades relacionadas con el emprendimiento plantean una mejora en
la percepcidn de los estudiantes que les ayuda a determinar actividades y entornos, asi
como la persistencia, los patrones de pensamientoy las reacciones emocionales, cuando
elindividuo enfrente obstaculos.

Serfa interesante que en préximos estudios se continue explorando la conexién entre
la teoria del comportamiento planificado y la teoria de efectos de exposicién, dado que
proponen un camino para la formacién en emprendimiento en estudiantes de colegio.
El resultado de este estudio evidencia que mds alla de proponer una catedra especifica
en emprendimiento en los programas de los colegios de educacion bdsica y media, la
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formacion hacia una cultura emprendedora puede darse en cualquier espacio académico
y/o extracurricular, mediante el desarrollo de actividades relacionadas con el empren-
dimiento que de manera frecuente exponga a los estudiantes hacia las mismas. Este es-
tudio contribuye a darle validez y solidez al modelo de intencién basado en la teoria de
comportamiento planificado teniendo en cuenta que existe poca evidencia empirica en
estudiantes de colegio y en regiones con aspectos culturales propios latinoamericanos.

El presente estudio también tiene limitaciones: los datos obtenidos son transversales; un
estudio longitudinal podria brindar mayor poder explicativo de validacion a lainvestiga-
cién. Ademds los hallazgos se mantienen especificamente dentro de las caracteristicas de
la muestra, que corresponde a una regién colombiana, con lo cual se debe ser cuidadoso
en la extrapolacion de los resultados a nivel nacional. Por otra parte, se propone que es-
tudios futuros contemplen en la medicién de la percepcion de control de comportamiento
los aspectos situacionales (externos) que complementan los personales (internos) como
lo establece Azjen (1991). Finalmente, existen adn algunas limitantes frente al uso de
las escalas de intencién del comportamiento, como las disefiadas por Ajzen y Fishbein
(1980), pues algunos autores sefialan que estas miden las expectativas del comporta-
miento y no necesariamente la intencién real (Davis y Warshaw, 1992).
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Anexo 1. Preguntas utilizadas en la encuesta

Actitudes

Estoy dispuesto a hacer lo necesario para ser emprendedor.

Situviese la oportunidad y los recursos, me gustaria crear una empresa.

Entre varias opciones, preferiria ser emprendedor.
Voy a hacer todo lo posible parainiciary dirigir mi propia empresa.
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Normas subjetivas
Creencia normativa

Opinién con respecto a ser empresario de mis padres.

Opinién con respecto a ser empresario de mis hermanos.
Opinién con respecto a ser empresario de mis abuelos.

Opinién con respecto a ser empresario de mis parientes.
Opinién con respecto a ser empresario de mis amigos cercanos.
Opinién con respecto a ser empresario de mis profesores.
Opinién con respecto a ser empresario de mis conocidos.
Opinién con respecto a ser empresario de otros.

Motivacién para cumplir

Importancia de la opinién en tu decisién de ser empresario de mis padres.
Importancia con respecto a ser empresario de mis hermanos.
Importancia con respecto a ser empresario de mis abuelos.

Importancia con respecto a ser empresario de mis parientes.

Importancia con respecto a ser empresario de mis amigos cercanos.
Importancia con respecto a ser empresario de mis profesores.
Importancia con respecto a ser empresario de mis conocidos.
Importancia con respecto a ser empresario de otros.

PBC

Estoy capacitado para proponer soluciones novedosas en situaciones reales e identifico

alternativas que contribuyen a mi comunidad.

Soy capaz de motivar a las personas para realizar un proyecto, logrando la confianza del

equipo de trabajo.

Estoy capacitado para tomar decisiones de manera rapida para enfrentar problemas y

alcanzar las metas.

Intencidn

Tengo claro que voy a crear una empresa cuyos productos o servicios sean novedosos en

el mercado.
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Tengo claro que voy a crear una empresa que utiliza procesos y equipos novedosos.
Tengo claros los pasos que debo dar para cumplir con mi objetivo de crear mi propia empresa.

Exposicién

Frecuencia con la que empleo parte de mi tiempo aprendiendo sobre cémo crear mi pro-
pia empresa.

Frecuencia con la que investigo para reconocer oportunidades de crear empresa.
Frecuencia con la que resuelvo problemas que involucran cdlculos financieros.
Frecuencia con la que trabajo en proyectos que involucran actividades empresariales.
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