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Resumen:

La literatura indica que la vocacién de carrera puede tener efectos tanto positivos como negativos a nivel individual. Este articulo
presenta una revisién sistemdtica de 121 investigaciones empiricas que examinan el papel de la vocacién en las respuestas afectivas,
las conductas y el bienestar de los individuos. Los resultados sugieren que, aunque muchos estudios resaltan los multiples beneficios
de la vocacidn, sus efectos negativos han sido poco explorados. Ademds, el campo estd fuertemente liderado por los paises
anglosajones, europeos y asidticos, siendo el estudio de la vocacién muy incipiente en el contexto latinoamericano. Finalmente, las
investigaciones deberfan desarrollar metodologfas mas innovadoras que mejoren el entendimiento de los procesos que subyacen
alos efectos de la vocacién.

Cédigo JEL: M12.

Palabras clave: factores individuales, vocacién, trabajo, bienestar.

Abstract:

The literature indicates that career calling can have both positive and negative effects at the individual level. This article presents
a systematic review of 121 empirical studies that examine the role of calling in individuals™ affective responses, behaviors, and
well-being. The results suggest that, although many studies highlight the multiple benefits of calling, its negative effects remain
underexplored. Furthermore, the field is predominantly led by Anglo-Saxon, European, and Asian countries, with the study of
calling still emerging in the Latin American context. Finally, future research should develop more innovative methodologies to
enhance the understanding of the processes underlying the effects of calling.

JEL Code: M12.
K eywor ds: individual factors, vocation, job, well-being.

Resumo:

A literatura indica que o “career calling” (vocagio profissional/chamado de carreira) pode ter efeitos tanto positivos quanto
negativos em nivel individual. Este artigo apresenta uma revisao sistemdtica de 121 estudos empiricos que examinam o papel do
“calling” nas respostas afetivas, comportamentos ¢ bem-estar dos individuos. Os resultados sugerem que, embora muitos estudos
destaquem os multiplos beneficios do “calling’, seus efeitos negativos permanecem pouco explorados. Além disso, o campo ¢
predominantemente liderado por paises anglo-saxdes, europeus e asidticos, com o estudo do “calling” ainda emergente no contexto
latino-americano. Finalmente, pesquisas futuras devem desenvolver metodologias mais inovadoras para aprimorar a compreensio
dos processos subjacentes aos efeitos do “calling”.

Cédigo JEL: M12.

Palavr as-chave: fatores individuais, vocagio, trabalho, bem-estar.

Notas de autor

2 Autor de correspondencia. Correo electrénico: lucaspujolcols@gmail.com


https://orcid.org/0000-0002-8754-3416
https://orcid.org/0000-0001-7624-0068
https://doi.org/10.11144/Javeriana.cao37.vcrsc

Cuadernos de Administracion, 2024, vol. 37, ISSN: 0120-3592 / 1900-7205

Introduccién

Desde hace tiempo la literatura coincide en que el trabajo no constituye tnicamente una fuente de ingresos
econdmicos, reconocimiento o prestigio social, sino que también puede ser una vocacion (Bunderson &
Thompson, 2009). En este sentido, son varias las investigaciones que demuestran que los individuos pueden
desarrollar una conexién emocional muy fuerte con sus carreras y experimentar por ello una sensaciéon
profunda de propésito, pasién, auto-realizacién y significado durante el ejercicio de sus roles laborales
(Dobrow & Tosti-Kharas, 2011). Esto suele ocurrir cuando las personas tienen la posibilidad de vivir sus
vocaciones, es decir, de elegir un trabajo que se encuentre adecuadamente alineado con sus deseos e intereses
vocacionales (Duffy & Autin, 2013). Las fuertes implicaciones de la vocacién para el bienestar de las personas,
dentro y fuera del trabajo, motivaron la elaboracién de estudios sobre este tema en las ultimas tres décadas,
especialmente en disciplinas como la Administracién y el Comportamiento Organizacional (Thompson &
Bunderson, 2019).

Al respecto, diversos estudios empiricos han reportado que los trabajadores que viven su vocacién suelen
experimentar estados mds positivos, expresados, por ejemplo, en niveles més elevados de compromiso,
satisfaccién y bienestar general (Duffy et al., 2012a; Kim et al., 2018; Yoon et al., 2017). Esto ocurre porque el
trabajo les resulta personalmente gratificante y les brinda la oportunidad de contribuir al logro de un interés
colectivo (“un bien comtn”) con el que se sienten identificados, lo que les proporciona una sensacién profunda
de propésito v significado (Lysova et al., 2019a). Al margen de los efectos positivos de la vocacién, otras
investigaciones han advertido que este fenémeno también puede tener “un lado oscuro” y producir efectos
negativos en algunos trabajadores (Dalla Rosa & Vianello, 2020; Duffy et al., 2016; Schabram & Maitlis,
2017). En este sentido, pese a que esta linea de investigacién ha sido insuficientemente explorada (Lysova et
al., 2019b), existe evidencia que indica que la vocacién puede fécilmente convertirse en un “arma de doble
filo” y causar, por ejemplo, desbalances entre el trabajo y la vida personal, cuadros de adiccién al trabajo y
posibles escenarios de sobrecarga (y hasta explotacién) laboral (Dufty et al., 2018).

Si bien las investigaciones sobre vocacién de carrera se han acrecentado de modo exponencial, sobre todo
en la tltima década, la literatura ha crecido de modo muy fragmentado y desarticulado. Esto no sélo se
ha traducido en una gran proliferacién de definiciones, sino también en operacionalizaciones diferentes (y
hasta inconsistentes) del constructo vocacién (Thompson & Bunderson, 2019). Mds aun, la mayoria de las
investigaciones se han concentrado en un nimero limitado de variables o se han realizado desde diferentes
perspectivas teéricas, logrando un entendimiento parcial y desintegrado de los efectos de la vocacién y sus
mecanismos subyacentes (Lysova et al., 2019a). Este escenario motivd la realizacién de algunas revisiones (p.
¢j., Dik & Shimizu, 2019) ¢, incluso, del lanzamiento de convocatorias especiales en revistas de alto impacto
como el Journal of Vocational Behavior con la intencién de integrar la evidencia producida hasta el momento
y delinear una agenda de investigacién que impulse el desarrollo sostenido del campo (Lysova et al., 2019b).

Pese a que estos esfuerzos han sido muy valiosos, la gran mayoria de las revisiones sobre el tema son de
naturaleza no sistematica (Dik & Shimizu, 2019; Duffy et al., 2018), lo cual representa una estrategia ttil
para identificar investigaciones de alto impacto, pero también implica un sesgo de seleccién y conduce a
ignorar estudios potencialmente relevantes que tengan un menor grado de visibilidad (Moher et al., 2009).
En particular, sélo una de las revisiones identificadas adopté una metodologia sistematica en la busqueda
y seleccién del material bibliografico (Thompson & Bunderson, 2019). Sin embargo, se observa que este
trabajo: (a) identificé las principales teorfas sobre vocacién de carrera y comparé sus conceptualizaciones
y taxonomias mds dominantes, pero sélo describié algunos de los efectos de la vocacién, principalmente
directos, desde el nivel individual; (b) revisé Gnicamente articulos escritos en inglés, ignorando en gran
medida las contribuciones latinoamericanas sobre el tema; (c) realizé sus busquedas exclusivamente en
PsycINFO vy la Web of Science, excluyendo otras bases de datos como LILACS, Scielo o Scopus, donde
suelen estar indexados los trabajos latinoamericanos; (d) consideré tnicamente articulos publicados entre
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1997 y 2018, siendo fundamental entonces que se examinen las contribuciones empiricas més relevantes de
los tltimos anos.

Asi, el presente articulo reporta los resultados de una revision sistematica de investigaciones que examinan
el papel de la vocacién en las respuestas afectivas, las conductas y el bienestar de los individuos dentro y fuera
del trabajo, con el propésito de (a) reconocer los constructos més fuertemente vinculados al concepto de
vocacion, (b) sintetizar sus principales efectos y mecanismos desde una perspectiva individual, () identificar
las principales debilidades de este campo de estudios, y (d) delinear una agenda de investigacion a futuro que
contribuya a superar las limitaciones mas importantes. En este sentido, la revisién aqui reportada se diferencia
de otras previas de al menos tres maneras: (a) considera una muestra mas heterogénea de investigaciones a
través de la inclusion de articulos cualitativos y/o escritos en espafol, (b) no plantea el factor de impacto de
la revista como criterio de exclusién (lo que permite reducir asi el denominado sesgo de publicacion), (c)
describe los mecanismos que subyacen a los efectos (positivos y negativos) de la vocacion sobre el afecto, las
conductas y el bienestar de los individuos a partir de resultados de investigaciones empiricas. Esto contribuye
a integrar la evidencia producida hasta el momento y proponer una agenda de investigacién a nivel tedrico,
metodoldgico y contextual que impulse el desarrollo sostenido del campo (Lysova et al., 2019b).

En la préxima seccién, se desarrollan las principales perspectivas que dominan el estudio de la vocacién
de carrera y sirven de anclaje tedrico a las investigaciones empiricas. En el apartado posterior, se describe la
metodologia del trabajo, incluyendo los términos que se buscaron, las bases que se utilizaron y los criterios que
se aplicaron para identificar los 121 documentos que conforman el cuerpo central de la revisién sistemética.
Luego, se exponen los principales hallazgos de la literatura empirica, sefalando los paises que han liderado
el campo de estudio, los contextos en los que se han realizado las principales investigaciones, los enfoques y
disefos metodoldgicos mds empleados, las muestras a las que se ha recurrido, las conceptualizaciones y teorfas
més dominantes, ademds de los principales efectos de la vocacion a nivel individual. En la tltima seccidn,
se adopta una mirada critica de los resultados mds destacados, se identifican las principales limitaciones
y se propone una agenda de investigacién que guie la produccién cientifica del tema tanto en el ambito
internacional como iberoamericano.

Acerca del término vocacion

El término vocacidn no ha sido comprendido de modo inequivoco en la literatura, lo que no sélo se ha reflejado
enla gran diversidad de definiciones disponibles, sino también en un uso muy diferente del concepto alo largo
de la historia (Duffy et al., 2018). Si bien esta falta de consenso acerca del significado y alcance de la vocacién
hadificultado el desarrollo ordenado del campo (Dik & Shimizu, 2019), la mayoria de las conceptualizaciones
parecen recaer dentro de dos grandes perspectivas tedricas (Thompson & Bunderson, 2019). Por una parte, la
perspectiva cldsica tiene su origen en la reforma protestante del siglo XV1 y sostiene que cada individuo tiene
el deber de descubrir, asumir y cumplir una determinada vocacién, estando destinado por mandato divino a
desempefiar un rol de servicio hacia la humanidad a través de los talentos distintivos, virtudes o dones con los
que ha sido beneficiado (Oates et al., 2005). Asi, esta perspectiva hace énfasis en la existencia de un ser divino
que ‘llama’ —o convoca— a la persona a elegir y ¢jercer determinados trabajos con excelencia y sin importar los
sacrificios involucrados (Neubert & Halbesleben, 2015).

Cabe mencionar que esta conceptualizacién religiosa de la vocacién fue transitando poco a poco hacia
una versién mds secular en un intento por reflejar las caracteristicas y valores de las sociedades modernas
(Thompson & Bunderson, 2019). Asi, los llamados neocldsicos son aquellos que reivindican los postulados
mds centrales de la perspectiva cldsica o tradicional, como la creencia en que la persona estd destinada a
asumir un determinado rol con el propdsito de contribuir al bien comun, pero no senalan la existencia de un
ser divino como elemento esencial y constitutivo de la vocacién. En este contexto, la definicién neoclasica
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mis citada probablemente sea la de Dik & Duffy (2009), quienes conceptualizan la vocacién como un
llamado trascendente a asumir un determinado rol en la vida, que posiciona a los demds como fuentes
principales de motivacién y proporciona una sensacién profunda de significado. Esta definicién deja entrever
tres componentes centrales: (a) la existencia de un llamado convocante (que no necesariamente es de origen
divino, sino que puede tratarse de, por ¢jemplo, una necesidad social o un legado familiar), (b) la alineacién
entre la vocacidn y el propdsito que el individuo tiene en la vida (lo que le permite experimentar, a su vez,
una profunda sensacién de significado) y (c) la orientacidn pro-social o la firme creencia en que el ejercicio
de la vocacién contribuye directa o indirectamente al logro de un bien colectivo que excede a los intereses
del propio individuo.

Por otra parte, la perspectiva moderna centra su atencién en la auto-expresion y la auto-realizacion del
sujeto, mds que en la obligacién de cumplir un cierto mandato divino o social. En este sentido, argumenta
que la vocacién consiste en la bisqueda y la expresién de las pasiones internas e intereses como resultado
del disfrute y la sensacién de significado que su ¢jercicio produce en el individuo (Dobrow & Tosti-Kharas,
2011). Al respecto, Bellah et al. (1985) hace tiempo propusieron que hay diferentes orientaciones laborales,
existiendo personas que tienen: (a) trabajos (asumen el rol para obtener determinados beneficios materiales,
como un salario), (b) carreras (el progreso en la estructura ocupacional y el ejercicio de los roles les otorga
prestigio, legitimidad, estatus y poder, y estos beneficios personales son los que las movilizan a desempenar
el rol laboral), y (c) vocaciones (el rol laboral es asumido porque les resulta profundamente gratificante y
socialmente valioso, convirtiéndose para ellas en un fin en si mismo). De este modo, las personas que tienen
una vocacion no estin tnicamente motivadas por la obtencién de una ganancia econdémica o por el logro de
un cierto avance en sus carreras, sino mas bien porque a través de aquella obtienen una sensacién profunda
de propdsito y significado (Wrzesniewski et al., 1997).

Si bien las perspectivas desarrolladas en los parrafos precedentes son ttiles para clasificar las multiples (y,
a menudo, contradictorias) definiciones del término vocacién, es importante sefialar que la mayorfa de las
conceptualizaciones no suelen reflejar exclusivamente una perspectiva neocldsica o una perspectiva moderna
(Thompson & Bunderson, 2019). Es decir que estas visiones no constituyen perspectivas en competencia,
sino mds bien extremos de un mismo continuo donde recaen simultdneamente conceptualizaciones que
enfatizan mds la idea de un mandato o destino natural y otras que refuerzan la importancia de la pasién, el
disfrute y la realizacién en el ejercicio de la vocacion (Dik & Shimizu, 2019). En efecto, si bien es cierto
que los individuos con vocaciones suelen estar motivados principalmente por el deseo de contribuir a un
interés o bienestar colectivo, como argumenta la perspectiva neoclésica, la evidencia indica que estas personas
también se caracterizan por experimentar altos grados de disfrute y desarrollar conexiones significativas y
duraderas con sus trabajos, como propone la perspectiva moderna. Asi, independientemente del origen de
esta motivacién, ambas perspectivas reconocen que la vocacién tiende a configurarse en una parte central de
laidentidad de las personas (Shimizu et al, 2019) y a adquirir un fuerte valor ético ante la mirada de los demds
(Michaelson & Tosti-Kharas, 2019).

El escenario descrito en las lineas precedentes llevé a que algunos autores senalen la necesidad de proponer
definiciones flexibles del término vocacidn (Lysova et al., 2019b) e investiguen su significado en estrecha
vinculacién con el contexto cultural en el que se ejercen determinados trabajos, profesiones y ocupaciones
(Duffy et al., 2018). En este sentido, la importancia relativa de cada componente en la vocacién de los
individuos podria depender, en gran medida, del contexto en el que se estudia, ya que es probable que aquellos
grupos que valoren, por ejemplo, la espiritualidad, atribuyan una relevancia central a la existencia de un
llamado trascendente en su decisién de elegir una determinada vocacién. De modo similar, es posible que
aquellas personas que valoren mucho, por ejemplo, su individualidad, reconozcan la importancia del disfrute
en sus vocaciones. Ademds, se espera que los grupos fuertemente caracterizados por valores colectivistas hagan
hincapié¢ en su deseo de contribuir a un bien comun o social como la motivacién principal de su eleccién
vocacional.
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Hasta el momento, las investigaciones han demostrado de modo consistente que los individuos que tienen
la oportunidad de vivir su vocacién suelen reportar niveles incrementales de satisfaccion, compromiso y
bienestar general (Duffy etal.,, 2012a; Kim et al., 2018; Yoon et al., 2017). Esto, por lo general, ocurre porque
el trabajo les resulta personalmente gratificante, divertido y apasionante, en la medida en que se encuentra
fuertemente alineado con sus propios intereses y competencias distintivas (Duffy et al., 2015). Ademds, estas
personas suelen sentir que “son llamadas” a elegir estos trabajos o profesiones, por lo que sus vocaciones se
convierten en una parte importante de su razdn de existir e identidad personal (Shimizu et al., 2019). Més atin,
los individuos que viven su vocacidn ven su trabajo como la oportunidad de contribuir al logro de un interés
colectivo (“un bien comin”) con el que se sienten personalmente identificados (Dufty & Dik, 2009). Todo
esto hace que las personas en estas condiciones tiendan a experimentar una sensacion profunda de propdsito
y significado y, como resultado, actitudes mds positivas hacia su trabajo (Duffy et al., 2018).

Al margen de los efectos positivos de la vocacidn, otros estudios han senalado que este fenémeno también
puede tener “un lado oscuro” y producir efectos negativos en algunas personas (Duffy et al., 2016). Si bien
esta linea de investigacion ha sido limitadamente explorada en comparacién con la desarrollada en el pérrafo
precedente (Lysova et al., 2019b), existe evidencia que indica que la vocacién puede ficilmente convertirse
en un “arma de doble filo” y causar, por ¢jemplo, desbalances entre el trabajo y la vida personal (Dufty et
al., 2012b), ademds de cuadros de adiccién al trabajo por sobre-adaptacién al rol (Cardador & Caza, 2012).
Incluso, algunos hallazgos muestran la posibilidad de que los empleadores tomen ventaja de la existencia de
estas vocaciones y las utilicen como una excusa para promover la sobrecarga de trabajo y la reduccién de
compensaciones materiales (Bunderson & Thompson, 2009). Como resultado, se espera que personas en estas
circunstancias experimenten niveles elevados de agotamiento emocional y otros estados negativos (Schabram
& Maitlis, 2017).

En las préximas secciones se identificardn los principales constructos asociados al concepto de vocacién y
se describirdn sus efectos a nivel individual, asi como los mecanismos que subyacen a los mismos, a partir de
la revisién de la literatura empirica.

Metodologia

Este trabajo reporta los resultados de una revisién sistematica de investigaciones que examinan el papel de la
vocacion en las respuestas afectivas, las conductas y el bienestar de los individuos dentro y fuera del trabajo. Se
incluyeron articulos tanto en inglés como en espafol, siempre y cuando examinaran, ademas de un constructo
de vocacidn, algun fenémeno que refleje la experiencia de los individuos dentro y/o fuera del trabajo (ya sea
positiva o negativa). Dado que los estudios cuantitativos y cualitativos sirven a propdsitos muy diferentes
(ver consideraciones en Pujol-Cols & Rivero, 2024), en el caso de los primeros, se requirié que permitieran
la estimacién de alguna relacién o modelo que vincule la vocacién con alguna variable de resultado. En el
caso de los segundos, se buscé que indagaran en profundidad algin proceso o mecanismo por el cual la
vocacion afecte las experiencias de las personas en relacién con el trabajo. Con respecto al periodo temporal
de la revisidn, se siguieron las recomendaciones de Thompson y Bunderson (2019) y se consideraron los
documentos publicados a partir de 1997, afio en el que se realizé el estudio seminal de Wrzesniewski et al.
(1997).

Asimismo, los estudios podian recurrir a diferentes enfoques metodolégicos, pero en todos los casos
debian ser empiricos (sustentados en datos), por lo que se excluyeron de la revision aquellos documentos que
consistieran en notas editoriales, revisiones, correcciones, retracciones, ensayos, articulos metodolégicos y
articulos de reflexién. Ademas, el estudio debia involucrar trabajadores activos, por lo que no se consideraron
aquellos que recolectaran datos unicamente en estudiantes a tiempo completo, por ejemplo. Cabe aclarar
que se utilizd el término #rabajo en sentido amplio, por lo que no sdlo se consideraron las actividades
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humanasy productivas ejercidas en el marco de una relacién de empleo en una organizacién, sino también las
desempefiadas por trabajadores independientes, empresarios o trabajadores ad honorem.

Siguiendo el procedimiento recomendado en revisiones previas (Moher et al., 2009), el presente trabajo
se realizd en dos etapas (ver Figura 1). La primera consistié en la introduccién de una clave de busqueda
tanto en inglés como en espanol en bases de datos ampliamente utilizadas en la investigaciéon en Ciencias
Sociales, como la Web of Science, Scopus, Scielo y LILACS [(vocacién OR llamado) AND (efecto OR
relacién OR mecanismo OR proceso) AND (trabajo OR organizacién); (vocation OR calling) AND (effect
OR relationship OR mechanism OR process) AND (work OR organization OR job)]. Con la intencién
de reducir el sesgo de publicacién, las busquedas admitieron la inclusién de articulos, asi como de reportes
técnicos y tesis. En aquellos casos en los que una misma investigacién apareciera en més de un documento, se
considerd la tltima versién publicada (por ejemplo, si un mismo estudio aparecié contenido en una tesis y,
simultdneamente, en un articulo publicado, se consideré el articulo como la versién final del estudio).

La segunda etapa implic6 una bisqueda complementaria en revistas cientificas de alto impacto con la
intencion de localizar algunos documentos relevantes que por distintas razones (como demoras en los plazos
de indexacién) no estuvieran contenidos en las bases de datos consultadas en la etapa 1. Particularmente,
se examinaron las siguientes revistas: Academy of Management Journal, Administrative Science Quarterly,
Journal of Applied Psychology, Journal of Personality and Social Psychology, Journal of Vocational Bebavior,
Journal of Organizational Bebhavior, Journal of Occupational Health Psychology, Personnel Psychology,
Personality and Individual Differences. Human Resource Management Journal. Cabe sefalar que todas ellas se
encuentran dentro de los dos primeros cuartiles en términos de factor de impacto del Social Sciences Citation
Indexy que la mayoria integra el cuerpo de las 50 revistas mas influyentes del Financial Times paralas Escuelas
de Negocios.

Se identificaron los 121

articulos que componen el
cuerpo central de
la revision

FIGURA 1

Diagrama de flujo del procedimiento de basqueda
Fuente: elaboracién propia.

Un andlisis pormenorizado de la informacién contenida en el resumen reveld que solo 320y 22 documentos
cumplieron con los criterios sefialados en las etapas 1 y 2, respectivamente. Luego, se eliminaron 143 registros
duplicados, ademds de otros 18 registros por razones de inaccesibilidad al documento completo. Del total
de 181 trabajos relevantes, se eliminaron aquellos que: (a) tuvieran un objetivo diferente al planteado en
esta revision, (b) no involucraran trabajadores en sentido amplio, y (c) adolecieran de fuertes limitaciones
metodolégicas (no declaraban explicitamente los objetivos de la investigacién, realizaban una revisién
excesivamente escueta de antecedentes relevantes, adoptaban un disefo metodolégico inapropiado para
responder la pregunta de investigacién, no indicaban cémo se midieron las variables o esta informacién
era deficiente, entre otras razones). Estas actividades confluyeron en la identificacién de 121 contribuciones
que constituyeron el cuerpo central de la revisién. La gran mayoria de los documentos correspondieron a la



Lucas Pujol-Caols, et al. Vocacion de carrera: unarevision sistemética y critica delalite...

categoria “articulos empiricos con arbitraje” y sélo uno de ellos consisti6 en una tesis de Maestria. La evidencia
contenida en estos trabajos fue analizada en profundidad y luego sistematizada en una tabla de doble entrada
que se encuentra disponible en el Anexo 1.

Hallazgos de la revisién empirica

Muestra y contexto de estudio

Con respecto al pais de origen, se observa que el campo estd liderado por Asia y América del Norte,
principalmente por los Estados Unidos, Chinay Corea del Sur. En efecto, estos paises concentran mas del 80%
de las contribuciones (45,45%y 33,06% provienen de Asiay América del Norte, respectivamente). Asimismo,
varias de las investigaciones fueron realizadas en Europa (13,22%) y, en menor media, en Africa (4,96%). Sélo
un porcentaje significativamente menor de las mismas se llevé a cabo en un pais de Latinoamérica (1,65%)
u Oceanfa (1,65%).

En cuanto al contexto de estudio, mds de un tercio de las investigaciones recurrieron a muestras multi-
ocupacionales de trabajadores de diferentes sectores (41,32%). Sobre este punto, es importante sefialar que,
si bien varios estudios se realizaron en contextos muestrales heterogéneos, muy pocos incluyeron dentro
de sus disefios variables relacionadas con el sector o tipo de ocupacién para explorar (y controlar) estas
diferencias en las percepciones o experiencias de los trabajadores. Asimismo, una proporcién importante de
investigaciones fueron realizadas en contextos de salud (16,53%) y educativos (14,05%), participando sobre
todo médicos, enfermeros, psicologos, docentes y académicos. Una cantidad menor de estudios (13,22%)
recurrio a trabajadores que brindan, por ejemplo, servicios relacionados con la seguridad, la espiritualidad,
el arte y la comunidad.

Enfoques, disenos y estrategias

La mayorifa de las investigaciones revisadas (85,95%) adoptaron un enfoque cuantitativo y un porcentaje
significativamente menor emplearon un enfoque cualitativo (12,40%) o mixto (1,65%). La principal
estrategia de recoleccién de datos utilizada en las investigaciones cuantitativas fue la encuesta vy, solo
en algunos casos, se trianguld la informacién proveniente del auto-reporte con la provista por terceros
significativos (como un supervisor; p. ¢j., Karatepe et al., 2021). Con respecto a la estructura de los datos,
un porcentaje importante de estudios (73,58%) recurrieron a disefios de corte transversal, si bien algunos de
ellos procuraron medir las variables relevantes en etapas para reducir el sesgo de método comun (Chang et
al., 2021). Muy pocas investigaciones utilizaron disefios longitudinales que permitieran examinar relaciones
de causalidad entre los fenémenos abordados (Hirschi et al., 2019).

Con respecto alosarticulos cualitativos (incluidos los mixtos) y, aun cuando varios de ellos no especificaron
el tipo de andlisis realizado (Salcedo, 2016), se observé que la totalidad propuso categorias temdticas de los
datos empleando diferentes tipos de andlisis de contenido, tales como el andlisis fenomenoldgico (Turner
& Thielking, 2019), el método constructivista (Bengtsson & Flisbick, 2017), el andlisis tematico (Chan,
2019), la metodologia de investigacién cualitativa consensual (Bott et al., 2017), la teorfa fundamentada
(Lois & Gregson, 2018) y los enfoques narrativos (Cinque et al,, 2021). Sélo un 17,60% utilizé algin
software de procesamiento de datos cualitativos como NVivo (Ponton et al., 2014) y Atlas.ti (Lysova, 2019).
Ninguna de las investigaciones examinadas realiz6 esfuerzos por explorar aspectos discursivos que superen
las limitaciones propias de los estudios de auto-reporte que incluyen entrevistas (Zayts & Lazzaro-Salazar,
2020), con excepcidn del trabajo de Bloom (2020). Sin embargo, una revisién detallada del andlisis narrativo



Cuadernos de Administracion, 2024, vol. 37, ISSN: 0120-3592 / 1900-7205

realizado en dicho estudio revelé que carece de la profundidad lingiiistica esperada para esta tradicion
analitica de los estudios discursivos (no se realiza un analisis micro-lingiiistico).

Teorias subyacentes

Pese a que la mayor parte de los estudios revisados adoptaron un enfoque cuantitativo, el cual por definicién
tiene una ldgica deductiva en su planteamiento, un porcentaje importante de los mismos (41,35%) no
seleccionaron explicitamente una teoria que articule de modo légico y convincente las principales ideas del
argumento y dé soporte a las hipdtesis que configuran los modelos propuestos (ver consideraciones en Pujol-
Cols & Rivero, 2024). En cuanto a los estudios que si seleccionaron explicitamente una teorfa subyacente,
se observé que la Teorfa de la Conservacién de los Recursos (Fu et al., 2022), la Teorfa de los Recursos y
las Demandas Laborales (Sharma et al., 2022), la Teorfa de la Autodeterminacién (Jang et al.,, 2021) y la
Teorfa del Intercambio Social (Zhang et al., 2020) fueron las més citadas. Cabe sefialar, que algunos estudios
comenzaron a hacer referencia a la reciente Teorfa del Trabajo como Vocacién (Vianello et al., 2022).

Conceptualizacidn y operacionalizaciéon de la vocacion

Sibien el concepto de vocacién ha sido definido de muchas formas en laliteratura, la definicién de Dik y Duffy
(2009) fue la més citada en el 37,30% de las publicaciones. Este relativo consenso de la comunidad cientifica se
tradujo, a su vez, en el empleo del Cuestionario de Llamado y Vocacion (Calling and Vocation Questionnaire,
CVQ; Dik et al., 2012) y de la Escala Breve de Vocacién (Brief Calling Scale, BCS; Dik et al., 2012) como
las principales herramientas para la medicién neocldsica de la vocacién de carrera (Horvath, 2015). Otra
conceptualizacién utilizada en un 3,17% de los documentos fue la de Bunderson y Thompson (2009), autores
que también propusieron un instrumento para medir la vocacién desde una perspectiva neocldsica (Nielsen
et al., 2020). En cuanto a la perspectiva moderna de la vocacién, se destacé la nocién de Wrzesniewski et
al. (1997) como una de las més citadas (13,49%), lo que también se reflejé en un uso bastante frecuente de
su escala de orientacién hacia la vocacién compuesta por siete items (Esteves & Lopes, 2016). En una linea
similar, un 14,29% de las publicaciones recurrieron a la definicién de Dobrow y Tosti-Kharas (2011), autores
que, ademds, propusieron un instrumento breve para examinar la intensidad de la vocacién desde un enfoque
moderno (Clinton et al., 2017).

Asimismo, se observé que muchas de las definiciones sobre vocacién no reflejaron exclusivamente una
perspectiva neocldsica o una perspectiva moderna, sino que la centralidad otorgada a cada uno de sus
componentes parecié depender del contexto cultural u ocupacional donde se estudi6 el fenémeno. Por
cjemplo, Bloom et al. (2020) examinaron una muestra de profesionales del cuidado (que incluyé pastores,
médicos, docentes y trabajadores humanitarios) y destacaron la importancia del llamado en la configuracién
de la vocacién de aquellos participantes que le atribuyeron al destino una importancia particular. Por otro
lado, Zhu et al. (2021) se centraron en los profesionales de enfermerfa y resaltaron la relevancia de la
orientacién pro-social en sus vocaciones. Finalmente, Chan (2019) indagé la vocacién en una muestra de
aprendices de panaderiay observé que la experimentacién de pasion, disfrute y satisfacciéon durante el ejercicio
de la profesion represent un aspecto central de la vocacion.

A su vez, la revisiéon revel6 la existencia de diversos constructos relacionados con la vocacién
cuyas diferencias pueden tener implicaciones importantes en la interpretacién de los hallazgos de las
investigaciones. Al respecto, una distincién importante que se ha abordado en la literatura es la que existe
entre el descubrimiento de una vocacién y su bisqueda a través del tiempo (Bloom et al., 2020). El concepto
de descubrimiento estd mayormente asociado a la perspectiva neocldsica y refleja la idea de que las personas
tienen la vocacidn tnica e innata de cumplir un cierto deber o mandato moral. La nocién de busqueda, en
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cambio, es mds consistente con la perspectiva moderna, por lo que destaca los procesos por los cuales los
individuos reflexionan y desarrollan activamente acciones y estrategias para encontrar una vocacién que les
brinde satisfaccién personal.

Finalmente, la literatura ha establecido una diferenciacién entre percibir y vivir una vocacién. Mientras que
percibir una vocacidn refleja el grado en que un individuo cree que ha sido llamado a elegir una carrera en
particular, vivir una vocacién implica la medida en que la persona se encuentra desempenando un rol laboral
que resulta consistente con dicha vocacién. Si bien ambos conceptos se encuentran relacionados (Duffy
& Autin, 2013), la evidencia también indica que no son equivalentes y que, de hecho, su vinculacién estd
parcialmente explicada por otros factores, como el acceso a oportunidades, el grado de adecuacién entre la
persona y el ambiente (person-environment fit), la medida en que la persona experimenta significado en su
trabajo, la voluntad de trabajo (work volition) y el apoyo del supervisor (Duffy et al., 2018). En la presente
revision, se registré que un 8,73% de las investigaciones examinadas midieron la vivencia de la vocacién
utilizando la Escala de Vivencia de la Vocacién (Living a Calling Scale, LCS; Dufly et al., 2012). Estos
resultados se resumen en la Tabla 1.
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TABLA 1
Analisis de los articulos que componen el cuerpo central de la revision

Criterio de analisis Porcentaje

Continente de origen

Asia 45.45
América del Norte 33,06
Europa 15,27,
Africa 4,96

América Latina 1,65

Oceania 1,65

Tipo de muestra

Diversas ocupaciones y contextos 41,32
Contextos especificos - salud 16,53
Contextos especificos - educacion 14,05
Otros contextos especificos 13,22

Enfoque de investigacion

Cuantitativo 85,95
Cualitativo 14,40
Mixto 1,65
Rol de la teoria

Explicita una teoria subyacente 58,65
No explicita una teoria subyacente 41,35

Definiciones mas citadas

Dik y Duffy (2009) 37,30
Dobrow y Tosti-Kharas (2011) 14,29
Wrzesniewski et al. (1997) 13,49
Bunderson y Thompson (2009) 3,17

Fuente: elaboracién propia.
Efectos positivos de la vocacién a nivel individual

Muchas investigaciones demuestran que la vocacién suele producir efectos positivos en las actitudes, las
conductas y el bienestar de los trabajadores. En el plano actitudinal, la evidencia revela que las personas con
mayor vocacién experimentan mayor work engagement (Xie et al., 2016), satisfaccion laboral (Hagmaier &
Abele, 2015), compromiso organizacional (Beukes & Botha, 2013) y compromiso con la carrera (Chang et
al., 2020). A su vez, estas personas suclen adoptar conductas mds positivas y funcionales para la organizacion,
reflejadas, por ejemplo, en comportamientos de ciudadania organizacional (Xie et al., 2016), menores tasas de
rotacién (Xuetal., 2020) y mejores niveles de desempeiio (Liu et al., 2019). Con respecto a este tltimo punto,
algunos trabajos mostraron que la vocacién se encuentra relacionada con el comportamiento creativo (Duan
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et al,, 2020), el comportamiento emprendedor (Chen et al., 2019), el comportamiento ecolédgico (Karatepe
etal., 2021) y la realizacién de sugerencias que desafien el szatus quo (Park et al., 2018). Ademds de los efectos
de la vocacién sobre las actitudes y conductas en el trabajo, la evidencia también muestra que las personas con
vocacién tienden a reportar mayor satisfaccién con la vida (Ahn et al., 2017) e indicadores asociados a una
mejor salud general (Ehrhardt & Ensher, 2020).

Uno delos mediadores més estudiados en la relacién entre la vocacién y sus consecuencias a nivel individual
es el job crafting, un concepto que, al igual que el work engagement, no cuenta con una traduccién consensuada
al espanol. El job crafting se refiere a los cambios que los trabajadores realizan activamente en sus disefios de
puesto con el propdsito de volverlos mds atractivos y alineados con sus necesidades e intereses. En particular,
algunas investigaciones mostraron que las personas con vocacién (o que perciben una vocacion) estdn més
comprometidas con la gestion de sus propias carreras (ver también el concepto de proteancareers en Park,
2009) v, por lo tanto, suelen ser mds activas en el disefio de sus trabajos por via del job crafting (Chang et al.,
2020). La posibilidad de influir sobre estos elementos intrinsecos del trabajo, a su vez, contribuye a que los
trabajadores sean capaces de vivir sus vocaciones y, por lo tanto, favorece que experimenten estados positivos,
como work engagement (Li & Yang, 2018).

Asimismo, la evidencia también indica que, dado que el job crafiing contribuye a que los trabajadores vivan
sus vocaciones, también estd relacionado con la experimentacién de propésito y significado (Chang et al.,
2021). En efecto, las personas que perciben una vocacién y, sobre todo, tienen la oportunidad de vivirla
suelen experimentar un placer y una pasion en sus trabajos que se profundizan por el hecho de sentir que
contribuyen al logro de un bien colectivo y socialmente deseable (Vatou & Gkorezis, 2018). Por ¢jemplo,
Turnery Thielking (2019) mostraron que los docentes con vocacion perciben significado en su trabajo cuando
sienten que tienen un impacto positivo en la vida de los estudiantes de maneras que se extienden mds alla del
aula. Individuos en estas condiciones, a su vez, tienden a reportar mayores niveles de, por ejemplo, satisfaccion
laboral (Li et al., 2021) y satisfaccién con la vida (Duffy et al., 2017).

Ademas, varias de las investigaciones revisadas coincidieron en que el grado en que las caracteristicas del
trabajador se encuentran alineadas con las caracteristicas del puesto de trabajo (person-job fit), la carrera
(person-career fit) o el ambiente organizacional (person-environmentt fit) contribuye a explicar una gran parte
de los efectos positivos de la vocacién a nivel individual (Rothmann, 2013; van Zyl, 2010; Vogel, 2009). De
este modo, la literatura sefiala que, para lograr este ajuste efectivo, las personas se ven motivadas a buscar
una ocupacién que coincida con sus propias caracteristicas personales (Duffy et al., 2018). En particular, los
individuos que perciben una vocacidn se sienten atraidos por los puestos, carreras o ambientes laborales que
mejor se ajusten a esa vocacion y que, ademds, les ofrezcan la posibilidad de vivirla (Hunter et al., 2010). Més
alld de las decisiones de eleccién de carrera, el job crafting y el apoyo organizacional también parecen facilitar
esta adecuacion positiva de las personas con vocacién (Dufty et al., 2019).

Ademas de los mecanismos ya descritos, la literatura demuestra que la vocacién puede cumplir un papel
moderador importante, sobre todo frente a condiciones altamente demandantes (Andel et al., 2021). Por
ejemplo, Kim et al. (2019) reportaron que la vocacidn atentia los efectos del aburrimiento generado por la
percepcién de sobrecalificacion, reduciendo asi la apariciéon de comportamientos contraproducentes en el
dmbito laboral. Estos hallazgos concuerdan con la investigacién de Moon y Hur (2018) sobre los efectos
de la incivilidad laboral en el agotamiento y la adopcién de conductas perjudiciales hacia los consumidores.
De igual forma, Wu et al. (2019) evidenciaron que la vocacidn actiia como un amortiguador en la relaciéon
entre ambigtiedad y burnout, entre conflicto de rol y desempeno, y entre conflicto de rol y burnout. En esta
misma linea, Schultz (2020) se enfocé en las microagresiones —entendidas como ciertos desplantes verbales,
conductuales o ambientales que, intencionales o no, demuestran hostilidad hacia grupos o individuos
especificos— y sefalé que la vocacién es capaz de mitigar su impacto negativo sobre la satisfaccion laboral de
las personas.
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Es importante sefalar que la vocacién no sélo asume un rol protector en los procesos de enfrentamiento
de los estresores, sino que también es capaz de amplificar los efectos positivos de los recursos laborales, es
decir, aquellos factores del trabajo que facilitan el alcance de las metas, amortiguan el impacto negativo
de las demandas laborales y estimulan el desarrollo personal. Por ejemplo, Nielsen et al. (2020) mostraron
que la vocacidn refuerza el efecto positivo del enriquecimiento trabajo-familia sobre la satisfaccién laboral.
Asimismo, Fu et al. (2022) reportaron que la vocacién intensifica el impacto del liderazgo auténtico en la
asuncion de conductas proactivas a través del desarrollo del capital psicoldgico positivo.

Finalmente, en esta revision se observé que otro grupo de investigaciones se focalizaron en examinar los
factores que limitan o amplifican los efectos de la vocacién a nivel individual. En cuanto a las condiciones
de limite especificamente, Dufty et al. (2019) sefalaron que no todos los individuos que perciben una
vocacién tienen la posibilidad de vivirla (o eligen hacerlo), sino que este escenario se encuentra fuertemente
condicionado por su acceso a oportunidades segtin, por ejemplo, su nivel de ingresos, clase social o educacion
(ver también Duffy et al., 2017). Asimismo, Duffy et al. (2016) reportaron que la percepcién de vocacion se
relaciona negativamente con el bienestar cuando el individuo siente que no es capaz de vivir su vocacién o
no experimenta significado durante el desempeno. Algo similar ocurre cuando la persona se arrepiente o vive
como una ‘pérdida’ el hecho de ‘no haber respondido’ a su verdadera vocacion (Berg et al., 2010).

Con respecto a las condiciones que amplifican los efectos positivos de la vocacion, la literatura sugiere
que ésta impacta positivamente en las tareas diarias, las relaciones interpersonales y la satisfaccién a través
de un proceso continuo que se refuerza por la presencia de ambientes de trabajo contenedores (Duffy et
al., 2012b). En particular, son varias las investigaciones revisadas que mostraron que el apoyo del supervisor
intensifica la relacién positiva entre la vocacidn y, por ejemplo, el work engagement (Kolodinsky et al., 2017),
el involucramiento (Park et al., 2019), la intencidon de permanecer en la organizacién (Presbitero & Teng-
Calleja, 2019) y el desempenio (Zhou et al., 2020). Al respecto, Dufty et al. (2019) brindaron evidencia que
sefala que los supervisores, por medio de sus decisiones, politicas y negociaciones, son capaces de mejorar el
ajuste (f7z) de las personas con vocacion a sus trabajos, lo que, como se ha visto, se encuentra relacionado con
consecuencias positivas a nivel individual.

Efectos negativos de la vocacién a nivel individual

Al margen del impacto positivo de la vocacién, algunas investigaciones también demuestran que la vocacién
puede convertirse en un ‘arma de doble filo’ y causar efectos negativos en las personas dentro y fuera del trabajo.
Sibien esta linea se encuentra muy poco explorada en comparacién con la focalizada en los efectos positivos,
algunos autores muestran que la vocacién puede tener un ‘lado oscuro’ y conducir a la experimentacién de
actitudes negativas hacia el trabajo, como el burnout (también llamado sindrome de quemarse por el trabajo).
Por ejemplo, Jo et al. (2017) realizaron una investigacion en 109 bomberos profesionales de Corea del Sur
y detectaron que el aumento en los sintomas de estrés postraumatico causado por el burnout era mayor en el
grupo de participantes con mayor vocacion.

Mais atin, la vocacién podria favorecer que las personas desarrollen cuadros de adiccién al trabajo (Choi et
al., 2020). En este contexto, la adiccidn al trabajo se refiere a una tendencia maladaptativa a trabajar excesiva
y compulsivamente, més alld de lo requerido, que se manifiesta en la presencia de pensamientos intrusivos
y persistentes relacionados con el trabajo, y en una incapacidad del individuo de desconectarse del mismo
a pesar de las posibles consecuencias negativas que esto tenga para si mismo. Al respecto, Hirschi et al.
(2019) reportaron que, dado que las personas con mayor vocacién tienden a invertir considerables recursos
personales en el desempeno de sus roles laborales sin importar los sacrificios involucrados, suelen también ser
mds proclives a verificar estas conductas compulsivas.

Asimismo, algunos estudios reportaron que comportamientos como los descritos previamente parecen
aumentar el riesgo de sufrir, por ejemplo, situaciones de explotacién laboral por parte de los empleadores
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(Duffyetal., 2016). En este sentido, Cinque et al. (2020) mostraron como la vocacién de los actores favorece
la construccion de tres narrativas de explotacién. La primera, llamada retdrica del sacrificio, alude a la idea
de que las personas con vocacién deben soportar situaciones dificiles, como la pobreza, por el hecho de tener
la oportunidad de vivir sus suefios. La segunda, llamada retérica de la responsabilidad, hace del individuo
con vocacioén un ciudadano abnegado que tiene una obligacién moral con el resto de la sociedad. La tltima,
llamada retdrica del auto-cuidado, enfatiza en la auto-satisfaccién o auto-realizacién que obtiene el sujeto
para justificar, por ejemplo, el trabajo voluntario o gratuito. En una linea similar, Rendén-Diaz y Vargas-
Betancourt (2019) sefialaron que las enfermeras tienden a aceptar y adaptarse a condiciones laborales poco
favorables por la vocacién misma que tienen por el cuidado del otro.

Mis atn, algunos estudios reportaron que conductas compulsivas como las descritas también suelen
conducir a interferencias o conflictos entre el trabajo y la vida personal (Sharma et al., 2022). Por ¢jemplo,
Hirschi et al. (2019) mostraron que las personas con perfiles mds vocacionales suelen experimentar més
dificultades para desconectarse fisica, emocional y conductualmente de sus trabajos, lo que las sittia en mayor
riesgo de padecer conflictos entre el trabajo y otros dominios vitales (es decir, conflicto trabajo-no trabajo). De
modo similar, Rendén-Diaz y Vargas-Betancourt (2019) observaron que, debido a su vocacién, las enfermeras
suelen aceptar condiciones de trabajo muy dificiles de sobrellevar que las lleva a que terminen descuiddndose
a si mismas y a que deban apoyarse en terceros para el cuidado de sus propias familias.

Si bien, como sefialan Lysova et al. (2019a), la literatura apenas ha comenzado a examinar los posibles
efectos negativos de la vocacion vy, sobre todo, sus mecanismos subyacentes, algunos estudios han sefalado
que las pasiones de los individuos pueden asumir un rol importante en estas dindmicas. Al respecto, Choi
et al. (2020) propusieron que cuando los individuos internalizan de modo excesivo ciertas actividades como
parte de su identidad personal y crean una presién compulsiva a participar de las mismas, pueden desarrollar
lo que se conoce como pasiones obsesivas. A diferencia de las denominadas pasiones armoniosas, las pasiones
obsesivas representan procesos psicoldgicos maladaptativos que llevan a que las personas trabajen de modo
excesivo, lo que puede producir interferencias entre el trabajo y la vida personal, ademds de cuadros de burnout
por sobre-adaptacién al rol (Dalla Rosa & Vianello, 2020).

Limitaciones del campo y agenda de investigacién

A pesar de que las investigaciones dirigidas a examinar las implicaciones de la vocacién en las actitudes, las
conductas y el bienestar de las personas han aumentado en las tltimas décadas, la literatura en esta linea ha
crecido de modo muy fragmentado y desarticulado. Con esta consideracién en mente, el presente articulo
buscé identificar los principales constructos asociados al concepto de vocacion, asi como describir sus efectos
y mecanismos a nivel individual, a partir de una revisién de 121 trabajos indexados en las principales bases de
datos anglosajonas e iberoamericanas. La reflexién critica sobre los hallazgos, fortalezas y debilidades de cada
uno permitio, ademds, identificar las principales limitaciones del campo. En las préximas lineas se sintetizan
estos aspectos con la intencién de proponer una agenda de investigaciéon que promueva el desarrollo sostenido
de la literatura sobre vocacién.

Para empezar, si bien los resultados mostraron que la vocacién puede asumir roles diferentes en los afectos,
las conductasy el bienestar de las personas, todavia es necesario que las investigaciones continten explorando
los mecanismos por los cuales estas relaciones ocurren. En este sentido, se podrian examinar, por ejemplo,
los procesos de construccién de la vocacién desde una perspectiva micro-cultural (Lazzaro-Salazar, 2016),
es decir, realizando un abordaje atn mis situado que el tradicionalmente propuesto y explorando los efectos
de las sub-culturas disciplinares, profesionales e institucionales a través de enfoques tedricos tales como el de
comunidad de practica (Andrew et al., 2008). Por medio de este enfoque se podria indagar, por ejemplo, la
relacién entre el sentido de pertenencia a una comunidad disciplinar o de trabajo y el sentido de vocacién
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como aspectos fundamentales de la identidad profesional de las personas. Esto requerirfa, por ejemplo, la
utilizacién de enfoques, disefios investigativos y técnicas analiticas mds complejas que las habitualmente
empleadas, como estudios de casos multiples con una recoleccién longitudinal de datos, enfoques etnograficos
que combinen la entrevista en profundidad con la observacién situada, diseios basados en los principios de
la teorfa fundamentada y el andlisis del discurso.

Sibien, como se ha visto en la presente revision, se han estudiado diversos efectos y mecanismos asociados a
la vocacién de carrera, atn quedan muchos interrogantes por responder sobre los procesos por los cuales ésta
afecta la forma en la que los trabajadores perciben, experimentan, reaccionan y se comportan en el trabajo.
A modo de ¢jemplo, considerando que la vocacién implica una fuerte conexién emocional de las personas
con la carrera, sorprende que ninguna investigacion haya examinado su rol en los procesos emocionales
relacionados con el trabajo. En este contexto, distintos trabajos han reconocido que existen ocupaciones
que sistemdticamente exponen a sus trabajadores a demandas emocionales frecuentes y de alta intensidad,
como la docencia, la practica médica, la enfermeria, la psicologia de la emergencia, por mencionar algunas
(Pujol-Cols et al., 2023). Estas ocupaciones son denominadas en la literatura como trabajos emocionales
(para una revisién reciente en espafiol, ver Pujol-Cols & Dabos, 2021), precisamente porque implican
una cierta transferibilidad emocional y exigen que los trabajadores realicen un esfuerzo sostenido en la
actividad de monitorear y regular sus emociones para comportase de manera adaptativa y cumplir con
las reglas emocionales que moldean sus interacciones con otras personas en el trabajo (como pacientes,
usuarios, clientes, estudiantes, entre otros). Dado el fuerte contenido emocional de las vocaciones (Pujol-
Cols & Lazzaro-Salazar, 2021), serfa interesante que futuros estudios examinen cémo la vocacién afecta las
percepciones, reacciones y conductas de las personas frente al trabajo emocional. Incluso, asumiendo que una
fuerte conexién emocional facilite estos procesos, resultaria relevante conocer las condiciones de limite de
estos efectos de la vocacion. En otras palabras, ¢hasta qué punto la vocacién resulta suficiente para compensar
los sacrificios personales (fisicos, temporales, econdmicos, energéticos, cognitivos, emocionales, familiares,
entre otros) involucrados en el ejercicio de las ocupaciones altamente demandantes?

En cuanto a los contextos de investigacion, se detecté que la mayor parte de los estudios se realizaron en
los Estados Unidos, en paises asidticos y, en menor medida, en paises europeos. Sélo se identificaron dos
investigaciones sobre el tema en contextos laborales latinoamericanos. Considerando que América Latina
se diferencia significativamente de los paises anglosajones y asidticos en términos de sus caracteristicas
socio-culturales y que la literatura reconoce que la cultura afecta la manera en que las personas perciben,
descubren y viven sus vocaciones, se considera vital que futuros estudios sobre vocacién de carrera consideren
las particularidades del contexto latinoamericano. Sin embargo, para que esto sea posible se necesitan
instrumentos psicométricamente robustos que permitan examinar los constructos de interés en estos
contextos. Cabe destacar que, recientemente, Pujol-Cols (2024) desarrollé una versién breve y en espaiiol del
CVQ (Dik etal., 2012) y analizé sus propiedades psicométricas en una muestra grande y multi-ocupacional
de trabajadores argentinos. Es importante sefalar también que, si bien esta escala presenta la gran fortaleza
de ser muy breve (tiene sélo seis items), lo que facilita su uso en disefios metodoldgicos complejos que
involucren la medicién de varios constructos o la recoleccién sistemdtica de datos a través del tiempo,
todavia es fundamental que futuros estudios contintien examinando su calidad psicométrica en otros paises,
particularmente su validez nomoldgica, su validez concurrente y su validez transcultural. Dicho esto, utilizar
escalas de esta naturaleza facilitarfa la insercién de los hallazgos latinoamericanos en la literatura internacional,
asi como la comparabilidad de los mismos con los obtenidos en otros contextos socioculturales y paises.

Adicionalmente, de este trabajo surgié que la mayoria de las investigaciones se focalizaron en profesiones u
ocupaciones altamente vocacionales. Muy pocos estudios examinaron contextos ocupacionales heterogéneos
o, incluso, ocupaciones que han sido poco asociadas al concepto de vocacion en sentido tradicional (ver el
término dirty work y el caso de los recolectores de residuos en Sharma et al., 2022). Esto ha llevado a que las
investigaciones se centren excesivamente en los aspectos positivos de la vocacién e ignoren, en gran medida,
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sus posibles efectos negativos a nivel individual. Si bien se registraron estudios que si examinaron el “lado
oscuro” de la vocacién vinculdndolo con, por ejemplo, el agotamiento emocional, la adiccién al trabajo, el
conflicto trabajo-vida y la explotacion laboral, seria interesante explorar qué factores y mecanismos influyen
en la decision de los trabajadores de continuar sosteniendo estas vocaciones que, en cierto sentido, resultan
perjudiciales. Al respecto, Barcan (2017) sefiala que, si bien es cierto que los trabajadores con vocacion (en
el caso particular de su investigacion, los académicos) suelen estar satisfechos con su trabajo, la oportunidad
de ejercer la profesion se logra, a menudo, a cambio de un importante costo personal. Resulta contradictorio,
entonces, que muchos trabajadores se sientan ‘privilegiados’ de vivir sus vocaciones, cuando este privilegio
parece costarles tan ‘caro’ en términos de su propio bienestar. De este modo, serfa relevante examinar el rol de
la vocacién o, mejor dicho, el vocacionalismo en ocupaciones que involucran altos sacrificios personales, para
conocer los diferentes sentidos que los participantes atribuyen a la vocacién en sus carreras, sus creencias sobre
los ‘privilegios’ implicados en el ejercicio de su ocupacidn y, sobre todo, cémo estas construcciones afectan la
forma en que viven sus vocaciones.

Con respecto a los enfoques de investigacién y las metodologias empleadas, la presente revision revel6
que los estudios sobre vocacién han adoptado diversas estrategias, tanto cuantitativas como cualitativas. En
cuanto a los trabajos cuantitativos especificamente, se observé que muchos de ellos recurrieron a muestras
relativamente pequefias, homogéneas o vocacionales para contrastar sus modelos ¢ hipétesis, siendo necesario
que futuras investigaciones utilicen muestras mas grandes y, sobre todo, heterogéneas de trabajadores.
Ademas, si bien algunos estudios emplearon diseos complejos que involucraron la recoleccidn sistemdtica
(incluso diaria) de datos, la gran mayoria se sustent6 en datos trasversales y de auto-reporte. Pese a estas
limitaciones, resulta sorprendente que muy pocos trabajos hayan hecho un andlisis realmente critico de
las mismas a través de una consideracién reflexiva de las variables omitidas y de las posibles explicaciones
alternativas a los hallazgos. Incluso, llama la atencién que un porcentaje importante de los estudios no hayan
elegido explicitamente una teorfa base que articule de modo 16gico y convincente las principales ideas del
argumento y dé soporte a las hipdtesis que subyacen a los modelos propuestos (para una profundizacion
metodoldgica, ver Pujol-Cols & Rivero, 2024).

De igual modo, pese a que se observaron avances en los disefios investigativos adoptados y las estructuras de
datos recolectados, sorprende la ausencia de estudios que examinen los efectos de intervenciones psicosociales
relacionadas con la vocacidn en el contexto de trabajo (para una excepcidn, ver Harzer & Ruch, 2015). Es
una realidad que las investigaciones que sistematizan experiencias de intervencién y evaltian la magnitud
y significatividad de su impacto son poco habituales en Comportamiento Organizacional, especialmente
aquellas que involucran un fenémeno tan complejo como la vocacién de carrera en trabajadores adultos y en
actividad. Para superar esta limitacién y producir evidencia robusta y conclusiva, es fundamental que futuros
estudios utilicen disenos cuasi-experimentales e, idealmente, experimentales que sigan los lineamientos de
la Lista de Comprobacién CONSORT para el reporte de ensayos aleatorizados de naturaleza psicoldgica
(Montgomery et al., 2018). Esto implicarfa, entre otras decisiones, el disefio de un programa con acciones
especificamente dirigidas a actuar sobre las variables de interés, el reclutamiento insesgado de un grupo de
tratamiento y un grupo de control (activo o inactivo), la asignacion de los participantes a cada grupo de modo
aleatorio (ver los términos randomsequence y allocationconcealment en Higgins et al., 2023), el disefio de un
protocolo que asegure el enmascaramiento (en inglés, blinding/masking) alo largo del proceso (de seleccion,
informativo y analitico), el uso de técnicas que permitan evaluar los cambios en los efectos antes y después de
la intervencién, y la medicidn repetida de las variables de resultado en diferentes momentos temporales (3,
6y 12 meses después de la intervencién).

En cuanto alos estudios cualitativos, se observé que, si bien muestran un grado interesante de riqueza desde
el punto de vista contextual al haber considerado, por ejemplo, diferentes ocupaciones, disciplinas y tipos
de organizaciones, han adoptado casi exclusivamente un enfoque mono-cultural. En este sentido, futuras
investigaciones deberfan considerar la incidencia de las diferencias transculturales (es decir, comparando
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construcciones de vocacion de personas de diferentes culturas que no interacttan entre si) e interculturales
(es decir, comparando construcciones de vocacién entre personas provenientes de diferentes culturas que
interacttian entre si en contextos laborales comunes) en el estudio de la vocacidn. Esta perspectiva cultural
sobre la forma de percibir, vivir y sostener la vocacién permitiria reconocer los aspectos de su construccion
que son situados y culturalmente especificos de acuerdo con las experiencias de vida de personas de diferentes
origenes étnicos, géneros y grupos etarios (ver consideraciones sobre la diversidad y sus implicaciones en la
vida organizacional en Pujol-Cols & Lazzaro-Salazar, 2022).

Por otra parte, esta revision revelé que muchos estudios cualitativos dedicaron muy poca atencién a la
descripcion del procesamiento analitico de los datos, lo cual compromete la validez de los analisis y debilita
las interpretaciones realizadas. Esto es de particular relevancia considerando que estos estudios realizaron
casi exclusivamente anélisis temdticos o de contenido, cuya principal limitacién es la subjetividad involucrada
en la codificacién y seleccién de extractos, situacién que empeora cuando no hay claridad sobre c6mo
se llevaron a cabo dichos procesos. Es precisamente por esto que algunos autores recomiendan utilizar el
andlisis de contenido solo cuando el mismo estd guiado por un marco tedrico claramente definido, pero
no cuando se hace una interpretacién exploratorio-interpretativa del material (Kohlbacher, 2006). Se esté
o no de acuerdo con esta propuesta, lo claro es que resulta vital dedicarle mds atencién a la descripcion
metodoldgica y, ademds, incursionar en nuevas metodologias analiticas (tales como el andlisis discursivo y el
andlisis de corpus) para profundizar el entendimiento de la vocacién. Futuros estudios deberfan explorar los
relatos de los participantes desde una perspectiva discursiva para proporcionar un andlisis matizado de los
posicionamientos personales y las posturas epistémicas de los hablantes en sus percepciones sobre la vocacién
y sus trayectorias. El andlisis discursivo con fuerte énfasis en el anélisis micro lingiiistico permite ir més alld
de simplemente identificar temas o palabras clave en un texto y explorar la construccién de significados més
profundos a través del discurso, las dindmicas de poder y los contextos sociales incrustados en el lenguaje
utilizado, analizando esencialmente cdmo el lenguaje construye la realidad (Lazzaro-Salazar, 2024; Lazzaro-
Salazar & Barros, 2024). Tal andlisis complementaria y profundizaria los hallazgos reportados en la literatura
y continuaria destacando la importancia de incluir las ‘voces” de los participantes.

Para finalizar, es importante resaltar las profundas implicaciones practicas de la vocacién de carrera
como constructo. La presente revision mostré que, en general, el grado en que las personas creen haber
encontrado su propésito en la vida y son capaces de vivir sus vocaciones est4 relacionado con la posibilidad de
experimentar estados positivos, como mayores niveles de satisfacciéon y compromiso laboral. En este sentido, y
considerando la importancia de tener un trabajo que esté estrechamente alineado con los intereses personales,
las competencias distintivas y el propésito de vida, se cree fundamental que los intereses vocacionales de los
postulantes sean evaluados en los procesos de seleccién de personal en las organizaciones. Esta informacién
deberia utilizarse, entonces, para complementar las evaluaciones de rasgos de personalidad y habilidades
técnicas que tradicionalmente se administran en forma previa a asumir un puesto de trabajo.

En esta misma linea, esta revisidn identificé que varias investigaciones reportaron que las personas parecen
experimentar de modo distinto la bisqueda y la presencia de la vocacién. Més especificamente, la busqueda
de una vocacion se relaciond, en general, con estados negativos, como el agotamiento emocional, mientras
que la presencia de la vocacién se asocid, en forma consistente, con estados positivos, como la satisfaccion
laboral. Estos hallazgos son relevantes tanto para la Psicologia Vocacional como para la Psicologia Educativa
por diversas razones. Para empezar, dado que el proceso de busqueda de una vocacién puede ser vivido por
algunas personas como una experiencia dificil, es importante que las instituciones educativas implementen
estrategias que ayuden a los nifios, adolescentes y jovenes adultos a descubrir sus vocaciones y perfiles
vocacionales en forma temprana. Las familias, por su parte, también podrian promover la reflexién de los
jovenes acerca de sus expectativas, perspectivas y decisiones de carrera en el hogar, sin descartar la posibilidad
de buscar asesoramiento profesional si fuera necesario. Ademds, dado que las vocaciones no siempre se
encuentran como resultado de un proceso planificado, intencional y consciente, sino que tienden adescubrirse
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a medida que las personas toman decisiones de carrera, conocen a ‘las personas adecuadas’ y reciben (u
obtienen) oportunidades especificas para avanzar profesionalmente, es central que las organizaciones faciliten

la exploracién y busqueda vocacional implementando, por ejemplo, programas de mentoria (Pujol-Cols,
2024).
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jora dk emwde]a sector i regresiones de opormnidades, la\ocac:mydapmﬂza}e subjetivo
Carea jerirquicas
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© rabajo, SL. CC EEUU regresicnes porel significado ddl trabajo y el CC. Estos reporte, no cortemph imitantes de la
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enpiricos diversos awto-eficadia, engagement nnos regresiones median la reladia Wy trasversal, posibls
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Sudifnica
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EEUU vocacion
2015 | Comway | Teoriade laauto- Calling aacmment. 193 minisros Ecuaciones ‘Existeuna relacion positiva entre la vocacin y. Muestra vocacional, posible sesgo
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2015 | Haza Estado del arte Vocacion, fortalezas de 83y 69 empleados ANCOVA TLavocacin y 2 SV aumentaen el gnipode | El periodo de enfrenamienio fue corto (4
caracter, SV en Alenmnia ntervencion, sobre todo en laprimer varisble semanas)
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comportamiento camrera, habilidades estudio longirudinal regresiones tienden a percibir sus habilidades mis ‘habilidades, control de variables
planeado ‘percibidas y cbjetrvas de Setapasen 11 Jerarquicas fvorablemerte y a perseguir la camrera individuales
adios en EEUU
2015 | Willemse Estado del arte Vocacion. actitud hacta el 270 profesares en Anlisis de ‘Exusteuna relacion positiva entre la vocacian y. Muesta pequeiia, vocacional
trabajo, trabajo sigmificattvo Sudafiica ecuaciones laactiud laboral, y esta esti mediada por el ‘wansversal
wabaje
2015 Zhang Teoriade la Vocacién, SL, SC, actud de | 263 trabajadores de Andlisis de La vocaciin meds el efecto de laacamd de Muestra pequefi, trasversal, auto-
conservacién de los camera auto-dirigida diversas dreas en regresiones cameraauto-dirigida e la SLy A SC reparte, medich de vocacion confroles
recursos China mitiples
2016 Duffy Estado del arte V. significado, SV, SL. Dos estudios con. “Ardlisis de ‘Efecto negativo de la PV sobre o bienestar Trasversal auto-reparte. no comsidera
adicdiénal trabajo, Bmont, 351y 362 regresicnes cwandomo se vive la vocacién o no hay distrés ma diferencias entre ocupaciones
explotacion empleados en. Jerdrquicas significado. La VV ayudaa mantener la SLen
EEUU sttuaciones dificiles
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y recursos laborales desafiantes, vocacion, aen ecuacicnes Taborales activa a sensacién de vocacién loque | Teporte, ignorm ofras vanables personales
rotacien Portugal reduce a su vez las de rotacion.
2016 Lee Teoria e laauto- | Vocacion, desenpedo,chmn | 186 empleadosde | Modelos lineales Efecto positivo de I vocacion scbre ¢l ‘Musstra pequena, auto-reparte.
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e Tarwin desernpeiio contetual
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‘conoamientos hoteleria en Corea
y
3016 | Saleedo Esiado del arte Tdentidad, vocacion 3 profesores de “Ardliss de Verlos logros delos alxmmseslzpinnpﬂ Mhuestra homogénea y pequetia, am
Monsalv medicina en contenido motivacion Sienfen una SL enmarcada enun ‘ratandose de un estudio cualitativo
e Colombia d de Ia profesion
2016 | Schabma Estado del arte Desafios y del del “Amalisis de Tres caminos vocaciondles cada vezmas ‘Mayormente mueres de profesiones
m vocacién, tres caminos refigiodeanimales | conteridowsando | divergentes alo bargo del tiemipo, con diferertes por ese genero
vocacionales enEE Tearia Fundada resultados emocionales, psicologicos ¥
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iom de 1 satisfceiony China mediacionesen | engagemantyla satisfaccion profesional, y esta
caera PROCESS  mediada por | |
2017 Ahn Estado del arte PV, VV, voluntad laboral, 209 trabajadores en. Anilisis de Quienes perciben una vocacion son.mas Sustanciacion tedrica, nwiestra pequedia,
@ SLySV Corea del S ecuaciones proclves vivida y experimertar L. La datos trasversales, auto-reporte
volmitad laboral én entre 2PV, L
SLylaSV
2017 Ahn Estado del arte P. ). pre-ransicién y 8 profesionales en Andhsis Los particrpantes estaban satisfechos con sus Muestra homogénea,
® dewa transicion de 6 i d infindidas por la sesgo positivista sutil enla ndagacion
ocacin enEEUU interpretativo ocacién yreportaron mayor nivel de bienestar
enel mabajo yen suvida
2017 | Bacan Estado del arte P.¢) sacnficopersonal, 34 académicos en Andlisis de Consi Taacadk No Ios procesos analificos y
compensaciones, decision de contenido insostenible. Persiste la vocacion perolafeenla de drpummde datos
abuso de confianza abandono en e UK on dk i i
yAustralia
2017 | Bengtsso Estado del arte Significado existencial del 43 qubilados y Teoriafindaday | Parm aquellos 2 Muestra b [
n ‘rabajo, estrategias de manejo ‘personas por método vocaaén, drian ofrecer P de salir del mercado de trabajo)
del de-calling Jubilarse (diferentes biogrifico opermnidades detrabajo que toman la forma de
sectores) en Suecia namativo trbajovolutario _
2017 Boit Esado del arte Definidon, desarrollo y. 17 medicos en Ailisis & Las vocaciones se asociana k Ia Testa en terminos e
‘mantenimiento de vocacion, EEUU Tnflryen énico, zona geogrifica y
it con la carrera, bienestar del positivay 1 bierestar, las contexto diinico
CQR relaciones y o
2017 Dufyy Teoradelaano- | PV, onencion vocaciomal, | 746 trmbajadores en. Anilisis de LaVVy el sgnificado median Ia relacion entre "Auto reporte, trasversal, clase social
determinacién significado, VV, SV, work EEUU ecuaciones PVyla SV, El ingresomoderala relacién entre ‘medida solo con el ingreso
volition aPVylaVV
2017 Chot Teoriade la “Vocacion. enniqueciniento, 195 empleados Anlisis de Las persomas con vocacion desamollan en mayor Muestra pequefia y vocacional,
interaccion tabajo- SV, CPP, estrategias de navales en Corea del ecuaciones ‘medida su CPP a partr del mabajo, Io que trasversal, uma sola direccicn del
vida gesticn de limites S estructuzales conduce a mayor enriquectmiento y SV ennquecuiento
2017 | Clnon | Comsenvaciomdelos Tniensidad devocacidn, 193 minisiros Ecuaciones ‘Trabajar s horas se rel. uma pear %o y de métod
recurses. Esfiierzo- boras de tabajo, vigar religiosos estrucrurales calicad del suefio debidoa L comin, & én s examing
recupemcion mantino, calidad del suefio (recoleccmndlma) ‘iti-nivel desconectarse del trabajo al final del dia. Estose
en el Reino Unido relaciona 2 su ez conmenor vigor matuino
2017 | Fouche Estado del arte Vocaan, relaciones 513 profesores de Analisis de Una arientacion de vocacion se asociacon e Estudio transversal. no se abordan
interpersonales, rabajo escuelas secundanas regresiones trabajo significativo y el engagemanr. Una baja procesos
significativo resultados (p. & en Suddfrica iltiples orientacion de vocacion predice el Bumauty la
burnoud) miencionde G
2017 To Antecedentes ‘Esirés postraumitico, 109 Tombercs Amilisis de ‘Elanmenio enlos sinfomas de estrés Mussira pequedia y vocacional, auio-
diversos bumaut, vocacién profesionales en regresicnes postraumitico debidoal brimont es mayorenel | reporte, trasversal sustanciacion tecrica
Corea del Sw jerirquicas ‘grupo con mayor vocacion
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2017 | Kolodns Teoria del Liderazgo, vocacion, 297 trabajadores Analisis de La vocacidn se relaciona positvamente con el Muestra pequefia y homogénea, auto-
ky ntercambio social ‘engagement nillemials en regresicnes ‘engagement y esta mtensifica con el apoyo del Teporte, asv
miltiples lider
2017 Lee Estado del arte Propésito y significado de la 228 enpleados de Anilisis de El propésito yel significado de lavida estin Muestra pequeiia, variables omitidas de
vida, SL ‘mis de 50 afios de regresicnes ‘asociados con la SL. La vocadénmedia la ot
edaden Corea el milkples relaciénentre el propésito y el significado de la
Sw vidaylaSL
2017 Tak Estado del arte SC. conpromiso, SL. SV, 2000 médicos en Anilisis e ‘El sentido de I vocacion se asocia positrvamente Muestra bomogénea, transiersal,
sentido de lavida, vocacion EEUU regresiones con wn alto sentidode Ia vida posible sesgo de participacion
logisticas
2017 Xie Tecriade Vocaden, COC, SL, 322 empleados (en Amlisis de La vocacidn se relaciona positivamente con Muesta homogénea, rasversal, anto-
Facilitacion de P etapas) de un banco regresicnes SLy losCOC a través de la istrumentalidad reporte (parcial)
piblico en China miltiples i
2018 Cam ‘Teoria de Roly Vocacién, engagemen, 281 chefs cjecutivos Anlisis de ‘Elbalance trabajo-vida y el ‘median homoge x
‘Teoria del Spillover ‘balance wabajo-vida, SV enEEUU ecuaciones larelacion entre b vocacton y1a SV trasversal conrroles
2018 | deCrom Estado el arte D-AF, creencias labarales, 161 enpleados de ‘Andlisis de EID-AFy la vocacién afecan 1 fia y vocacional, validez
trabajo siznificativo, areas naturales regresiones traves del i i trasversal
angagement protegidas en miltiples
Sudifiica
2018 Hur y social, 252 enpleados de Andlisis de La vocacion media las relaciones entre a Muestr pequena, aufo-reporte,
Signafing theory nomas de civilidad, atencién al piblico ecuaciones responsabilidad social las nomas decivilidad y trasversal corrroles ylimites
vocacién, CCT n Corea del Sur Ia asuncion de CCT
2018 Kim ‘Teoria del ‘Vocacion, cunyplimiento del 3 estudios Anilisis de Lavocacién acrecienta el conpromiso y estea | Auro-reporte, trasversal, medicion de los
b ideologico, CO. i entes (en regresicnes s vez mejora el desempedio. Resultados maxtos constructos
desenpeiio etapas) enEEUU Y Jerirquicas sobre el rol del incumplimiento del contrato
Canadd ideclogico
2018 5] Teoriade recursos y- NV job crafiing, 390 estucdiantes parr- ‘Andlisis de Ta V'V se vocacion se ek ]
demandas laborales engazement fme de MBA en ecuaciones con el job crafiingy este a su vez conduice a variables de control
China ‘mayor work
2018 Lois Estado el arte ‘Vacacion, capital emocional, 43 escrifores de Anlisis de ‘Eltrabaj ional aspiracional prevak No se describy analiticos y de
optimismo, dsmomalizacicn, | novelaromdnfica; | contenidowsando | quienes buscan trabajo en indusirias donde el depumcion de datos en profundidad
duda 12 profesionales de |  Teoria Fundada ‘porencial de automealizacion es alto pero la
indusma en ‘oportunidad de un empleo seguro es baja
EEUU
2018 | Moon | Teoriade recursosy Tncrvilidadde los 252 empleados Anlisis de Lancrvilidad serelaciona con la aswcion de Muestra pequefia y homogénea, auto-
demandas biborales | compatieros, CCT, vocacién, | hoteleros en Corea regresicnes CCThacia los consumsdores através del reporte, rasversal
agotamiento del Sur muilriples agotamiento. Este efecto se vemitigadopor la
vocacion
3018 Pak Teara ddl Desenpeio, liderazgn 384 dindas (lideres “Ardlisis de ‘grado en que el ider fene W vocack -porte, wasversal
b Iy ional variables de de ecuaciones unefectopositivo en el equipo (comgpramiso, especifica
de ha concordancia del equipo combatey y 10) a mavés del
seuidores) en liderazzo ransformacional
Corea del S
2008 | Vaten Esado del arte Pasionpor el rabejo, 245 profesares de Amilisis e La vocacidn se relaciona positivamente con 'Muestra pequeia y vocacioml,
vocacion primania de escuelas ‘mediacién pasionporel trabejo. Esta relacién esti mediada trasversal, ststanciacion
en Grecia por el significado
2018 | Ziedehs | TeoriadeDemandas | PV, Factore: 351 Andlisis de LaPVserel I TaPV , trasversal
¥ Recursos del mbiente de mmbajo. enLinania regresicnes diri enf ‘participar de al L
Laborales jerarquicas trabajo inchiso enwn enfomo azobiarte
3019 | Andd | Comsenacomdelos | Noricias, vocacon ansiedad, 381 empleados “Andhisis de H consumo de noficias genera ansiedady esto Mhesira pequefia, awto-feporte, 0
recursos inadi i i redt pero estos efectos son distingne PV de VV/
Canadi nivel ‘moderados por b vocacion.
2019 Asfar Estado del arte PV.VV.CC.CCO.CCT. | 294profesionales de Anlisis de Los efectos de Ia vocacion en el trabajo se ven. Muestavocacional, trasversal
rotacién enfermeria en regresicnes ‘mediados por el CC. Estos do &
Palistin mitiples 12 VV esmayor
2019 Chan Estado del arte Sentido de vocacin 13aprendicesde | Andlsisteminco, | La otrbuye a { | No coasidk i ruralk
(pasion). transiciones panadero en Nueva estudio de caso ¥SL. La pasion por el trabajo surge como un ‘s alli del tpo delugar de wabajo
(trabajo, camrera, vocacion) Zelanda compromiso interso, esforzado y significativo
con la prictica del trabajo
2019 Chen Estadodel arte (job Sistenas de gestiondel 234 trabajadores en. Andlisis de Los sistemas de geshén contribuyen a que los Muestra pequefia, auto-reporte, o
crafimg) talento, vocacicn, Taiwin. modeloslineales | trabajadores iterpreten el significado del wabajo distingue entre PV y VV
comportamiento jerirquicos y por ello asunman comportamientos
emprendedar yde voz emprendedores o brmden sugerencias creativas
que desafien el status quo
2019 Dutfy Antecedentes yla PV, VV. wark volitian, 424 enpleados en Anilisis de EICC, el P-EF yel significado son esenciales Auro-reporte, trasversal, no mchuye
Teoria del Trabajo significado, CC, P-EF._job EEUU ecuaciones para convertirla PV yel accesoenla VV.La | consectencias ni vaniables contextuales
comp Vocadién adfiing estructurales arientacion, e job aqfiing yel apoyo
organizacional facilitan el fir de las personas con.
“ocacio 1 trabajo
2019 | Hirschi Modelo de los PV. conflictoy 599 empleadas L LaPV se relaci L i n d Auko-reporte, 10 se puede aseverar
recursos trabaio- enriquecimiento trbajo-no | privadosdeentre S0 | models yméfodo | mayorafecto posifivo y ennquecimiento. Al causalidad, no considera V'V,
hogary Teorindel | mrabajo, adiccién al twabajo, ¥ 60 afios Morrecarlo ‘mismo tiempo, serelaciona con mayer adiccién ‘participantes mayores de 50
i posi inadi altrabajo y conflicto trabajo-o trabajo
Alemania
2019 Kim| ‘Teoria del P-JE, ‘Sobre-calificacion, COC, 298 profesionales de Anilisis de ‘Elaburnmiento mediaa relacion entre I sobre- Muestra profesional, auto-reporte,
del d CCT. abum areas div regresicnes calificacion, el COC yel CCT Lavocaden frasversal, variables que afectan al
Ias emociones Corea del Sur niltiples modera larelacionentre la sobre-calificacion y el abursimiento
coc
2019 Lm Estado del arte Vocacitn, engaganent, 368 maquinistas e Anilisis de La vocacion tiene wn efecto directo y positvo en | Evaluacion subjetiva del rendinmiento,
apoyo orzanizacional, China ecuaciones el desempefio de seguridady uno indirectopor esmdotransversal
desenpeiio estructurales viadel engagement
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Afio | Primer Teoria base Variables' categorias Muestray confexto Analisis Hallazgos principales Limitacones principales
autor i
2019 | Lysoa Estado del arte Vocacion, estructuras 24 findadores de Enfoque Anclark mdela 5 Se ignoran factore: Qe
Tecurso: paiias d mductvoy 1dentdad laboral creatva conmbuye a nnntener afectan Ia vocacion.
videojuego en Teoria Fundada Iarepresentacion de la vocadiony la
Holanda &xito
2019 Pak Estado del arte PV.P-JE.SL. 145 mievos Andlisis de La PV se relaciona positivamente con e Muestra pequefia y homogénea, auto-
involucramiento, empleados (3 ecuacicnes desempeiio. También con la SLa traveés del reporte, nomide V. sustanciacién
desempefio, CSEs, apoyo etapas) de ma estructuzales ‘mvolucramiento. La vocacién afecta el tedrica
arganizacional conpaiiia en Corea involicramiento cvando el apoyo es alto
el Sur
2019 Peng Estado del arte Vocacion, significadoenel | 355 oficiales dela Andlisis de Tavocacion cjerce w efecto posito sobre A SL | Muestra vocacional, trasversal, auto-
(a) trabajo ylavich, SL amach (hombres) ecuacicnes 2 través de suimpacto sobre el significado enel reporte, controles, sustanciacion
en Chima trabajo y en la vida
2019 Peng R d de LSL, 245 oficiales del Andlisis de TLarelacion ente el grado de pavacién y la SL Muestra vocacioml, masversal auto-
® theory compromiso, vocacion ‘amada en China regresiones esta mediada por el CC. Estos efectos se ven reporte, confroles, sustanciacion
mitiples ‘moderados por la vocaciénde carrera
2019 | Presbiter | Teoriadel Tmbajo | Inmtencion dequedarse, apoyo | 717 enpleados de Andlisis de TaPV esta pos tivamente relacionada con Estdio ransversal, um tinica vaniable
° comp Vocadién del supervisor, vocacin diferentes sectores regresicnes ‘ntencion de quedarse. La V'V media esta contextual
enFi miliples relaciony el 1a ampli
2019 | Rendon Estado del arte Vocaddn, nesgos 11 enfermeras en. Andlisis de Debido a suvocacion, las enfenmeras aceptanlas Sustento teérico lmitado
Diaz psicosociales, conflicto Colombia contenidoy condicianes detrabajo, se descuidan y apoyanen
trabajo- familia Teoria Fundada terceros para el cuidado de familiares
2019 | Sawhney Estado del arte “Vocacitn, significado. 301 empleados de Anilisis de Los efectos de laPV en el compromiso Muestra pequafia, medida de vocacion.
dn ecuaciones ocupacional afectivo fueronmas fuertes en una inica mteraccin
EEUU i T significado
2019 Tan Estado del arte Clima, vocacion, 165 trabajadores de Andlisis de La on media la relacion entre el ch fia, trasversal, medida
comportamiento mnovador, | diferentes sectores ecuaciones psicologicode mnovacion ylos ‘mdnvidual del clima
coc enMalasia estrucurales comportamientos extra-fol
3019 | Tumer Estado del arte Bienestar subjetivo, trabajo 3 profesores de “Andlisis de Toos docentes con vocacin perciben significado N -
sienificativo, vocacion | escuela an Australia en 50 trabajo al tener, por ejemplo. n mpacy | ey pequefia yhomogénea
positivo en lavida de los estudiantes
2019 | walsh Teariadelas VV.pereavedork abilty, 186 mujeres en. Anglisis de LaVV se relaciona conmenos conflictos con Muesira vocacional, pequetay
Denendasy conflictos relacionales servicios de caminos compadieros detrabajo y esto con mayor wark homogénea, aufo-eparte, controles
Recursos violencia doméstica abiliy
enEEUU
2019 | Webster | Teoriade dermamey Denane, pardidade 227y 114 ‘Andlisis de Tenerun segundo wrabajo con el que se fiens um Muestra pequeiia, trasversal, auto-
del conflicto entre recursos, vocacion, wark trabajadares (en regresiones vocadionimpacta en la pérdidade recursosdel | - reporte. medida de pérdica de recursos
rokes engagement etapas) en EEUU milkples segundo al prmer trabajo y en el engagamenten
este ulimo
2019 Wu Teariadelas Vocacion, conflicto y. 191 darectores de Andlisis de TLavocacén modera la relacion enfre Muestra pequeiia y homogénea, auto-
¥ anbigriedad de rol, Bumau, proyectos de regresicnes anbigiiedad y bunmout, entre conflicto derdl y reporte, trasversal, controles,
Recursos Laberales desempeiio comstrucdénen jerarquicas desempeiio, y entre conflicto de roly buamort sustanciacién
China
200 | Bloom | Teoniadeidenticad | Busquedaydescibrmiento 236 pastores, ik o ofesiones d
namativa devocacién infegmcién | médicos, profesores posifivas y enriquecedoras entre su ser mis cuidado
v humanitarios en profindo y ¢l trabajo al que son llanndos
EEUU
200 | Chang Teoriade laauto- | Vocacion awto-cficacia, CC, | 338 enpleados (en Ardlisis de ‘Existeun efecto mdirecto de la vocacion sobre el Muestra pequefia, arto-feporte, 10
determinacién atonomia job aafiing etapas) en Chima regresiones job crafiing ateavés del CC y este es mis fuerte distingue entre PV y VY
miples ‘cuando los miveles de auto-eficacia y autonomia
son altos
3620 Chot Modelo dual de s BV, pasiones, work 398 trabajadores en “Ardlisis de El efecto de Ia vocacion scbre elengagament es | Auto-reporte, trasversal, no nmde b V7
‘pasiones. Teoriadel angagament, adiccional EEUU ecuaciones ‘mediado por Ias pasiones amoniosas s efecto
trabajo camo trbajo estructurales sobrela adiccién es mediado por las pasiones
vocacitn obsesivas
2020 | Cmgue Teoriade la Trabajo idenfitano a traves | 21 actoresde feato | Analisis fematico Tres derfidades de 1oles revelan como No se realizan analists retéeicos que
identidad narrativa del sacrificio. I enTtalia Y mamatvo, mantienen las vocaciones a pesar de las apoyen algunos de los aleances de s
responsabilidady el software NVivo dificultades. Quienes percibenuna vocacién conclusiones
estin sujetos a explotacié
2020 Duan Estado del arte Vocacion, apoyo 410 enpleados (en. Andlisis de Elapoyo organizacional y Ia vocacian son. Susnciacion teorica, Auto-Teparte, 1o
arganizacional, creatrvidad etapas) en Chim regresiones antecedentes importantes de la creatridad mide a V'V
jerirquicas
300 | Ewhadk | Teoriadel Trabajo PV.VV, mantorng, 129 profesores en “Andlisis de Tarelacionente 1a PV y VVes nzis fuerte en Estudio rasversal 1o se miden Ias
«como Vocacén actiudes, efectos del estrés. EEUU regresiones aquellos que tienen wn mentor. Informan niveles funciones de desarrollo quepueden
miltiples ‘masaltos de SLy angagement, y s bajos de fortalecer Ia vocacion
aUSeNtismo Y quejas somiticas
2020 Enum Teoria e la Auto- Vocacin, engaganent, 101 enpleados del Andlisis de Tavocacién esm factor psicolgico crficodel | Muestra pequetia y homogénea, inica
determinacion Sourishing sector servicios en regresiones engagement que explicael 30% de variacion cludad
Pakistin nikiples
200 | Gradiek Estado el arte Vocacion, bienestar, 347 profesores de Analiss Ta presencia de vocacion se relaciona Muestra pequeia y vocacional,
diferentes etapas del esauela primania en MANOVA positivamente con la SLyla SV relaciones mayormente directas
desamollo profesional Eslovema y Croacia
200 | IJaffery Estado del arte 103 (en Regresions Larelacion entre L yel 6 tebrica, auto-repore,
vocacion flowishing etapas) en Pakistin Imeales urishing diada por Ia vocacion 7a yeducada
200 O Teonia & laatto- “Autonomia, apoyo del 245 empleadas fill- “Aralisis de “Elefectomoderador el apayo del supervisor en. Muestra profesional auto-reporte,
determinacién supervisor, auto-gestién de fime en China regresicnes Ia relacion entre a avtoromia y1a auto-gestion. trasversal medidade avto-gestion,
camera mikiples de carrera es mayor cuando la vocacion es baja controkes
2020 | Mash Estado del arte Vocacion respondida, 235 enpleados a “Andlisis de Elgrupo convocacia dhd: ‘Medidas de un solo ck P
vocacion o respondidaysin | tiempo completoen | varianzade um resuliados mayares de propésito, horas evahiar vaniables conplejas
vocacidn, salud, propésito, EEUU via semanales trabajadas, SL. miegracion fe-trabajo,
SL esperanza y sahud.
200 | Nieben Teoriade la Vocacion, conflicto y. 598 enpleados Andlisis de Ia 5 ]| Gl G teorica, auto-reporte.
identidad enriquecimiento trabajo- EEUU regresicnes conflictoy refiserza el efecto positivo del trasversal, variables e control
familia, SL. SV. PAS jerirquicas enriguecimiento sobre I SL
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2020 | Pmddk | Teoriadelprogreso ‘Estresores laborales, 381 enfenmeros con. “Andlisis de @ -ocaciomal, aro-
ydel Trabajo como Numacion, vocacin atenadna pacientes regresicnes prochives alempmsamemm nmanses Teparte, rasv eml controles
vocacin. enEEUU jerirquicas sufiimiento del paciente
2020 Schulz Estado del arte P-OF, SL, 6 Anilisis de Lavocacionno modera a relacion entre las No se puede asegurar quelos
vocacion religosos en EEUU | regresion miliple micagrsones el P-OF. pero si la relacién participantes fieran no religiosos
ylaSL
2020 Tmz Estado del arte Motiadones IErnsecas y 6674 medicos en. Regresion A mayor sefido de la vocaciony horas ‘Estudio ransversal. relaciones
extrinsecas Taiwin i por i, mczor ‘mayomnente directas
2020 | Wiken | Teonawamsaccional Vocacion, challange’ 301 trabajadores (en “Anlisis de Flefectode los hmdancesessors sobee los ‘Muestza pequeia, au
delestrés lindrance stressors, salud etapas) en EEUU regresiones sinfomas es mayor cuando la vocacion es controles, salo alganos. outcomes
mental jerirquicas elevada
2020 Wu Teoriade recursosy | Vecadicn, CPP, liderazan 16+ enfermeros en “Anglisis de ‘Elefecto directo de Ia vocacion sobre & work Miesima pequetia y vocaciomal (cast
demandas espitual work engaganent Taiwin regresiones angagement o s significativo, pero podia estar todas mujeres)
milrples ediadoporel CPP
2020 X Estado el arte Vocacn, miendién de 547 enfermeras Regresions Tavocacien es el predicter principal dela Miesira vocacionaly homogénea,
Totacion, SL pediimcas en Chma logisticas ‘meencion de rotacin. La SL media parcialmente hospitales terciarios
milriples Ta relacién ente lavocacién v I intencion de
Totacién.
2020 Yang Teoriade la Vocacion, conflicto trabajo- | 368 enfermeros de “Ardlisis de Lavocacién tieneun efecto negativo sobre b ‘Muestra vocadional, tasversal auto-
conservacicndelos | familia, adsptabilidadde | hospitales piblicos caminos occupational embeddedness a tves del reporte, variables de control,
Tecursos carrera, embeddedness enChim familiay de la de i delimite
camrera
200 | Zhag Teoria e la Auto- Vocacion, iderazgo ético, 943 enpleados de ‘Aglisis de Ia 5 I media parci i Dise I
@ & ecuacicnes Tacic 1 liderazgo éfico y el
financeras en China
200 | Zhmg Estado del e Vocacion. humatt. apego 2617 medicos en “Ardlisis de ‘Elzpego psicolbgicomedia | reladién eme e | Muestra vocacional. sesgo de seleccion.
_pscolbgco China regresién logistica ylavocacis 1 dscio sl
2020 Zhang Conservacion de I “Vocacion, 563 Anglisis de La vocacion meds lazd
© Recursos. del supervasor, mtencion de de hospitales regresiones Tos campertanientos del supervisarde apoyo m'elsalm e mick ratacén teal
Inrercambio Social rotacion. publicos em China jerdrquicas familiar y1a intencion de rotacién
200 | Zhow | Teoraderecusosy | Vocacion figa sobrecarza | 488 oficales de “Avalisis de Toste um relacon curvilines ene lavocaciony | Miestra vocadomal, fasversal auio-
(a) demandas laborales de rol. disrupeion por policia en contexto regresiones Ia L fisica y Estaestd reportz, i
‘pandemia del Cond-19 de Covid-19 en miltiples ‘mediada por la sobrecarga de rol y moderada por
China 1a irrensidad dismuptiva del Covid 19
200 | Zhow Teoria del Trabajo V. desempenio, cuidado 339 enfermerasios “Araliss de TaVV tiene un efecto positivo en dl desempaio Muesta vocacional autoreporte,
® comn Vocaddn clinico y relacioral, apoyo enChira regresiones 2 wavés deTa atencién clinica yel quidado ransversal
del supervisor milriples relacional deelsupenismﬁmalece]z
2021 Chang Teoria de laauto- Vocacion, jobcraffing, 333 enpleados (en. Anilisis de Lawcacwnexhbemeﬁcm sobreel Vhwmpeq\ma auro-reporte, 10
@ determimacién significado, liderazgo etapas) en Chim regresicnes significado y este d PUyVV
espiritual amiltiples Job. m@ﬁmv Eleﬁecm es nmyot ank | h presewu
201 | Cheng Teoria e laauto- Job crafing, vecacion, CC | 330 uabajadores de ‘Auglisis de Laseﬁacmsddjabaqﬁmvsdxeelcc son Muesira pequefia, avko-feporte, 10
© determinacien D (enetapas)en regresionss ‘mayores cuzndo e grado de vocacion s mas distingme entre PV y V'V
Clina miltples ako
01 | Jmg Teoriade laanto- | Liderazgo astenfico, COC de | 485 trabajadores (en ‘Analisis de Tos clectos de iderazgo avtantico sbre los “Auto-reporte, s6lo se contenplo la
determimcién cambio, vocacion etapas) en Corea cel regresicnes COC arientados al cambio son mayores cuarto vision del seguidor
Sur jerirquicas ‘mas alta es I vocacion
2001 T Antecedertes Servant Teadershp, Ao~ | 174 Gabajadores de “Ardlisis de Tavocadon ejerceun efecio condiconal enla "Muestza pequeiia y vocacioml,
diversos eficacia, vocacion. 'ONG en Corea regresiones relacion entre el liderazgo “de servicio” y el sustanciacion tedrica, trasversal, auto-
comportanierfo imovader miltiples comportamiento innovador a fravés de la mto- reporte
eficadia
2021 Kang Teonia del rol V'V, estado infemo, 120 empleados de Ia Anglisis de Lamfl 1ade VVenel fia y ¢nea, medida
hospttalidad en ecuaciones psicolégico es mis impartante paralos gerentes simplificada de bienestar
psicoldgico, bienestar EEUU estructurales o enlos niveles superiores
2021 | Karawepe Antecedertes Vocacidn, agotamiento 754 empleados y 36 “Ardlisis de Tavocacen mitiga el mpacto el agommmiento | Miestra pequenia y homogenea, auto-
diversos emocioml. green ad non- supervisores (e ecuaciones scbre lnasuncion de comportinientos ‘o reporte
green behaviors etapas) en Chima estructumales verdes® yrefuerzael efecto de la imfencicn de
penmanecer en la asuncidn de comportamientos
“verdes
2021 L Antecederres Busqueda y presenda de 726 docentes de Latentprofile Los perfiles que percibenunavocadén y la Muestra vocacional, foco en aspectos
diversos vocacion, SL. significado | jardin de infartes en mahsis persiguen activamente fienden aexpenmentar ‘positivos, wasversal
China ‘mis significado ySL
2121 Lian Estado del arte ‘Vocacion, fortalezas de 447 académicos Analists del cara efectc Ty yvocacional
caricter, identidad j6venes (menos de descrptivoy dmcm enel bmmuryum ‘ndirecto través de la ‘wansversal
profesional 39.1i05) en Chima vocacion vl
2021 Lu Auto-consistencia “Vocaaén, rendinzentoen 381 empleados en Andlisis de ‘Cuanromis congruentes sean las vocacnes Estudiode auto-evaluacion, mtada
®) Conservacion de los innovacion, pasion por el China regresiones profesionales (“servirse a unomismo™ v~ ayudar descripeicn de la nuestra
Recursos trabajo polmémicas ‘alos demas™), mayor serd la pasion yel
2001 Perg Estado cel arte “Autocficacia ocupacicnal 433 ampleadas “Aralisis de Ia & Tos elfectos A que e
‘utoestima, ST vocacién, subaltemos (en cominos (parh | dela vocacion enta STyl d fio en elral um validacid
rendimiento etapzs) en Chima aahss)
201 | Zhmg Teoia dk Auto- Vocacion, motivacian, SL. | 1290 empleados de “Ardlisis de Tos enpleados altamente motrvados exhiben I ‘Estudio mono-cultuzal 5iatico
@ determinacién cinismo, intencion de diferentes sectores | perfiles Latentes SL mis alta, el cinsmo s bajoy s
rotacién. en Chima mtenciones de rotacién nxis bajas
201 T Estado &l arte Motrvacion prosocal, 6 enfemoeros/as en Anabs “Tas diferencias en lamotvacion pro-social “Muestra pequeia y vocacioral,
vocacion, desenpedio, China nmltingvel predicen la vocacién, lo que se relaciona conel ‘medicién de vocacién y resuliados
eventos codigoazul desenpeio ldboral
2022 Duffy Teoria del Trabajo PV, VV,SL. SV 1553 enpleadosen | Laientprofile Los grupos con i olo dos medidas de tienestar general
«como Vocaadn EEUU aahsis fespuesta tienen wa SLy SV menor ala de los
grupos con niveles altos o promedioo tres y sets
meses despuss
Afio Primer Teoria base Variables/ categorias Muestray contexto Analisis Hallazgos principales Limitaciones principales
autor (deductivos)
2022 R Teoriadela Liderazgo auténtico, CPP, 199 empleados y 44 Anilisis de HMngu au.semm caﬂnb\we aque 135 \«I.wstapeq.‘ena ycon altos niveles
conservacién de los vocacién, comportaniento supervisores (en gresi , auto-reporte
recursos proactivo etapas) en China jerirquicas umesdeldesanollodelCPP Em re]aucn se
meensifica cvando la vocaadn es mayor
2002 Sharma Teoriade demandas Vocaadn, demandas y 175 conserjes en un Anilisis de Lavocacion se asocia positivamente con Muestra pequefia y homogénea, auto-
v recursos laborales recursos laborales, efectos gran hospital ecuactones resultados tanto positivos como negativos Las reporte, trasversal, contexto de
posifives y negativos gubemamental en estructurales demandas intensifican los efectos negativos, pandemia
India ‘mientras que los recursos aumentan los efectos
positivos
2022 Vianello Teoria del trabajo Vocacian, d d 919 vendedores 4 Analisis de Eleﬁcm;;mnmdeh\mzmunscbmel Muestra homogénes, rasversal,
COmD Vocacion Iaborales. desempefio, supervisores enTtaha 1 di se udo frentea la presencia controles mdividuales
productnadad miltiples ded das laborales muy altas
2022 Wen. Teornadela Personahidad proactiva, 707 docentes Analisis de La vocacion media la relacion entre la Nhestra vocaconal, trasversal, auto-
construceion de vocacion, qu}mﬂx‘lad nnyeres de nivel hdad proactivay 1a adaptabihdad d reporte, controles
carrera primario en China estructurales carrera

Notas: PV = Percepcion de vocacién, VV = Vivencia de vocacion, D-AF = Demands-abilities fit, P-EF = Person-
environment fit, P-OF = Person-organization fit, P-VF = Person-vocation fit, P-JF = Person-job fit, PAS = Percepcién
de apoyo del supervisor, SL = Satisfaccién laboral, SC = Satisfaccién con la carrera, SV = Satisfaccién con la vida,
CC = Compromiso con la carrera, CO = Compromiso organizacional, COC = Comportamientos de ciudadania
organizacional, CCT = Comportamientos contraproducentes en el trabajo, CPP = Capital psicoldgico positivo.
Fuente: elaboracién propia.
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