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Resumen

En este articulo se presenta el resultado del andlisis de la metodologig de
evaluacion de impacto de proyectos sociales, elaborada paradsco por
GRrEGORIOCASTROY PaTRICIO CHAVES (MoNcALEANG 2002) con base en el analisis dg
su aplicacién a tres casos de estudinggg G.; GHaves 1994). Con la finalidad
de contribuir a la construccion de un nuevo enfoque y de una nueva metodalogia
para la evaluacién del Impacto de proyectos de desarrollo rural.
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Abstract

The article shows the results of analyzing the methodology used to measure |social
projects’ impact, which has been prepared @oEsco by Grecorio Castroand
PaTrIcio CHAVES The application of such methodology to three study cases wasg the

basis of analysis. The purpose is to contribute to the construction of a new apprpach
and a new methodology to evaluate the Impact of rural development projects
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Résumé

Dans cet article on présente le résultat de I'analyse de la méthodologie d’évalu
sur l'impact de projets sociaux, élaboré paunescq par GRecorio CasTRo et

finalité est de contribuer a la construction d’une nouvelle optique et d'une nou
méthodologie pour I'évaluation de I'impact des projets de Développement R

Mots Clés:Evaluation de l'impact, Projet, Méthodologie, Développement Ru
Participation.

PaTricioCHAVES en fonction de I'analyse de son application a trois cas d’études.
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Introduccion

En nuestro medio las metodologias de evaluacion de impacto se han caracterizado
por “limitar las operaciones evaluativas, bien a la racionalidad interna de los
proyectos o bien, al reporte exclusivo de la eficiencia del uso de los recursos que
son invertidos. Los andlisis de eficiencia y costo-beneficio, siendo componentes
sustantivos de la evaluacion, no permiten aprehender el impacto de los proyectos
sociales sobre el problema que los originasf@o, G.; Giaves, 1994, prélogo,

péag. ii).

Con frecuencia el evaluador se encuentra con la dificultad de que la mayoria de
los proyectos no prevén desde su inicio la posibilidad de futuras evaluaciones de
impacto y por tanto, no se preocupan por establecer “Lineas de base”, ni tienen en
cuenta la importancia que para la evaluacién de impacto tienen los andlisis de
multiple causalidad, de coherencia interna y direccionalidad, porque solamente se
mira el proyecto como resultado y ho como proceso.

Las limitaciones de estas metodologias de evaluacién de impacto y las
debilidades en el disefio y gestion de la mayoria de los proyectos de desarrollo
rural, hacen necesario buscar propuestas alternativas de evaluacion que permitan
tener una vision mas integral de los proyectos y del contexto en que se realizan,
asi como lograr una mayor participacion de la poblacion en la evaluacion de los
proyectos.

Con la finalidad de aportar a la busqueda de metodologias alternativas de
evaluacién de impacto que permitan superar las limitaciones anteriormente enun-
ciadas, me propongo investigar, a partir de tres estudios de caso que se presentan
a continuacion, la pertinencia, las ventajas y las aplicaciones de la metodologia de
evaluacién de impacto de proyectos sociales, propuestapmo@ CHAVES, para
la uNESCQ

Se escogi6 analizar esta propuesta de evaluacion, por considerar que es un
intento importante, en nuestro medio, por superar las limitaciones de las metodologias
tradicionales de evaluacién y por ser un intento institucional de aportar al desarrollo
y aplicacion de nuevos enfoques y metodologias de evaluacién para América
Latina.
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Casos en donde se analiza la aplicacion de la metodologia

Los casos de aplicacion que a continuacion se describen corresponden a tres
evaluaciones de proyectos que fueron realizadas como trabajos de grado por
estudiantes del programa de Maestria en Desarrollo Rural, de la Facultad de
Estudios Ambientales y Rurales, de la Pontificia Universidad Javeriana de Bogota,

Colombia, entre 1999 y 2001.

El interés de los estudiantes por aplicar y validar esta metodologia de evalua-
cion provino de la necesidad de encontrar metodologias alternativas de evaluacion
de impacto. Ademas, de los intereses de cada uno por evaluar el impacto de los
proyectos en que habian trabajado.

El primer caso analizado fue la “Evaluacion del impacto social del proyecto de
técnicas agropecuarias del Instituto Cristiano de Promocion Campesiug;-en
el municipio de San Vicente de Chucuri, Santander-Colombia”, realizada por
RobRIGO MONCALEANO.

El Instituto Cristiano de Promocién Campesina, es un organismo no guberna-
mental que desarrolla sus actividades en el municipio de San Vicente de Chucuri,
departamento de Santander, desde el afio de 1982, como una respuesta cristiana a
la problematica social del desarrollo rural, orientando sus acciones en cinco
programas: Salud, Educaciéon, Formacién Sociorreligiosa, Organizacidon comuni-
taria y Técnicas agropecuarias.

El trabajo de Bprico MoncaLEANO tuvo como objetivo general: evaluar el
impacto social producido por la implementacién del proyecto de técnicas
agropecuarias delrrog en el desarrollo de sistemas productivos agroecoldgicos,
con lo cual se buscaba aportar elementos para la reformulacion del proyecto
institucional.

Otra de las finalidades de la evaluacién de impactaelecfue aplicar un
instrumento conceptual y metodologico que ayudara a elevar la capacidad
institucional —no gubernamental— para la formulacién, ejecucién y evaluacion
de impacto de proyectos sociales y agropecuarios, con el objetivo de mejorar los
niveles de conduccion y gestion estratégica de los recursos destinados a mejorar
las condiciones de desarrollo regional y local del municipio de San Vicente de
Chucuri.

El segundo caso analizado fue la “Evaluacion de impacto del distrito de riego
en pequefa escala —Albesa—, en Fusagasuga, Cundinamarca - Colombia, reali-
zado por AvARo BOCANUMENTH.

Se selecciond el distrito de riego Albesa, para aplicar la metodologia de
evaluacién por ser un proyecto “tipo”, construido bajo los lineamientos del
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Programa Nacional de Pequefa Irrigacion y poseer una asociacion de usuarios con
muy buen grado de organizacion.

La investigacion de &anumENTH tuvo como objetivo evaluar el impacto
causado por la construccién y puesta en operacion del distrito de riego en pequefia
escala. Para esto definio los siguientes objetivos especificos: validar la metodolo-
gia de Evaluacion del impacto de proyectos sociales propuestaspro CHAVES
y medir cualitativamente la eficacia y la eficiencia institucional para llevar a cabo
el proyecto. Ademas, determinar los impactos que se lograron o se vienen logrando
con la construccion de distritos de riego en pequefa escala, con referencia a los
objetivos de desarrollo propuestos por la politica oficial en materia de adecuacion
de tierras.

El tercer caso que se analiza en este articulo es el trabajo de grastarle O
GonzALEz sobre la evaluacion de impacto del proyecto “Emergencia educativa” en
el departamento de Cundinamarca - Colombia, en los municipios de Facatativa,
Funza, Madrid y Mosquera, en el occidente de la Sabana de Bogota.

La investigacion de @izALEz se propuso como objetivo hacer la caracteriza-
cion de la escolaridad e identificar las modificaciones ocasionadas por el proyecto
en la cobertura, calidad, eficacia, eficiencia de la educacién en esos municipios,
para generar algunas recomendaciones —a nivel institucional— para implementar
o modificar estrategias de formulacién, ejecucién, seguimiento y evaluacion de
este tipo de proyectos sociales.

Se selecciond este proyecto para evaluar su impacto, por ser un proyecto
interinstitucional de desarrollo rural, formulado en un plan de desarrollo departa-
mental para ser realizado coordinadamente por diversas instituciones, en varios
municipios. Los objetivos del proyecto se relacionan con los enunciados en el plan
de desarrollo “El futuro en marcha”, 1998-2000, en el capitulo correspondiente al
desarrollo social - sector educativo, bajo la direccion de la Secretaria de Educacion
del departamento de Cundinamarca.

1. La propuesta metodoldgica para la evaluacion del impacto

En este apartado se presenta la metodologia de evaluacién que se aplicé en los casos
anteriores, con el fin de dar a conocer al lector sus antecedentes, sus caracteristicas
y sus fases de aplicacion.

Antecedentes

La metodologia de evaluacién de impacto, propuesta peedaq “es el producto
de un esfuerzo iniciado en 1991, en el marco de ejecucion del proyecto Apoyo a la
planificacion y desarrollo social del Ecuador. Las primeras versiones del texto (de
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la metodologia) fueron sometidas a observaciones y criticas en dos talleres
nacionales, con participacién de diversos profesionales y expertos del sector
publico ecuatoriano, del medio académico y de representartigs. de

Esta metodologia ha sido aplicada en algunos paises de América Latina, en
diversas experiencias: para 1991, se realiz6 una aplicacion piloto en Ecuador, para
evaluar el programa de la Red de desarrollo comunitario infantil; luego entre 1992-
1993 se realizé en Venezuela la evaluacion de impacto del programa
Microempresarias para la productividad, adelantadoipaav; posteriormente en
El Salvador, se realizé la evaluacion de los programas de desarrollo infantil de la
SNF-CONARA. Finalmente se verificd en Venezuela (1993) al evaluarse el programa
Apoyo a la microempresa adelantado por la Fundacién Mendoezar{CHAVES,
prologo, iii).

Todas estas experiencias mostraron los beneficios de esta propuesta
metodoldgica, especialmente la importancia de la participacion de la comunidad
en la reconstruccion de la situacion inicial y en el disefio y ejecuciéon de la
evaluacion.

Caracteristicas de la presente propuesta metodolégica

CasTroy CHAVEs definen la evaluacion de impacto de un proyecto social como
“el proceso de identificacion, analisis y explicacion de los cambios o modifi-
caciones que, en funcion de un problema social, se hayan producido en las
condiciones sociales de la poblacion-objetivo y en su contexto, como conse-
cuencia de la aplicacién del proyecto que se evalu&t®; CHAVES, pag. 13,
1994).

Esta propuesta de evaluacién, aunque mantiene la l6gica de comparacion entre
situacion inicial y situacion final, se caracteriza por su intencién en superar el
enfoque unicausal de explicacién de los cambios producidos y distinguir entre lo
gue el proyecto se propuso hacer y lo que realmente ocurrié.

Teniendo presente que la evaluacion es una forma de investigacion social,
y que al hacer evaluacion de impacto se recurre a la misma légica de la
investigacion cientifica, en esta propuesta de evaluacion, la dimension expli-
cativa adquiere un mayor énfasis que la dimension exploratoria y descriptiva.
Sin embargo, su caracteristica es el analisis multicausal y reconstructivo del
objeto de estudio.

Esta propuesta metodolégica también se caracteriza por su orientacion a
preservar la debida articulacion entre la evaluacién del impacto propiamente dicho
y la evaluacion interna del proyecto que se quiere evaluar. En la evaluacion interna
del proyecto la metodologia prevé los instrumentos y el procedimiento para obtener
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informacién que permita incorporar correctivos y otras modificaciones a la
formulacion y al desarrollo del proyecto.

Otra de sus caracteristicas es su intencion manifiesta de innovar formas de
participacion social efectivas, considerando la poblacion como actor principal
para la reconstruccion analitica de la informacién. Esta orientacion permite
crear las bases de una estructura de comunicacién que pueda ser utilizada por
cualquier institucion del Estado para establecer un dialogo con las poblaciones
destinatarias.

Fases en las cuales se desarrolla la metodologia

A continuacion se exponen de manera resumida las fases, procesos y actividades
gue constituyen el proceso de evaluacién de impacto.

Para los autores el proceso de evaluacion de impacto comprende nueve
fases relacionadas e interdependientes. Su cumplimiento busca garantizar la
conexion entre el andlisis terminal de resultados e impactos, el andlisis inter-
medio de coherencia interna, y el analisis inicial del problema de origen del
proyecto.

Fase I. Identificacion y seleccidon de proyectos

1. Configuracion del equipo de evaluacion.

2. ldentificacion y andlisis de la demanda institucional como base para definir
criterios técnicos para la seleccion de los proyectos a ser evaluados.

3. Jerarquizacién y seleccion definitiva de los proyectos a evaluar con base en las
necesidades identificadas a partir de las demandas de las autoridades
institucionales.

Fase Il. Programacién operativa del proceso de evaluacion

1. Programacion de las acciones a ejecutar para cumplir con lo establecido en cada
fase o0 momento del proceso.

2. Indicacion del orden en el cual deben ser dispuestas las fases para
preservar la coherencia y continuidad de los multiples requisitos de la
evaluacion.

3. Asignacién de responsabilidades para la ejecucion de cada actividad a
nivel institucional (dependencias del organismo ejecutor que tienen la
responsabilidad de cada fase o momento) y responsabilidades a nivel
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personal (coordinadores, expertos y consultores nacionales e internacio-
nales).

Identificacion de resultados esperados y especificacion de lapsos de inicio,
duracion y conclusiéon de cada accién correspondiente a cada fase del
proceso.

Fase Ill. Reconstruccion analitica y operativa del problema

1.

Definicion de los parametros de referencia para la posterior contrastacion con
el conjunto de objetivos, operaciones, acciones y metas del proyecto que se
evalla. Realizacién participativa del arbol del problema.

Identificacion de cambios (impactos) que se esperaba ocurriesen en la poblacion
objetivoy en su contexto unavez ejecutado el proyecto. Formulacion participativa
de descriptores y factores causales.

Definicion de los parametros para analizar la consistencia interna del proyecto
y para el analisis de direccionalidad y suficiencia. Para saber si el proyecto y sus
componentes internos fueron necesarios y suficientes para conseguir los obje-
tivos y producir los impactos deseados. Elaboracion participativa de matrices

para el analisis de incidencia entre factores y descriptores.

Fase IV. Analisis participativo de la consistencia interna

o a0 M w NP

del proyecto

Identificacion de los supuestos causales del proyecto en el diagndstico.
Identificacion de objetivos generales y especificos y de las metas por objetivo.
Evaluacion participativa de la formulacion de los objetivos.

Identificacion de operaciones y acciones previstas en el proyecto por objetivo.
Analisis del estado de las operaciones y acciones del proyecto por objetivo.

Identificacion de las poblaciones involucradas y de la cobertura social del
proyecto.

Fase V. Analisis participativo de la direccionalidad

1.

y suficiencia del proyecto

Andlisis participativo de la concordancia entre los supuestos causales del
diagnéstico y los descriptores del problema.
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2. Analisis participativo de concordancia entre factores de incidencia multiple del
problema y los objetivos especificos del proyecto.

3. Analisis participativo de concordancia entre operaciones del proyecto y los
centros o &reas criticas del problema.

Fase VI. Elaboracién de la estrategia tecnicometodoldgica que se va a
seguir para la evaluacion de resultados e impactos

1. Identificacién de los componentes del proceso que demandan informacion y
disefio de las técnicas e instrumentos para obtener la informacion.

2. ldentificacion de las técnicas y procesos de ordenamiento y procesamiento de
la informacion. Técnicas de andlisis de informacién y datos.

3. Elaboracién de criterios para la interpretacién de los resultados de la evaluacion
de impacto.

4. Elaboracién del cuadro tecnicometodolégico para la evaluacién de los resulta-
dos y de los impactos del proyecto social.

Fase VII. Evaluacion de resultados en términos de eficiencia
y eficacia

1. Andlisis de la eficacia o grado de ejecucion alcanzado por el proyecto a través
del estudio del cumplimiento de las metas previstas para los objetivos y
operaciones.

2. Analisis de la eficiencia del proyecto por medio del estudio de la relacion entre
el tiempo vy los recursos efectivamente utilizados, y el tiempo y los recursos
previstos inicialmente, para cada objetivo y cada operacion.

Fase VIII. Evaluacion del impacto propiamente dicho

1. Caracterizacién o inventario empirico de la situacion y condiciones sociales
de la poblacion-objetivo antes de la ejecucién del proyecto.

2. Caracterizacion de la poblacion después de la ejecucion del proyecto.

3. Clasificacion de los cambios observados, (previstos / no previstos; negativos o
positivos).
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4. Formulacion del sistema de hip6tesis para evaluar la incidencia del proyecto en
la produccion de los impactos, (variables dependientes / independientes);
(hipbtesis generales / secundarias).

5. Elaboracion del esquema de relaciones entre hipétesis, objetivos y operaciones
del proyecto.

6. Registro de los resultados del impacto.

Los cambios o impactos esperados se identifican a partir de los descriptores
y de las areas o centros criticos del problema que dio origen al proyecto (arbol de
la totalidad operativa del proyecto). Los cambios o impactos observados pueden
ser multiples y multiples pueden ser los factores que los generan.

Para conseguir la informacion que sirve de base a la evaluacion de los impactos,
el equipo evaluador debe seguir todo lo que se indica en la estrategia
tecnicometodoldégica, lo que permite realizar el inventario empirico de los cambios
esperados y aquellos verdaderamente logrados.

Cada una de las hipotesis que logre formular el equipo evaluador, representa un
nivel de aproximacion importante para la explicacion de cada uno de los impactos
gue, expresados como variables dependientes, son relacionados por el equipo
evaluador con los factores de incidencia o variables independientes.

La prueba de cada una de las hipotesis se logra a través del establecimiento de
los indicadores, bien sean cualitativos o cuantitativos, que se disefian para cada uno
de los impactos y para cada uno de los factores. Las hip6tesis buscan explicar el
impacto.

Fase IX. Elaboraciéon del informe final

1. Busca dar cuenta de los resultados y del proceso y las condiciones que a ellos
condujo.

2. Debe hacer énfasis en la dimensién social de los cambios, sin exclusion de otros
aspectos del proceso.

3. Debe presentar resultados y/o hallazgos de la evaluacién - investigacion
realizada a la luz del problema que dio origen al proyecto, objetivo, metas e
hipotesis formuladas.

4. Debe explicar el impacto social constatado o supuesto.

5. Debe presentar conclusiones y recomendaciones.
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Gréfico 1
Las fases del proceso de evaluacion
de los proyectos sociales y sus impactos
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2. Andlisis de la metodologia de evaluacién

El siguiente analisis se hace con base en las caracteristicas de la metodologia y con
referencia a su aplicacién en los tres casos estudiados. Sélo voy a referirme a

algunas de las fases del proceso evaluativo, por considerarlas de especial interés
para el objetivo de este escrito.

Sobre la reconstruccion analitica del problema

Esta fase es de gran importancia para el logro de los objetivos de la evaluacion de
impacto porque permite tener un punto de referencia claro, aun en el caso de la
ausencia de una linea de base o de un diagnadstico inicial, o cual contribuye para
la evaluacion de las acciones del proyecto y para el analisis explicativo de la
eficiencia, de la eficacia de los impactos.

La construccion participativa del arbol del problema, la identificacion de
descriptores y factores causales, y los analisis de incidencia, realizados por medio
de talleres, reuniones, entrevistas y visitas de campo, ofrece, la garantia de evaluar
el proyecto que realmente se ejecutd y no el proyecto planteado en el papel. Ademas
de involucrar directamente a todos los actores del proyecto en el proceso de
evaluacion.

Esto se verifico con claridad en los tres casos estudiados, mostrando la
importancia de contrastar la informacién obtenida en los documentos con la
informacién dada por la comunidad. “La elaboracion colectiva permitioé reconstruir
la situacién que dio origen al proyecto, la cual se contrastd con la informacion
obtenida en la revision de los estudios y disefios. (GitaN®MENTH, pag. 56).

Sobre el analisis de la consistencia interna del proyecto

Este analisis es fundamental para establecer la coherencia entre la problematica que
dio origen al proyecto, los objetivos planteados y las acciones realizadas. Normal-
mente existe una gran diferencia entre lo planeado y lo ejecutado. Reconocer esta
diferencia permite ajustar lo planeado a lo ejecutado.

En el caso de la evaluacion del proyecto del distrito de riego Albesa, la
formulacion de los objetivos derivé mas a la construccion de una obra de ingenieria
gue a un proyecto de desarrollo que involucre lo social y lo ambiental. (cfr.
BocaANUMENTH, pag. 56).

Enla mayoria de los proyectos de desarrollo rural hay poca coherencia entre los
objetivos formulados, las metas establecidas y las acciones realizadas. La realiza-
cion de acciones depende méas de las circunstancias de implementacion del
proyecto que de la planeacion del mismo.
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Sobre el analisis de direccionalidad y suficiencia del proyecto

La importancia de este analisis radica en poder establecer en qué grado los objetivos
y las acciones estan direccionados a resolver los problemas identificados. En

nuestro medio es muy comun dar mas importancia a los objetivos especificos que
a los objetivos de desarrollo.

Para el caso del proyecto de “emergencia educativa”, sélo se desarrollaron los
objetivos relacionados con el aumento del transporte escolar y de las horas de clase
y no se atendieron otros objetivos que podrian haber tenido un mayor impacto.

En el caso del “distrito de riego Albesa”, el andlisis de incidencia entre las
causas del problemay los objetivos de desarrollo del proyecto muestra un alto nivel
de direccionalidad mientras que la relacién entre las causas y los objetivos
especificos poseen un nivel mediano. Es decir, los objetivos especificos se alejan
de los objetivos de desarrollo, lo que trae como consecuencia que el proyecto se
oriente mas a la realizacion de las obras de ingenieria que a los objetivos de
desarrollo.

Sobre el disefio de la estrategia tecnicometodoldgica

Esta fase es de suma importancia porque permite establecer para cada
variable (en este caso objetivos y metas), los indicadores, los instrumentos,
y las fuentes de informacién, que serviran para evaluar la eficiencia, la
eficacia y el impacto del proyecto. Se parte del supuesto de que no existen
indicadores generales preestablecidos y aplicables a cualquier tipo de proyec-
to y que los indicadores pueden ser cuantitativos o cualitativos segun las
caracteristicas de cada proyecto.

La experiencia de quienes trabajan en evaluaciébn muestra que muy pocos
proyectos incluyen en su formulacién y ejecucién los indicadores que permitan
evaluarlos y por tanto es necesario reconstruirlos o construirlos en el momento
mismo de hacer la evaluacion.

Es importante resaltar que en ninguno de los tres proyectos evaluados se pudo
conseguir informacién de ejecucion presupuestal y que la evaluacién de eficiencia
s6lo se pudo hacer con estimativos de costos por actividades. En nuestro medio
conseguir el detalle de esta informacién es una de las tareas mas dificiles que afronta
el investigador.

Sobre la evaluacion de efectos y resultados

En el caso de la evaluacion del distrito de riego Albesa se encontr6 que la evaluacion
de resultados habia que hacerla en comparacion con el aporte echo por otros
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proyectos en la region. Para realizar este analistsNBMENTH recurrid a la
propuesta de Tor M. QuiNTERO. (QUINTERO, 1997).

Segun QinTERO los efectos guardan estrecha relacion con los objetivos de
desarrollo del proyecto y su aporte a la solucion de los problemas del sector, area
o programa en el que esté inserto el proyecto. Sin embargo, es muy dificil contar
con la informacién que permita comparar los resultados del proyecto evaluado con
los resultados de otros proyectos. La evaluacion de resultados se reduce en Ultima
instancia a la verificacién de los productos del proyecto evaluado.

Sobre la evaluacion propiamente dicha del impacto

En este punto la metodologia nos propone identificar los cambios producidos por
el proyecto en la poblacion objetivo y su contexto, mediante la elaboracién de un
sistema de hipotesis de impacto y su verificacion empirica. Sin embargo, este
procedimiento no diferencia claramente los efectos y el impacto del proyecto.

Segun QINTERO, el impacto tiende realmente a valorar el papel transformador
de la organizacién de desarrollo y/o de las organizaciones de base en su intento por
apoyar los procesos de desarrollo econémico, tanto a nivel de efectos (sector o
espacio) como a nivel de impacto mismo (variables socioeconémicas macro. Esta
dificultad, en el caso de la evaluacion del distrito de riego Albesa, se resolvio
separando el analisis de efectos del analisis de impacto.

Conclusiones

Conclusiones generales

A modo de conclusion general, se puede decir que, en los tres casos estudiados, la
aplicacion de la metodologia de evaluacién del impacto de proyectos sociales,
propuesta por lanescq logra en gran medida el cumplimiento de los propdsitos
para los cuales fue disefiada.

Su gran fortaleza esta en la posibilidad de reconstruir con un alto grado de
certeza la situacion inicial que dio origen al proyecto y establecer si el proyecto
responde al problema que pretendia solucionar. Ademas, ofrece herramientas y
procedimientos que permiten hacer importantes andlisis de coherencia, consisten-
cia, y direccionalidad, que contribuyen en gran medida a la evaluacion del proyecto
y de sus impactos. Se destaca la importancia que se le da a la participacion, en todo
el proceso evaluativo.

Sin embargo, su propdésito de construir una metodologia alternativa no se logra
suficientemente porque la propuesta metodoldgica, en su afan por integrar distintas
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formas, instrumentos y procesos evaluativos mezcla diferentes enfoques
epistemoldgicos, que no le permiten hacer una propuesta epistemoldgica que logre
resolver definitivamente los problemas que se le critican a las metodologias
tradicionales de evaluacion de impacto.

Elvalor de esta metodologia esta en haber dado un paso importante en el camino
de construccion de metodologias alternativas, a partir del cual se puede seguir
avanzando. Ha sido importante contar con una propuesta susceptible de ser
aplicada a casos concretos.

A continuacion se exponen algunas conclusiones siguiendo el orden de los
objetivos propuestos para este trabajo. La exposicion se hace citando algunos textos
provenientes de los estudios de casos analizados, por considerar importante
conocer, de primera mano, las conclusiones de quienes realizaron los estudios en
campo.

Sobre la pertinencia de la propuesta metodoldgica

En los tres casos estudiados se comprobd que esta propuesta metodolégica era
necesaria y pertinente para la evaluacion de impacto de proyectos de desarrollo
rural, en nuestro medio. El enfoque, las estrategias, los instrumentos y los
procedimientos permitieron establecer, en gran medida el impacto de los proyectos
estudiados.

La utilidad de una evaluacion de impacto, con las caracteristicas de la metodo-
logia estudiada es especialmente importante para la evaluacion de pequefios
proyectos de infraestructura orientados al desarrollo rural, como por ejemplo los
distritos de riego, porque “la determinacion del impacto causado por la construc-
ciony puesta en operacion de los distritos de riego en pequefia escala constituye una
preocupacion para las autoridades agropecuarias debido a su cuantiosa inversion
(proveniente en su mayor parte del crédito internacional) y a la necesidad de
verificar tanto el cumplimiento de sus objetivos de desarrollo, como el objetivo
social que persigue”. (Cfr.d@aNuMENTH, PAg. i). Se resalta la importancia de
evaluar los componentes sociales y de desarrollo.

En el caso del proyecto de técnicas agropecuariasrkelc orientado a
la formacién integral de lideres agroecoldgicos, la aplicacion de esta metodo-
logia de evaluacion de impacto es una alternativa ante la ausencia de
propuestas de evaluacion que permitan retroalimentar el proyecto y determi-
nar su impacto.

También se reconoce su aporte para “elevar la capacidad institucional no
gubernamental para la formulacion, ejecucion y evaluacion de impacto de progra-
mas y proyectos sociales y agropecuarios, para mejorar la conducciéon y gestion
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estratégica de recursos que impulsen el desarrollo rural regional y local en las
condiciones de un municipio colombiano”. (CfroMtaLEaNo, pag.13).

Para el caso de la “Evaluacion de impacto del proyecto Emergencia educativa
en los municipios de Facatativa, Funza, Madrid y Mosquera, (también) se destaca
la utilidad practica y la pertinencia de la metodologia propuesta para evaluar
programas y proyectos de desarrollo, tanto en el sector publico como en el privado.”
(Cfr. GonzALEz, pég. ).

Finalmente, “en el marco de los recursos restringidos de la actual crisis, la
evaluacién del impacto que generan los proyectos sociales del Estado es una accién
positiva sobre la propia gobernabilidad democrética al contribuir a la reorientacion
de su funcién social”. (Cfr. @izALEz, pag. 4).

Sobre las ventajas y las desventajas

“Se consider6 que esta metodologia es adecuada por ser muy rigurosa en términos de la
informacion que requiere, maneja y produce; es viable en su aplicacion y permite la
participacion de la comunidad y no es exigente en costos para el evaluador. Sin embargo, su
aplicacion exigioé ciertos ajustes y modificaciones para hacerla efectiva. Uno de los mayores
problemas (para su aplicacion) es que los proyectos a ser evaluados no presentan cronograma,
ni presupuesto...” (cfr. MhcaLEaNO, pag. 68).

“A diferencia de otros métodos involucra a los actores afectados por el proyecto en la
definicién de sus causas, resultados, logros, efectos e impactos. Su aplicacion es relativamen-
te sencilla, permite el uso de un instrumental metodolégico heterogéneo, requiere de
periodos de tiempo relativamente cortos para su realizacion y sus resultados expresados en
forma cualitativa son confiables”. (CfroBANUMENTH, Pag. i).

“Este enfoque de evaluacion es aplicable tanto a proyectos cuyas metas sean cuantificables,
como por ejemplo; el mejoramiento de la produccién, como también a programas que tienen
metas cualitativas (tales como estimular la conciencia critica entre los campesinos frente a
su realidad para potenciar su participacion).

La evaluacion del impacto social capacita al personal y a los participantes para sistematizar
su experiencia, para reflexionar sobre sus metas y resultados y para planificar el futuro. A
diferencia de otro tipo de evaluaciones es imprescindible la participacion consciente del

sujeto social involucrado en el proyecto, ya que es él el que determina la sostenibilidad del
cambio, y por ende, del proceso de desarrollo”. (CénddLeano, pag. 14).

“El desarrollo de la metodologia es de bajo costo para la institucion y de facil aprendizaje y
manejo por parte del equipo evaluador. Ademas, “esta metodologia requiere de recopilacion

y analisis de datos, por lo que tiende a ser mas objetiva que otras. Vista asi, este tipo de
evaluaciones son mas aceptadas por las entidades donantes de recursos para el desarrollo”.
(Cfr. MoncALEANO, pags. 121- 122).

A pesar de las “falencias en los procesos de diagnoéstico, formulacion, direccion, evaluacion
y seguimiento del proyecto de Emergencia educativa, el equipo evaluador decidié continuar
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con el trabajo (porque la metodologia permite reconstruir todo el proceso del proyecto y
suplir esas falencias). Ademas, estas deficiencias aparecen como una constante perniciosa
en la mayoria de los proyectos sociales en nuestro medio”. (@fraGz, pag. 17).

“Dado que se trata de evaluar proyectos sociales y sus impactos se esta ante la misma légica
de la investigacion cientifica que requiere la configuracion del objeto de estudio. Para este
caso, sin embargo, la dimensién explicativa adquiere un mayor énfasis que la dimension
exploratoria y descriptiva”. @izALez, pag. 18).

Finalmente, “También es importante resefiar que la aplicacién de esta metodologia de
evaluacion repercute y permea los procesos de planeacion y evaluacién participativa que se
adelantan actualmente enietrog tanto a nivel conceptual como metodolégico. (Cfr.
MONCALEANO, pag. 70).

Recomendaciones

Para terminar, destaco algunas de las recomendaciones que los autores de los
trabajos de grado, consideran importantes para una mejor aplicacion de esta
metodologia de evaluacion de impacto o de otras similares.

Cuando se formulan pequefios proyectos de desarrollo, como el caso de
distritos de riego en pequefia escala, para que los estudios que se realicen no se
restrinjan a la determinacién de su factibilidad técnica y econémica, y descuiden lo
ambiental y lo social, se recomienda utilizar una metodologia de evaluacién de
impacto como la expuesta, en tres momentos distintos y continuos en la vida del
proyecto:ex ante concurrente ¥x post(Cfr. BocaNuUMENTH, pag. 60).

El equipo evaluador no debe ser numeroso. Se recomienda un maximo de cinco
miembros: tres de la comunidad, un agente institucional directamente relacionado
con el proyectoy uninvestigador evaluador quien lo coordinara. (E#NBVENTH,
pag. 609).

“Aunque la metodologia provee los instrumentos y el procedimiento para
obtener y analizar informacion, requiere involucrar un agente institucional relacio-
nado directamente con el proyecto, para incorporar a tiempo los correctivos y otras
modificaciones que determine el equipo evaluador”. (Ginz& ez, pag. 86).

“Para evaluar el impacto de tecnologias que por sus caracteristicas buscan
establecer sistemas sostenibles de produccion, se consider6 importante incluir en
la evaluacion el criterio de sustentabilidad”. ( CfoNdaLeEano, pag. 70).
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