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RESUMEN

La segunda mitad del siglo XX se inicia con un proceso de abandono de negocios por
parte de numerosos duefios, y de nacionalizacién de propiedades diversas, concen-
trandose la mayorfa de las carteras en un gran conglomerado estatal que mantuvo
las coberturas pactadas inicialmente. Los seguros sociales se transformaron en un
sistema de seguridad social, de alcance nacional, que a cargo del presupuesto es-
tatal soporta las prestaciones diversas que se prestan los ciudadanos, trabajadores o
no. Durante muchos anos la actividad aseguradora encontré poco respaldo e interés
estatal para su desarrollo.

A partir de la década del ochenta se inici6 un proceso de implementacién de los seguros
agropecuarios, extendiéndose posteriormente a los seguros personales y automotor,
los que hoy constituyen la principal oferta al sector privado.

En los Gltimos afos se han promulgado dos importantes leyes, sobre el control y auto-
rizacion de la actividad de seguros y sobre el contrato de seguro, actualizadas a las
tendencias internacionales, lo que brinda soporte legal para el esperado y necesario
desarrollo que la actividad requiere.

Palabras claves: historia, compaias, siglo XX, revolucion.

Palabras clave descriptor: historia del seguro, seguros sociales, seguros agropecuarios,
nacionalizacién.

ABSTRACT

The second half of the century twenty begin with a process of abandonment of bu-
siness on the part of numerous owners, and of nationalization of diverse properties,
concentrating most of the wallets on a great state conglomerate that maintained
the conventional coverings initially. The social insurance became a social security sys-
tem, of national reach that supports the diverse benefits that the citizens, workers or
not. Are lent during many years the activity insurance company in charge of the state
budget he/she found little back and state interest for their development.

Starting from the decade of the 80 a process of implementation of the agricultural
insurance began, extending later on to the personal and self-driven insurance, those
that today constitutes the main offer to the private sector.

In the last years you promulgated two important laws, on the control and authorization
of the activity of sure and on the contract of sure, up-to-date to the international
tendencies, what offers legal support for the prospective and necessary develop-
ment that the activity requires.

Key words: history, company, XX century, revolution.

Keys plus word.
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1. TRIUNFO DE LA REVOLUCION

Con la llegada del ejército rebelde al poder el 12 de enero de 1959, se produce
un cambio radical en el mercado y organizacién del seguro en Cuba. Muchas
de las compaffas que operaban en el territorio cerraron y sus ejecutivos y personal
especializado se marcharon al exilio, mientras otras se mantuvieron inactivas alegando
dificultades para operar, lo que provocé una situacién de caos en el mercado que
exigi6 la intervencion directa del Gobierno Revolucionario para proteger los intereses
de los asegurados y del pafs.

1.1 Seguros sociales

Donde primero actué el gobierno fue en los seguros sociales. En 1959 funcio-
naban 58 cajas de retiro', pero cubrian solo algo mas del 50% de los trabajadores

asalariados?. Instituciones de seguro social, denominadas “cajas”, “fondos”, “cajas de
retiro” o “seguros”, clasificadas por la Junta Nacional de Economfa, en; “jubilacionesy

1 Por otra parte se relaciona la existencia de 52 instituciones, en PErALTA MESEGUER, DOLORES
(1989), Seguridad social, Universidad de Camagtiey, Facultad de Derecho, Camagliey,
p. 7, sefalando la autora que el sistema presentaba como caracteristicas su cobertura
incompleta, las prestaciones insuficientes, la gestion confiada a la gran burocracia y
el inadecuado financiamiento. En tal sentido refiere que “el campo de aplicacién
de los seguros de invalidez, vejez y muerte solo llegd a cubrir en total del 40 al 50% de
los trabajadores asalariados, ...limitacién que afectaba principalmente a los obreros
agricolas, la legién mas numerosa”.

2 MarTiNEZ TRIAY, ALINA, “Las cajas de retiro: jubilacién insegura”, semanario Trabajadores.
2010.
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pensiones del Estado”, “seguros profesionales” y “seguros de los trabajadores” o “caja
de retiro de los trabajadores”, a las que debe agregarse el régimen de accidentes del
trabajo y la caja de maternidad obrera.

Con los cambios ocurridos en la vida politica y econémica del pafs la seguridad
social adquirié un nuevo sentido. En este campo los objetivos del programa com-
prendieron de inmediato la atencién financiera a los fondos de los seguros sociales
existentes para garantizar el cumplimento de sus obligaciones sin interrupcién y a
mas largo plazo, la cobertura de todos los riesgos, la extension de la proteccién a todos
los trabajadores, la concesion de prestaciones suficientes, la racionalizacién y uni-
dad administrativa, la gratuidad del sistema y la creacion del seguro de enfermedad.

El prop6sito consistié en aplicar medidas encaminadas a iniciar una justa pro-
teccién y redistribucion del ingreso en concordancia con la linea econémico-social
que caracteriza la accion inmediata del Gobierno. El pais enfrento situaciones que,
aln significando un crecimiento importante del gasto social, era preciso realizar
sin aplazamiento®.

Los primeros pasos se encaminaron a la transformacién organizativa de los segu-
ros sociales. Detras quedaron los intereses politicos que habian frenado durante afios
la unificacién. La nueva organizacion, basada en el principio de unidad, se realiza
gradualmente. El proceso comienza en el sector laboral, constituido por los seguros
sociales de mayor homogeneidad.

El 29 de mayo de 1959, mediante la Ley 351, se crea el Banco de los Seguros
Sociales de Cuba, BANSESCU, como organismo auténomo encargado del gobierno y
ejecucion de los seguros sociales, al que se incorporaron 20 cajas de retiro existentes.
Se extinguen a partir de ese momento las funciones de sus directorios, asi como se
transfieren a BANSESCU los activos y pasivos de dichas instituciones, y los recursos
que a estos correspondia. El objetivo, asegurar la unidad de la administracién y ex-
tender después el régimen a los trabajadores desprovistos de amparo. El banco realiza
inversiones con fines sociales, mediante préstamos destinados a los planes de fomento
de la vivienda y de la reforma agraria, las que llegaron a 30 millones de pesos.

En cuanto al retiro civil, entre marzo y octubre de 1959 se dictaron siete leyes
que autorizaron a disponer la jubilaciéon de funcionarios y empleados con veinte
afios de servicio.

En mayo de 1960 se dict6 la ley de unificacién administrativa, al crear la Direccién
de los seguros sociales del Estado, se publicé el Boletin del Banco de Seguros Sociales

3 “...se llevd a $40.00 mensuales el minimo de las jubilaciones. Esta suma beneficio el
88,8% de las prestaciones concedidas”, PeraLTA MEsEGUER, DoLores, Seguridad social,
Universidad de Camagiey, Facultad de Derecho, Camagtey, 1989, pag. 12.
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de Cuba, y el 20 de septiembre del propio afno mediante la Reforma constitucional se
confi6 al Estado la administracion y el gobierno de los seguros sociales.

En abril de 1962 pasa al Ministerio del Trabajo la jurisdiccion sobre los seguros
de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales, cuyo ministro dicta el 3 de
junio de 1962, la Resolucién No. 4106, transfiriendo hacia el Ministerio de Hacienda
las unidades de seguros de vida ordinaria, seguros de vida popular y seguros generales,
asi como el administrador general.

En septiembre de 1962, considerando las observaciones y sugerencias atendi-
bles como resultado de un amplio proceso de andlisis y discusién realizado por los
trabajadores, se elaboré definitivamente una Ley de Seguridad Social, cuyo campo de
aplicacion se extendi6 a todos los trabajadores y mas de 250 mil trabajadores agricolas
quedaron comprendidos en el nuevo sistema. A partir de ese momento los trabajado-
res quedaban protegidos de todas las contingencias. Se fijaron pensiones decorosas y
subsidios adecuados a la labor y al salario del trabajador, se otorg6é ademas el derecho
a la asistencia médica y hospitalaria en los casos necesarios. De esta manera, la Seguri-
dad Social del Estado asumi6 las coberturas que anteriormente brindaban los seguros
sociales, los que dejan de funcionar.

Desde 1962 los gastos de seguridad social fueron incluidos en el Presupuesto del
Estado y las operaciones de pago confiadas al Banco Nacional de Cuba.

El 5 de marzo de 1963 se firma la Resolucién No. 1665, del Ministro del Tra-
bajo, por la que se transfiere al Ministerio de Hacienda la unidad de accidentes
del trabajo de la Oficina de Control. Pocos dias mds tarde, el 29 de marzo, por la
Resolucion No. 415 se crea la Direccién de Seguros, del Ministerio de Hacienda.

El 27 de marzo de 1963 se dicta la Ley 1100, de Seguridad Social, que transfiere
los seguros sobre la vida y para auxilio a la vejez, al Ministro del Trabajo, y con la
que se culminé el proceso unificador y ejemplo de la aplicacion de los principios de
universalidad, solidaridad, comprensividad e integridad en el Sistema de Seguridad
Social cubano. Los aspectos fundamentales regulados son:

* Reafirmé la responsabilidad del Estado en el cumplimiento de las obligaciones
derivadas del Sistema de Seguridad Social y el principio de exencién de cotiza-
ciones u otras contribuciones por el trabajador y el jubilado.

e Amplié la proteccion al 100% de los trabajadores asalariados, incluyendo a los
asalariados del campo y a sus familiares.

* Estableci6 un régimen coherente de prestaciones, articulandolas para asegurar su
disfrute sin interrupcion.
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* Comprendi6 entre las contingencias cubiertas el accidente de trabajo y la en-
fermedad profesional, abandonando la antigua teoria del “riesgo profesional” y
adoptando un criterio social en la prevencion, asistencia y rehabilitacion.

e Abarcé la maternidad.

* Incluyé en el cuadro de las prestaciones a la enfermedad comin y el accidente
de origen comin, cuyo seguro social no existia antes en Cuba.

Se reconocié, a los fines de la seguridad social, los tiempos de servicios prestados
en cualquier actividad laboral en todo tiempo.

La Ley 1100 de 1963, solo comprendia al trabajador y su familia. Pero el nuevo
reto consistia en concebir la seguridad social como un sistema que garantizara la pro-
teccion con la mas amplia cobertura para el trabajador, su familia y también aquella
parte de la poblacién, cuyas necesidades esenciales no estuvieran aseguradas o
que por sus condiciones de vida o de salud requiriera esa proteccién y no pudiera
solucionar sus dificultades sin ayuda de la sociedad.

Respondiendo a ello, se concibié la regulacién de un sistema integrado por dos
regimenes: el de seguridad social y el de asistencia social que, en conjunto, formaran
un tono arménico capaz de garantizar, como lo expresa la Constitucion de la Republica,
que “no haya persona incapacitada para el trabajo que no tenga medios decorosos de
subsistencia”. Para cumplirlo, el To. de enero de 1980 se pone en vigor la Ley 24 de 1979.
Su campo de aplicacién incluye a todos los trabajadores asalariados y cubre los riesgos
de enfermedad comtin, accidente de origen comdn, accidente del trabajo, enfermedad
profesional, maternidad, invalidez parcial, vejez y muerte. Su contenido armoniza el
régimen de prestaciones con las condiciones del desarrollo socioeconémico del pais
y asegura una distribucién més justa de los fondos destinados a la seguridad social.

2. OFENSIVA Y NACIONALIZACION

En el mes de julio de 1960 se convoc a los abogados revolucionarios a una Asamblea
General del Gremio, la que se celebré el 8 de ese mes, donde se acordé la destitucion
de la Junta de Gobierno del Colegio de La Habana y del Presidente del Seguro de
Abogados.

En cuanto a los seguros comerciales, y como consecuencia de la politica de hos-
tilidad y enfrentamiento politico de EE.UU. hacia Cuba, se dicta la Ley 851¢, de 13
de octubre de 1960, que decreta la nacionalizacién mediante indemnizacién de las
empresas norteamericanas, entre ellas, casi 50 agencias norteamericanas de seguro
radicadas en Cuba, declardndose adjudicadas al Estado cubano y se designa para su
administracién al Banco de Seguros Sociales de Cuba (BANDESCU).

4 Gaceta Oficial de la Republica, 13 de octubre de 1960.
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El proceso continué con la Resolucion No. 3, de 24 de octubre de 1960, del
Consejo de Ministros, que dispuso la nacionalizacion, mediante la expropiacién forzosa
y, por consiguiente, se adjudicaron a favor del Estado cubano, en pleno dominio,
todos los bienes y empresas ubicados en el territorio nacional y los derechos y
acciones emergentes de la explotacion de esos bienes y empresas que eran propie-
dad de las personas juridicas nacionales de los Estados Unidos de Norteamérica u
operadoras de empresas en que tenian interés predominante nacionales de dicho
pafs, entre ellas, las siguientes companfas de seguros: Pan - American Life Insurance
Co., Cia. de Seguros de Ingenios, S.A., United Estates Life Insurance Co., American
Insurance Co., Commercial Insurance of Newark, N.J., The Home Insurance Co., In-
surance Co. of North America, Johnson and Higgins, S.A., Seguros Frenkel de Cuba,
S.A., American Insurance Underwrites of Cuba, S.A., Occidental Life Insurance
Co., American National Insurance Co., The Employer’s Fire Insurance, Firemen s Insu-
rance Co. of Newark, Great American Insurance Co., The Hannover Fire Insurance Co.,
Hartford Fire Insurance Co., Maryland Casualty Co., National Union Fire of Pittsburg,
Phoenix Insurance Co. of Hartford, Saint Paul Fire and Marine Insurance, Secu-
rity Insurance Co. of New Haven, The Unity Fire and General Insurance, United
States Fire Insurance, American Surety Co., American International Life, American
International Insurance Co. y National Fire Insurance of Hartford.

En el inciso 9 del apartado cuarto de dicha resolucion, se designé para la adminis-
tracion de las referidas compafias, el Banco de Seguros Sociales de Cuba, BANDESCU,
cuyo Presidente dicté la Resolucion No. 124, de 23 de noviembre de 1960, designando
al Administrador general de las compaias nacionalizadas, con amplias facultades en
lo relativo a la administracién de dichas compantas.

Un dia después, el 14 de octubre de 1960, se dicta la Ley de Reforma Ur-
bana, la que al eliminar las hipotecas sobre viviendas, atac6 el negocio de las
aseguradoras, que se habifa agravado con la cancelacion de las pélizas de seguros de
los organismos oficiales, que asumieron los riesgos sobre los bienes que disponian en
administracion.

El Administrador general de las companiias nacionalizadas dicta la Resolucion
No. 1, de 25 de noviembre de 1960, por la que crea la Oficina de Control de
Seguros, encargada de regir todos los negocios desarrollados por las empresas
de seguros nacionalizadas por la Resolucién No. 3 del Consejo de Ministros, asi
como las demas empresas de seguros que a este organismo le fueran dadas. Esta
resolucion fue ratificada por el Presidente del BANDESCU mediante la Resolucién No.
129, de 2 de diciembre de 1960, instancia a la que se subordinaria inicialmente la
oficina, que internamente se dividiria en cuatro unidades: Seguro de vida ordinario,
Seguro de vida popular, Seguro de accidentes de trabajo y Seguros generales; luego
esta oficina quedé en manos del Ministerio de Trabajo.
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La Ley 907, de 31 de diciembre de 1960, en su segunda disposicion general, pasa
la Oficina de Control de Seguros a la atencion del Ministerio del Trabajo, disuelve el
Banco de Seguros Sociales de Cuba, BANDESCU, dispuso la transferencia al Ministro
de Trabajo, de los servicios a cargo del mismo, y del Seguro de Salud y Maternidad,
salvo en la parte de las prestaciones médico-hospitalarias que se transfirieron al Mi-
nistro de Salud Publica, asi como de los activos y pasivos de estas instituciones y de
la Caja de Seguros de Pension para Funcionarios, Empleados y Obreros del Seguro
de Salud y Maternidad, la que ademas se declaré disuelta. Asi, se logré incorporar
un 40% aproximadamente de la poblacién activa, quedando pendiente para normas
posteriores establecer el régimen de prestaciones de los nuevos asegurados.

La Resolucién No. 83, del 15 de febrero de 1961, del Administrador general de la
Oficina de Control de Seguros, dispuso el cierre en diciembre 31 de 1960, de los libros
de contabilidad de todas las companias nacionalizadas, la apertura el 12 de enero de
1961 de los libros de contabilidad consolidados en la Oficina de Control, y la division
de la contabilidad de la Oficina de Control en cuatro grupos independientes: vida
ordinaria, vida popular, accidentes de trabajo y seguros generales.

El grupo Vida ordinaria comprendia los seguros en caso de muerte, dotales de vida
y de grupos (colectivos). Vida popular e industrial comprendia los seguros en caso de
muerte y dotales de vida, pero con cobros de primas mas bajos, por lo general dirigi-
do hacia un segmento de bajo nivel econémico. La unidad de Accidentes de trabajo
comprendia las dietas por incapacidad temporal y permanente para el trabajo; y la de
seguros generales abarcaba incendios y lineas aliadas, maritimos, aviacién, vehiculos,
calderas, fianzas y otros riesgos. Organizativamente, cada grupo o unidad era dirigido
por un delegado administrador, designado por el administrador general.

El 23 de febrero de 1961 se dicta la Ley 930, la que estableci6 el monopolio del
Estado sobre el crédito y las finanzas, y se concentré en el BNC las funciones de banco
central, de inversiones, de operaciones internacionales y de ahorro de la poblacién.
Mas adelante, se disolvieron numerosos bancos e instituciones crediticias, entre estas,
el Fondo de Hipotecas Aseguradas, FHA.

Ese propio dia se dicta la Ley 937, que transfiere al Ministerio de Hacienda la
atribucion de la atencion en todo lo relativo en cuanto a la politica, fiscalizacion y
control de seguros, reaseguros y fianzas. Se extingue la Direccién de Seguros Socia-
les del Estado, y la Oficina de Control de Seguros continta bajo la dependencia del
Ministerio del Trabajo.

La necesidad de brindar una atencion sistematica y concreta al complejo mundo
del seguro motiva que el Ministro de Hacienda dicte la Resolucién No. 34, de 17 de
enero de 1962, delegando a un funcionario de ese organismo las facultades en lo
referente a los seguros, que ostentaba por la ley®.

5 MARTINEZ RIVERON, RAFAEL; REYES EsPINOSA, MARICELA € MARTINEZ Savas, IsaBeL, El seguro
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La Resolucién Presidencial No. 8, de 17 de abril de 1964, del Consejo de Minis-
tros, dispuso la nacionalizacién mediante la expropiacién forzosa y por consiguiente se
adjudicaron a favor del Estado cubano, en pleno dominio, todos los bienes y empresas
ubicados en el territorio nacional y los derechos y acciones emergentes que pertene-
cfan a las entidades que eran propiedad de personas naturales o juridicas nacionales
de los Estados Unidos de Norteamérica: American International Life Insurance Co.,
American International Underwriters (Cuba) S.A., Compania de Seguros Federal de
Cuba, S.A. y American International Land Company, S.A.

2.2 La obligatoriedad de los seguros

La Ley 1000, del 6 de febrero de 1962 motiva la Resolucién No. G-62-14, del 19 de
febrero de 1962, que unificé al costo del pasaje los otros pagos que realizaban los usua-
rios, quedando virtualmente sin efecto el seguro del viajero implementado en 1948°.

La Resolucién No. 488, del Ministro del Transporte, de 1960, dicta el Regla-
mento de choferes de auto de alquiler, donde aparece el seguro de responsabilidad
civil como un requisito para poder desarrollar la actividad.

Ley 1089, de 31 de diciembre de 1962, Ley de exenciones y franquicias
de caracter diplomatico, aparece en el articulo 19 el seguro de responsabilidad
civil como requisito para la matricula diplomatica, consular o exenta. Reglamento,
Resolucién No. 166-A, del 30 de abril de 1963, Ministro de Relaciones Exteriores, re-
glamenta sobre la Ley 1089/62, incluyendo el requisito del seguro de responsabilidad
civil para circular auto con matricula diplomatica, consular o exenta.

La Ley 1150, de 14 de febrero de 1964, extendi6 la responsabilidad civil de los
terceros a los organismos pulblicos y a las empresas estatales.

2.3 Nuevas aseguradoras

El 9 de abril de 1963, mediante la Resolucién No. 416 del Ministro de Hacienda, se
cre6 la Empresa de Seguros Internacionales de Cuba, ESICUBA, dedicada a los segu-
ros necesarios para el desarrollo del comercio exterior, miembro de organizaciones
internacionales y ejecutora de las reclamaciones y reaseguros necesarios.

El 31 de diciembre de 1963, por Resolucién No. 1401 del Ministro de Hacienda,
se crea la Empresa Nacional de Seguros, ENSEG, bajo el régimen de financiamiento
presupuestario, con las funciones de atender los negocios traspasados por la Oficina
de Control, fiscalizar y atender las compaiiias extranjeras intervenidas, comprobacién

como categoria econémica del socialismo, Universidad de La Habana, Area de Ciencias
Econémicas, La Habana, 1988, pag. 137.

6 MARTINEZ RIVERON, REYES ESPINOSA y MARTINEZ Savas, idem, pag. 333.
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contable de las que se encontraban en liquidacién y nacionalizacién e integracion de
las 13 compafias cubanas que quedaban en el sector privado.

Se le encarg6 la atencién de todos los negocios traspasados por la Oficina de
Control, realizar la conciliacién y liquidacion de saldos por concepto de reaseguro
directo con compaiifas extranjeras, la fiscalizacion de las actividades econémicas de
todas las companias de seguros del sector privado extranjero radicado en el pafs, asi
como las nacionales, la comprobacién contable de los balances de las compaiiias
inglesas en liquidacion, la atencién a las compantas intervenidas del Grupo Godoy.

2.4 Actualizacién y conformacién

El 31 de enero de 1964, por la Resolucién No. 83 del Ministro de Hacienda, se liquidé
la unidad de seguros de accidentes del trabajo, trasladéndose todos los documentos
correspondientes al Ministerio del Trabajo, asi como sus reservas.

Con fecha 7 de marzo de 1966 se dicta la Resolucién No. 66 del Ministro de
Hacienda, por la que se disuelve la Direccion de Seguros, siendo sustituida por una
comision nombrada al efecto.

El 25 de abril de 1966 se promulga la Ley 1187, la que le otorga al Banco Nacional
de Cuba el caracter de banco del Estado, organismo de la Administracién Central de
Estado, con funciones de banca central y comercial, aplicacion de leyes tributarias,
el control y gestién de la deuda publica y los seguros. Por el articulo 21, la Oficina de
Control que se encontraba adscripta al Ministerio de Hacienda, fue transferida al Banco
Nacional de Cuba, y por haberse declarado extinguido el Ministerio de Hacienda por
la Ley 1188, de la propia fecha.

La Ley 1192, de 11 de julio de 1966, dispuso la liquidacién de los contratos
vigentes de seguro sobre la vida, conocidos por seguros de vida industrial o popular,
concertados por aseguradores privados con las companias de seguros naciona-
lizadas o confiscadas. La liquidacién abarcé 117,135 pélizas de seguros de vida
popular, por un importe de 7’985,725.59 pesos, y 1,264 poélizas de seguros de
vida ordinaria, por un importe de 2'980,242.48 pesos.

En el caso de los seguros de vida popular, de acuerdo a la ley, el valor del im-
porte en efectivo se liquidé de una sola vez, a través de cheques controlados por
tratarse de cantidades reducidas. En cuanto al seguro de vida ordinario, en que las
cantidades eran elevadas, el Presidente del Banco Nacional de Cuba, de acuerdo a
las facultades que le otorgaba la Ley 1192, dict6 la Resolucion No. 269, de fecha 8
de agosto de 1966, estableciendo que la liquidacion se efectuara mediante la con-
version de importe de los valores de dichas pélizas en cuentas de ahorro especiales,
cuando la suma excediera los 100 pesos. Segln esta resolucion, la disponibilidad
inmediata liquidada a los asegurados ascendié a 73,557.39 pesos, quedando el saldo
sujeto a disponibilidades mensuales de 100 pesos por pdliza.
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Ley 1193, de 11 de julio de 1966, dispuso que las pensiones o rentas vitalicias
o temporales derivadas de contratos de seguros sobre la vida fueran abonadas por la
direccion de seguridad social del Ministro del Trabajo.

Con posterioridad a la promulgacién de las Leyes 1192 y 1193, y en plenas
funciones la ESEG y ESICUBA, las actividades de la Oficina de Control se redujo
a la fiscalizacion de ambas empresas aseguradoras, asi como a las extranjeras, y
también a la conciliacion de saldos por concepto de reaseguro directo, mantenien-
do la atencién de las empresas intervenidas del Grupo Godoy. A la ESEG le fue
transferida la fiscalizacién de las empresas del sector privado, segln la Resolucion
No. 6, del 17 de febrero de 1967, del Presidente del Banco Nacional de Cuba.

Resolucién No. 135, de 25 de octubre de 1967, del Presidente del Banco Nacio-
nal de Cuba, limita a 10,000 pesos el importe a recibir de las obligaciones subyacentes
de aseguradoras nacionalizadas.

En el segundo trimestre de 1967 se eliminan los cobros y pagos entre empresas,
ese afo se elimina el Presupuesto Estatal, siendo sustituido por una asignacion de
recursos monetarios para el pago de salarios y las escasas relaciones de compra-venta
con el sector privado y cooperativo, no interviniendo el banco en la circulacién de
productos entre las empresas estatales, limitandose a controlar el dinero en circulacién,
y en ocasiones, a realizar comprobaciones a las empresas para verificar el estado de
conservacion de los inventarios. El Sistema Nacional de Contabilidad hace énfasis en
los indicadores materiales, y se eliminan las categorias costo, ganancia y rentabilidad.
Se congelan los salarios y se inicia una politica de gratuidades, por la que se congelan
los salarios, se entregan bienes materiales y se ofertan servicios de forma gratuita. Se
autoriza a pagar el 100% de los salarios a los mejores trabajadores cuando faltaren por
causas justificadas y que se jubilaran con el 100% del salario.

En 1968, la Ofensiva Revolucionaria elimina la actividad de los corredores de
seguro’.

7 La Ofensiva Revolucionaria “...nacionaliz6 58,012 establecimientos, considerdndose que
un 10% de ellos pertenecian a propietarios capitalistas y afectando en general a 19,450
propietarios y socios que contaban con 8,924 trabajadores. Dichos trabajadores
fueron asimilados por los organismos estatales asi como algunos expropietarios con
una buena actitud hacia la Revolucion. La Ofensiva Revolucionaria representé un duro
golpe a la pequena burguesia y a los capitalistas urbanos que habian obtenido grandes
ingresos que servian inclusive al financiamiento de la especulacién, la corrupcién y
medidas francamente contrarrevolucionarias”. MARTINEZ RIVERON, RAFAEL, REVES ESPINOSA,
MaRICELA € MARTINEZ SAvas, IsABEL, El seguro como categoria economica del socialismo,
Universidad de La Habana, Area de Ciencias Econémicas, La Habana, 1988, pag. 145.

Una simple operacién aritmética pone en crisis la relacién del nimero de establecimientos
con los propietarios y trabajadores (28,374 en total), pues corresponde a casi dos
establecimientos por una persona, lo que parece no ser posible. Desconociéndose la
fuente primaria utilizada por los autores, resulta importante mantener la investigacion
sobre el tema, en aras de obtener una definicion al respecto.
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De acuerdo con la Resolucién No. 232, de 15 de junio de 1968, del Presidente
del Banco Nacional de Cuba, se decret6 la disolucion de la Oficina de Control, tras-
laddndose a la Empresa Nacional de Seguros, las funciones de la oficina, asi como
sus activos y obligaciones.

En 1969 es reestructurado el Banco Nacional.

Lo anterior provoc un aumento del dinero en circulacién, desestimul6 el trabajo,
una caida de la productividad, y la disminucién de la oferta de bienes de consumo. El
ambiente no justificaba lanzar nuevos planes de seguros a la poblacién, y el sistema
presupuestario no propiciaba su desarrollo, pues al eliminarse las relaciones monetario-
mercantiles, se disipaba la necesidad de las empresas de protegerse financieramente.
Ante tal escenario, la actividad del seguro decay6.

Ampliando al respecto, es importante aludir a lo analizado sobre tal proceso por Coso
Roura, Narciso y Obiozota GUITART, JOHANA, Temas de derecho econémico, Editorial Félix
Varela, La Habana, “El sector privado no agricola habia experimentado un crecimiento
en los dltimos afos al estar insatisfecha la demanda de ciertas producciones y servicios
que el Estado no podia ofrecer. Por otra parte, la no utilizacién de relaciones monetario
mercantiles para esta forma de propiedad, generé altos niveles de acumulacion de
ganancias, llegando incluso algunos propietarios a monopolizar el comercio y produccién
de ciertos articulos. 2001.

Las ventas del sector privado al estatal representaban el 88% del volumen total de
intercambios entre ambos. El porcentaje mayor correspondia a los servicios (57%
fundamentalmente de fletes), los bienes finales significaban el 28%, representando los
bienes intermedios un 14%. Las compras del sector privado al estatal solo constituian el
12%, concentrandose en los bienes intermedios que suponifan el 82% del total.

Las cifras muestran la debilidad del sector estatal frente al privado. Ante esta situacién
se desarrolla la ofensiva revolucionaria. Sobre este proceso se reflexioné en el Primer
Congreso del PCC que se efectuara anos mas tarde: “En marzo de 1968 se llevé a
cabo una ofensiva revolucionaria, en virtud de la cual un gran niimero de pequenas
empresas pas6 a manos de la nacién. Tal medida no era necesariamente una cuestién de
principios en la construccién del socialismo en esa etapa, sino el resultado de la situacién
especifica de nuestro pais en las condiciones de duro bloqueo econémico impuesto
por el imperialismo y la necesidad de utilizar de modo éptimo los recursos humanos y
financieros, a lo que se sumaba la accién politica negativa de una capa de capitalistas
urbanos, que obstruian el proceso. Esto, desde luego, no exonera a la revolucién de la
responsabilidad y las consecuencias de una administracién ineficiente de los recursos,
que contribuyeron a agravar el problema financiero y la escasez de fuerza de trabajo”.

Por dltimo, de acuerdo con datos publicados por el periédico Granma en marzo de
aquel ano, se confiscaron 55.636 pequenos negocios, muchos operados por una o dos
personas. Entre ellos 11.878 comercios de viveres (bodegas), 3.130 carnicerfas, 3.198
bares, 8.101 establecimientos de comida (restaurantes, friterias, cafeterias, etc.), 6.653
lavanderias, 3.643 barberias, 1.188 reparadoras de calzado, 4.544 talleres de mecanica
automotriz, 1.598 artesanias y 3.345 carpinterias.
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La Resolucion No. 330 del Presidente del Banco Nacional de Cuba, emitida en
1970, dicta la liquidacién de la Empresa Nacional de Seguros, ENSEG, asumiendo la
Empresa de Seguros Internacionales de Cuba, ESICUBA, las carteras de seguros que
poseian determinada incidencia en la economia del pafs, como son los seguros de auto-
méviles, incluyendo los de responsabilidad civil de matriculas diplomaticas, consulares
y exentan, y los seguros de existencia y ranchos de curar tabacos. ESICUBA mantiene
una buena gestion, auxiliado por el desarrollo naviero del pafs, con una poderosa
marina mercante y una activa flota pesquera de altura y un sostenido incremento del
intercambio mercantil con el mercado internacional, y una buena preparacion técnica
de sus especialistas.

Una nueva ley, la No. 1298, de 4 de octubre de 1975, establece que el BNC
tendrd el caracter de banco central del Estado y de organismo financiero del pais, con
numerosas funciones financieras y crediticias, manteniendo entre sus tareas, el control
y direccion de los seguros. Poco después, en 1976, se dicta la Ley 1323, de Organiza-
cién Central del Estado, por la que se crea el Comité Estatal de Precios, quien pasa a
atender la actividad de los seguros.

El I Congreso del PCC, en diciembre de 1975, aprueba la Resolucién sobre el
Sistema de Direccion, que establece que: “Al Sistema Financiero corresponde dentro
del Sistema de Direccién de la Economia, abordar la planificacion y el control eficien-
te de la formacién de los fondos monetarios centralizados del Estado, las relaciones
bancario y crediticias, la circulacion monetario, los costos y los precios”.

3. REORGANIZACION

El 30 de noviembre de 1976 el Consejo de Ministros aprobé la Ley 1323, “Ley
de Organizacién de la Administracion Central del Estado”, por la que se crea el
Comité Estatal de Finanzas, como el organismo encargado de dirigir, ejecutar y con-
trolar, en la esfera de su competencia, la aplicacion de la politica financiera del Estado
y del Gobierno, asesorarlos en esta politica y dirigir y controlar la organizacién de las
finanzas estatales, utilizando los recurso financieros con el objetivo de aumentar la
eficiencia de la produccién social.

En 1977 se establecen nuevamente las relaciones de cobro y pagos entre las empre-
sas, y se restablece el Presupuesto Estatal, un ano posterior los presupuestos provinciales
y en 1979 los municipales.

El 11 de diciembre de 1978, mediante la Resolucién No. 193, del Presidente
del Comité Estatal de Finanzas, se crea la “Empresa del Seguro Estatal Nacional”
(ESEN) actualmente “Empresa de Seguros Nacionales” (mantiene las siglas ESEN),
la cual tiene como objetivo fundamental desarrollar los distintos tipos de seguros
nacionales, suscribir contratos de seguros con el objetivo de proteger los diferen-
tes bienes, crear y utilizar los fondos de reservas de seguros, elaborar las tarifas,
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revisar y perfeccionar las condiciones de aseguramiento, aplicar las medidas para
el perfeccionamiento de los diferentes tipos de seguros, cumplimentar los planes, asi
como figurar como miembro de las organizaciones internacionales de seguros.

La nueva aseguradora se forma con las carteras de seguros que en su momento se
pasaron de la Empresa Nacional de Seguros, ENSEG a ESICUBA. Opera en los ramos
o modalidades de seguros de bienes, personales, de responsabilidad civil, y otros; y
se ha especializado en los seguros temporarios de vida, automotor, de responsabilidad
civil y de bienes agropecuarios.

Desarrolla operaciones de seguro y reaseguro, de recobro, comercializa de for-
ma mayorista el salvamento, realiza actividades preparatorias y complementarias al
seguro dirigidas a la evaluacion de riesgos y prevencion de dafos, ofrece servicios de
inspeccion, tasacion y ajustes de averias, calculos actuariales y prevencion de riesgos
en bienes asegurados, presta servicios de inspeccion, tasacion y ajustes de averias en
bienes del sector agropecuario no asegurados, en moneda nacional, y realiza inver-
siones financieras de fondos no comprometidos.

Se encuentra acreditada por la Defensa Civil para realizar estudios de peligros de
desastres de origen natural y tecnoldgico, realizacion de estudios de vulnerabilidad
para los riesgos mencionados y andlisis y evaluacion de riegos, en correspondencia
con los estudios de peligros y vulnerabilidad elaborados.

Se dicta Resolucion en 1979 que modifica la Resolucion No. 858, de 22 de diciem-
bre de 1978, por la que se autoriza la creacién de oficinas provinciales. Hoy la ESEN
cuenta con quince (15) Unidades Empresariales de Base, disgregadas por todas las
provincias y el Municipio Especial Isla de La Juventud, con representaciones territo-
riales a nivel de municipios, y una extensa red de intermediacién de Agentes de Seguro.

El desarrollo de la actividad empresarial de la aseguradora se caracteriza por un
crecimiento sostenido expresado a través del volumen de negocios y con una adecuada
solvencia financiera.

En la década del ochenta se dictan una serie de normativas que regulan el trabajo
de los seguros, y en especial, de la ESEN. La Resolucién No. 48, de 1980, establece
el seguro obligatorio para el ANCHAR, en lo que se refiere a la responsabilidad civil.

En 1982 el Presidente de los Consejos de Estado y de Ministros, Fidel Castro Ruz,
en discurso dado en el VI Congreso de la ANAP expresa: “Porque ustedes saben que
a lo largo de estos 23 afos nadie ha asegurado nunca una cosecha y el Estado ha sido
el asegurador de todas las cosechas, cada vez que ha habido un ciclén, una plaga,
una catastrofe, una desgracia, de lo cual estamos satisfechos, en ello ha demostrado su
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apoyo a los campesinos, su simpatfa hacia los campesinos vy la solidaridad de nuestro
proletariado con nuestros campesinos”®.

A partir de este momento la ESEN amplia la oferta hacia la esfera agropecua-
ria, encargandose del resarcimiento financiero a las Cooperativas de Produccién
Agropecuaria (CPA), a las Cooperativas de Créditos y Servicios (CCS) y a los agricultores
pequeios, por los dafos o pérdidas ocasionados a los cultivos y bienes agropecuarios,
y por las muertes o sacrificios de los animales objeto de aseguramiento, hecho por el
cual algunos especialistas atribuyen a esta fecha la creacion del seguro agropecuario,
si bien desde fecha anterior existia la proteccién juridica del seguro a la agricultura
aunque limitada a unas pocas modalidades.

En 1982 se establece el trabajo de los agentes de seguro, dictdndose la Instruccién
14-61 que regula el trabajo de los mismos como personal contratado, y la Instruc-
cién 14-96 que establece el pago de los agentes en comisiones porcentuales. Ese afio
se aprueba la aplicacion del seguro de las cosechas y demds bienes de las CPA, con
caracter voluntario mediante la Resolucién No. 14, de 1982, del Ministro-Presidente
del Comité Estatal de Finanzas, con la particularidad de que aquellas que utilicen el
crédito bancario deben estar aseguradas.

También ese ano se dicta la Resolucion No. 54, de 1982, del Ministro-Presidente
del Comité Estatal de Finanzas, que obliga a las instalaciones de empresas mixtas
creadas al amparo del Decreto 50 (de la Inversion Extranjera) a que aseguren
las instalaciones dadas en usufructo por el Estado, contra ciclon, incendio, y otros
riesgos, a favor del Estado. En materia de la inversion extranjera, se complementa con
la Resolucion No. 25, de 1983, del Ministro-Presidente del Comité Estatal de Finanzas,
que crea el seguro obligatorio para negocios conjuntos constituidos al amparo del
Decreto 50, y que no constituyen personalidad juridica.

En ese afo 1983 se establece el sistema de pagos aplazados en el seguro de bienes de
transporte, y se establece el seguro de bienes agropecuarios, que incluye las cosechas.

En 1984 se establece la Resolucién No. 27, de 1984, crea fondo de reserva para
garantizar el pago de indemnizaciones por concepto de dafos en los vehiculos au-
tomotores, donde se considera la formacién de dicho fondo a partir de las primas, e
incluye también un 5% de la ganancia de balance. Ese propio afio, por la Resolucion
No. 129, de 6 de septiembre de 1984, del Ministro del Transporte, se establece el
Reglamento del servicio piblico de transporte de pasajeros por automéviles de alquiler
del sector privado.

8 Castro Ruz, Fipet, Discurso de Clausura del VI Congreso de la Asociacién Nacional de
Agricultores Pequeios, el 17 de mayo de 1982, periédico Trabajadores, 19 de mayo,
pags. 2-4, NavarreTe, CrATILIO, Legislacién y documentos sobre Derecho Agrario Cubano,
La Habana, 1984, pag. 399.
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Considerando la importancia estratégica del cultivo de la cafia de azlcar, mediante
la Resolucion No. 47, de 1985, del Ministro-Presidente del Comité Estatal de Finanzas,
se excluye la misma de lo dispuesto en la Resolucién No. 14, de 1982.

Ese ano se dicta la Resolucion No. 4513, de 1985, del Ministro-Presidente del
Comité Estatal del Trabajo y Seguridad Social, por la que se aprueba la estructura
organica de la ESEN.

En 1986 se dicta la Resolucion No. 65, de 3 de junio de 1986, del Ministro del
Transporte, que establece el Reglamento del servicio piblico de alquiler de transporte
de carga por vehiculo de motor perteneciente al sector privado, donde se incorpora
el seguro de responsabilidad civil como requisito previo para obtener la autorizacion
para ser porteador privado. La misma se complemente con la Resolucién No. 32,
de 17 de junio de 1986, del Ministro-Presidente del Comité Estatal de Finanzas, que
amplié los limites de indemnizacién del seguro obligatorio de responsabilidad civil
del porteador (establecidos por el Decreto-Ley 800), quedando en 5,000 pesos por
lesiones corporales o muerte ocasionadas a las personas, y 3,000 pesos por dafios a la
carga transportada y dafios a la propiedad ajena.

La Resolucién No. 44, de 1986, del Ministro-Presidente del Comité Estatal de Fi-
nanzas, modifica la Resolucién No. 14, de 1982, incorpora la inspeccién de la ESEN
a los dafos y pérdidas declarados por los productores agropecuarios, previo al pago de
la indemnizacion.

A mediados de 1987 la ESEN utilizaba unos 340 agentes de seguros, personas na-
turales, distribuidos por todas las provincias.

3.1 Seguro agropecuario

Hasta 1987 se ofertaban dos planes o coberturas, seguro de cosechas y seguro de edi-
ficaciones, maquinaria, equipos y demdas medios bésicos. El primero aseguraba cana,
tabaco, café y cacao, con los riesgos de incendio, huracén, ciclén, tornado y manga
de viento, inundaciones, lluvias intensas, granizo, sequia, enfermedades y plagas. El
segundo cubria los riesgos anteriores, asi como rayo, hurto, choque, vuelco, ras de
mar, terremoto, desplome de edificios, dafios por naves aéreas y caida de objetos,
intencion maliciosa, explosion, danos por vehiculos terrestres y responsabilidad civil.

En el periodo 1983-1986 se pagaron primas por seguro de cosechas por 21'505,700
pesos y se indemnizé por 21’801,600 pesos, mientras que en seguro de bienes agropecua-
rios se cobré primas por 8’973,800 de pesos y se pagd indemnizaciones por 2"394,500
de pesos. En total, se cobr6 30'479,500 de pesos y se pagd 24'196,100 de pesos, una
proporcion de 79%.

Con la experiencia anterior, mediante las Resoluciones 9, 10y 11, todas de 18 de
abril de 1988, del Ministro Presidente del Comité Estatal de Finanzas, quedaron
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definidas las tres grandes lineas del seguro agropecuario, que se mantienen actual-
mente: el seguro de bienes agricolas, el seguro de bienes pecuarios y el seguro de
otros bienes.

3.2 Modificacion de ESICUBA

Por otra parte, ESICUBA desde su creacién en 1963 brind6 cobertura a todos los ries-
gos vinculados a la economia exterior del pafs —la aviacion, los buques mercantes y
pesqueros, las cargas del comercio exterior, las propiedades cubanas en el extranjero
(embajadas, consulados, etc.) y otros de similar naturaleza.

Sin embargo, en la medida en que el Estado pasaba a ser duefio de los medios
de produccién, asumia a su cuenta (a cuenta del Presupuesto del Estado) mds y ma-
yores riesgos sin intervencion del mecanismo financiero del seguro y solo aquellas
propiedades que se vinculaban a terceros no cubanos continuaron necesitando pro-
tecciones de seguros.

Durante la década de los ochenta comenzaron a resurgir los intereses extranjeros
y la actividad reaseguradora de ESICUBA habia alcanzado cierto nivel en el mercado
internacional. Con el objetivo de agilizar sus operaciones internacionales, adoptar
un estilo de trabajo mas comercial y desvincular claramente sus obligaciones de las
obligaciones del Estado, a partir de 1987 ESICUBA se transformé en una sociedad
mercantil adoptando la denominacién social de Seguros Internacionales de Cuba, S.A.
y manteniendo las siglas ESICUBA como nombre comercial. Ese afo, la Resolucién
conjunta CEF-JUCEPLAN-BNC, que entr6 en vigor el 12 de julio, autorizé a ESICUBA
a operar en divisa con los asegurados de la economia nacional, con el objetivo de
facilitar mayor desarrollo de la actividad de seguros.

En 1994 se crea el Ministerio de Finanzas y Precios, que asume, entre otras fun-
ciones, la tarea de organizar, rectorar y fomentar la politica en materia de seguros.

El 17 de julio de 1991, nace ASISTUR, como sociedad civil de servicios a quienes
viajan a Cuba.

Asimismo se cred la consultoria juridica RADO & ASOCIADOS en los sectores
del seguro y del derecho maritimo, el comercio internacional, las finanzas, el derecho
corporativo y la asesoria en materia de inversiones y cumplimiento de la legislacion
tributaria.

El ano 1996 es de despegue, el Grupo de Seguros y Servicios Afines, Grupo
CAUDAL, se amplia y especializa aiin mas dentro de su perfil y surgen las companias
Aseguradora del Turismo, La Isla S.A. y Asistencia al Turista S.A., ASISTUR. En ese
ano se constituy6 la primera empresa mixta en el sector de los seguros del mercado
cubano, la firma HEATH DE CUBA, S.A, la cual nace de la colaboracién de ESICUBA
y el grupo inglés HEATH PLC, la cual actué como Broker.
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La Isla S.A. se especializé en seguros generales asociados al sector del turismo,
liquidandose en 2003, asumiendo ESICUBA las obligaciones pendientes.

Igualmente, funcioné algunos afos “Reaseguradora de La Habana, S.A.”, quien
se encargd de colocar en el mercado externo los riesgos cubiertos por las asegurado-
ras cubanas, extinguiéndose en 2004, asumiendo igualmente ESICUBA la tarea de
continuarla.

ASISTUR se mantiene operando como intermediario al realizar venta de seguros,
y como Compaiifa de Asistencia.

Hoy, mas de mil agentes de seguros, fundamentalmente personas naturales, rea-
lizan su labor de intermediacién entre las aseguradoras y los clientes.

Operan como entidades auxiliares de seguros, INTERMAR S.A., SEPSA, ADESA
y RCB, que se dedican, entre otros, a los servicios de inspeccion, tasacion y ajuste de
averfas a los efectos del seguro.

Algunas sucursales de companias de seguro de vida fiscalizadas, después
del proceso de nacionalizacion operado en Cuba en los afios 1960, se mantienen en
el pais en fase de liquidacién de sus carteras de seguros, cumpliendo con las obliga-
ciones contraidas hasta esa fecha, pero sin concertar nuevos contratos.

4. VISION FUTURA

Existe la base juridica para la inversion extranjera en la actividad de seguros, lo que se
espera se concrete a interés de las partes, generando un proceso de mejora y actua-
lizacion del escenario de seguros en Cuba.

Los seguros agropecuarios se extienden por el pais bajo impulso de la ANAP, y aho-
ra se extiende que todas las cooperativas de crédito y servicios agropecuarias pasan
a ser agentes de seguro del territorio donde operan, aunque se requiere modificar su
planteamiento y organizar determinados seguros con suscripcién obligatoria, brindar
coberturas de interés para el campesinado, y un sistema integral de manejo de riesgos.

Una opcién posible resulta la constitucién de compafias mutuas de seguros, que
brinden proteccién a sus socios, las cooperativas que en préximos afos van creando
en NnuMerosos escenarios.

Los seguros personales necesitan saltar la barrera del afio natural que hoy pre-
sentan como validez del contrato, y avanzar a seguros de largo plazo, con diversas
modalidades y productos.
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EsBozO HISTORICO DEL SEGURO EN CUBA. EPOCA MODERNA

La proteccion del asegurado constituye un elemento a prestar especial importan-
cia, para lograr implementar un mecanismo que de manera eficiente y rapida responda
a las necesidades crecientes del consumidor.

El desarrollo del seguro es lento, pero creciente, necesitado de impulso empre-
sarial, social y legal.
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