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Resumen:

Introduccién: la simulacién clinica es una herramienta de aprendizaje que integra conocimiento, destreza, participacién y
compromiso del estudiante, permite la reproduccién, retroalimentacién, valoracién y reflexion. Supone una oportunidad
para generar competencias que favorecen la formacién de un pensamiento critico, razonamiento y juicio clinico,
habilidades de comunicacién, trabajo en equipo, resolucién de problemas y toma de decisiones. Objetivo: identificar la
percepcién de los estudiantes de la Licenciatura en Enfermeria sobre la simulacidn clinica como experiencia de aprendizaje en una
institucién publica universitaria en el noreste de México. Metodologfa: se empled un enfoque cuantitativo, disefio descriptivo
y transversal en 477 estudiantes de enfermerfa. Se utilizd el cuestionario “Percepcién de los estudiantes de enfermeria respecto a
la simulacién clinica como experiencia de aprendizaje”. Se consideraron aspectos éticos normativos establecidos en México.
Resultados: la percepcion de los estudiantes acerca de la simulacién clinica como herramienta de aprendizaje fue muy buena en
49,5 % y buena en 44,9 %, lo que indica que fue una experiencia positiva. Conclusiones: la percepcién de la simulacién clinica
como experiencia de aprendizaje mostrada por los estudiantes fue positiva. Esta favorecié la actitud para trabajar en equipo,
fortalecié el liderazgo, comunicacién, integracién de la teorfa y generacién de pensamiento  critico.
Palabras clave: simulacién, aprendizaje, estudiante de enfermerfa (DeCS/MeSH).

Abstract:

Introduction: clinical simulation is a learning tool that integrates knowledge, skills, participation and commitment of the student,
allows reproduction, feedback, assessment and reflection. It is an opportunity to generate competencies that favor the formation
of critical thinking, clinical reasoning and judgment, communication skills, teamwork, problem solving and decision making.
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Objective: to identify the perception of undergraduate nursing students on clinical simulation as a learning experience in a public
university institution in northeastern Mexico. Methodology: a quantitative approach, descriptive and cross-sectional design was
used in 477 nursing students. The questionnaire "Nursing students’ perception of clinical simulation as a learning experience”
was used. Ethical normative aspects established in Mexico were considered. Results: students’ perception of clinical simulation
as a learning tool was very good in 49.5% and good in 44.9%, indicating that it was a positive experience. Conclusions: the
perception of clinical simulation as a learning experience shown by students was positive. It favored the attitude to work in a
team, strengthened leadership, communication, integration of theory and generation of critical thinking.
Keywords: simulation, learning, nursing student (Descriptors in Health Sciences/Medical Subject Headings).

Resumo:

Introdugdo: a simulacio clinica ¢ uma ferramenta de aprendizagem que integra conhecimento, destreza, participagio e
comprometimento do discente, permite reprodugio, retroalimentagio, valoragio e reflexao. Oportuniza a geragio de competéncias
que favorecem a formagio de pensamento critico, razoamento e julgamento clinico, habilidades de comunicagio, trabalho em
equipe, solucio de problemas e tomada de decisio. Objetivo: identificar a percepgao dos alunos da Licenciatura em Enfermagem
sobre a simulagio clinica como experiéncia de aprendizagem em uma institui¢io publica universitiria no nordeste do
Meéxico. Metodologia: usou-se enfoque quantitativo, de desenho descritivo e transversal em 477 discentes de enfermagem. Foi
utilizado o questiondrio “Percep¢io dos discentes de enfermagem sobre a simulagio clinica como experiéncia de aprendizagem”.
Aspectos éticos normativos estabelecidos no México foram considerados. Resultados: a percepcio dos alunos sobre a simulagio
clinica como ferramenta de aprendizagem foi muito boa em 49,5 % e boa em 44,9 %, indicando que foi uma experiéncia positiva.
Conclusdes: a percepcio da simulagio clinica como experiéncia de aprendizagem mostrada pelos alunos foi positiva. Isso
favoreceu a atitude para trabalhar em equipe, fortaleceu a lideranga, comunicagio, integragio da teoria e geragio de pensamento
critico.

Palavras-chave: simulacio, aprendizagem, discente de enfermagem (DeCS/MeSH).

Introduccién

La formacidn clinica se ha realizado en escenarios reales durante décadas. En la actualidad, debido a las
restricciones de las instituciones asistenciales de salud, se hace necesario replantear el fortalecimiento de
estrategias de ensefianza-aprendizaje en entornos clinicos simulados, sustentado esto en los beneficios que
han sido ampliamente divulgados en relacién con estos. Por ello las universidades deben fortalecer su
infraestructura fisica, tecnoldgica y académica, tal que permita integrar esta herramienta en el desarrollo de
competencias especificas en los estudiantes de las disciplinas concernientes al cuidado de la salud, siendo esta
una oportunidad de mejora continua de los programas de estudio.

En la actualidad la prictica educativa integra herramientas pedagdgicas, tecnoldgicas e innovadoras para la
adquisicién de competencias. En estas se incluye la simulacién clinica como una estrategia para el aprendizaje
significativo (1). Esta practica pretende desarrollar y mejorar en el estudiante las habilidades necesarias
relacionadas al cuidado de enfermeria, integrando conocimiento, habilidades socioemocionales y destrezas
propias de ladisciplina, que le permitan adquirir competencias para lograr una insercién exitosa en el mercado
laboral (2).

Este método de aprendizaje se utiliza cada vez mds, especialmente en el drea de la salud. Se basa en la
realidad para determinadas tareas, relaciones, fenémenos, equipos, comportamientos y actividades cognitivas.
La Asociacion Internacional de Enfermerfa para la Simulacién y el Aprendizaje Clinico (INASCSL) explicé
que: “Las experiencias basadas en simulacién estdn disenadas a propdsito, para cumplir con los objetivos
identificados y optimizar el logro de los resultados esperados” (3).

La simulacién clinica es una herramienta pedagdgica que ha estado presente en la formacién de estudiantes
de enfermerfa de pregrado y posgrado (4). Su desarrollo e impacto estén relacionados con la preocupaciéon
por la calidad y seguridad en la atencién de pacientes, proporcionando al estudiante situaciones que imitan
la realidad de los ambientes clinicos (5-6). En la simulacién clinica este se capacita para enfrentarse a desafios
en un ambiente seguro y controlado, donde tiene la posibilidad de equivocarse, identificar sus debilidades,
realimentarse y buscar oportunidades para mejorar su aprendizaje (7). Este método didéctico tiene la
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probabilidad de acortar la curva de aprendizaje de los estudiantes, incorporando conocimientos tedricos a
la préctica clinica. Ademas, brinda la oportunidad para identificar debilidades en la preparacién disciplinar,
permite la adecuacion del plan de estudios y de los contenidos tematicos, y ofrece una realimentacién para
mejorar la toma de decisiones clinicas (8).

Esta herramienta implica la creacién de una oportunidad para aprender a partir de una representacién
auténtica de la realidad que facilita la participacién y compromiso del estudiante, ya que le permite aplicar,
reflexionar y evaluar su aprendizaje adquirido (9). Estas experiencias, cuando son positivas, hacen que el
alumno se sienta satisfecho, ya que representa una oportunidad para desarrollar capacidades adquiridas
basadas en un pensamiento analitico, critico, razonado y reflexivo, ademds que fortalece las habilidades
socioemocionales como: la comunicacidn, el trabajo en equipo, la resolucién de problemas y toma de
decisiones. A las instituciones formadoras de recursos humanos les permite disminuir la saturacién de
estudiantes en los escenarios reales y a los docentes les permite una atencién centrada en el estudiante y una
evaluacion més objetiva (10-12).

El proceso de ensefanza aprendizaje con simulacién clinica se sustenta en el concepto desarrollado por
John Dewey acerca del aprendizaje experiencial, el cual plantea que el elemento central en el proceso
educativo es la experiencia del sujeto que aprende y estas experiencias resultan de la actividad que desarrolla
el alumno y que lo lleva a alcanzar de manera intencional los aprendizajes propuestos (4). Por lo tanto, la
simulacién clinica proporciona un apoyo y entrenamiento en el que se entrelazan conocimientos, habilidades
y factores humanos; en el que se utilizan una serie de elementos como las herramientas activas, lenguaje
técnico, escenarios simulados, pacientes con entrenamiento, infraestructura y equipamiento tecnolégico que
se asemejan a la realidad. Esto favorece diversos enfoques de aprendizaje durante la preparacion universitaria
(13).

Ademis, el aprendizaje toma valor durante la etapa de la interrogacién o debriefing, ya que, posterior al
escenario simulado, se logra un espacio de reflexién guiado por el docente, quien favorece el aprendizaje
reflexivo y significativo de la experiencia vivida. El aprendizaje experiencial, enfatiza la importancia que tiene
experimentar ciertas situaciones para aprenderlas (14).

Pamela Jeffries y colaboradores definen la simulacién como una

[...] técnica que usa una situacién o ambiente creado para permitir que las personas experimenten la representacién de
un evento real con el propésito de practicar, aprender, evaluar, probar u obtener la comprensién de actuar de un grupo
determinado de personas. (15)

Es un modelo centrado en aspectos definidos, reales y observables. Comprende una serie de elementos
como son: contexto, fondo, disefo, experiencia de simulacién y resultados. Estos tltimos integran el grado de
satisfaccion, la percepcion de la experiencia simulada, la confianza para desarrollar lo aprendido y los cambios
en el conocimiento, y las habilidades de actitud y de comportamiento (15).

Por su parte, 1994 define la percepcion de la siguiente manera:

[...] el proceso cognitivo de la conciencia que consiste en el reconocimiento, interpretacion y significacién parala elaboracién
de juicios en torno a las sensaciones obtenidas del ambiente fisico y social, en el que intervienen otros procesos psiquicos
entre los que se encuentran el aprendizaje, la memoria y la simbolizacién. (16)

En relacién con la temdtica abordada en este estudio, se encontraron estudios en diversos contextos
europeos, norteamericanos, asiticos y latinos en poblaciones de estudiantes de Enfermeria, los que indican
los siguientes resultados.

En estos estudios los participantes indicaron sentirse muy satisfechos con este tipo de experiencias
de simulacién (17-18), que ademds les permitieron mejorar su aprendizaje, incrementar habilidades de
comunicacién, obtener mayor autoconfianza. Reportaron que la auto preparacién fue el factor cardinal para
maximizar estas experiencias (18).
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Los estudiantes chilenos indicaron tener una satisfaccién global positiva en simulacién clinica de alta
fidelidad; como resultado de esa estrategia de aprendizaje, desarrollaron un aprendizaje significativo (19).
En Malasia mostraron que utilizar modelos de simulacién clinica produce alta satisfaccién y confianza en si
mismos en los alumnos (20). Al igual ocurrié con estudiantes jordanos, quienes identificaron una percepcion
positiva con respecto a la simulacién clinica como experiencia de aprendizaje (21). Los estudiantes espafioles
refirieron que estas actividades fomentaron las actividades de aprendizaje, aumentaron sus expectativas y la
calificaron como un nuevo modelo de educacién muy bueno (22). Estudiantes neoyorquinos consideraron
esta actividad como muy recomendable, interesante y de aportacién de conocimientos, siendo el debriefing
o retroalimentacidn, la etapa mejor valorada (23). Los resultados muestran que estudiantes colombianos
percibieron estas experiencias de aprendizaje como positivas, ademds que favorecen el desarrollo de un
comportamiento ético y de comunicacién (24).

Los estudiantes universitarios del drea de la salud son los principales usuarios de los servicios que ofrecen
la simulacién clinica, por lo que la percepcién que tienen de esta experiencia educativa es fundamental
para mejorar las estrategias de aprendizaje en pos de una mejora continua de los programas educativos.
La institucion participante cuenta en la actualidad con dos laboratorios de simulacién clinica, lo que ha
permitido integrar la teorfay la practica con laintencién de desarrollar capacidades y habilidades, perfeccionar
destrezas, mejorar las actitudes y convivencia, pero no se tienen datos concretos sobre la percepcion de los
estudiantes con respecto a las experiencias vividas en este contexto. A partir de dichos resultados se pueden
plantear estrategias que fortalezcan el programa educativo.

Debido a lo anterior, se planteé como objetivo general identificar la percepcién de los estudiantes de
la Licenciatura en Enfermerfa con respecto a la simulacién clinica como herramienta y experiencia de
aprendizaje en una institucién universitaria en el norte de México.

Método

Estudio descriptivo de tipo cuantitativo con corte transversal, desarrollado en el periodo primavera 2019-1.
Para la identificacién de la variable de estudio se utilizé el instrumento “Percepcién de los estudiantes
de enfermerfa respecto a la simulacién clinica como herramienta de aprendizaje” (25). Esta escala estd
compuesta por 24 items distribuidos en 7 factores, los cuales abordan experiencias de aprendizaje cognitivas,
procedimentales y actitudinales, factibles de desarrollar en un entorno simulado. Cuenta con una escala de
respuesta tipo Likert de 4 opciones que van del 1 (zotalmente en desacuerdo) al 4 (totalmente de acuerdo).
El valor minimo es de 24 puntos y el maximo de 96 puntos. Se obtuvo el resultado de confiabilidad del
instrumento a través de la prueba alpha de Cronbach siendo este de 0,93.

Para determinar el nivel de percepcion de la simulacién clinica se tomé en cuenta la puntuacién sugerida
por el autor del instrumento, el cual ubica cuatro categorias (muy malo, malo, bueno y muy bueno). Las
puntuaciones que se ubicaron en malo y muy malo se identifican como una experiencia percibida de forma
negativa y las que puntuaron en bueno y muy bueno indican una experiencia percibida positivamente. La
muestra se conformé por 477 estudiantes de Enfermeria de cuarto a octavo periodo inscritos en 2019-1, a
través de un muestreo no probabilistico por conveniencia que incluy6 solamente alumnos que durante estos
periodos habian vivido experiencias de simulacién clinica.

El estudio fue aprobado por el Comité de Etica en Investigacién de la institucion participante (Registro
001-2019). Se consideraron los lineamientos éticos establecidos en la Ley General de Salud en materia de
investigacién para México (26). Asi mismo, se consideré la Declaracién de Helsinki para la proteccién de
los sujetos participantes, apegdndose al respeto por la dignidad de los sujetos, la proteccién de sus derechos
y bienestar. La participacién fue sin coaccién alguna y con la libertad de suspender su colaboracién si asi
lo deseaban. A todos los sujetos de investigacién se les explicaron los objetivos de la investigacién y el
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procedimiento para la recoleccién de datos. Se contestaron todas las preguntas y dudas al respecto y se les
notificé que la informacion era confidencial y privada.

Para cumplir con los objetivos del estudio se realizé un andlisis descriptivo de los datos a través de
frecuencias, porcentajes y estadistica descriptiva: media, desviacion estindar, valores minimo y maximo. Los
datos se procesaron con el programa Statistical Package for Social Sciences (SPSS) versién 25.0.

Resultados

Los datos estadisticos mostraron que existe una media de edad de 22 afios, predominan las mujeres (82 %,
f=367). En lo que respecta a la percepcidn global de los estudiantes acerca de la simulacién clinica como
herramienta de aprendizaje los resultados mostraron que el 49 % (f= 236) la considerd muy buena, 44 % (f=
214) buena, 5 % (f=26) malay 1 % (t= 1) muy mala.

En la tabla 1 se presentan los resultados del anélisis de cada uno de los siete factores que se midieron acerca
de la percepcidn de los estudiantes con respecto a esta estrategia formativa como herramienta de aprendizaje.
En estos resultados se aprecia que la media més alta la present6 el factor de integracién de los conocimientos.
Estos resultados muestran que los estudiantes de Enfermeria perciben que la simulacién clinica favorece en
ellos la capacidad de analizar y razonar el conocimiento. Se sigue por el factor relacionado con las actitudes de
la profesion, ejecucién del rol y colaboracién. La media més baja fue para el factor de valoracién y ejecucion.

TABLA 1.
Simulacién clinica percibida como herramienta de aprendizaje por estudiantes de enfermeria

Valor
Factores X DE Minimo Miximo

Actitudes de la profesién 3,29 0,49 1,17 4,00
Priloridad en la planificacién de los 3.16 0.54 1.00 4,00
cuidados

Formulacién diagnéstica del caso 3,20 0,60 1,00 4,00
Integracién de conocimientos 3,39 0,53 1,33 4,00
Valoracién y ejecucion 3,14 0,62 1,00 4,00
Ejecucién rol de colaboracién 3,24 0,66 1,00 4,00
Evaluacién y educacion 3,17 0,73 1,00 4,00

Nota Min. =Minimo; Max. =Maximo; Md=Mediana; %= Promedio
Fuente: Elaboracién propia.

En la tabla 2 se consignan los resultados que indican que 92,2 % (f= 442) de los participantes refirieron
que la simulacién clinica les permite la integracion de los conocimientos. Este factor estd relacionado con
la capacidad para el desarrollo de un razonamiento légico analizado e integrado, que permite discriminar
informacidn para generar un pensamiento critico. EI 90 % de alumnos (f= 429) expresaron que les
permitié mejorar las actitudes de la profesion, lo que representa una de las competencias que se desarrollan
transversalmente durante la formacion del estudiante. Hay factores como la evaluacién y educacién que
indican la capacidad para educar y evaluar en funcién de las consecuencias de los cuidados ejecutados. La
prioridad en la planificacién de cuidados se relaciona con la capacidad para jerarquizar los cuidados en la
planeacién y la formulacién diagnéstica de los casos hace referencia a la capacidad de identificar elementos
claves en el caso clinico para obtener la precisién diagndstica, siendo estos tres factores los que presentaron
porcentajes mas bajos de respuestas positivas. Por lo tanto, los resultados indican que los estudiantes de
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Enfermeria consideran la simulacién clinica como una herramienta de aprendizaje muy buena y buena, y
perciben la simulacién clinica como una experiencia positiva.

TABLA 2.
Percepcidn positiva y negativa hacia la simulacién clinica como experiencia de aprendizaje

Dimensiones f Posmva% fNegatn;Z
Actitudes de la profesién 429 90 49 10
Prioridad en la planificacién de cuidados 408 85 68 14,4
Formulacién diagnéstica de casos 398 83.3 79 16,7
Integracién de conocimientos 440 92,2 37 7.7
Valoracién y ejecucién 393 82,4 84 17,6
Ejecucion rol de colaboracién 410 85,9 68 14,1
Evaluacién y educacion 399 83,5 80 16,6

Nota f = Frecuencia, % = Porcentaje
Fuente: Elaboracién propia.

Discusion

El estudio permitié identificar una percepcion positiva con respecto a la simulacion clinica como experiencia
de aprendizaje y los participantes la consideraron una herramienta muy buena 'y buena. Lo anterior coincide
con lo mencionado por Alfonso-Mora et al. (27), que indican que la simulacién es relevante en el escenario de
la formaci6n de profesionales de salud, pues facilita el aprendizaje, tiene efectos positivos y es una experiencia
de mucha aceptacién por parte de los estudiantes.

Coincide esto con lo sostenido por Dewey en relacién con el concepto de aprendizaje experiencial, en el
que menciona que las vivencias que experimentan los estudiantes en escenarios simulados como herramienta
del proceso educativo —constituida por una serie de actividades estructuradas intencionadas que desarrolla el
alumno-y de acuerdo con la percepcién que tengan hacia esta, llevardn a que la considere como positiva para
motivarlo a alcanzar los objetivos planteados (4).

De acuerdo con las experiencias percibidas como mds positivas se identificd la actitud de la
profesion, constituida por los comportamientos que permiten relacionarse con los demds, fortaleciendo las
competencias actitudinales. Seguido esto por la integracion del conocimiento que comprende la capacidad
de un razonamiento 16gico, andlisis, integracién y discriminacién de la informacién. El tercer factor evaluado
corresponde a la prioridad que se da en la planificacién de los cuidados de enfermeria dentro de la experiencia
de aprendizaje. El cuarto factor correspondid a la valoracion y ejecucién, esta indica la percepcion de los
estudiantes con respecto a la integracion durante la simulacién para identificar patrones alterados y llevar a
la ejecucion determinadas intervenciones de enfermerfa.

Estudios realizados en contextos internacionales han indicado resultados buenos y muy buenos, por lo que
se destacan aspectos positivos en cada uno de ellos, lo que hace que la simulacién clinica sea una metodologia
evaluada en su mayorfa como una experiencia positiva que ayuda a fortalecer las estrategias de un aprendizaje
significativo (17-22,24). Esto guarda similitud con los resultados percibidos por los estudiantes de Enfermeria
del presente estudio.

En este estudio las dimensiones con calificaciones mds bajas, fueron las que derivan de las indicaciones
médicas y que corresponden a la ¢jecucion de cuidados de enfermerfa en el rol de colaboracién y aspectos
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de evaluacion y educacidn, a diferencia de lo expresado por el estudio de Martin et al. (22), en el que sus
estudiantes la consideraron la etapa mejor valorada, pues se sintieron motivados frente al aprendizaje y
consideraron que a través de dicha estrategia se alcanzan competencias necesarias para el trabajo. Segtin este
andlisis, es posible que los participantes en el presente estudio no consideren como buena la experiencia de
las indicaciones médicas, lo que se puede deber a la situacién de subordinacién que esto representa. Por lo
tanto, estos resultados pueden ser importantes para continuar trabajando sobre simulacién clinica desde la
perspectiva de los aspectos emocionales que implica.

Conclusiones

Se identificé una percepcidn positiva con respecto a la simulacién clinica como estrategia de aprendizaje,
considerandola una herramienta muy buena y buena. Ademds, permiti6 a los alumnos mejorar la actitud
para trabajar en equipo, fortalecer el liderazgo, comunicacién, iniciativa, autocritica y autoaprendizaje. Los
estudiantes consideraron que la integracién de los conocimientos teéricos a la practica genera un pensamiento
critico. Les permite establecer la prioridad en la planificacién de los cuidados de enfermeria, formular los
diagnésticos enfermeros, valorar y ejecutar los cuidados de enfermeria.

Las dimensiones con calificaciones mas bajas como experiencia positiva percibida fueron aquellos referidos
a actividades del debriefing o retroalimentacion, como la evaluacion y la educacién de los pacientes, y la
ejecucion en los roles de colaboracién.

El uso de la simulacién clinica no se debe centrar solamente en la ejercitacién de procedimientos manuales,
sino que ha de generar paralelamente un entorno de aprendizaje en el que se integren el desarrollo de otras
habilidades, como la comunicacién, reflexién, pensamiento critico, toma de decisiones y trabajo en equipo. Es
necesario crear una cultura del significado de la simulacién clinica, asi como también sera necesario planificar
y organizar la estrategia metodolégica que guie las actividades requeridas por el plan de estudios —de acuerdo
con el nivel de complejidad en que se encuentra el estudiante—, como una forma de maximizar las experiencias
y lograr un aprendizaje significativo para mantener y mejorar la percepcién positiva hacia esta estrategia de
aprendizaje.

Limitaciones del estudio

Las limitaciones de esta investigacion fueron de tiempo, ya que la aplicaciéon del instrumento fue presencial,
porlo que se buscaron los espacios libres de los estudiantes durante sus horarios de clase paraaplicar la encuesta
sin ocasionar problemas con los docentes y tener un mayor alcance.
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