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Resumen:

Elarticulo analiza las innovaciones que el Museo Histérico Nacional de Chile ha desarrollado en la gestién del patrimonio indigena
que custodia en el marco de su proceso de renovacién. Utilizando una metodologfa cualitativa basada en entrevistas y estudio de
fuentes escritas, se analizan las pricticas colaborativas realizadas con personas y colectividades indigenas ocurridas entre el afio
2012y el 2020. Los resultados muestran que las colaboraciones hasta ahora efectuadas han permitido la inclusién de estos grupos
a ciertas 4reas de la gestidn, aunque no han significado cambios permanentes o estructurales en la institucion. El estudio sefiala
que se encuentra pendiente el desafio de profundizar en las practicas que permitan la descolonizacién de la gestién del patrimonio
indigena en los museos.
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Abstract:

This article analyzes the innovations that the National Historical Museum of Chile has developed in the management of the
indigenous heritage it holds in the framework of its renovation process. Using a qualitative methodology based on interviews and
study of written sources, it analyzes the collaborative practices carried out with indigenous people and collectivities that occurred
between 2012 and 2020. The results show that the collaborations carried out so far have allowed the inclusion of these groups in
certain areas of management, which have not meant permanent or structural changes in the institution. The study points out that
the challenge of deepening the practices that allow the decolonization of the management of indigenous heritage in museums is
still pending.
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Introduccién

Esta investigacién aporta un estudio empirico sobre los procesos contemporéneos de transformacién de
los museos, en relacién con las labores de gestién de los patrimonios asociados con la historia colonial y las
poblaciones indigenas. A partir de las décadas de 1980y 1990, algunos museos con colecciones arqueoldgicas
y etnograficas comenzaron la faecna de desmantelar criticamente sus origenes coloniales (Kravagna, 2008;
Roigé ez al., 2019; Van Geert, 2020). Este cjercicio ha motivado la inclusién de voces antes excluidas a la
interpretacion de las colecciones, asi como una mayor democratizacion en su acceso y diversas discusiones en
torno a su propiedad y restitucion, entre otros, al tiempo que estos procesos comenzaron a ser relacionados
con el concepto de descolonizacién (Jaimes Betancourt ez al., 2020).

Este trabajo atiende a la problemdtica sobre cdmo los museos emprenden su relacién con los pueblos
originarios, en este caso a través del andlisis de la experiencia del Museo Hist6rico Nacional de Chile (MHN).
Se trata de una controversia significativa no solo en el continente americano, sino también en Europa,
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donde se estdn revindicando “devoluciones” de objetos procedentes del colonialismo europeo (Curtis, 2006;
Simpson, 2009). La eleccidn del contexto chileno responde a la relevancia de un debate nacional sobre
plurinacionalidad y el lugar de los pueblos originarios en la nueva legislacién patrimonial, que tendrd
consecuencias también en la gobernanza de sus patrimonios.

Los antecedentes sefalan que desde la década de 1970 se inici6 una discusion respecto de la gestién del
patrimonio de las primeras naciones en museos nacionales en paises como Canad4, Nueva Zelanda, Estados
Unidos y Australia (Gibson y Mallon, 2010; Van Geert ez 4/., 2018). En gran medida, estas conversaciones se
han desarrollado en respuesta a las demandas de los propios grupos indigenas, que han presentado solicitudes
por el reconocimiento y la administracién de sus territorios y patrimonios asociados (Ayala, 2017; Bolados,
2010; Simpson, 1996). Asi, desde las tltimas décadas del siglo XX importantes innovaciones comienzan a
concretarse en las maneras en que los museos se relacionan con las comunidades fuente, es decir, con los
grupos desde donde provienen las colecciones (Peers y Brown, 2003), lo cual hallevado al desarrollo de nuevas
estrategias para gestionar este tipo de patrimonio, ahora con participacién de sus comunidades descendientes.

En el contexto nacional de Chile, la adopcién de las politicas multiculturales se plasmé en una nueva
legislacién que sentd bases mas amplias para las relaciones entre el Estado y las “etnias” reconocidas por la Ley
Indigena 19.253 del afo 1993. Al igual que en otros paises del mundo, este nuevo ideal nacional identitario
supuso para los museos de Chile el desatio de representar, ya no una identidad tinicay homogénea compartida
por toda su ciudadania, sino una multiplicidad de culturas diferentes, que comparten territorio e historia. Asi,
en las dltimas décadas, los museos en Chile comenzaron a experimentar una serie de transformaciones que
apuntan a innovar en las maneras de representar a las identidades indigenas (Correa-Lau ez 4/., 2019). Como
resultado, en los tltimos afos hemos sido testigos de la celebracién de fiestas como el Ano Nuevo Indigena o
Wil Tripantu en el MHN y del Inti Raymi en el Museo Nacional de Historia Natural, la conmemoracién
del Afo de la Memoria Indigena en el Museo de la Memoria y los Derechos Humanos, y la incorporacion
de una nueva sala en el Museo Chileno de Arte Precolombino, denominada “Chile antes de Chile”, por
mencionar algunas iniciativas.

Utilizando una metodologia cualitativa que contempla la revision de fuentes escritas y entrevistas abiertas,
se explora en las relaciones, tensiones y desafios que supone la participacién indigena en la gestién patrimonial
en el MHN. Los resultados abordan las pricticas colaborativas desarrolladas en las dreas de exposicién y
administracién, y en las actividades de extensién. En la discusion se realiza un analisis de las mismas a partir
de las perspectivas tedricas criticas que se exponen en las siguientes lineas.

Perspectivas tedricas

Para analizar las practicas, los discursos y las relaciones en torno a la gestién del patrimonio indigena en
el MHN utilizaré los estudios criticos del patrimonio como enfoque teérico, ya que, desde este punto de
vista, propuesto por autores como Laurajane Smith (2006), se busca desnaturalizar, cuestionar y pensar
criticamente las acciones de identificacién, investigacion, conservacién y exhibicidn asociadas al patrimonio
cultural. Esta perspectiva se centra en estudiar los aspectos mas politizados, conflictivos e identitarios del
patrimonio, planteando para ello preguntas incémodas que cuestionan todas las estructuras e intereses que
acttian marginando a unos grupos por sobre otros durante los procesos de patrimonializacién (Smith, 2012).
Esta perspectiva posibilita entender tanto los campos de disputa entre agentes como los contenidos en la
institucionalizacién del patrimonio como un espacio de produccién de poder/saber (verdad/autenticidad) y,
por tanto, de dominacién (Santamarina, 2013). Ademds, se reconoce que el discurso patrimonial autorizado,
esto es, el que emana de los Estados-nacién y sus instituciones, como los museos, ha legitimado narrativas
que apoyan el nacionalismo, el imperialismo, el colonialismo, el elitismo cultural, el triunfalismo occidental,
la exclusién social basada en la clase y la etnia y la exaltacién del conocimiento experto (Smith, 2012).
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Estos pardmetros modernos han ejercido fuertes influencias en la forma como se utiliza, define y gestiona
el patrimonio, por lo que este marco serd de utilidad para analizar criticamente la gestién del patrimonio
indigena en contextos multiculturales y poscoloniales, como los museos de Chile, y particularmente el MHN.

La perspectiva critica del patrimonio desmantela también la supuesta neutralidad de los museos,
considerandolos como instituciones que no pueden ser entendidas sino dentro del contexto generado por
los agentes y las relaciones que se crean en torno a ellas (Alegrfa, 2004). Por parte de la museologia,
desde 1980 se desarrollé una reflexién disciplinar sobre el papel que estas instituciones han tenido en la
produccidn y reproduccién del discurso colonial (Ames, 1992; Dias, 1994; Gathercole, 1989; Kirshenblatt-
Gimblett, 1998), que desencadend la crisis y posterior transformacién, creacion y reconversiéon de museos
custodios de patrimonio indigena o provenientes de las antiguas colonias (Boursiquot, 2014). Respecto de
los encuentros entre colecciones, museos y pueblos originarios, el antrop6logo James Clifford plantea que los
museos funcionan como “zonas de contacto’, esto es, lugares de posibilidad hibrida y de negociacién politica,
dmbitos de exclusion y disputa (Clifford, 2007, p. 263). Dicha negociacidn no significa realizar consultas y
sensibilizar a diferentes comunidades, sino que implica promover el desarrollo de una colaboracién activa, y,
especialmente, la ¢jecucion de un trabajo donde la autoridad sea compartida (Clifford, 2007, p. 260).

La idea de gestionar el patrimonio indigena compartiendo la autoridad con las culturas nativas ha sido
propuesta también por Amy Lonetree (2012), una de las primeras académicas en relacionar a los museos
con la descolonizacion (Van Geert, 2021). Segun los postulados del pensamiento decolonial, la colonialidad
—referida a un patrén colonial de poder mundial que comenzé con la invasién europea de América y que
funciona hasta el presente (Quijano, 1992)— genera exclusiones provocadas por jerarquias epistémicas,
espirituales, étnicas y de género/sexualidad desplegadas por la modernidad (Castro-Gémez y Grosfoguel,
2007; Lugones, 2008). Para la tedrica jamaicana Sylvia Wynter (2003), se trata de todo un sistema de creacion
de conocimiento, de atribuciones de valor, de pretension de universalismo, entre otros. En ese sentido, el
museo tiene su fundamento epistémicoy su razén de ser en lalégica colonial y ha funcionado como dispositivo
del colonialismo y de la colonialidad (Caro Cocotle, 2019; Mignolo, 2005). Para descolonizar el museo,
segtin plantea Rolando Vézquez (2018), se deben develar sus centros de poder, interpelar y acotar sus propias
narrativas para escuchar otras voces, reconocer su participacién y responsabilidad en el orden colonial/
moderno, y desobedecer ala cronologia progresista de la modernidad. En el proyecto descolonizador, el papel
de los museos etnogréficos es consolidarse como escenarios politicos, permitiendo que multiples voces se
unan y sean escuchadas, a fin de facilitar el didlogo y el entendimiento intercultural. Resulta esencial, para
ello, prestar atencién a la necesidad de incluir los distintos puntos de vista, agendas y saberes de los diferentes
participantes en todos los momentos del proceso dialdgico de la gestién de los patrimonios vinculados a los
pueblos oprimidos por mecanismos coloniales (Lépez Garcés e al., 2017), como los indigenas.

Los enfoques criticos y las propuestas conceptuales decoloniales detalladas previamente permitiran poner
especial atencidn en los temas mds controversiales de la gestion del patrimonio indigena en el MHN, asi como
abordar las tensiones y conflictos que pudieran identificarse en este proceso.

Teniendo en cuenta los aspectos discursivos y relacionales, se explorard en las maneras en que el MHN ha
sido una “zona de contacto’, y cudles son las posibilidades y desafios para su descolonizacién.

Metodologia de la investigacién

Para conocer las practicas, discursos y relaciones en torno a la gestién del patrimonio indigena se ha escogido
el MHN como caso de estudio, por su relevancia cultural a nivel nacional. Desde el afio 2012, esta institucidn
comenzd un proceso de renovacion, el cual se planteé como colaborativo, incluyendo alos pueblos originarios.
Para estudiar de manera critica las tensiones y aspectos mds politizados en torno a la gestién del patrimonio
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indigena en el museo, se ha optado por una metodologia cualitativa, que permite presentar una vision
detallada del tépico a estudiar, considerando el punto de vista de sus participantes (Creswell, 2007).

La investigacion, desarrollada en el 2020, conté con una primera etapa de identificacién de iniciativas
colaborativas en las que el museo involucrara a personas nativas (Tabla 1). Sobre ellas, se realizé una
recogida intensiva de datos, considerando fuentes escritas como documentacién y folletos oficiales, materiales
educativos y de difusién del museo y notas de prensa. Estas actividades se clasificaron respecto de si se tratan de
ejercicios vinculados ala exposicidn, alaadministracién y acceso alas colecciones, o a actividades de extension.
Una definicién de qué se entiende por cada una de estas areas se encuentra en la tabla 2.

TABLA 1
Practicas colaborativas analizadas en la investigacion, segtin su drea de gestién

Acceso y administracion de
Exposicion . Actividades de extensién
colecciones

Dialogos y Reflexion o ) . _ )
. Investigacion “Bajo la Lupa” Celebracion Wiiiol Tripantu
para un Nuevo Guion

2019 2012-2018
2013) (2019) ( )
Salud Intercultural Conmemoracion Dia de la
Documentacion
Warriache (2013) Mujer Indigena (2017-2018)

Ejercicio de colecciones | Participacién en equipo de

N.°[1: La imagen trabajo o
Otras actividades

mapuche contempornea |Restitucion de  patrimonio

(2016) indigena

Fuente: elaboracién propia, 2020.
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TABLA 2
Definicién de las dreas de la gestién patrimonial analizadas en la investigacion

Area de la gestién
Definicion
patrimonial

o ) | Alude especialmente a las propuestas criticas que el
Exposicion del patrimonio _
) MHN ha desarrollado en los ultimos afios para
indigena
exponer las historias y las identidades indigenas.

Se refiere a cuestiones relativas a la investigacion y

o _ |documentacion de las colecciones del museo, la
Acceso y administracion o ) .
_ participacion de personas indigenas en el equipo
de las colecciones o o )
institucional y los procesos de restitucion de objetos

arqueologicos y etnograficos.

Corresponden a  diversas conmemoraciones,
o . |festividades y eventos desarrollados en el MHN en
Actividades de extension ) )
los ultimos afios con la colaboracion de personas

indigenas.

Fuente: elaboracién propia.

En la segunda fase, la investigacion utilizé la técnica de entrevistas abiertas o no estructuradas con actores
clave, esto es, personas que colaboraron en las actividades identificadas en la etapa anterior. Este tipo de
entrevista fue escogido por su flexibilidad en la cantidad y orden de preguntas, con una minima direccién
por parte de la investigadora, entregando méxima libertad a las y los entrevistados para que surjan los temas
de su interés (Roigé ef al., 1999). Se entrevistaron tres trabajadores del MHN y cuatro personas indigenas,
todas pertenecientes al pueblo mapuche. Los perfiles de quienes aparecen referenciados en este articulo se
detallan en la tabla 3. El objetivo de las entrevistas fue conocer ciertas problematicas en torno a la gestién
patrimonial y la interaccién intercultural, las cuales no quedan de manifiesto en los documentos oficiales, ni
mucho menos en las exposiciones. Estos procedimientos se desarrollaron en circunstancias determinadas por
la crisis sanitaria mundial provocada por el COVID-19, por lo cual se realizaron en linea, usando software
de comunicacién instantdnea, privilegiando la comodidad y posibilidad de conexién de las y los sujetos en
los distintos territorios. Las preguntas estuvieron orientadas a conocer cémo surgieron y se desarrollaron
las actividades colaborativas, qué beneficios y perjuicios se obtuvieron, qué proyecciones y posibilidades de
colaboraciones futuras vefan en el museo o en otros.
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. .y . .
Caracterizacién de las personas entrevistadas y referidas en el texto
Nombre de Funeién Institucidn o | Fecha de Actividad Sexo/pénero

la persona agrupacidn a | vinculacidn | colaborativa en
Lo que se al musen la que
vincula participd
Encargado de | MHN Wifiol Tripantu Masculino
investigacion R
2017-2020 | Investigacion
v vinculaeidn “Bjo la Lupa™
del museo
Luis Alegria Profesor-guia
del
departamento 1999-2008
educative del
mussn
Karina Secretarin y | Red de salud | 2012-2018 | Winol Tripanu Femenino
Manchileo | vocera intercultural — Difa de 1a Mujer
Warrinche 2017-2018 :
[ndigena
José Mela | Artista visual | Independiente Ejercicio de Masculino
¢ investigador colecciones N.°
2016 1: La imagen
mapuche
contemporines
Cristian Historiador Independiente 2019 [mvestigacion Masculing
A
Varpzas del arte “Bajo la Lupa”
Paillahueque| Charla “La
imagen
construida del
2019 otro. Fotografias
de indigenas en
Chile 1900 a
1930~

Fuente: elaboracién propia, 2023.

Una vez recogida la informacién, en la tercera fase se procedié a su sistematizacién y andlisis de contenido,
abordando tanto el material de comunicacién oral como los textos escritos. Esta técnica pretende conocer,
no solo lo que se transmite literalmente, sino todo aquello que pueda influir o condicionar el mensaje
implicitamente (Guix Oliver, 2008). Se trata de un conjunto de procedimientos interpretativos de productos
comunicativos (mensajes, textos, O discursos) emanados de procesos singulares de comunicacién previamente
registrados (Pifiuel, 2002). Las préicticas y discursos de los actores de la gestion del patrimonio indigena en
el museo se analizaron respecto de las tres dreas mencionadas previamente. Una primera lectura de todas las
fuentes permitié generar una idea global del contenido de las mismas, para luego segregar los temas nucleares
en torno a los cuales se articulaba el discurso de los participantes. La triangulacién de estas temdticas con
los conceptos y las perspectivas tedricas permitié una interpretacién de los resultados, que se presenta a
continuacion.

Resultados y andlisis de las practicas colaborativas implicadas en la gestion del
patrimonio indigena

Para conocer cudles y cémo han sido las pricticas colaborativas en torno a la gestién del patrimonio
indigena en el MHN se analizaron, en un primer momento de la investigacién, los discursos de los grupos e
individuos implicados en sus labores. En segundo lugar, se indagé en las relaciones que entre ellos se generan,
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identificando los didlogos que han sido posibles en estos anos, asi como las tensiones existentes en estas
interacciones.

Pricticas colaborativas en la gestién del patrimonio indigena en el MHN

¢Cudles y cémo han sido las précticas colaborativas en torno ala gestién del patrimonio indigena en el MHN?
Esta pregunta guia el anélisis que se expone a continuacién, para sistematizar la informacién recogida en las

etapas anteriormente descritas, segun el drea de gestién patrimonial correspondiente, como se indica en la
tabla 2.

Exposicion del patrimonio indigena

El primer tipo de précticas colaborativas analizadas se asocia al drea de la exposicién de patrimonio
indigena. Cabe mencionar que en el ano 2000 se realizé la primera incorporacién de objetos arqueoldgicos
y etnogréficos en la exposicién permanente del museo, lo cual se concretd a través de una sala llamada
“Primeros habitantes de Chile”, ubicada en una pequena aula al inicio de todo el recorrido. Sin embargo, en
el marco del proceso de renovacién, se diagnosticaron importantes deficiencias respecto de la representacion
indigena en la exhibicién permanente (MHN, 2013), por lo cual el museo se propuso una serie de pricticas
colaborativas que tenfan como objetivo superar estas debilidades. Entre estas estuvieron las “Jornadas de
Reflexiéon y Didlogos para un Nuevo Guion”, realizadas en el afo 2013, durante las cuales la institucién
solicité a diversos actores sociales comentar, entre otras cosas, sobre la manera en que el museo expone el
patrimonio indigena. A este evento fueron invitadas solo dos personas indigenas, ambos profesionales del
patrimonio. Como se recogié en el documento titulado Reflexion y didlogo para un nuevo guion, las ideas
apuntadas por las y los participantes no indigenas de la actividad hicieron hincapié en que la parte més extensa
de la historia de Chile —unos 14 000 anos de historia cultural en el territorio— estaba representada solo
en una pequena sala de exposicién del museo, en la que, segun indicaron, predominaba lo mapuche (MHN,
2013), lo cual, segun cllos, generaba una reduccién de la historia y la diversidad indigena que habita en el
pais. Un punto que destacaron los expertos consultados, tanto indigenas como no originarios, fue que no
existia una conexion entre lo indigena prehispdnico y lo que vino posteriormente en la historia, sino que
partir del periodo denominado de “conquista” desaparecia la historia indigena y su presencia en el relato de
lo nacional, dejéndolos “encapsulados” en el tiempo (MHN, 2013). La revisién de estos didlogos indica que
la exhibicién del patrimonio indigena en la exposicion permanente del MHN significaba una problematica
a resolver, ya que fue calificada en esta ocasién como una exposicion deficiente, pobre y que invisibiliza a los
pueblos indigenas en el relato de la historia nacional.

La segunda préctica colaborativa analizada correspondiente al drea de exposicion tuvo lugar el mismo afio
2013, cuando el museo celebré por segunda vez el Afio Nuevo Mapuche o Wiziol Tripantu. Para este evento se
incluyé una exhibicién fotografica temporal llamada “Salud mapuche: un proceso de sanacién intercultural’,
que contemplé la participacién del equipo de fotografia del museo y de la red mapuche urbana de salud
intercultural Warriache. Se trabajé en conjunto en la produccién de una serie fotografica relativa a la labor
de los sanadores mapuche en la ciudad de Santiago. Segun los profesionales del museo entrevistados, esta
iniciativa se considerd fruto de un trabajo colaborativo, ya que la red Warriache aporté incluso en la redaccién
de los textos de la muestra. El objetivo de la misma fue contar parte de la historia de la migracién de este
pueblo a la ciudad, y los retos que ello supone.

Para las personas indigenas que participaron, segun lo indicado por Karina Manchileo, mujer mapuche a
quien entrevisté con motivo de esta investigacion, se trat6 de una experiencia valiosa, justamente porque se les
involucrd en todas las etapas de la produccién de la exposicidn, entregando cuotas importantes de autonomifa.
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Por otra parte, la exposicidn se refirié a dos temdticas que actualmente no se abordan en el museo, como
son la vida mapuche contemporanea en el contexto urbano y su salud ancestral, visibilizando la lucha de sus
practicantes por instalar una politica nacional intercultural en este dmbito.

Esta actividad supuso un éxito para los involucrados en su produccién, que significé el primer ejercicio
de cocuraduria con poblacién nativa desarrollada en el MHN. Ademds, permiti6 acercar a la sociedad un
conocimiento hasta ahora no contado por el museo, pero esta vez desde sus propios actores. La experiencia,
Ginica hasta 2020, planteé ademds el desafio de la continuidad en el tiempo de este tipo de practicas (Figura 1).

La palabra
ruka indica un
lugar ancestral
donde habitan
las familias
mapuche.

La jornada

de atencioén
comienza con
un llellipun,
rogativa de
agradecimiento
por un nuevo
amanecer.

El agente de
salud mas
respetado porla
cultura mapuche
es la machi

o lawengelu,
desempefia un
rol religioso,
cultural y
politico.

La riidol lawén o
coordinadora de
salud mapuche
Rosa Cayun y

la facilitadora
intercultural Ena
Hauala preparan
los productos
medicinales
mapuche.

FIGURA 1

Extracto de la exposicion fotogrifica “Salud mapuche: un proceso de sanacién intercultural”
Fuente: Programa de actividades de la conmemoracién del Wisiol Tripantu,2013.

Una tercera practica expositiva colaborativa fue el ejercicio de colecciones N.° 1: “La imagen mapuche
contemporédnea’, en el afio 2016, muestra que exhibid el trabajo fotografico desarrollado por el artista visual
mapuche José Mela con jévenes pertenecientes a este pueblo residentes en Santiago. El objetivo de su trabajo
era reflexionar sobre el proceso de autorrepresentacién de los jévenes como personas indigenas en el contexto
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urbano. Como resultado de este ejercicio curatorial, la exposicién permanente del museo fue intervenida con
las fotografias, acompanadas de poemas del Premio Nacional de Literatura 2020, el poeta mapuche Elicura
Chihuailaf.

Para el MHN, la iniciativa buscé generar una reflexién sobre el imaginario social de este pueblo en la
actualidad, que visibilizara su estigmatizacién, relacionada con una determinada representacion estética,
fenotipica, una vestimenta tradicional y un entorno particular. Esta experiencia resulté una innovacién en
las maneras en que el MHN construye narrativa histérica, dialogando para ello con lenguajes alternativos
como el arte y la poesia. Dichos esfuerzos fueron bien valorados por las personas mapuche, especialmente
por José Mela, quien en la entrevista que concedid para esta investigacién destacé el rol critico que el museo
se ha animado a desempefiar en los tltimos afos. Ademds, segtin lo sefiala Manchileo en su entrevista, el
MHN consulté previamente su opinidn a la red Warriache sobre esta exposicidn, lo que fue una instancia
fundamental para tejer redes de confianza entre su agrupacion y la institucién. Se traté de una prictica

consultiva no institucionalizada e informal inédita en el museo, que no se ha documentado en posteriores
ocasiones (Figura 2).

i
i
i
{
i
“
1
4
&

FIGURA 2
Visita guiada a la exposicién permanente que incluyd la intervencién

“La imagen mapuche contemporénea” en el MHN, 2016
Fuente: Villavicencio (2016).



Camila Opazo Sepulveda. La gestion del patrimonio indigena en los museos 'y |las posibilidade...

Acceso y administracion de las colecciones

En el drea del acceso y la administracién de las colecciones de patrimonio indigena interesé indagar en
cuatro aspectos: 1) investigacion, 2) registro y documentacién de colecciones, 3) participacién de indigenas
en el equipo de trabajo y 4) repatriacion de objetos sensibles. En este {tem, la tnica iniciativa colaborativa
identificada corresponde a una investigacién denominada “Bajo la Lupa’, de 2019, realizada a través del
Servicio Nacional de Patrimonio Cultural por el historiador del arte mapuche Cristian Vargas Paillahueque.
Su objetivo fue averiguar sobre algunas piezas de la coleccién de fotografia etnografica del MHN, a fin de
vincular la historia de las personas retratadas con sus comunidades de origen (Vargas Paillahueque, 2019). El
encargado de Investigacién y Vinculacion, Luis Alegria, reconoci6 en la entrevista que este trabajo permitié
explorar en la reparacién de las identidades invisibilizadas detrds de las colecciones de patrimonio indigena
que el museo resguarda. Por su parte, el investigador mapuche caracterizé al museo como una institucion
abierta al debate, receptiva y con una visién integradora de la gestién del patrimonio indigena. También
indicé que estas acciones estarian motivadas por la agencia indigena mds que por politicas institucionales
previamente planificadas.

En cuanto al registro y documentacién de colecciones, en las entrevistas realizadas en 2020 los funcionarios
del MHN sugirieron que todavia existe una necesidad de rectificar deficiencias en esta drea y que hasta
ahora no han sido considerados los conocimientos indigenas para documentar colecciones. Para las personas
mapuche que entrevisté, este ejercicio de codocumentar y registrar piezas de los museos en colaboracién con
indigenas es un tema apremiante. Segtn lo comenté Vargas Paillahueque en la entrevista, la codocumentacién
de colecciones permitiria superar las categorias arqueoldgicas que han sido utilizadas para nombrar y clasificar
los objetos indigenas, y los sesgos propios de las disciplinas que suelen estar a cargo de esta labor. Karina
Manchileo se refirié al tema de la siguiente forma: “Si se va a mostrar una pieza mapuche, que se muestre
bien, que la informacién sea correcta” También el artista Mela reconocié la importancia de que el museo se
abra a escuchar otras voces dentro de las colecciones que custodia, para nutrirlas de otras culturas y construir
una nacién més plural. Todos ellos se refirieron a este ejercicio como algo trascendental para que las personas
indigenas puedan conocer més sobre sus ancestros, activar su memoria y revitalizar practicas tradicionales.
Asi, la codocumentacién podria derivar en beneficios mutuos, dado que el museo gana conocimientos que no
posee, los saberes indigenas, y estos tltimos recuperan y revitalizan conocimientos y técnicas que los objetos
provenientes de sus territorios guardan en sus manufacturas y materialidades.

Respecto de la planta laboral del museo, hasta el ano 2020 no ha existido una intencién manifiesta
o un interés institucional especifico para la contratacién de personas indigenas. Habria que mencionar
que el profesional Luis Alegria es de ascendencia indigena diaguita, aunque esta identificacién no ha sido
considerada como un criterio relevante en su proceso de incorporacién como funcionario del MHN. Por otra
parte, los funcionarios del museo entrevistados mencionaron que desde el equipo habia surgido una propuesta
para la contratacién de un historiador mapuche, medida que tenia el propdsito de integrar esta particularidad
identitaria a la institucién y darle fuerza a los proyectos e iniciativas relativas, pero ya que la institucién no
cumplia las expectativas de renta del profesional requerido, finalmente no hubo contratacién.

Por ultimo, sobre la restitucién de patrimonio indigena, se constata que no han existido hasta el periodo
de 2020 demandas por devolver o repatriar objetos de patrimonio en custodia del MHN. Aunque se trata de
procesos que estdn sucediendo en otros museos nacionales de Chile (particularmente entre los pueblos rapa
nui y yagan, con el Museo Nacional de Historia Natural), en el nicho particular del MHN estas no se han
producido. Los funcionarios del museo comunicaron en las entrevistas que las colecciones son antiguas, por
lo que asumian que no existiria una vinculacién con comunidades vivas. Por parte de las personas indigenas
entrevistadas, este tipo de demandas no han sido una prioridad para el pueblo mapuche que habita en
territorio chileno hasta la fecha, en parte, porque se desconocen las colecciones en posesién de los museos.
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Por ello, la documentacién y reconstruccién de la historia de las colecciones resulta una tarea relevante en
el futuro préximo.

Actividades de extension

Siguiendo con el objetivo de estudiar las préicticas colaborativas en la gestién del patrimonio indigena en
los museos de Chile, ademds de su exposicion y el acceso a colecciones, también ha sido objeto de interés de
esta investigacién una serie de conmemoraciones, festividades y eventos desarrollados en el MHN en los
ultimos anos con la colaboracién de personas indigenas, que se analizan en tanto que forman parte del
drea de las actividades de extensién del museo.

El Winol Tripantu es una ceremonia mapuche que se celebré en el MHN con la colaboracién de la red
Warriache, para la que se organizaron diversas actividades vinculadas a la celebracién de un nuevo ciclo
astroldgico. La programacién de la actividad contemplaba cuatro dias durante el mes de junio dedicados a
ello, en los que las personas del pueblo mapuche protagonizaban una rogativa a cargo de una lider ceremonial
o machi, que en ocasiones viajo especialmente desde el sur de Chile. También incluia una feria de ventas de
productos de textileria, plateria, salud, artesanias, exhibicién de danzas y cantos, lectura de poesia, ciclos de
charlas, conversatorios, ciclos de cine, y diversas actividades en las que participaron académicas y académicos,
lonkos (jefe o cabeza de una comunidad mapuche) de diversas regiones de Chile y consejeras de la Corporacién
Nacional de Desarrollo Indigena, todos del pueblo mapuche.

En la entrevista al profesional del MHN, Luis Alegria, se destaca que para dichas celebraciones se entregd
autonomia a la red Warriache para decidir cémo realizar la celebracién. Por su parte, Karina Manchileo relat6
que en un comienzo la red hizo varios requerimientos al museo que fueron aprobados en su totalidad. Este
gesto les dio confianza acerca de las intenciones de la institucidn, ya que se mostré como un espacio respetuoso
de la espiritualidad y las decisiones que la agrupacion tomara para realizar la actividad, la cual se mantuvo por
seis afos. Sin embargo, tras un cambio en la direccién del museo en el afo 2018, el Wisiol Tripantu dejé de
celebrarse en el MHN, y el convenio con Warriache también cesé en esa fecha. Ni los nuevos funcionarios
del museo ni los dirigentes mapuche se acercaron entre si para renovar sus vinculos desarrollados en los seis
afios anteriores (Figura 3).
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FIGURA 3

Izamiento de Wenufoye, bandera mapuche, en el MHN por el Wizol Tripantu,2014
Fuente: MHN.

El convenio de colaboracién con Warriache tuvo también como resultado —y segtn lo indicado por
Manchileo, a solicitud de dicha organizacién— la conmemoracién del Dia Internacional de la Mujer
Indigena, celebrado en 2017 y 2018 en el MHN. Para la ocasién se realizaron conversatorios en torno a
las mujeres y su esfera cotidiana, y sobre el papel que estas desempenan en la politica y la cultura mapuche.
Se invitd a mujeres de este pueblo que viven en contextos urbanos y se desempefan en 4reas de la salud
y el ciclo vital, como fueron Karina Manchileo Padilla, Juana Huenufil Curin, Marfa Quifelén, Yolanda
Segura Caytn, y también participaron Rosa Martinez Catril, Marfa Soledad Alarc6n Huenchupan y Beatriz
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Painiqueo Tragnolao, mujeres mapuche destacadas en el campo ceremonial e intercultural. En la entrevista
realizada para la presente investigaciéon, Manchileo considerd que esta practica institucional fue positiva, ya
que permitié dar a conocer el trabajo de muchas mujeres indigenas, lo que generd oportunidades y contactos
importantes para ellas, al tiempo que permitié difundir conocimientos poco accesibles a la sociedad chilena.
Esta actividad incorpord a las mujeres indigenas, un grupo especialmente vulnerado, y apost6 por visibilizar
sus experiencias y saberes en primera persona, subsanando asi, en parte, deficiencias de género en las que el
museo viene reflexionando con mayor profundidad también en los tltimos anos.

Otras actividades de extension organizadas en este periodo fueron la Feria Mapuche Latkenche y el ciclo
de conversatorios “Originarius”. La primera se realizé en noviembre del 2017, instaldndose en el patio del
museo 25 puestos de venta para emprendedores mapuche del sur de Chile. En junio del mismo afio se llevé
a cabo el ciclo “Originarius’, relacionado al conocimiento de pueblos indigenas y su didlogo con los saberes
cientificos, en el que se invit6 a participar a personas de la red Warriache, como también al artista rapa nui
Leopoldo Nahoe, a Alipio Pacheco, experto en lengua y cultura quechua, y a la sanadora aymara Lidia Flores.
En agosto del 2019, para conmemorar el mes de la fotografia, el museo organizé una charla titulada “La
imagen construida del otro. Fotografias de indigenas en Chile 1900 a 1930”. El investigador mapuche Cristian
Vargas Paillahueque, que ya habia colaborado con la investigacién “Bajo la Lupa’, participd como orador. Para
él, segtin lo reconoci6 en entrevista de 2020, esta actividad mostré el interés del museo por desarrollar una
perspectiva critica sobre las identidades indigenas que la institucién busca representar.

Las iniciativas mencionadas se destacan porque sefialan, por una parte, que las relaciones que el museo
ha establecido con personas indigenas han sido prioritariamente con el pueblo mapuche, siendo otras
identidades indigenas escasamente representadas y vinculadas, y por otra parte, porque evidencian el
compromiso del museo por vincularse a estas poblaciones mas alld de la efeméride del “Mes de los pueblos
indigenas’, en junio de cada afo.

Relaciones entre actores implicados en practicas colaborativas

Otro asunto en el que esta investigacion ha incidido se refiere a la forma como se han dado hasta ahora las
relaciones entre actores que representan a la institucién y personas pertenecientes a los pueblos indigenas.
A través de este analisis, profundizaré en aquellos aspectos mas significativos y bien valorados por las y los
actores, identificando igualmente algunas de las tensiones y demandas indigenas asociadas a la gestion de su
patrimonio. Finalmente, en la discusién se trazaran algunos desafios para establecer relaciones colaborativas
que apunten a descolonizar la gestién del patrimonio indigena en los museos.

Diélogos y reconocimientos entre actores

A través de los discursos institucionales e indigenas también se analizaron las relaciones que entre
ambos grupos han existido con el fin de gestionar colaborativamente el patrimonio indigena, logrando
identificar la existencia de didlogos y reconocimientos entre los actores, especialmente a través de las
actividades de extensién y exposiciones temporales. Los trabajadores del MHN entrevistados
indicaron que, especialmente a partir del ano 2012, la institucién ha abogado por la inclusién,
reconociendo como trascendental contar con los aportes de personas indigenas en las diversas dreas de
la gestién asociadas a este tipo de patrimonio. El analisis parece senalar que en todo momento la
institucién ha mostrado una importante disposicion y voluntad para generar espacios colaborativos con las
personas indigenas que han trabajado con el museo. Ademas, los representantes reconocieron el enorme
profesionalismo con que sus invitados indigenas —y en menor medida invitadas— han participado en el
museo, y por ello proyectan ampliar y fortalecer las relaciones que hasta ahora han desarrollado con los
diferentes actores que representan a dichas etnias.

De la misma manera, las personas mapuche entrevistadas sefialaron que las relaciones que han mantenido
con el MHN han sido buenas, cordiales, muestra de un profundo respeto y una disposicién institucional
abierta al didlogo, llevindose a cabo interacciones de cardcter propositivo, consultivas y no impositivas.
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Ademas, son relaciones de cardcter transitorio, establecidas mayoritariamente con intelectuales indigenas,
personas formadas en ciencias o artes, reconocidas por su conocimiento experto. Para las personas mapuche
entrevistadas, resulta fundamental que su participacién se dé no solo en estas actividades de extension, sino
que se apunte a un desmonte de lalégica de poder colonial que ha caracterizado a las instituciones museisticas
respecto de sus colecciones y las comunidades fuente. Especialmente, advierten que incorporarles solo en este
dmbito podria incluso seguir reproduciendo relaciones histéricas de poder.

Se podria decir que, hasta el ano 2020, se han dado relaciones que han sido beneficiosas tanto para
la institucionalidad como para algunos grupos indigenas, quienes han valorado muy positivamente la
autonomia que se les ha entregado en las diferentes actividades en las que han participado, indicando que este
es un criterio central para establecer negociaciones sobre las practicas y discursos en torno al patrimonio en
los museos, asi como en otras instituciones estatales. También, el reconocimiento al colectivo de las mujeres
indigenas ha sido importante para ellas, al igual que la posibilidad de obtener beneficios econdmicos al
generar espacios que les permitan ofrecer sus servicios al publico del museo. Eventualmente, las relaciones
y colaboraciones que se han dado hasta ahora entre estos actores podrian ser provechosas también para el
mismo publico del museo, aunque este ambito requiere de estudios especificos de audiencias.

Tensiones en las relaciones entre el MHN y las/los actores indigenas

Las valoraciones positivas mencionadas en el apartado anterior no ocultan ciertas tensiones que también
quedaron de manifiesto en las entrevistas, algunas de las cuales parecen haber surgido en concreto en torno a
temas econdmicos, siendo la escasez de presupuestos que aseguren una apropiada vinculacién y colaboracién
indigena en la gestién institucional una limitante en dichas relaciones. Un ejemplo de esto es el de los
recursos que el museo dispone para las organizaciones indigenas en el marco de las celebraciones o fiestas,
algo que ha constituido un punto de discordancia en dichas instancias, e incluso, segin lo informado en las
entrevistas, una posible causa de la finalizacién de la relacién entre el MHN y Warriache en el ano 2018.
También, en la incorporacién de personas pertenecientes a etnias al equipo del MHN el tema econédmico
resultd el impedimento para concretar esta voluntad por parte del personal de la institucién, como ya hemos
comentado mas arriba. Con relacidn a estas cuestiones econémicas, para las personas indigenas esimportante
que las actividades colaborativas desarrolladas con el museo contemplen una retribucién econémica acorde,
que no signifique detrimentos pecuniarios para sus comunidades. Si bien la falta de presupuesto es una
limitacién constante en la institucionalidad cultural chilena, resulta paradéjico que se instale y promueva
una politica cultural de incorporacién y participacién indigena en las instituciones patrimoniales, sin que
esto lleve asociado un presupuesto especifico para este fin. Esta contradiccién advierte sobre un discurso
estatal que no ofrece garantias de realizacién, porque el poder contar con las y los indigenas en el museo debe
estar asociado a un sustento econémico que compense dicho tiempo y entrega. Esto es trascendental cuando
hablamos de poblaciones indigenas, porque como lo sefialaron algunas personas entrevistadas, y como lo
indican las estadisticas econémicas nacionales (Ministerio de Desarrollo Social y Familiar, 2023), se trata de
comunidades precarizadas, que han tenido una economia deficitaria desde la imposiciéon del Estado-nacién
chileno.

En relacién con las posiciones de poder que unos y otros ocupan en estas interacciones, se aprecia que los'y
las indigenas se encuentran sistemdticamente ausentes en las instancias de toma de decisiones, siendo el museo
el que, en la mayoria delos casos, decide cudndo y con qué fines se invitard a los primeros a participar. Tanto los
entrevistados institucionales como las personas indigenas sefialaron el “peso politico” que tiene el MHN, por
ser una instituciéon de gran profundidad histdrica y que representa el pensamiento ideolégico de las élites que
crearon la nacién. Se trata de un organismo oficialista, la voz conservadora del Estado que pretende mantener
el poder hegemoénico, por lo que los cambios méas profundos respecto a estas légicas de poder se ven siempre
limitados por las resistencias institucionales. En esta linea se constatd la participacién protagénica de varones
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indigenas, estando las mujeres menos presentes en las actividades, con excepcién del Dia de la Mujer Indigena,
lo que también se reflejé en el perfil de las personas que entrevisté en la investigacién.

Otras contrariedades se observan también en la ausencia de una planificacién o politica institucional
especifica para subsanar la marginalizacién de los pueblos indigenas en el MHN, que logre instalarse como un
principio organico en pos de la reparacién histérica. Esto se traduce en la falta de legitimidad que se le otorga
al conocimiento indigena, tanto como en la priorizacién de este cuando proviene de expertos, reproduciendo
asi logicas de la colonialidad del saber y perpetuando la supremacia del discurso patrimonial autorizado que
valida y exalta el conocimiento experto (Smith, 2006, 2011). Finalmente, se hizo evidente que la continuidad
en las relaciones ha sido un problema sistemético, ya que las mismas en su mayoria no han sido profundizadas
ni mantenidas en el tiempo.

Discusion: desafiosy posibilidades para descolonizar la gestion del patrimonio
indigena en los museos

A partir del andlisis y los resultados detallados en los apartados anteriores, y retomando las concepciones
tedricas, se evidencian algunos desafios trascendentales a la hora de pensar en una gestién del patrimonio
indigena que permita la descolonizacién de la institucidn y de sus practicas colaborativas. Se profundizard en
ellos en este apartado, haciendo referencia al caso de estudio, el MHN, aun cuando creemos que es posible
extrapolar algunos de estos lineamientos a otros museos en contextos atravesados por historias coloniales,
considerando siempre las especificidades propias de cada uno.

Como ya se comento, en el irea presupuestaria se identificé una controversia o limitaciéon para este tipo
de actividades con personas nativas. Ante ello, y teniendo en cuenta la necesidad de incorporar saberes
indigenas a la institucién, se propone el desafio de considerar la reciprocidad como un principio que articule
las relaciones entre actores. Reconocer que existe una historia de despojo y empobrecimiento sostenido de
ciertos grupos sociales subalternizados por la colonialidad, como los pueblos indigenas, implica desarrollar
actividades que reporten beneficios para ellos, como también para la institucién. Siguiendo los principios
tedricos de la descolonizacién de los museos previamente revisados, esto requerird hacer transparentes
los términos de las negociaciones y vinculaciones desde las primeras etapas de los proyectos de gestiéon
patrimonial que se propongan como interculturales y colaborativos.

Incorporar la diversidad previamente excluida de las instituciones culturales por razones de etnia, clase
y/o género supone romper con la homogeneizacién que suele atribuirse a los pueblos originarios y requiere
especialmente entender a cada grupo con sus légicas y demandas particulares, al tiempo que se da cuenta de la
heterogeneidad de cada uno. Actualmente, el MHN ha trabajado de manera colaborativa mayoritariamente
con el pueblo mapuche, y especificamente con representantes provenientes de contextos urbanos, por lo que
incorporar los aportes de otros pueblos indigenas, con sus diferentes particularidades, resulta trascendental.
Ademas, a excepcidn del Dia de la Mujer Indigena, las actividades han estado protagonizadas principalmente
por varones, lo que tuvo repercusiones en las voces que en esta investigaciéon pudieron ser oidas y consultadas,
y nos advierte del perjuicio de reproducir las opresiones patriarcales que caracterizan al colonialismo (Cumes,
2019). Por ello, las iniciativas colaborativas que consideren a pueblos indigenas también deben continuar
abriendo espacios para la participaciéon de mujeres indigenas, y ampliando su presencia en los museos, mas alla
dela conmemoracién de dias internacionales. Es decir, constituye también un reto el profundizar en proyectos
institucionales alineados con la despatriarcalizacién de la historia (Galindo, 2013).

La politica de participacién implementada en el MHN ha reconocido la agencia del pueblo mapuche
y se ha comprometido hasta cierto punto con sus historias, necesidades y aspiraciones, aun cuando no se
han negociado los criterios para validar qué voces y sobre qué materialidades se construyen las narrativas
identitarias que se difunden desde la institucién. Con esto, la posicién de poder que los grupos indigenas
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detentan en la negociacién por la gestion patrimonial sigue marginalizindolos de las decisiones que afectan
directamente a su patrimonio cultural y a sus propias historias, reproduciéndose asi la colonialidad del
poder (Quijano, 2000). En esta linea, al validar mayoritariamente las voces provenientes de la intelectualidad
nativa para documentar e interpretar el patrimonio, esto es, las que provienen de una formacién profesional
eurocéntrica, se reproduce una mirada tradicional y esencialista de este (Davallon, 2010; Sinchez-Carretero,
2012). Es decir, se entiende al patrimonio, aun al indigena, como aquel definido como tal por los profesionales
de la ciencia, la historia y el arte, desde una 16gica académica y occidental. De esta forma, la validacién de
un discurso patrimonial que autoriza ciertas voces indigenas, y no otras, sostiene la colonialidad del saber
(Lander, 2000) que inferioriza los conocimientos no occidentales.

El reconocimiento de los saberes nativos y su consideracién dentro de las practicas de gestion del
patrimonio indigena resulta ineludible para su descolonizacién. Un reto trascendental, tanto para el MHN
como para los museos que gestionan patrimonio indigena, es el de superar la barrera temporal o el sesgo
alocrénico con que se suele entender este patrimonio, esto es, el relegamiento de estas identidades al
pasado o a un tiempo-otro que niega su contemporancidad (Fabian, 2002). Considerando la critica a
la colonialidad que senala que la conquista del tiempo tomé muchas formas, incluyendo la captura de
historias locales y la reconfiguracién de sus temporalidades (Shepherd, 2016), reflexionar sobre la dimension
temporal resulta imperante para superar la vision pretérita y estitica que sobre estos pueblos se ha construido
en las exposiciones. Esto sugiere que, si el MHN se ha propuesto incorporar narrativas histéricamente
invisibilizadas al relato nacional, debe concebir la investigacién de las colecciones que custodia desde una
posicién que no imponga a priori qué historias contar y con qué objetos hacerlo. Gestionar las colecciones de
manera decolonial requiere contemplar los saberes nativos y sus diferentes concepciones del tiempo, lo que
permitiria, en parte, devolver la historicidad robada a estos pueblos.

Las estrategias desarrolladas por los museos en general, y por el MHN en particular, han permitido
una incorporacién parcial de personas indigenas en las labores de gestién de patrimonio arqueoldgico
y etnografico, aun cuando también funcionan reproduciendo ciertas formas de colonialidad. De esta
manera, las practicas y discursos que se desprenden de las politicas basadas en el multiculturalismo otorgan
un reconocimiento que podria reforzar la “exotizacion” de la diferencia cultural, al mismo tiempo que
no aseguran la participacién politica de estos grupos diversos en la toma de decisiones que les afectan
directamente (De la Maza ez al., 2018). Por estos motivos, segun lo indican los estudios de la historiadora
chilena Claudia Zapata (2019), algunos intelectuales indigenas han denunciado al modelo multicultural
como una estrategia neocolonizadora, que no logra materializar su promesa de mejoramiento de la calidad
de vida y de autodeterminacion politica.

Descolonizar el museo, es decir, superar estas estructuras de origen colonial, supone comprometerse con
la reparacién del colonialismo, considerando las distinciones ontoldgicas y epistemoldgicas que diferencian
aunas culturas de otras respecto a sus maneras de entender el patrimonio, pero comprendiendo que sin lugar
a dudas pueden nutrirse mutuamente, mas alld de la obligacion contractual y el cumplimiento de presiones
éticas y politicas que empujan a innovar en la gestién patrimonial. Esta responsabilidad social del museo
no solo impulsa a que la institucién se reinvente, sino a que también adquiera una nueva legitimidad con
la sociedad y las comunidades que intenta representar. Por ello, una politica museoldgica que contemple la
interculturalidad solo puede partir de una criticay reconocimiento a su historia colonial, para desde alli buscar
estrategias que permitan subsanar, en parte, el proceso de desfavorecimiento sistematico que la imposiciéon de
los Estados-nacion ha significado para los pueblos indigenas (Tuhiwai-Smith, 1999).
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Conclusiones

En este articulo se han analizado las transformaciones que se han dado en la gestién del patrimonio
indigena en el MHN, indagando en particular sobre las précticas institucionales colaborativas y las relaciones
desarrolladas con personas de identidades indigenas, quienes se han involucrado de una u otra manera con
esta institucion. Sintetizando lo dicho en el primer apartado, fue en el afo 2000 que el MHN instal6
por primera vez el tema indigena en su exposicién permanente, a través de una sala de expositiva llamada
“Primeros habitantes”. A partir del 2012 se desarrollé una democratizacién en la gestién de este acervo en el
museo y desde entonces se han desarrollado précticas colaborativas en la exposicién, en la administracién y
el acceso, y en las actividades de extension llevadas a cabo en didlogo con ciertas organizaciones indigenas,
principalmente urbanas de origen mapuche. Vale recalcar que estas colaboraciones con personas indigenas se
limitan casi exclusivamente a voces eruditas, y mayormente masculinas que, hasta ahora, han dejado fueraa
una importante muestra de la diversidad cultural indigena que habita en el pais.

Esta investigacién cualitativa y desde perspectivas tedricas criticas sobre el patrimonio y las relaciones
coloniales visibiliza el hecho de que la exposicién permanente del MHN ha generado una reduccién
de la historia y diversidad indigena. Ante ello, las exposiciones colaborativas desarrolladas alli a partir
del ano 2013 promovieron un papel critico en la institucién, el cual ha sido destacado por las personas
indigenas, especialmente porque han abordado temdticas ausentes previamente en el museo, como la vida
contemporanea del pueblo mapuche, y porque han contemplado su participacién y consulta en los ejercicios
colaborativos en torno a la historia de este pueblo.

En el drea del acceso y la administracién del patrimonio indigena, esta investigacién concluye que ha
existido una apertura a la planificacién de futuros proyectos en esta linea, aun cuando se ha concretado
solo una investigacién con un profesional mapuche, y no existe mayor intencién de contratacién en el
equipo laboral del museo. Las personas indigenas entrevistadas indicaron que, ante los posibles sesgos en
la denominacién y descripcién de objetos indigenas en custodia del museo, se hace urgente avanzar hacia
proyectos que contemplen la codocumentacién y un mayor conocimiento de las colecciones que el museo
resguarda, lo que podria desarrollar intereses por la repatriacién de objetos sensibles, hasta ahora ausentes en
la institucidn.

Las actividades de extensién han sido aquellas donde més han colaborado personas indigenas, aun cuando
en la mayoria de ellas se ha incorporado a colectividades mapuche que viven en ciudades. Algunas de estas
précticas han permitido a las audiencias del museo conocer una voz que no estdn acostumbradas a escuchar, la
indigena, asi como acercarse a temdticas previamente no abordadas. Los funcionarios del MHN reconocieron
en las entrevistas que estos eventos deben realizarse con colaboracién indigena, y han entregado autonomia a
las agrupaciones y artistas para proponer maneras de hacerlo. Las personas mapuche entrevistadas indicaron
que la programacion indigena en el rea de extensién permite un acercamiento a la sociedad chilena, asi como
visibiliza sus historias y demandas colectivas. También indicaron que su participacién no deberia restringirse
exclusivamente a este tipo de actividades, por el riesgo a la despolitizacién de sus necesidades.

A pesar de los esfuerzos realizados por funcionarios del MHN, notamos que se trata de una presencia
parcial y efimera de dichas poblaciones, en la que han estado ausentes de las posiciones de autoridad y
poder para decidir sobre qué hablar, cudndo hacerlo, quiénes participan o cémo se administra el patrimonio
indigena material que el museo custodia. Por ello, se plantea que estas medidas, aunque han sido acogidas
positivamente tanto por personas nativas como por funcionarios del museo de identidad chilena, contintan
reproduciendo relaciones que caracterizan a la colonialidad del poder y del saber. Esta critica, que pretende
evidenciar limitaciones para superarlas en el futuro de la gestién patrimonial, coincide con las denuncias
al multiculturalismo que lo han senalado como una reactualizacién del modelo racista de la modernidad
(Baudrillard, 2000; Jameson y Zizek, 1998). Asi, aunque desde este paradigma se reconoce que en una
sociedad coexisten diversas culturas, finalmente se mantiene la subordinacién de aquellas diferentes a una
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dominante (Onghena, 2014). Precisamente porque estas transformaciones en la gestién del patrimonio
indigena en el MHN se han dado, hasta la fecha, sin cambios estructurales, manteniendo jerarquias de poder
en las tomas de decisiones y exaltando el conocimiento experto, la interculturalidad critica, la cual se refiere a
un tipo de relacién intercultural que implica tener presente todas las miradas y todas las personas desde una
perspectiva de igualdad de derechos y oportunidades, para desde alli contribuir al cambio en las dindmicas
de exclusién (Walsh, 2010), surge como una posibilidad para superar las relaciones coloniales que hasta la
actualidad se reproducen en torno a la gestion del patrimonio indigena. Constituirfa, pues, un desafio para
el MHN y otros museos que apunten hacia su descolonizacidn, utilizar dicha herramienta para visibilizar y
replantear las relaciones coloniales de poder histéricamente legitimadas en estas instituciones.
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