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RESUMEN

Se persigue analizar las variables implicadas en las conductas prosociales
de las personas y su efecto en la adiccién al juego durante un
confinamiento. La muestra estd formada por tres grupos: 212 jévenes
(59.9% mujeres) con edad media de 22.59 afios (SD= 2.03); 210 adultos
jovenes (60% mujeres) con edad media de 34.7 afios (SD= 5.56); y 253
adultos (59.9% mujeres) con edad media de 53.67 afios (SD= 5.46).
Los participantes completaron una serie de cuestionarios online. Los
resultados muestran que apoyo social y resiliencia correlacionan entre sf y
son predictores de la conducta prosocial (explican entre el 11% y el 22%
de su varianza). Las conductas prosociales fueron un factor protector de
la adiccién al juego en jévenes y adultos durante el confinamiento (7% y
6% de la varianza). El modelo planteado mostré buen ajuste y recalca la
importancia de la Prosocialidad para evitar problemas de adiccién al juego.
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ABSTRACT

The aim is to analyze the variables involved in people's prosocial behaviors
and their effect on gambling addiction during confinement. The sample is
made up of three groups: 212 young people (59.9% women) with a mean
age of 22.59 years (SD = 2.03); 210 young adults (60% women) with
a mean age of 34.7 years (SD = 5.56); and 253 adults (59.9% women)
with a mean age of 53.67 years (SD = 5.46). Participants completed
a series of online questionnaires. The results show that social support
and resilience correlate with each other and are predictors of prosocial
behavior (they explain between 11% and 22% of its variance). Prosocial
behaviors were a protective factor of gambling addiction in youth and
adults during confinement (7% and 6% of the variance). The proposed
model showed a good fit and emphasizes the importance of Prosociality to
avoid problems of gambling addiction.
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El 7 de enero de 2020, las autoridades
del gobierno chino identificaron un nuevo
virus causante de una neumonia de etiologia
desconocida hasta ese momento. Este virus
pertenecia a la familia de los coronavirus y
actualmente se conoce como SARS-CoV-2; la
enfermedad derivada de este es la COVID-19 y
actualmente ha llegado a suponer una pandemia
mundial (Raurell-Torreda et al. 2020).

En el caso de Espafa, se decretd el estado
de alarma con el Real Decreto 463/2020, de 14
de marzo, para la gestion de la crisis sanitaria
ocasionada por la COVID-19. A partir de este
dia comenzd el periodo de cuarentena para la
poblacion espafiola (Barbosa-Torres, 2020).

El estado de alarma que ha generado la
COVID-19 supone una crisis mundial sin
precedente. El impacto de esta pandemia, ya sea
por la incertidumbre a en el dmbito sanitario,
econémico y social, la falta de control que
existe sobre esta enfermedad, el ndmero de
personas infectadas y fallecidas o los riesgos
derivados de esta, ademds de las medidas de
cuarentena adoptadas por los distintos gobiernos,
generan un impacto en la salud mental de
los ciudadanos. A todos estos aspectos hay
que sumar la desinformacién y la creencia
en bulos y noticias falsas, que ayudan a
agravar los problemas psicolégicos generados por
esta situacién (Barbosa-Torres, 2020; Gonzélez-
Sanguino et al. 2020).

Ante la crisis originada por el COVID-19
en Espafia, profesionales de distintos campos
del ambito de la salud ponen de manifiesto
las carencias del sistema actual y proponen
algunas ideas para mejorarlo. Por ejemplo,
Raurell-Torreda et al. (2020) informan de la
necesidad que existe de especializar el campo
de la enfermerfa, de aumentar las dotaciones
econdmicas en los equipos de Enfermeria y de
proteger al sistema sanitario publico espafiol. En
el caso de la Psicologia, Espafia presenta un
deficiente apoyo psicolégico en su sistema de
salud publica, situdndose por debajo de la media
europea; teniendo en cuenta los efectos negativos
de esta pandemia en la salud mental, se pone

de manifiesto la necesidad de reforzar este apoyo
(Barbosa-Torres, 2020).

Al trabajar en la recuperacién de las
comunidades tras una catistrofe como esta
pandemia, hay que tener en cuenta que estas no
son simplemente victimas pasivas de los desastres
acaecidos, son agentes activos que deben
colaborar en el proceso de recuperacién. Para
ello, la resiliencia comunitaria contribuye a la
supervivencia y recuperacién de las comunidades
tras las crisis de esta indole (Moreno et al., 2019).

La resiliencia y el apoyo social en las
catastrofes

En el 4mbito de la Psicologia, el concepto
de resiliencia alude a la capacidad de las
personas de poder sobreponerse a circunstancias
y contextos dificiles o de riesgo y poder llegar
a desarrollarse sanos psicolégicamente. En el
caso de la resiliencia comunitaria, en lugar de
centrarse en los individuos, se recogen aspectos
de afrontamiento a traumas o conflictos por
parte de los grupos humanos. En esta resiliencia
comunitaria no solamente influye la respuesta
individual de los individuos ante el estrés,
también lo hacen otros aspectos psicosociales
(Uriarte, 2010).

Uriarte (2013) plantea una serie de pilares,
que actan como fortalezas, sobre los que
construir una comunidad resiliente que pueda
hacer frente a catéstrofes como la ocasionada
por la COVID-19; y una serie de anti-
pilares que actdan como debilidades. Aspectos
como una estructura social cohesionada, la
honestidad gubernamental, la identidad cultural,
la autoestima colectiva y el humor social,
conformarfan las fortalezas. Mientras que la
pobreza econémica, cultural, moral y politica, la
dependencia econémica, el aislamiento social y la
estigmatizacion de las victimas. actuarfan como
factores de vulnerabilidad. Este autor plantea
que, aunque es dificil que una sociedad plantee
todas las fortalezas descritas, siempre tienen
algin aspecto basico sobre el que construir la
resiliencia comunitaria.

| Universitas PsycHorocica | V.23 | JANUARY-DECEMBER | 2024 |



LA PROSOCIALIDAD COMO FACTOR PROTECTOR DE LA ADICCION AL JUEGO DURANTE EL COVID-19

El caso de la catistrofe ocasionada por la
COVID-19 no es distinto al resto en este
aspecto; ya que la capacidad de resiliencia de las
personas y de los grupos que estas forman, junto
al apoyo social que perciben, ha demostrado
ser un factor protector frente al desarrollo
de problemas psicoldgicos como puede ser la
ansiedad (Labrague & De los Santos, 2020).

Las comunidades o los individuos maés
expuestos a las catéstrofes tienden a manifestar
una mayor propensién a problemas psicolégicos
como pueden ser la depresion o la
ansiedad. Por ello, las organizaciones de salud
pablica encargadas de responder ante estos
desastres deben monitorizar las consecuencias
psicosociales a largo plazo y abogar por el apoyo
psicosocial basado en la comunidad para ayudar
a los ciudadanos en el proceso de recuperaciéon
(Genereux et al., 2019).

Un ejemplo de los efectos negativos de una
pandemia como esta (y de la cuarentena y
aislamiento que conlleva) sobre la salud mental
de las personas seria el sentimiento de soledad o el
desgaste social que pueden llegar a experimentar
las personas en una situaciéon de cuarentena
(Zhang et al. 2020). A raiz de esta soledad
o falta de apoyo social, la pandemia tiene un
mayor impacto en la salud mental de las personas
(Gonzélez-Sanguino et al. 2020).

Conductas prosociales ante catastrofes

Las conductas prosociales se caracterizan por la
intencién de ayudar a otras personas, teniendo
libertad de eleccion para llevarlas a cabo o
no y que no estan motivadas por obligaciones
profesionales o por expectativas de recompensas
extrinsecas (Rad et al., 2020).

Durante el periodo de cuarentena ocasionado
por la COVID-19 han aumentado los discursos
de odio en las redes sociales, mientras que los
comportamientos prosociales en las mismas han
disminuido (Rad et al., 2020).

Este hecho es importante, ya que la
Prosocialidad se ha mostrado como uno de los
principales predictores de la percepcién de riesgo
de la COVID-19, mientras que las personas
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con unos valores mds individualistas tienden a
minimizar el riesgo percibido en esta enfermedad
(Dryhurst et al., 2020).

Los wvalores sociales como las conductas
prosociales, suponen un factor importante
para manejar esta crisis (Wolf et al,
2020), asocidndose mayores comportamientos
prosociales a un menor desarrollo de problemas
mentales (Guo et al., 2020). PeConga et al.
(2020) justifican esta relacién argumentando que
las conductas prosociales y el apoyo social actian
como factores de resiliencia y ayudan a amortizar
las consecuencias negativas de la COVID-19 en
la salud mental.

Las adicciones durante una cuarentena

Durante la actual pandemia y las medidas de
distancia social y aislamiento que ha implicado en
distintos paises, se ha producido un incremento
en el uso problematico de internet y el consumo
de sustancias como alcohol y tabaco (Sun et al.,
2020).

En el caso del juego problemitico se ha
producido una situacién similar. A pesar de
haberse cancelado la mayorfa de los eventos
deportivos, se han incrementado los problemas
de juego de aquellas personas que previamente
presentaban mayores niveles de juego patoldgico
(Hakansson, 2020). Adems4s, no solamente ha
aumentado esta conducta, sino que también lo
han hecho las motivaciones asociadas al juego
irresponsable o problemético (Price, 2020).

En este sentido, los sintomas de ansiedad y
de depresién producidos por la pandemia son los
que actian como un factor de riesgo, ya que el
incremento en uso de sustancias psicoactivas o
conductas adictivas como el juego problematico
y el uso abusivo de internet, se utilizarfan como
método para reducir o evitar los sintomas de
ansiedad y depresion (Kiraly et al., 2020; Price,
2020).
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Un modelo predictivo de la adicciéon al
juego durante una cuarentena

El apoyo social que las personas perciben, tiene
un efecto directo en la forma en que estas se
comportan con los demas. De esta forma, las
personas que perciben un mayor apoyo social
tienden a realizar conductas prosociales en mayor
medida (Simpson Harrell etal., 2018). Las que no
perciben este apoyo, por el contrario, manifiestan
mds conductas antisociales (Stanger et al., 2018).
De igual forma, la capacidad de resiliencia de
las personas se relaciona directamente con las
conductas prosociales que llevaran a cabo (Arias,
2015), siendo un factor protector que favorece a
estas (Brown & Lichter, 2000).

La relacién entre el apoyo social percibido
y la capacidad de resiliencia de las personas
genera mdas controversia. Mientras algunas
investigaciones encuentran una relacién directa
entre estas dos variables (Li et al., 2016;
Young et al., 2019), otras no encuentran dicha
relacién y plantean la existencia de determinadas
caracterfsticas intrapersonales que serfan las que
determinarfan la capacidad de resiliencia de las
personas (Coppari et al., 2018).

La relevancia de las conductas prosociales
no reside Gnicamente en la ayuda que se da
a otras, ya que estas estdn relacionadas con la
salud mental de la propia persona. Aplicandolo
al campo de las adicciones, esta conducta
de ayuda a los otros actia como un factor
protector frente a los problemas de adiccién
a sustancias como el cannabis (Hernindez-
Serrano et al., 2016) o la heroina (Millner,
2014). Paleologou et al. (2019) plantean que lo
mismo ocurre en el caso de la adiccién al juego;
en su investigacién los jugadores patoldgicos
mostraron menos conductas prosociales que el
resto de personas, por lo que los autores plantean
que la conducta prosocial ejerce un papel como
factor protector.

Esparza-Reig (2020) propone un modelo de
interaccién entre estas variables segin el cual
el apoyo social y la resiliencia actian como
predictores de la conducta prosocial, y esta a
su vez serd un factor predictor de la adiccién
al juego. En este estudio los anélisis efectuados

mostraron un buen ajuste entre el modelo tedrico
planteado y los resultados de la muestra recogida,
explicando el 30% de la varianza en conducta
prosocial y el 8% de la adiccion al juego,
ademds de mostrar unos buenos indices de ajuste
(X2(41)= 59.31, p= 0.06; CFI= 0.97; GFI=
0.96; RMSEA = 0.04).

El presente estudio

El objetivo principal que persigue esta
investigaciéon es el de replicar el modelo de
interaccion de variables planteado por Esparza-
Reig (2020) para comprobar si en un estado
de confinamiento provocado por la crisis
de la COVID-19 estas variables se estarian
relacionando de igual forma a pesar de estar en
unas condiciones desconocidas hasta ahora.

El objetivo secundario que se persigue es
analizar si esta relacion se da en distintos grupos
de edad. En el caso del estudio de Esparza-Reig
(2020), los participantes en el estudio tenian
entre 18 y 26 afos; en esta investigacién se
analizaran tres grupos: uno de personas jovenes
entre 18 y 26 afios (al igual que en el estudio
citado), uno de jévenes adultos entre 27 y 45 afios
y un tercer grupo de adultos entre 41 y 65 afios.

A raiz de estos objetivos, las hipdtesis que se
plantean son las siguientes:

La primera hipétesis es que tanto el apoyo
social como la capacidad de resiliencia de las
personas seran predictoras de las conductas
prosociales que estas llevardn a cabo. Al igual
que en el estudio de Esparza-Reig (2020)
el apoyo social y la resiliencia no estardn
relacionadas entre si. Estos resultados se
darfan independientemente de la edad de los
participantes.

La segunda hipétesis es que las conductas
prosociales, que las personas llevan a cabo,
serdn un factor protector frente a los problemas
de adicciéon al juego en un contexto de
confinamiento en el hogar independientemente
de la edad de estas.
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Método
Participantes

Para contrastar las hipétesis planteadas en esta
investigacion se recogié una muestra total de
675 personas que se divide en tres siguiendo la
idea de Arnett and Mitra (2020): la muestra
de participantes jévenes se constituyd por 212
personas entre 18 y 26 afos al igual que el
grupo del estudio de Esparza-Reig (2020), la
muestra de adultos jovenes estuvo formada por
210 participantes de entre 27 y 45 afios y la
muestra de adultos por 253 participantes de entre
46y 65 afios. En el caso de las tres muestras, todos
los participantes eran residentes en Espafia y se
encontraban en confinamiento domiciliario.

El grupo de jévenes, compuesto por un 59.9%
de participantes mujeres (n= 127) con una edad
media de 22.59 afios (SD= 2.03) y confinados en
su domicilio entre 22 y 54 dfas, con una media de
27.56 dfas (SD= 6.54).

En el grupo de adultos jévenes, un 60% fueron
mujeres (n= 126). En este caso la edad media fue
de 34.7 afios (SD= 5.56) y los dias confinados
estaban entre 23 y 45, con una media de 27.27
dias (SD= 6.26).

Por dltimo, en el grupo de adultos, un 57.3%
fueron mujeres (n= 145). La edad media del
grupo fue de 53.67 afos (SD= 5.46) y llevaban
confinados entre 23 y 47 dias, con una media de

26.77 (SD= 5.62).
Instrumentos

En primer lugar, para medir el apoyo social
percibido por los participantes en el estudio, se
aplico la version validada en poblacion espafiola
por Revilla et al. (2005) del cuestionario de apoyo
social (MOS) desarrollado por Sherbourne and
Stewart (1991). Este cuestionario presenta, en
primer lugar, un item destinado a cuantificar el
ntmero de personas que el participante considera
que son cercanas a él (tanto amigos como
familiares). Tras este primer item, presenta otros
19 de tipo Likert con 5 alternativas. Los valores
del alfa de Cronbach fueron 0.96 para el grupo

| Universitas PsycHorocica | V.23 | JANUARY-DECEMBER | 2024 |

de jovenes, 0.97 para el de adultos jévenes y 0.97
para el de adultos.

Para evaluar la capacidad de resiliencia se
utiliz6 la versién validad en poblacién espafiola
(Moret-Tatay et al., 2015) de la Brief Resilient
Coping Scale (BRCS; Sinclair & Wallson, 2004).
Esta escala se compone de 4 items de tipo
Likert de 5 alternativas. Los valores del alfa de
Cronbach fueron 0.76 para el grupo de jovenes,
0.82 para el de adultos jovenes y 0.81 para el de
adultos.

Para evaluar las conductas prosociales de los
participantes, se aplicé la versién adaptada a
poblacién espafiola (Marti-Vilar et al., 2020) de
la Escala de Prosocialidad (Caprara et al., 2005).
Esta est4 formada por 16 items de tipo Likert de
5 alternativas. Los valores del alfa de Cronbach
fueron 0.92 para el grupo de jévenes, 0.94 para el
de adultos jévenes y 0.95 para el de adultos.

Por tultimo, se aplicé la version validada en
poblacién espafiola (Echeburta et al., 1994) del
South Oaks Gambling Screen (SOGS; Lesieur
& Blume, 1987) para evaluar la conducta de
juego de los sujetos a lo largo de la vida. Este
cuestionario tiene 20 items, siendo la mayoria de
estos dicotémicos, en los que los sujetos pueden
obtener una puntuacién de 0 a 19. Se establece
una puntuacién de 4 como el punto del corte a
partir del cual comenzarfa a ser un indicador de
una conducta de juego problematica. Los valores
del alfa de Cronbach fueron 0.75 para el grupo
de j6venes, 0.65 para el de adultos jévenes y 0.73
para el de adultos.

Procedimiento

La presente investigacion cuenta con la
aprobacién de la Comision de Etica en
Investigacion Experimental de la Universitat de
Valencia (ntmero de procedimiento 1040164)
y forma parte de un estudio mis amplio
sobre la adiccién al juego. Los participantes
colaboraron entre los meses de marzo y mayo
de 2020, periodo en el que la poblacién
de Espafia se encontraba en un estado de
confinamiento domiciliario como medida ante
la crisis ocasionada por la COVID-19. Este



Javier Esparza-ReiG, MANUEL MARTi-VILAR, FRaANCISCO GONZALEZ-SALA.

estado excepcional obligd a que el cuestionario
se realizase de forma online, ya que no era
posible hacerlo de forma presencial. La duracién
de la participacién era de aproximadamente 10
minutos y previamente los participantes debian
leer y aceptar un consentimiento informado
en que se detallaban las condiciones de la
investigacion y la anonimidad de esta; también se
inform¢ a los participantes de que no recibirfan
ningidn incentivo por su colaboracién més all4 de
ayudar en el estudio de la conducta y se les indico
que solamente podian responder al cuestionario
una Gnica vez.

Andlisis

En primer lugar se analizaron la distribucién
muestral y las frecuencias de respuesta de
cada uno de los grupos. Tras la depuracién
de las muestras se realizaron anélisis factoriales
confirmatorios en cada uno de los instrumentos
aplicadas y para cada uno de los grupos de la
muestra; con esto se seleccioné la estructura
factorial més apropiada en cada caso.

A continuacién se contrasté el modelo
tedrico planteado por Esparza-Reig (2020) vy
presentado en la figura 1, mediante un modelo
de ecuaciones estructurales (SEM) siguiendo
las recomendaciones planteadas por Medrano
and Mufioz-Navarro (2017). Ademds, como
sugiere Manzano (2018), se utilizé el método
de méxima verosimilitud, se eliminaron aquellos
casos con valores atipicos (por la obligatoriedad
de respuesta al ser un cuestionario online no se
encontraron valores perdidos) y se comprobd la
normalidad multivariada.

Adiccion
Juego

Conducta
Prosocial

Resiliencia

Figura 1.

Modelo teérico planteado. AS: indicadores de apoyo social tras
la parcializacién de items; R: indicadores de resliencia tras la
parcializacion de items; CP; indicadores de conducta prosocial
tras la parcializacién de items.

Con el objetivo de poder replicar el estudio
de Esparza-Reig (2020) y comparar los resultados
obtenidos, se utilizaron indicadores e indices
de bondad de ajuste similares. Por lo tanto,
se entendié la puntuacién obtenida en el
SOGS como una variable observada y para el
resto de las variables latentes (apoyo social,
resiliencia y conducta prosocial) se seleccionaron
los indicadores mds apropiados segin las
indicaciones de Hall et al. (1999) para la
parcializacion de items.

Por dltimo, si bien se estudiaron todos los
indices de bondad de ajuste arrojados por los
anélisis para comprobar que no hubiera ningin
resultado incorrecto, solamente se presentaran

los valores obtenidos en ,°/gl, el indice de
ajuste comparativo (CFI), el indice de bondad
de ajuste (GFI) y el error cuadritico medio
de aproximaciéon (RMSEA). Los puntos de
corte considerados para la interpretacion de los
resultados obtenidos en estos indices fueron los
siguientes:

En el caso del ,%/gl, se considera como un buen
ajuste todos los valores inferiores a 3 (Iacobucci,
2010). Se utiliz6 este indice en lugar de analizar
directamente el ,> porque de este modo se evitan
alteraciones en el resultado ocasionadas por el
tamafio de la muestra.
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Para el CFI y el GFI, se interpreté que
puntuaciones superiores a 0.90 referian un buen
ajuste del modelo, mientras que si eran superiores
a 0.95 reflejarfan un nivel de ajuste 6ptimo (Hu
& Bentler, 1999; Marsh et al., 2004).

Por dltimo, valores inferiores a 0.06 en el
RMSEA se interpretaron como un ajuste 6ptimo,
mientras que valores inferiores a 0.08 serfan un
ajuste aceptable en este caso (Hu & Bentler,
1999; Marsh et al., 2004).

Se utilizaron los programas estadisticos SPSS
20.0 y AMOS24 para llevar a cabo todos los

andlisis de esta investigacion.
Resultados

Los resultados obtenidos tras los analisis
efectuados se presentan de forma separada para
cada uno de los grupos estudiados.

Jévenes

Los datos empiricos obtenidos en el grupo de
participantes jovenes mostraron un buen ajuste
con el modelo tedrico propuesto tras el analisis
de los distintos indices de bondad de ajuste.
En primer lugar, el valor de Chi-cuadrado fue

estadisticamente significativo (ZZ (32)=62.66,
p= 0.001), lo que no reflejaria un buen ajuste

del modelo; no obstante, al utilizar la férmula

de , ? 7gl para evitar que el tamafio muestral
influya en el resultado, se obtuvo un valor inferior

a3 (Zz/gl= 1.96), por lo que el modelo ajustarfa
correctamente. Por otro lado, los indices CFI

(CFI= 0.97) y GFI (GFI= 0.95) indicaron un
ajuste 6ptimo entre los datos empiricos y el
modelo térico propuesto. Por dltimo, el valor
obtenido en el indice RMSEA también refleja un
ajuste 6ptimo (RMSEA = 0.06).

En la figura 2 se puede apreciar cémo queda
el modelo tras su re-especificaciéon y con los
valores de las correlaciones, los pesos de regresién
estandarizados y el porcentaje de la varianza
explicada de las variables dependientes del
modelo.
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AS1 ASZ AS3

Apoyo
Social

CP1 cP2 CP3

Conducta
Prosocial

Adiccién
al Juego

Resiliencia

R1 R2 R3
H®
Figura 2.

SEM en jévenes re-especificado final.

Analizando las relaciones detalladamente, se
encuentra que el apoyo social y la resiliencia
de los jovenes correlacionaron de forma positiva
y significativa (tabla 1). Por otro lado, tanto
el apoyo social como la resiliencia fueron
predictoras positivas y significativas de la
conducta prosocial (tabla 2). Por dltimo, la
conducta prosocial result predictora negativa de
la adiccién al juego significativamente (tabla 2).

Tabla 1
Relacién entre apoyo social vy resiliencia en jévenes

5 : Covarianzas »
Relaciones entre variables Esimado EE  RC Correlacién
Resilioncia  «p  -POY0 009 004 200 <0.05 0.18

social
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grupo de jévenes

Tabla 2
Pesos de regresion de las relaciones hipotetizadas en el @

Peso de regresion

Relaciones entre variables Estimado EE  RC p  Estandarizado AS1 As2 453 ° e e
Conducta _ Apoyo *

: 0.15 0.08 2.04 0.17

prosocial Social

Conducta g oiliencia 028 010 276 ** 0.26

prosocial
AdJ_ccmnal = Condugta 059 017 -346 ** 027 A
juego prosocial Social

* ek ek
Nota. p<0.05;  p<0.01;  p<0.001.

EE: error estandar; RC: ratio critica.

Conducta
Prosocial

Adiccion
al Juego

El modelo planteado explicé el 11% de la
varianza de la conducta prosocial y el 7% de la
adiccién al juego (figura 2).

Resiliencia

Adultos jévenes

a1 R2 R3
Los datos del grupo de adultos jévenes mostraron
un buen ajuste con el modelo tedrico propuesto
tras el andlisis de los distintos indices de bondad e ° °
de ajuste. En este caso el valor de Chi-cuadrado

Figura 3.

.. Cem 2 _
no fue estadisticamente significativo (}( 32)= SEM en adulios jovenes re-especificado findl,

39.14, p= 0.18), por lo que indicaria un buen

ajuste. Al utilizar la correccién para el tamafio
En el caso de los adultos jévenes, la

relacion entre apoyo social y resiliencia
resulté estadisticamente significativa y ambas
correlacionaron positivamente (tabla 3). Por otro
lado, el apoyo social y la capacidad de resiliencia
fueron predictores positivos y significativos de
la conducta prosocial, pero en este caso la
conducta prosocial no predijo significativamente
los problemas de adiccién al juego (tabla 4).

muestral Zz/gl, se obtuvo un valor inferior a 3

(Zz/gl= 1.22), por lo que el modelo ajustaria

correctamente. Por otro lado, todos los indices
reflejaron un ajuste Optimo entre los datos
empiricos y el modelo térico propuesto (CFI=
0.99; GFI= 0.96; RMSEA = 0.03).

En la figura 3 se puede apreciar cémo queda
el modelo tras su re-especificaciéon y con los
valores de las correlaciones, los pesos de regresién
estandarizados y el porcentaje de la varianza
explicada de las variables dependientes del

modelo. Tabla 3
Relacién entre resiliencia y apoyo social en adultos
jovenes
Relaciones entre Covarianzas Correlacion
variables Estimado EE RC
Resiliencia  «.» 2P0 019  0.05 3.87 % 0.35

social

sesksk
p<0.001. EE: error estdndar; RC: ratio critica.
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Tabla 4
Pesos de regresién de las relaciones hipotetizadas en el =2 °
grupo de adultos jévenes
Relaciones entre Peso de regresion i 7
variables Estimado EE RC p  Estandarizado ot e A3Y e e
Conducta ' Apoyo g5 gg9 233 0.19
prosocial Social
Conducta _  posiliencia 029  0.10 296 ** 0.26
prosocial
v s Conducta 15 917 084 040 006 Apoyo
al juego prosocial Social
¥ sk
p<0.05;  p<0.01. EE: error

estandar; RC: ratio critica.
Conducta
Prosocial

Adiccion
al Juego

En este caso, el modelo explico el 14% de la
varianza en la conducta prosocial y no predijo
significativamente la varianza en la adiccién al
juego (figura 3).

Resiliencia

Adultos

R2 R3

Por tltimo, los datos del grupo de adultos también

mostraron un buen ajuste con el modelo tedrico e @
propuesto tras el andlisis de los distintos indices

de bondad de ajuste. El valor de Chi-cuadrado, Figura 4

SEM en adultos jévenes re-especificado final.
no_significativo (,° (32)=35.49, p= 0.307),
indicarfa un buen ‘ajuste del modelo. Al utilizar
la correccién para el tamafio muestral de y2/¢l,

Al igual que en los anteriores grupos
de participantes, en el caso de los adultos
también se encontré que el apoyo social y la
resiliencia correlacionaron de forma positiva y
estadisticamente significativa (tabla 5). En este
caso tanto el apoyo social como la resiliencia
fueron predictores positivos de la varianza en
conducta prosocial y esta a su vez fue predictora
negativa de la varianza en la adiccién al juego

el modelo sigue ajustando correctamente (Zz/gl=
1.11). Por otro lado, todos los indices reflejaron

un ajuste 6ptimo entre los datos empiricos y
el modelo térico propuesto (CFI= 0.99; GFI=
0.97; RMSEA = 0.02).

En la figura 4 se puede apreciar cémo queda
el modelo tras su re-especificacion y con los
valores de las correlaciones, los pesos de regresiéon

estandarizados y el porcentaje de la varianza (tabla 6).
explicada de las variables dependientes del
modelo.

Tabla s

Relacién entre resiliencia y apoyo social en adultos

Relaciones entre Covarianzas
variables Estimado EE RC

Correlacion

APOYO 13 005 2.81 ** 0.21

Resiliencia < .
social

ek
p<0.01. EE: error estandar; RC: ratio critica.

| Universitas PsycHoLocica | V.23 | JANUARY-DECEMBER | 2024 | 9



Javier Esparza-ReiG, MANUEL MARTi-VILAR, FRaANCISCO GONZALEZ-SALA.

Tabla 6
Pesos de regresion de las relaciones hipotetizadas en el
grupo de adultos

Peso de regresion

Relackmes eatre varlables Estimado EE RC p  Estandarizado

Comduet: .. 4o 026 006 435 ¥+ 031
prosocial Social
S}f’eﬂs‘i“c‘fz — Resiliencia 032 008 397 *=* 0.30
Adiccion - Conducta 35 15 347 wex -0.24
al juego prosocial

seskesk
p<0.001. EE: error estandar; RC: ratio critica.

En este grupo de participantes, el modelo
explic el 22% de la varianza en conducta
prosocial y el 6% de la varianza en la adiccién al
juego.

Discusion

El estudio del pensamiento y de la conducta
humana en Ila sociedad es especialmente
importante, ya que es una de las formas que
mejor pueden ayudar a comprenderlos y llegar
a los procesos subyacentes y la forma en que
funcionan. Actualmente, con la crisis de la
COVID-19 y los efectos que esti produciendo en
la mente de las personas, la investigacion de estos
elementos es un aspecto clave. Los resultados
de la presente investigacién ayudardn a avanzar
en este conocimiento, concretamente en el de
aspectos como el apoyo social y la resiliencia
y cémo estos influyen en el comportamiento
prosocial de las personas (un elemento vital
en la situacién actual), ademds de explorar el
efecto que estas puedan tener para proteger a las
personas de desarrollar problemas de adiccién al
juego.

El objetivo principal que se perseguia era el de
replicar un modelo de interaccién de variables
planteado con anterioridad (Esparza-Reig, 2020)
en un contexto de confinamiento domiciliario.
Adicionalmente, se buscaba analizar si este
modelo era valido en distintos grupos de edad.

La primera hipdtesis planteada era que el
apoyo social y la capacidad de resiliencia
funcionarfan como predictoras de la conducta
prosocial y ambas no estarfan relacionadas entre

si. Los resultados obtenidos en esta investigaciéon
son congruentes parcialmente con esta hipétesis
en los distintos grupos de edad analizados. Un
mayor apoyo social percibido por las personas
(Esparza-Reig, 2020; Simpson Harrell et al.,
2018; Stanger et al.,2018) y una mejor capacidad
de resiliencia ante las situaciones que se les
puedan plantear en su vida (Arias, 2015;
Brown & Lichter, 2006; Esparza-Reig, 2020)
fomentarian las conductas prosociales que estas
tienen hacia el resto de la sociedad. Los
resultados obtenidos muestran que en los jovenes
estas variables explicarian el 11% de la varianza
en la conducta prosocial; el 14% en el caso de los
adultos jévenes; y el 22% en el grupo de adultos.

La segunda parte de la hipétesis 1 es la
que se rechaza, ya que en los tres grupos de
edad se ha encontrado que el apoyo social
y la resiliencia estan relacionadas entre si de
forma directa. La literatura existente acerca de la
relacion entre estas dos variables se divide en dos
corrientes: unas investigaciones encuentran que
no existe relacién entre ambas (Coppari et al.,
2018; Esparza-Reig, 2020), pero otras si que han
encontrado que correlacionan positivamente (Li
et al., 2016; Young et al., 2019). Los resultados
obtenidos estarfan en concordancia con esta
segunda linea tedrica.

La segunda hipétesis planteada, defendia que
las conductas prosociales actuarfan como un
factor protector frente al desarrollo de problemas
de adiccion al juego en los tres grupos de edad.
Los resultados obtenidos en el grupo de jévenes
y en el de adultos corroboran esta hipdtesis, ya
que en ambos casos las conductas prosociales de
las personas serfan predictoras negativas de los
problemas de adiccién al juego, actuando como
un factor protector frente a estos (Esparza-Reig,
2020; Paleologou et al., 2019). En el caso de
los jévenes, las conductas prosociales explicaron
el 7% de la varianza en la adiccién al juego,
mientras que en los adultos fue un 6%. Por otro
lado, los resultados en el grupo de adultos jovenes
rechazarfan esta hipétesis, ya que las conductas
prosociales no actuaron como predictoras de la
adiccioén al juego. Una explicacién a esto podria
ser que el SOGS presento unos bajos valores de
fiabilidad en este grupo, por lo que no estaria
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midiendo con precision los problemas de adiccion
al juego.

El modelo teérico (figura 1) propuesto por
Esparza-Reig (2020) y replicado en este estudio,
ha mostrado un ajuste 6ptimo con los datos
empiricos obtenidos, confirmando la relacién
entre estas variables.

Esta investigacién es la primera en estudiar
la relacién entre apoyo social, resiliencia y
conducta prosocial, adem4s de su implicacién en
los problemas de adiccién al juego, en grupos
de participantes que se encuentran confinados
en su domicilio. Estudiar el pensamiento y el
comportamiento humano en unas condiciones
tan concretas es muy complicado, ya que hasta
la llegada de la COVID-19 no habia ocurrido
algo similar en gran parte del mundo y en
Espafia en concreto. Estos aspectos hacen que
las conclusiones a las que se ha llegado en
esta investigacién sean importantes para la
comunidad cientifica.

Al margen de la COVID-19, esta investigacién
ahonda en las ideas planteadas por Esparza-
Reig (2020) al replicar su estudio y ampliarlo
a otros grupos de edad. El hecho de que
el modelo tedrico planteado haya funcionado
correctamente aporta evidencia cientifica que
apoya el modelo propuesto por este autor. No
obstante, es importante que futuros estudios
sigan aplicindolo en distintas condiciones para
ayudar a su generalizacién. Con esto se ayudard
a comprender mejor el papel protector de la
Prosocialidad en los problemas de adiccién
al juego vy, en un futuro, podria llegar a
ser recomendable incluir actividades como por
ejemplo voluntariados para tratar de paliar los
problemas en la conducta de juego.

La principal limitacién con la que cuenta esta
investigacion es el hecho de que los cuestionarios
se hayan aplicado de forma online. Esta forma de
aplicacion era la Gnica posible en las condiciones
de confinamiento, pero esta puede haber sido la
causa de que el grupo de adultos jévenes haya
tenido una baja fiabilidad en el SOGS y que en
este grupo la conducta prosocial no haya sido
predictora de la adiccién al juego.

En conclusién, la presente investigacién ha
contribuido al estudio del pensamiento

| Universitas PsycHorocica | V.23 | JANUARY-DECEMBER | 2024 |

y la conducta humana en condiciones de
confinamiento, ademas de aplicar un modelo de
interaccion de variables poco estudiado hasta la
fecha. La utilidad de los resultados obtenidos
abarca desde ayudar a hacer frente a futuras
posibles crisis similares a la actual, hasta ayudar
en el 4mbito clinico y educativo a hacer frente
a los problemas de adiccién al juego sugiriendo
la Prosocialidad como un elemento a tener en
cuenta.
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