LLa voz de la academia: Reflexiones
sobre periodismo y comunicacién

Este articulo describe la visién actual del periodismo en
Latinoamérica como una actividad laboral, profesional
y académica, ademds de su vinculacién con el campo de
la comunicacién, pues ambos campos han estado unidos
casi desde el principio de su ensefianza académica.

Después de consultar un grupo de 35 investigadores y
docentes de periodismo y comunicacién de 16 paises
latinoamericanos, se observa que la tendencia de la
academia latinoamericana es seguir pensando el ejerci-
cio y significado profesional del periodismo a partir de
los medios de comunicacién, a pesar de la ampliacién
del mercado laboral y la evolucién de los curriculos de
los programas de comunicacién, que han favorecido a
las relaciones publicas y la comunicacién corporativa.
También se detectd una divisién entre dos grupos de la
region, pues mientras los pafses centroamericanos conci-
ben al periodismo como un oficio basado en el desarrollo
de habilidades técnicas y practicas, los sudamericanos

defienden la profesionalizacién del campo.
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This article describes a vision of journalism in Latin
America as a job and a profession with an academic
dimension, and its relation with the field of commu-
nication, since both fields have been together almost
since they started to be taught at universities.

Statements by 35 researchers and journalism/commu-
nication teachers from 16 Latin American Countries
show that Latin American universities tend to think of
mass media as the most prominent element in both the
practice and the theory of journalism. This happens
even though the market for journalism has expanded,
and in spite of an evolution in the curricula of com-
munication programs, which now include areas such
as public relations and corporate communication. A
clear differentiation was perceived between the two
groups in the region: Central American countries
think of journalism as a job based on the develop-
ment of technical and practical skills, South American

countries think of it as a professional field.
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Craupia MeLLADO®

La voz de la academia: reflexiones
sobre periodismo y comunicacion

Introduccion

os agudos cambios culturales, econémicos

y politicos de la sociedad en su conjunto

han traido numerosas modificaciones

dentro del campo de la comunicacién
y el periodismo; entre ellas su diversificacion
profesional. Las nuevas exigencias de la sociedad,
asi como variables asociadas con una constricciéon
del sistema de medios, han hecho que la oferta de
periodistas que afio a afio ingresan y egresan desde
la universidad deba buscar dreas emergentes donde
ejercer la actividad (Mellado, 2009a).

En Latinoamérica, dicho escenario adquiere
especial complejidad, producto de la hibridez y
mixtura con que las entidades universitarias han
enfrentado los términos comunicacion social y
periodismo, casi desde el principio de la formacién de
estos profesionales en el subcontinente. En efecto, la
educacién de los periodistas ha estado marcada por
una convivencia forzosa entre las técnicas reporteri-
les y la comunicacion, que se arrastra desde los afios
sesenta tras la importante influencia que desarroll6
el Centro Internacional de Estudios Superiores de
Periodismo para América Latina (ciespar).

Pero jes el periodismo lo mismo que la
comunicacién social? ;La prictica profesional
del periodista debiera extenderse mis alld de los
medios? jCorresponde dividir los campos de
la ensefianza del periodismo y la comunicacién
social, definitivamente, dentro de las universidades

secsesscce

latinoamericanas? Si bien estas interrogantes han
sido reiteradas entre los especialistas, pareciera
faltar —tanto en el 4mbito académico como en el
profesional— un orden en la discusién y un debate
mis profundo sobre la actual visién que existe del
periodismo y su vinculacién con el campo de la
comunicacién social; sobre todo considerando los
constantes debates que surgen en torno a la profe-
sionalizacién de dicha actividad, a su singularidad
y las nuevas necesidades del entorno.

Aunque la literatura existente sobre el tema es
abundante en enfoques tedricos particulares, es més
dificil encontrar (reunidas en un mismo documento)
las posturas de los académicos que escriben la historia
y el desarrollo del campo de la comunicacién a lo
largo de la regién latinoamericana. Este articulo
analiza el resultado de 35 entrevistas aplicadas a
docentes e investigadores pertenecientes a facultades
de periodismo y comunicacién social en 16 paises
latinoamericanos, con el propésito de encontrar
tendencias predominantes y caracterizar la comu-
nicacién y el periodismo bajo las coordenadas de
quienes generan nuevo conocimiento en el campo y
forman a los nuevos profesionales de la region.

En las siguientes secciones se discuten aspectos
vinculados con la relacién académica, profesional
e histérica de la comunicacién con el periodismo,
asi como la validacién profesional de la actividad
periodistica. Posteriormente, se plantean las pre-
guntas de investigacion y se explica la metodologia
del estudio.

* Claudia Mellado Ruiz. Chilena. Doctora en comunicacién de la Pontificia Universidad de Salamanca, Espafia. Realizo un
postdoctorado en la Escuela de Periodismo de Indiana University, Estados Unidos. Sus lineas de investigacion se enfocan
en el estudio de la profesién periodistica en Chile y Latinoamérica. Es académica del Departamento de Comunicacion
Social de la Universidad de Concepcion, Chile. Correo electronico: claudiamellado@udec.cl
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Periodismo y comunicacién

Uno de los primeros aspectos que suelen ser
objeto de controversia entre quienes estudian el
periodismo latinoamericano es qué se entiende
por dicha drea/disciplina/campo/actividad/objeto
y c6mo se incorpora a la comunicacién social
(Mellado, 2009b, p. 12).

En esta linea, Karam (2004) menciona el per-
manente desajuste que dentro de Latinoamérica
ha existido entre la ensefianza y la investigacién de
la comunicacién, entre investigacién y los campos
profesionales y entre éstos y la primera, lo cual
ha provocado que el espacio académico termine
constituido por varios “subcampos” —entre ellos
el periodismo—, los que no necesariamente se
habrian desarrollado de forma articulada (Galindo
y Luna, 1995).

Swanson, por ejemplo, reconoce que “a
un nivel global, esos subcampos comparten un
interés por la comunicacién, cada uno en sus
propios términos y para sus propios propositos,
pero serfa engafoso suponer que ese interés
compartido tenga contenido sustantivo y aporte
una perspectiva disciplinaria comin” (1993, p.
169). En este sentido, hace mencién implicita a
la (de)construccién identitaria que han sufrido el
campo de la comunicacién social y los estudios de
periodismo, producto de la convivencia a la que
han sido sometidos dentro de la academia.

Esta situacion fue propiciada por la interven-
cién que el ciespaL tuvo en la formacién de los
periodistas latinoamericanos casi desde el comienzo
de su educacién universitaria formal, al fusionar las
areas del periodismo y la comunicacién bajo una
misma malla curricular. Su influencia se extendi6
rapidamente entre los paises y fue cristalizada en los
diferentes modelos de formacién que existen hasta
hoy (Marques de Melo, 1993 y 1988).

Para muchos esto ha generado, justamente,
uno de los primeros problemas en la identidad
que las universidades latinoamericanas han
dado a la préctica periodistica (Garcia, 1999), ya
que al ser los estudios de la comunicacién social
un drea tan amplia y multifacética, donde para
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muchos “todo cabe”, el periodismo comienza a
transformarse en una actividad profesional poco
definida. A diferencia del modelo norteamericano,
y en alguna medida europeo, la mayoria de las
universidades latinoamericanas no ha dividido el
estudio de ambos campos en facultades o escuelas
diferenciadas, y la academia no parece acordar
undnimemente la separacién de ambas dreas de
conocimiento, al menos en la prictica. En efecto,
tanto las asociaciones regionales —Asociacién
Latinoamericana de Investigadores de la Comu-
nicacién (aLaic), Federacién Latinoamericana de
Facultades de Comunicacién Social (FELAFAcs),
s6lo por nombrar algunas— la mayorfa de las
revistas académicas de la regién acogen ambos
4reas del conocimiento de forma conjunta.

El origen de la masa critica que comenzé a
configurar ambos campos fue también bastante
dispar y aport6 a la confusién. Mientras los edu-
cadores de periodistas solfan ser reporteros o ex
periodistas formados en el ejercicio profesional,
con muy poca experiencia en el dmbito universi-
tario y con un claro interés por ensefiar técnicas y
habilidades pricticas, los estudiosos de la comuni-
cacion provenian de diferentes dreas disciplinarias
y solian poseer una orientacién marcadamente
académica. Producto de lo anterior, el campo de la
comunicacién se convirtié en una especie “sostén”
del periodismo dentro de la tradicién universitaria
y se desarroll6 mucho mis rdpido, al menos desde
el punto de vista tedrico (Zelizer, 1993).

Antezana, citado en Fuentes (1991), argu-
menta que frente a la indefinicién existente en el
interior de las escuelas y facultades de periodismoy
comunicacién social, el objeto académico se espar-
c16 de tal forma que, a pesar de haber comenzado
desde un enfoque eminentemente periodistico-
informativo, se convirti6 en un espacio en el que
se reunian desde técnicas puras hasta reflexiones
tedricas de distinta indole.

En la actualidad, entre tanto, la eclosion y la
evolucién de la oferta educativa universitaria han
ayudado a que ambos conceptos (periodismo y
comunicacién) sigan siendo tratados casi indistin-
tamente. En efecto, si nos detenemos a observar la



composicién actual de las escuelas y facultades de
comunicacién y de periodismo en la region lati-
noamericana, nos damos cuenta de que la mayor
parte de dichos centros poseen ambos nombres o
se les entrega una licenciatura en comunicaciéon
social; pero no el titulo de periodistas. Sélo en
el caso de México, autores como Garcia (2004),
Benassini (2001) o Herndndez (2004) reportan
mas de una veintena de nombres dados a dichas
escuelas segin sus orientaciones curriculares;
mientras Fuentes (200%)" atisba alrededor de 50
nominaciones distintas para referirse a la forma-
ci6n de los periodistas/comunicadores.

Todos los elementos analizados han propiciado
que las escuelas de periodismo vy las facultades de
comunicacién hoy se enfrenten a la dificultad de
unir de manera armoniosa el contenido de las
técnicas periodisticas, con las bases tedricas y el
estudio de la comunicacién social.

Periodismo como profesién

Frente a la debilidad institucional que durante
décadas ha acompaiiado al periodismo como ocu-
pacion, al igual que a sus dificultades para alcanzar
los estdndares de una profesion liberal (Mellado y
Del Valle, 2008), la pregunta que muchos se hacen
es como se podria “designar” a quiénes son y no
son periodistas. Varios han sido los autores que
oponiéndose incluso a la obligatoriedad de los estu-
dios de periodismo para ejercer la actividad, como
es el caso de Cremades (1993) o Desantes (1994),
dejan la puerta abierta para que otros ciudadanos
con intereses por la escritura o la comunicacién
puedan llamarse a si mismos periodistas, apelando
al derecho universal de expresién e informacion,
entre otros elementos del debate.

Si nos remontamos a sus raices, recordaremos
que los periodistas representaban a “un conjunto
informado de autores y redactores”, y el perio-
dismo, “una ruta de paso, no un lugar de llegada”
(Ferenczi, 1993; Chalaby, 1996). De acuerdo con
el planteamiento de Dickson (2000), parte de la
raz6n de por qué la educacién en periodismo fue
lenta e ineficaz en consagrar la actividad como una
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profesién, se remonta a sus origenes pricticos. Esta
educacion existia en casi todas partes s6lo como una
formacién que podia ser ensefiada en la escuela de
la vida (en la préctica), mas que en la universidad.

Posteriormente, a pesar de sus acercamientos
con las humanidades y las ciencias sociales, muchos
siguieron viendo la educacién relacionada con el
periodismo como un estudio externo al campo
profesional®. Producto de lo anterior, mientras
la investigacién comenz6 a basarse en enfoques
provenientes de dichas disciplinas, la practica del
periodismo continué vinculada al oficio practico
y al autodidactismo.

En este contexto, aunque en la actualidad
poseer un titulo profesional para ejercer el
periodismo sea cada vez mds corriente y quizds
lo habitual, se plantea la interrogante de si la
educacién universitaria, en el sentido estricto del
término, es del todo factible en este campo. Hallin
y Mancini (2004), por ejemplo, han argumentado
que dicha educacién no seria hoy claramente
esencial a la practica del periodismo, y que en
términos empiricos no existirfa una correlacién
fuerte entre profesionalismo y educacién formal
en el mundo.

Preguntas formales de investigacion

Todos los aportes y las perspectivas analizados han
sido importantes en el debate sobre la identidad
del periodismo y su lugar dentro del campo de la
comunicacién social. No obstante, son insuficientes,
en términos de mostrarnos los diferentes matices y
posturas que surgen dentro de la academia en los
distintos paises que componen el subcontinente.

1. Entrevista personal con el autor, académico de ITESO,
México.

2. Ungaro et al. (2005, p. 78) hacen una diferencia entre
campo laboral y campo profesional, entendiendo por el
primero “el conjunto de ambitos y practicas de desem-
pefio efectivo del comunicador”’, mientras que por campo
profesional mencionan “la articulacion entre los imagina-
rios profesionales de los sujetos e instituciones insertos
en el campo comunicacional y los imaginarios sociales
sobre el rol del comunicador”.
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Con base en la revisién de la literatura y el contexto
latinoamericano como marco de andlisis, deben
abordarse las siguientes preguntas de investigacion:

P1: ;Son periodismo y comunicacién considerados
un campo profesional equivalente dentro de la
academia? ;Existe una validacién profesional del
periodismo fuera de los medios de comunicacion,
mis alld del comportamiento del mercado laboral?
P2: ;Qué diferencias nacionales perciben los aca-
démicos en la formacion entregada por las escuelas
y facultades de periodismo y comunicacién social
latinoamericanas?

P3: ;Cuil es la validacién que los académicos de
periodismo y comunicacién dan al periodismo
como profesién?

Metodologia

El disefio de esta investigacién se enmarca en un
estudio descriptivo de cardcter mixto (cuanti/cuali),
realizado a través de entrevistas a una muestra
de 50 investigadores y docentes de periodismo y
comunicacién de la region. Producto de los objetivos
del estudio, se consider6 correcto utilizar preguntas
abiertas que permitieran adquirir evidencia empi-
rica cualitativa —con base en categorias relevantes
vinculadas a la percepcién de la academia—; pero
al mismo tiempo agrupar las respuestas en variables
factibles de ser codificadas cuantitativamente.
Producto de que se buscaba la mayor diversidad
posible en la conformacién de la muestra, se intentd
contar con relatos de académicos de cada uno de los
paises de la region. A efectos de seleccionar y lograr
el contacto con los entrevistados, se utilizaron como
referencia las publicaciones de trabajo cientifico-
académico en cinco revistas latinoamericanas: Signo
y Pensamiento, Comunicacion y Sociedad, Didlogos de
la Comunicacion, Estudios Venezolanos de Comuni-
cacion y Cuadernos de Informacion. En ellas se bus-
caron representantes de las més variadas temadticas
dentro del campo de la comunicacién social y el
periodismo, y asi se escogieron los autores con mayor
presencia en dichas publicaciones. En el caso de los
paises que no estaban representados por suficientes
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autores nacionales en aquellas revistas, se utilizaron
contactos a través de Felafacs y avLaic.

A todos se les contacté con anterioridad para
asegurar su disponibilidad e interés en contestar la
entrevista. A quienes respondieron positivamente,
se les envi6 el temario de 13 preguntas abiertas y
se les pidi6é que lo regresaran cumplimentado en el
plazo de un mes. A quienes no respondieron tras
dicho periodo, se les recordé dos veces a través del
reenvio de las preguntas, antes de considerarlos
fuera de la muestra y de localizar a otro sujeto en
su reemplazo. Se recibieron 35 entrevistas com-
pletas y con ello se alcanzé una tasa de respuesta
del 70%. Un 40,2% de los entrevistados proviene
de algtn pais centroamericano, mientras que el
59,8% representa a Suramérica y México (Tabla
1). No se obtuvo respuesta de ningtin académico
o profesional del periodismo y la comunicacién
provenientes de Ecuador, Panam4, Paraguay o
Republica Dominicana. El trabajo de campo fue
realizado entre octubre de 2007 y febrero de 2008.
Todos los entrevistados dieron su consentimiento
informado para participar del estudio.

Tabla 1. Distribucién de la muestra seguin pais

Pais Frecuencia Porcentaje
Argentina 2 57
Bolivia 3 8,6
Brasil 1 2,9
Colombia 2 5,7
Costa Rica 1 29
Cuba 1 2,9
Chile 4 11,4
El Salvador 3 8,6
Guatemala 3 8,6
Honduras 2 5,7
México 4 11,4
Nicaragua 1 29
Pert 1 29
Uruguay 2 57
Venezuela 2 5,7
Puerto Rico 3 8,6
Total 35 100




A efectos de la codificacién de los datos pro-
venientes de las entrevistas, se sigui6 el siguiente
procedimiento: en una primera fase se realiz6 una
aproximacion cualitativa. A través de un andlisis
simple —que permitié una lectura exhaustiva, asi
como una seleccién y ordenamiento del material
recopilado— se busco levantar los temas mds
importantes para los entrevistados segtn el dis-
curso narrado en las entrevistas. Dicha informa-
cién se jerarquizé en categorias temdticas, las que
se vincularon con el discurso de cada uno de los
entrevistados, siguiendo una de las propuestas de
andlisis de Vieytes (2004). Estas categorias fueron:
periodismo frente a comunicacién, periodismo
como profesion, periodismo como practica ocu-
pacional, diferencias y similitudes del periodismo
latinoamericano y modelos de formacién. A partir
de ello, en una segunda fase, se efectu6 un abordaje
cuantitativo de dichas cateogrias teméticas, a través
de su operacionalizacién en variables.

Resultados
¢Periodismo o comunicacién?

Como ya se menciond, las escuelas y facultades
de periodismo y comunicacién han debatido
durante décadas respecto a la hibridez concep-
tual de la prictica profesional, producto de la
unién que periodismo y comunicacién tuvieron
casi desde el comienzo de su enseflanza univer-
sitaria. Aunque nuevos modelos formativos sur-
gidos desde los afios noventa han promovido una
especificidad y division —tanto de las précticas
como de la investigacién dentro del campo—, la
indefinicién adn persiste presente entre quienes
entregan y generan nuevo conocimiento en el
drea. En efecto, de los relatos de los entrevistados
se desprende una evidente tensién entre dos
polos: quienes consideran que la incorporacién
de los estudios de comunicacién ha danado la
identidad del periodismo y quienes aseguran
que ha sido justamente la comunicacién la que
le ha dado al periodismo un estatus de profesion,
y no de oficio.
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Segin los resultados, el 65,2% de los aca-
démicos considera que hablar de comunicacién
en el contexto latinoamericano es hablar de un
campo disciplinario mas amplio que el periodismo,
aunque ambos serfan conceptos complementarios.
Dentro de este grupo, muchos sostienen la idea de
que un periodista es comunicador social, pero que
no todos los comunicadores son periodistas.

En tanto, un 8;7% de los entrevistados piensa que
al hablar de comunicacién y periodismo se discute de
lo mismo. Sin embargo, un 11,6% reconoce no tenerlo
claro y un 14,5% —proveniente especificamente de
Puerto Rico, Uruguay, Cuba y Argentina— asegura
que son cosas absolutamente distintas®. Los argu-
mentos entregados por algunos de los entrevistados
profundizan en el porqué de sus posturas:

Son complementarios, pues, de hecho, en la
formacién se integran. El periodismo corresponde a
la técnica y la comunicacion social a la base tedrico-
conceptual y critica de dicha técnica que le da el

soporte como profesién. (Académico chileno)

Sobre lo que hacen los comunicadores sociales
hay muchas definiciones. La mayoria de ellas, si
bien interesantes y vilidas, no tienen que ver con el
periodismo y por lo tanto se refieren a algo diferente
y distinto, mds alld de que pueda haber escasos
puntos de contacto” (académico uruguayo).

En general, se viene produciendo desde los
afios 8o una diferencia y complementacién entre
ambos conceptos, porque los campos profesionales

se van especializando. (Académica peruana)

A partir de los afios setenta las escuelas de

periodismo en Latinoamérica pasan a denominarse

3. De acuerdo con la mayoria de los académicos, los
programas que imparten la carrera de periodismo o la
licenciatura en comunicacion social tienden a pertene-
cer mayoritariamente a las facultades de humanidades
o ciencias sociales. No obstante, llama la atencién que
casi un 60% de los mismos entrevistados no conoce el
numero de facultades ni de alumnos que se vinculan al
area de la comunicacion y el periodismo en sus respec-
tivos paises.
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Escuelas de Comunicacién Social debido al esfuerzo
de elevar al periodismo de su estatus de “oficio” a
un nivel cientifico con el manejo de teorfas que le
dieran un nivel universitario. En Venezuela, ambos
términos se utilizan a veces indistintamente, pero
prevalece el de comunicador social, porque los
egresados de las escuelas ejercen muchos roles en
los diferentes medios, y algunos no trabajan direc-

tamente con las noticias. (Académica venezolana)

En Cuba ha existido alguna confusién semén-
tica en el pasado, pero hoy los conceptos estin mas
claros: el periodismo es distinguido como una fun-
cién social y profesional que tributa a las demandas
de la opinién publica en un plano general y politico.
La comunicacién social es una funcién igualmente
legitima, pero se relaciona con la opinién publica
desde el punto de vista de las organizaciones, y
cumple funciones especificas al servicio de éstas.

(Académico cubano)

La condicién de periodista es complementaria
a la del comunicador social... Lamentablemente,
esto no se entiende bien en Chile, donde muchos
periodistas denostan a los ‘comunicélogos’ por teo-
rizantes y muchos “comunicélogos” desprecian a su
vez alos periodistas por “ignorantes” o superficiales.

(Académico chileno)

El periodista es un comunicador social espe-
cializado en difundir informacién proveniente de

fuentes especificas. (Académico mexicano)

En tanto pricticas profesionales cuya tarea es la
produccion e intercambio de informacién, periodismo
y comunicacién son conceptos comunes y absoluta-

mente complementarios. (Académica mexicana)
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periodista haya estado subordinada a la formacién
del comunicador social, ya que ha dafiado su esencia
y reconocimiento como practica diferenciada.

Académicos de algunos paises como Argen-
tina, indican, por ejemplo, que la mayoria de los
estudiantes de las facultades de comunicacién
social, recién en cuarto afo, optan por una de las
opciones que sus programas dan como salida pro-
fesional —periodismo, comunicacién audiovisual,
comunicacién corporativa—; pero que antes todos
ellos deben pasar por la misma formacion general,
supeditada a la comunicacién.

No obstante, casi un 70% de estos mismos
académicos afirma que en la actualidad el perio-
dista no solamente puede trabajar en medios de
comunicacion. Es decir, si bien se reconoce que el
periodista hoy ocupa otros nichos laborales, no se
obtiene una validacién de dichos espacios como
propios del quehacer periodistico:

Existe una dindmica bastante fuerte en toda
la regi6n respecto a la confusién entre periodismo
y comunicacién. Uno de los ejes del problema es la
asimetria de poder econémico entre los periodistas,
por un lado, y los fuertes aparatos de publicidad y
comunicaci6n institucional, por el otro. Estos dlti-
mos invaden el periodismo y tratan de someterlo.
Esto trae como consecuencia que, en busca de
seguridad econémica y mayores ingresos, el perio-
dista se desplace hacia el relacionismo publico...
La precariedad econémica del sector periodistico
provoca entonces que, o bien el periodista se dedica
a tiempo completo a trabajar en este tipo de insti-
tuciones (empresas, iglesias, ONGs, instituciones
estatales, etc.) o bien se emplee en ellas part-time.
Algunos otros grupos de periodistas, aunque mas
pequeiios, se dedican a la docencia, o devienen

escritores, productores independientes de video,

¢Hasta dénde llega el quehacer del periodista?

En una tendencia similar a la recién descrita, el
72,5% de los entrevistados conceptualiza el perio-
dismo latinoamericano y lo vincula en exclusiva
con el ejercicio profesional en los medios de comu-
nicacién. La mayoria lamenta que la formacién del
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publicitarios. (Académico cubano)

La precarizacién del trabajo periodistico ha
empujado a muchos compaiieros a otros espacios de
la comunicacién, como lo son las relaciones publicas,
los gabinetes de prensa o las oficinas de comunicacién

de entidades gubernamentales. Ahi su instinto perio-



distico “juega” en funcién de intereses corporativos
o del Estado, situdndose al otro lado del espejo.

(Académico puertoriquefio)

Quienes llevan a cabo tareas distintas a
informar, opinar ¢ interpretar respecto de los
hechos noticiosos no son periodistas o, al menos,
no fungen como tales. Se debe marcar claramente
la diferencia con las otras funciones posibles de
las diversas dreas de la Comunicacién y también
con las deformaciones que pretende inducir el
tecno-optimismo: el llamado “periodismo ciu-
dadano” y la proliferacién de blogs, que no son
sino suplantaciones de la profesién periodistica.

(Académico boliviano)

En el otro polo de las opiniones, los entrevis-
tados que relacionan el periodismo no sélo con
los medios, sino con la produccién institucional,
la comunicacién corporativa y otras formas de
expresion, provienen mayoritariamente de Chile,
Colombia, Bolivia y México:

Producto de la formacién que reciben, hoy no
puede ser periodista s6lo el que trabaja en los medios
de comunicacién, pero hay una fuerte tendencia
adn a entenderlo de esa forma. El periodista hoy
trabaja en departamentos de comunicacién y/o
informacién de organismos publicos y privados, en
relaciones publicas, en empresas asesoras, en orga-
nizaciones no gubernamentales y en otras entidades
de la sociedad civil, como asi mismo en portales y
sitios multimedia. Hay claramente escuelas que
forman periodistas reporteros y otros que gracias
al uso mis preponderante de la teoria, forman
comunicadores que también son periodistas. Pienso
que la diferencia fundamental estd en la valoracién
que se hace de la teorfa, si la valoras comienzas a
formar comunicadores, de lo contrario, reporteros.

(Académico chileno)

Los avances tecnolégicos y la demanda de
servicios de informaci6n publica y del sector privado
ha modificado el perfil tradicional del periodista.

Hoy puede decirse que es también un agente inter-
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mediario entre las fuentes y los medios, y entre éstas
y ciertos publicos como los usuarios de Internet.

(Académico boliviano)

Hoy el periodista ya no estd solamente ligado
a los medios, sino a las nuevas formas de narrar y
de formar opiniones publicas diversas, criticas y

calificadas. (Académico colombiano)

El periodista actual puede perfectamente
trabajar en las oficinas de comunicacién que hoy
existen en cada dependencia gubernamental,
organismo publico o empresa... Desde donde “se
maneja” la “presencia en medios”. Quizd pueda
afirmarse que el periodismo se hace hoy desde
las “fuentes”, muy articulado con las “relaciones

publicas” (Académico mexicano)
Validacion del periodismo como profesion

Considerando que los sujetos de estudio eran
una muestra de quienes forman a futuros
periodistas “profesionales”, la l6gica hacia
suponer que sus discursos en torno a la valida-
cién del periodismo como profesién debian de
ser positivos y similares. Sin embargo, emergen
percepciones muy divididas respecto a la condi-
ci6n profesional del periodismo en la regién. Si
bien seis de cada diez entrevistados consideran
que el periodismo es una profesién, cuatro
de cada diez lo califican s6lo como oficio,
actividad o prictica, y més de un 80% no men-
ciona la formacién profesional como requisito
fundamental en la definicién del periodista.
Junto a ello, algunos de los discursos dejan ver
cierto desprestigio que ha vivido la profesién
periodistica en algunos paises, producto de la
corrupcidn y de la precariedad laboral.

Los relatos de tres académicos son esclarece-
dores: El periodismo es una préctica. No obstante,
al otorgar las universidades diplomas de periodista
hacen que esta prictica se transforme también en
una identidad académica, aunque no se ejerza como

profesion. (Académico guatemalteco)
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El periodismo es un campo de trabajo inte-
lectual, cuya actividad es procesar e interpretar
los acontecimientos actuales y significativos de la
sociedad. Como actividad ha pasado de ser un oficio
empirico a una profesién socialmente reconocida
por el rol que cumple en la sociedad, sobre todo en

sociedades de alto riesgo. (Académico venezolano)

En mi pais no predomina un ejercicio
periodistico de altos estindares profesionales.
Existe una fuerte vinculacién a los intereses
politicos, y la corrupcién y la precariedad laboral
son variables universales dentro de la actividad.

(Académico cubano)
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sea el de formarse a través de los departamentos de

Comunicacién Social. (Académico boliviano)

Quienes favorecen el aprendizaje a través de
la préctica profesional relatan su pensar desde una
postura absolutamente distinta:

Hasta hoy, siguen siendo completamente
independientes el titulo y la ocupacién profesional,
quiz4 con mayor distancia ahora que hace 20 0 40
afios, y no sélo en el periodismo sino en cualquier
campo profesional. El titulo hoy es significativo
casi en exclusiva para el mundo académico. (Aca-
démico mexicano)

Llama la atencién que cerca del 50% de los
entrevistados estd a favor de la participacion de la
ciudadania como productores de informacién de
interés publico, y que sélo seis académicos afirmen
que quien no ha estudiado la carrera en la univer-
sidad no puede ser ni ejercer como periodista. Dos
claras posturas emergen: la de quienes perciben
que el periodismo no puede renunciar a su estatus
como carrera univeristaria y la opinién de quienes
creen que el ejercicio prictico del periodismo no
tiene por qué estar exclusivamente en manos de los
periodistas titulados, sino en manos de sujetos que
sepan hacer bien su trabajo. Quienes defienden la
formacién académica expresan:

Creo que es inexorable el camino hacia la
profesionalizacién académica del periodista. Ya es
imposible seguir sosteniendo con seriedad la vieja
frase que afirma que la Gnica manera de formar
un periodista es “en el fragor de las redacciones”.

(Académico uruguayo)

Los periodistas que no pasaron por la universidad
y los periodistas que no se han graduado en periodismo
también lo son, al igual que quienes si lo hicieron. La
diferencia a favor de unos u otros dependeri de la

calidad de su trabajo. (Académica peruana)

La era del empirico estd acabando, pero el perio-
dismo no debe ser algo reducido a un selecto grupo. Al
contrario, estoy a favor de la promocién de un perio-
dismo ciudadano y de posibilidades de participacién
de la ciudadania como productores de informacién de

interés pablico. (Académico salvadorefio)

El ejercicio del periodismo es parte del
derecho a la libre expresion y ésta pertenece a
todos los ciudadanos, no sélo a los periodistas,
... Mis alla de la formacion, quienes creen en
el concepto de la libertad de expresion, deben
aceptar que cualquiera puede ser periodista.

(Académico uruguayo)

Los que no han estudiado periodismo en la
universidad no pueden llamarse periodistas. Serfan
empiricos que sobre la prictica intentan ejercer una
profesién para la que no han sido académicamente

preparados. (Académica costarricense)

En Bolivia quien desea ejercer el periodismo

inevitablemente no encuentra otro espacio que no
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Mas del 80% de los académicos que cataloga
al periodismo como oficio es centroamericano.
Aunque el porcentaje es bastante elevado, dicha
situacién no sorprende mucho, producto del bajo
desarrollo que ha alcanzado la profesién, de la adn
escasa especializacion de las plantas académicas y
de diferentes problemas estructurales que muchas
escuelas de periodismo han tenido en paises del
centro (Ferreira y Tillson, 2000).



Los académicos que defienden la educacion
universitaria de los periodistas, en tanto, provienen
mayoritariamente de Chile, Brasil, Venezuela y
Colombia, paises donde en su mayoria, y para-
dojicamente, hoy no se exige el titulo profesional
para el ejercicio del periodismo:

En Chile existe una ambigiiedad vergonzosa,
en tanto s6lo pueden llamarse periodistas quienes
tienen el titulo respectivo, otorgado por una
universidad reconocida por el Estado, pero no
hay reserva exclusiva del ejercicio del periodismo
para los periodistas. Al mismo tiempo, ninguna
ley determina quiénes pueden llamarse comuni-
cadores sociales. (Académico chileno)

Diferencias y similitudes del periodismo
latinoamericano

Varios han sido los modelos de formacién que
han surgido dentro de las escuelas y facultades
de periodismo y comunicacién latinoamerica-
nas. Desde el modelo “mediatico” de los afios
cincuenta, pasando por el modelo de “cientifico
social” de la década de los setenta (Fuentes, 1991) y
el modelo del comunicador vinculado a la préctica
en organizaciones de los afios noventa, hasta el
modelo del comunicador de la sociedad del cono-
cimiento y de las tecnologias de la informacién
y la comunicacién (ric), impuesto en los tltimos
afos (Roveda, 2006). Estas formas de enfrentar
la ensefianza del periodismo han sido adoptadas
por cada pais, segtin su desarrollo y estabilidades
econémica, social y politica (Mellado, 2009c¢).
Aunque cada modelo prioriza de distinta forma
la tedrica y la prictica, en casi todos ellos la tension
entre ambos elementos permanece.

Resulté interesante conocer si los entrevistados
tenfan un claro conocimiento de las diferencias o
similitudes que existen en la formacién los perio-
distas y comunicadores de la regién. De acuerdo
con el discurso de los académicos, no obstante, un
60,9% no esta al tanto de las corrientes de forma-
ci6n que han predominado en la formacién de los
periodistas fuera de sus fronteras nacionales. Entre
los que sf las mencionan, un 70% da importancia
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tanto a la influencia anglosajona como a la euro-
pea. En términos de las diferencias que existen
entre los modelos de formacién segin paises,
estos académicos se dividen casi por igual entre
quienes observan diferencias y quienes perciben
homogeneidad. Quienes pertenecen al primer
grupo analizan dichas diferencias segin el nivel
educativo y sociopolitico de cada pafs, y segtin el
grado de desarrollo de la prensa:

Las diferencias provienen de las particularidades
en el proceso de desarrollo econémico, social, politico
y cultural de los distintos paises latinoamericanos y
de la infraestructura tecnolégica que éstos han sido
capaces de instalar desde los afios sesenta. Actual-
mente, la formacién de comunicadores se debate
entre los enfoques “instrumentalista” asociados a
la formacién téenica, y el “humanista” que forma
comunicadores reflexivos a partir de un énfasis en las

materias tedricas. (Académico mexicano)

En Latinoamérica luchan dos enfoques claves
en la comunicacién: el critico, de base europea,
y el funcionalista, de base estadounidense. Esto,
que normalmente aparece en los textos de teoria y
modelos de la comunicacién, se ha traducido en una

tensién permanente. (Académico chileno)

Paralelamente, dos modelos de formacién
estarfan en permanente tensiéon: uno centrado en
los aspectos instrumentales (practicas profesionales),
y otro, en los aspectos teéricos (campo académico).
Segun reflejan los discursos de los entrevistados,
aunque la tensién ha sido abordada, las universi-
dades no la han asumido a cabalidad y han dejado
el control de dicho balance en manos del entorno.
Para el 63,8% de los académicos el sistema de edu-
cacién dominante en sus respectivos paises tiende a
priorizar la formacién técnica profesional:

El problema de la falta de integracién de la
teorfa y la préctica es una cuestién recurrente en las
escuelas de comunicacién mexicanas. Y aunque en
algtin minuto pareci lograrse cierto equilibrio con

la proliferacion de las TICs, las escuelas de comuni-
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cacién se han volcado netamente hacia el desarrollo
de competencias técnicas. Esto ha provocado un
viraje hacia la produccién de mensajes escritos,
audiovisuales 0 multimedia, en detrimento de los

contenidos teéricos. (Académico mexicano)

En El Salvador hay mucha distancia entre
las empresas de comunicacién y las universidades
en general; hay poca valoracién y de hecho poca
investigacién académica sobre periodismo o comu-
nicacién. Existe una tendencia a pensar que los
periodistas deben tener una formacién mds bien
técnica, saber usar las tecnologias, escribir bien y

ya. (Académico salvadorefio)

Mi impresién es que en América Latina tiende
a predominar una formacién mds teérica y academi-
cista que una que fortalezca la identidad profesional
vinculada con lo técnico. Lo que me preocupa no
es tanto esa formacion tedrica y academicista, sino
que sea de mala calidad, y que difundan el tipo
de teorfa que ubica al periodista como un indigno
manipulador de noticias que conspira con maldad,
aprovechdndose de la estupidez del publico. (Aca-

démico uruguayo)

A juicio de los académicos, los elementos que
estarfan influyendo en el desarrollo de la actividad
periodistica se vinculan, sobre todo, al desarrollo
tecnolégico (63,3%) y a lo econémico (50%).

Discusion y conclusiones

Este articulo examiné la postura que la academia
latinoamericana posee en torno al estatus del
periodismo, asi como en torno a la vinculacién
conceptual y préctica que ésta hace entre perio-
dismo y comunicacién, a través del analisis de 35
entrevistas conducidas en el periodo 2007-2008 a
investigadores y docentes del campo de la comu-
nicacién social, en 16 paises del subcontinente.
En términos generales, uno de los resultados
importantes de esta indagacién fue constatar la
postura mayoritaria que la academia mantiene
sobre el alcance profesional del periodismo. Segin
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el relato de los entrevistados, la extensién del mer-
cado laboral para periodistas estd vinculada con la
precariedad laboral y econémica de la profesion,
asi como con el cambio tecnoldgico, pero no con un
marco conceptual ni con un fin profesional coman.
En medio de la propia crisis epistemoldgica que
sufren las ciencias sociales, parece existir acuerdo
en la falta de solidez tedrica y metodolégica, asi
como en la falta de especificidad que ha ganado el
periodismo. Quizds esta sea una de las razones de
la baja validacién que un porcentaje importante
de los académicos encuestados dan al periodismo
como profesion.

Llama la atencién que dicha postura no se vea
reflejada en las decisiones que toman las escuelas
y facultades de periodismo, asi como en las mallas
curriculares que las sostienen (Zalba y Bustos,
2001; Herndndez, 2004; Gonzélez, 2001; Roveda,
2006). También llama la atencién que no se hayan
tomado decisiones respecto a la especificidad
que las agrupaciones y publicaciones académicas
pudieran aportar en torno a esta materia.

Paralelamente, los resultados ensefian un noto-
rio desconocimiento por parte de los investigadores
en cuanto a la realidad del periodismo y desarrollo
de la comunicacién social en otros paises latinoa-
mericanos. Considerando la unién geografica, el
lenguaje compartido, la historia de la regién vy, al
mismo tiempo, cierta equivalencia de los sistemas
sociales que sostienen a los paises latinos, llama
fuertemente la atencién que mias de la mitad de
los entrevistados exprese no estar al tanto de las
perspectivas conceptuales y modelos de formacién
del drea, mds alld de sus fronteras nacionales. Esto
explicaria la casi inexistencia de estudios cross
nacionales —con excepcién de algunos trabajos
realizados en el campo de la sistematizacién docu-
mental (véanse, por ejemplo, Fuentes Navarro, 2007
y 1994; Mellado, 2009d)— que comparen dos o mas
paises dentro del continente. Sin duda, este tema
debe provocar una fuerte reflexién en el interior de
las escuelas y facultades, en términos de los reales
esfuerzos que se estarfan haciendo por fortalecer el
campo de la comunicacién y los estudios de perio-
dismo, desde una postura latinoamericanista.



En términos particulares, se desprenden dos
grandes tendencias personificadas en dos grupos
distintos. Los académicos centroamericanos mantie-
nen una vision absolutamente restrictiva del ejercicio
del periodismo, no validan la comunicaci6n social
como campo connatural de formacién para los
periodistas, no consideran que el periodismo haya
alcanzado el estatus de profesion pese a ser ensefiado
en las universidades y desconocen por completo lo
que se valida como prictica del periodismo en otros
paises de la region. Los académicos del resto de
Latinoamérica, especialmente de Chile, Venezuela,
Colombia y México, se refieren en mayor medida a
la profesionalizacion del periodismo y manifiestan
mayor disposicion de convertir al periodista en un
comunicador capaz de gestionar informacién en
diferentes formatos y soportes. No obstante, un
porcentaje importante también rechaza la fusiéon
del periodismo y la comunicacién bajo una misma
denominacién profesional.

De acuerdo con la estructura de las respuestas
proporcionadas por los entrevistados, tiende a
desprenderse una fuerte polarizacién. Por un lado,
una opinién en la cual el periodismo necesitaria
de la comunicacién, al menos académicamente,
para ser validado como profesion. Por el otro, la
opinién de que la comunicacién social no debiera
vincularse a la formacion del periodista, en tanto
éste perderia identidad y posicién diferenciada a
través de sus practicas. Los distintos grados de
desarrollo alcanzados por los paises que componen
la regién latinoamericana parecen moldear la
profesionalizacién percibida por la academia en
torno a la actividad periodistica.

Si bien el estudio del periodismo en las uni-
versidades ha crecido exponencialmente durante
las Gltimas tres décadas, dicho aumento no
parece haber ido necesariamente a la par con su
consolidacién profesional y académica y ello ha
afectado su proceso de legitimacién. La raz6n del
estancamiento en el 4rea radicaria, de acuerdo con
las entrevistas de los académicos, en la articulacién
forzoza que se ha generado entre periodismo
y comunicacién, en la falta de especificidad e
institucionalizacién de ambos campos de estudio
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y en la mezcla de ocupaciones con escasos puntos
de convergencia. El futuro que los estudios de
periodismo y comunicacién tengan en la region
debe ser entonces un tema privilegiado en la
reflexién académica.

Este trabajo representa un primer intento por
dialogar directamente con académicos e investiga-
dores que, a lo largo del subcontinente, tienen la
misién de generar nuevo conocimiento y educar
a las futuras generaciones de periodistas. Aunque
se logr6 cubrir un gran espectro territorial, el
pequeiio nimero de académicos entrevistados
limita el alcance e impide la generalizacion de
los resultados. En este sentido, se hace necesario
repetir el trabajo aqui realizado con muestras més
extensas y otras técnicas metodologicas que les den
un mayor respaldo y valor explicativo a los andlisis
aqui proporcionados.
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