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ste articulo, a modo de apuntes, notas y glosas, busca
realizar una sintesis del proceso de construccién de

"radios y televisiones comunitarias como formas de expre-

sién y comunicacién ciudadana en Colombia. Se pretende
establecer los alcances, avances, limitaciones y proble-
mas de estas experiencias en el pais, mencionando
algunos antecedentes, contextualizando el articulo —
breve caracterizacion de la situacién actuat colombiana,
esbozo de la relacién comunicacion y ciudadania, aproxi-
macidn a la situacién de las radios y televisiones comu-
nitarias— y sefalando algunos desafios a los que se
enfrentan estos medios ante las demandas de la sociedad
colombiana—.

b ANTECEDENTES

Este trabajo se desarrollé a partir del estudio
Politicas y estrategias de comunicacion para el desarrollo
social en Colombia®, con el que se pretendia: en primer
lugar, analizar como las instituciones estatales, las
organizaciones no gubernamentales, las organizaciones
sociales y los medios masivos de comunicacién estaban
trabajando la comunicacién y la informacion en temas
relacionados con el desarrollo y, en segundo lugar, a

SIGNQ Y PENSAMIENTO N® 38 (XX}, Universidad Javeriana: Departamento de Comunicacién, 2001. pp. 102-116
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partir de este estudio, plantear algunas lineas de accion
a que se enfrentan estos actores en el trabajo de la
comunicacian y lainformacion para el desarrollo regional
y la gestion social, especialmente, en areas centrales
como: la salud, la educacién, el medio ambiente, la
gestién cultural y la participacién ciudadana entre otros.
;. En la sequnda etapa del estudio se emplearon
dos procedimientos de investigacién: una entrevista
abierta a miembros de las instituciones que estaban
trabajando en proyectos de comunicacidn y un semina-
rio donde se buscaba esclarecer el sentido, las posibi-
lidades y los retos a los cuales se enfrentaba ta.comu-
nicacion en los contextos det desarrotlo local y regional
en Colombia, Para llevarlos a cabo,se empled la meto-
dologia de los grupos de discusién, que esta considera-
da-como “una herramienta de investigacidn social que
trabaja conelhabta [...] y constituye un dispositivo que
permite la reconstruccién del sentido social en el seno
de una situacidn —grupal— discursiva. Dado que.el
sentido es siempre grupal y discursive y requiere del
desplieque.de hablas multrples en una situacion de
comunicacion”? s . . v
La 1nvest1gacmn se llevo a cabo en cinco de las
principales ciudades de Colombia y participaron miem-
bros de unas cien instituciones y organizaciones nacio-
nales, regioriales.y locales’. En cada lugar se desarrolld
un esquema de trabajo similar (ajustado y. mejorado de
una ciudad a otra); el seminario se ariento alrededor de
tres ejes: primero, la situacion de la comunicacion y la
informacién para el desarrollo local y regional; segun-
do, las fortalezas y debilidades (probleméaticas y priori-
dades que deberian.orientar el trabajo), y tercero, los
lineamientos y recomendaciones para construir politi-
cas de comunicacién que gmen el desarrollo-social en
Colombia. ... .- o T
. Durante el desarrollo de este proceso surgio el
tema de las radios v las televisiones comunitarias como
un tema de analisis y reflexion sobre las posibilidades de
. los procesos de organizacidn comunitaria, participacion
ciudadanay gestién del desarrollo local y regional el pais.
Tema que, tuego de finalizada la sequnda etapa del
estudio, se continué profundizando y enrigueciendo con
algunas entrevistas, estudios de ciertos casos y con-la
participacién en ‘el:IV-Encuentro - Nacional de Radios
Comunitarias en diciembre-de 1999, organizado por la
Red de Radios Comunitanas:de Colombia (Recorra) en
asocio, con otras, instituciones. gubernamentales iy no
gubernamentales. Los avances y las reflexiones sobre la
situacién de.los medios tocales y comunitarios estan
resumidos en este documento, -~ . :
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.» EL CONTEXTO ACTUAL COLOMBIANOQ
Los,medios de comunicacién comunitarios en
Colombia:son casos de estudic interesantes, no sélo por
los procesos de constitucion y consolidacién de estas
formas de expresion de los ciudadanos y sus organizacio-
nes sociales, sino por las condiciones sociales, politicas
y econdmicas, en las que se encuentra-el pais.
Colombia vive unas de las peores crisis econdmi-
cas y sociales de-los Gltimos afios, reflejada en los bajos
indices de produccion nacional, et desempleo de mas de
tres millones de personas en edad de- trabajar y el
incremento 'de la poblacion. con necesidades basicas
insatisfechas (15 de tos 38 millones de habitantes).y en
condiciones de pobreza.(7 de los 38 millones de habitan-

tes). Ademas; Colombia.se caracteriza por ser uno de los -

paises . latinoamericanos .con mayor concentracion. de

riqueza, por ser un pais violento que vive en medio de-un,

conflicto armado interno (mas de cuarenta afos de
duracién) y por.tener un Estado que no hace presencia en
muchos lugares del territorio racional. :
El Estado ha sido manejado por intereses priva-
dos y por los monopolios nacionales y extranjeros; un
ejemplo es la creciente privatizacién de las empresas
pubhcas Es una nacién donde se cnmmahza la asocia-
cién, la expresmn ciidadana, asi como la protesta social,

igualdades, exclusiones, fragmentada socialmente, que
se usa la violencia en lugar de la negociacién politica

" para resolver los conflictos ‘personales y sociales, en

pocas palabras, es una nacién con un tejido social roto
y con poca participacién ciudadana®.

|y Se saquean los dmeros de las entidades pubhcas para -
mantener el clientelismo politico y las empresas electo- .
rales."La sociedad colombiana es una sociedad de des-

Los estudios, Sobre el conflicto armado entre -

1985 y 1996 demostraban que durante ese lapso en
Colombia se presentaton 11,613 acciones armadas, en las

?  Canales, Manusl y Peinado, Anselmo. “Grupos de discusién™. En: Delgado,
duany Guttérrez. Juan (coord.). Mérodos ¥ técnicas cualitativas de investi-
gac.‘dn sn cmncras sociales. Madrid: Smtesm 1994, p. 288-316.

1, Los semmanos ne fueron de carécter ableno ¥ masrvo fuaron cerrados con
.grupos de pamcnpanles prewamente seleocnonados que lrabajaban en
cormunicacion, en sus diversos ambilos, y que estaban vinculados a organi-
zaciones, gubernamentales no gubernamenlales a medios masivos y
tomunitarios de comumcamén y a algunas orgamzacmnas sucmles

*  Datos del Ministerio de Salud, de! Departamento Macional de Planeac;én ¥
.del DANE. .Ef Espectador, 18 de marzo del 2000. .

*  Confrontar: “Agenda ciudadana. Documenios da 1rabajo Separata Pape-
" les para la democraciads la Corporacién Viva la Ciudadanfa. Bogotd, 1889.
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cuales murieron 16.625 colombianos, discriminados asi:
7.673 guerrilleros, 4.400 miembros de las Fuerzas Arma-
das y 4.552 civiles asesinades. Ademas, 4.853 civiles
fueron secuestrados. En 1995 se calculaba que el costo
del conflicto colombiano ascendia a $6,1 billones de
pesos, equivalentes at 9% del PIB, con un promedio anual
de 1,5% del PIB. Por otro lado, se sostiene que entre 1995
y 1098, 835.000 personas fuercn desplazadas por la
guerra y, de ellas, el 65% (542.000) eran nifios, nifas y
jovenes®,

Ante el conflicto armado interno y la violencia
generada por el narcotréfico, algunos sectores -estén
empefiados en construir una sociedad donde los ciudada-
nos demanden sus derechos econdmicos, sociales, civiles
y politicos; se interesen y actlen de manera permanente
y organizada frente a los asuntos pablicos, y ocupen los
diversos espacios de participacion que cred la Constitu-
cidn de 1991. Una sociedad donde todos estemos inclui-
dos, donde haya cabida para la pluralidad regional,
cultural, étnica y los distintos modos de pensar que, por
la violencia, han sido silenciados y excluidos del debate
politico y de las esferas publicas.entendidas como:

Esos espacios simbélicos donde todes los ciudadanos
puedan comunicarse y ser interlocutores de todas las
voces y proyectos que hay en el pais. Espacios en los que
tiene que caber la palabra en sus maltiples manifesta-
ciones, el debate, la fiesta, la expresidn de la memoria,
lo que implica, en el proceso de construccién de una

¢ Datos tomados de: Departamento Nacional de Planeacitn, “Los costos
economicos de la ¢riminalidad y la violencia en Colombia, 1991-1996"
Defensaria del Pusblo, “Estado da los derechos de la infancia colombiana,
1898". Consultor/a para los Derechos Humanos y el Desplazamiento
(CODHES). Boletin 20, mayo de 1999,

7 Garcia, Eugenia y Pereira, José Miguel, "Comunicacion, univarsidad y
cultura de paz". En: Didlogos de la Comunicacion. Lima: FELAFACS, 2000.

' Elconcepto de sociedad civil asté tomado de Larry Diamond en “Reflexién
sobre la sociedad civil: hacia la consotidacién de la democracia™. En:
Santana, Pedro. Las incertidumbros de Ia democracia. Bogota: Foro Nacio-
nal por Colombia, 1995, p. 3-22. Para Diamond la sociedad civil implica “un
basto conjunto de organizacionss econdémicas, culturales, informativas y
educativas, basadas en intereses, da desamollo, tivicas; ademas abarca el
mercado ideolégico y elflujo de informacién e ideas, esto incluye no slo los
medios de comunicacién independientes, sino también las instituciones que
pertenecen al campo més amplio de la actividad intelectual y cultural, como
universidades, grupes ideclbgicos, casas editoriales, teatreros, compafilas
de produccion cinematograficas y redes artisticas”, Para el autor, la socie-
dact civil se refiere a los fines plblicos, no a los privadoes; se relaciona ¢on
el Estado de alguna farma, pero no tiene el propésito de obtener el poder
{formal o una funcién dentro de él; entonces, se distingue por que abarca el
pluralismo y la diversidad.

¥ Pifuel, José y Gaitdn, Juan. Mstodologla general: canocimiento cientifico e
Investigacidn en comunicacion social. Madrid: Sintesis, 1995, p. 221,

W Arendt, Hannah. ;Qud es la politica? Barcelona: Paidés, 1997, p. 118.
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cultura de la paz en Colombia, abrir espacios para la
comunicacidn, entender las practicas sociales desde la
cultura, potenciar la capacidad expresiva y comunicati-
va de los ciudadanos, dado que como dice Hannah
Arendt: la violencia es muda’.

Cabe resaltar que en el escenario de las comuni-
caciones en Colombia ademas del Estado y sus institucio-
nes, las empresas privadas, los medios masivos de
comunicacién y las universidades (con sus diversos
programas de comunicacién) encontramos a una serie de
organizaciones de la sociedad civil® de caracter nacional,
regional y local, entre ellas las denominadas ONG, que
vienen produciendo trabajos de comunicacion en diver-
s0s ambitos como salud, medio ambiente, educacion,
organizacidn comunitaria, participacion ciudadana y
animacion cultural. El propésito de estas organizaciones
es ampliar la esfera pablica comunicativa del pais,
reivindicando el derecho a la informacién y a la comuni-
cacidn {como parte fundamental del ser humano), con-
sagrados en la Constitucién colombiana de 1991. Estas
organizaciones han venido impuisando y fortaleciendo
las experiencias de las radios y las televisiones comuni-
tarias en el pais. .

» - COMUNICACION-CIUDADANIA:
UNA APROXIMACION

Estudiar las experiencias de las radios y las
televisiones comunitarias, implica no sélo comprender
gue son modos de expresion y comunicacion ciudadana,
sino, mas profundamente, que la comunicacion es una
dimensidn central y constitutiva de las actividades
humanas, dado que es un modo peculiar de interaccién
mediadora vy mediada entre sujetos-agentes sociales’.
Ademas, que los procesos de interaccidn, construidos por
medio de estas experiencias, son significativos y com-
prometen el ambito de la vida cotidiana, las dindmicas
saciales y culturales, la esfera pablica, las sensibilidades
y las identidades colectivas.

Cuando la comunicacion se plantea en este
sentido, se enfatiza en los procesos de produccidn,
intercambio y negociacién de significados en el seno de
la cotidianidad de las comunidades y grupes sociales. 5i
una de las tareas principales de {a comunicacion es la de
posibilitar la construccién de acuerdos colectivos, de
tejido social, podriamos considerar que la comunicacion
es, fundamentalmente, una cuestion de politica, en
cuanto “la politica en el sentido estricto, no tiene que ver
tanto con los hambres como con el mundo que surge entre
ellos... ese mundo es creado por los hombres y esta
mediado por la accién y el discurso”™.
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Larelacion comu-
-nicacién-ciudadania
implica anatizarcomo
una sociedad amplia
o disminuye los in-
tercambios, la red de
relaciones sociales
mediatizadas, la par-
ticipacion ciudadana,
la manera de expre-
sarse, de sus habitan-
tes, su libertad de ex-
presion, el grado de
accesibilidad a los
medios de comunica-
cion, el reconocimien-
to y la visibilidad que
éstos hacen de la plu-
'ralidad social, cultu-

Por otro lado,
para hablar de ciuda-
danfa desde un punto
de vista.comunicacio-

-nal —parafraseando a

German Rey-— es nece-
sario hablar de la vi-
gencia de los derechos
politicos y sociales, asi
como establecer {a di-
reccidn de la sociedad
mediante decisiones
ptblicas; esto dltimo
implica que los movi-
mientos sociales, el
Estado y las ONG deben
desarrollar proyectos
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.ral y politica de una
sociedad, y la manera
como en esa sociedad

' se garantiza el dere-

para que los ciudada-
nos accedan eficiente-
mente a la informacion
piblica. '

La ciudadania

cho a la libertad de
implica participar acti-
vamente en la confor-

opinidn y expresién,
macién del futuro de la

sociedad por medio del debate y de decisiones piblicas,
es decir, los ciudadanos deben ifcorporarse a la vigilan-
cia y al disefio de las instituciones piblicas, creando
vinculos, participando y conversande. En este sentido,
las comunicaciones configuran la ciudadania en cuanto
las comunidades afectan la vida social y piblica, pues
cada vez mis van a confrontar los intereses de los
ciudadanos y éstos van a participar atin mas en las
discusiones refendas a los problemas comunicacionates
y a los problemas de la sociedad en su conjunto™.

Abordar la relacién comunicacion-ciudadania
implica analizar cdmo una sociedad amplia o disminuye
los intercambios, la red de relaciones sociales mediatiza-
das, {a participacidn ciudadana, la manera de expresarse
y comunicarse de sus habitantes, su libertad de expre-
sion, el grado de accesibilidad a los medios de comuni-
cacidn, el reconacimiento y la visibilidad que éstas hacen
de la pluralidad social, cultural y politica de una socie-
dad, de los diversos actores sociales, y la manera como
en esa sociedad se garantiza el derecho a la libertad de
opinién y expresion,

La comunicacidn se constituye en unos de los
ejes de las relaciones humanas (interpersonales, grupales,
mediadas y mediatizadas), de ta participacitn ciedadana
y de la construccién de (a democracia. Lo que implica,
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ademas, que la capacidad de intercambiar y confrontar
diversos puntos de vista, entre si y con otros, estd
intimamente relacionada con el grado de participacion,
la libertad de expresién y la capacidad que tiene esa
sociedad de construir tejido social, acuerdos para la
convivencia pacifica y la construccion de un proyecto
politico y social colectivo.

. En los discursos del Estado, de las organizacio-

nes sociales y de algunos académicos, las experiencias de
tas radios y las televisiones comunitarias son considera-
das formas de expresién, participacidn y organizacién
ciudadanas; ejercicios politicos y democraticos de ciuda-
danos que histdricamente han sido excluidos de. las
decisiones, los debates, el acceso y la produccion de
comunicacién en el pais; por eso, es necesario preguntar
por los avances, las fortalezas, las limitaciones, los retos
organizativos, tecnoldgicos yjuridicos a que se enfren-
tan estas experiencias en la construccién de un pais mas
democratico, en el actual proceso de negociacion del
conflicto armado vy en la configuracién.de una esfera
piblica donde quepan todos los ciudadanos. .

- » LAS RADIOS LOCALES

Y COMUNITARIAS EN COLOMBIA

© = .De ‘pirgtas’ a legales

En 1995 se reconocieron-y adjudicaron las

- licencias de operacidn de las (hasta la fecha) considera-

das ilegales y ‘piratas’ radios comunitarias en Colombia.
Emisoras que estaban articuladas a organizaciones co-
munitarias y que venian trabajando en comunicacién
para el desarrollo del pais desde-hacia varios afos. A
partir de ese afio, la-radiodifusidn comunitaria es defini-
da como: :

Un-servicio plblico sin animo de lucro, de dmbito tocal,
considerado como actividad de telecomunicaciones, a
. cargo del Estado, quien lo prestara en gestidn indirecta
a través de comunidades organizadas debidamente
constituidas en Colombia. Este servicio estd orientado

a difundir programas de interés social para los diferen-

tes sectores de la comunidad, que propicien su desarro-

lle socioecondmico y cultural, el sang esparcimiento y
“los valores esenciales de la nacionalidad, dentro de un

ambite de integracion y solidaridad ciudadana®, .

" Ray, German. Balsas y medusas, Bogota: Fescol, Fundacién Social, 1998,

2 Ministerio de Comunicaciones. “Una nueva radio para Colombia®, Bogota,
1995. Decroto 1447 de 1995,
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Diez afios atras, las radios comunitarias se
habian iniciado como formas alternativas de comunica-
ciéon® por el trabajo de organizaciones comunitarias y
colectivos de comunicacion en regiones como Antioguia,
Santander y el litoral pacifico colombiano,

En este sentido, las radios comunitarias son fruto
de la necesidad de las poblaciones méas olvidadas y aparta-
das de las grandes urbes; pues esas poblaciones buscan un
medio que permita el cubrimiento y la difusion de los
servicios minimos: campanas de vacunacion, atencion en
caso de desastres naturales, actividades sociales que van
desde primeras comuniones, matrimonios y cumpleafios,
hasta reuniones de mingas y encuentros comunitarios.

Colombia ha sido pionera de las radios comunita-
rias en América Latina, pues les ha abierto el camino de la
legalidad, algo que segin Alejandro Alfonso (Unesco) y
José Ignacio: Lépez Vigil (Amarc) no ha sido posible en
otros pafses latinoamericanos. EL Decreto 1447 dei 30 de
agosto de 1995 plantea la posibilidad de realizar el antiguo
suefio de la democratizacion de la radio, de seguir impul-
sando —a través de los medios.la participacidn ciudada-
na— espacios de reflexién comunitaria, de concertacion
y negociacién para la resolucién de sus conflictos o para
la realizacion proyectos de désarrollo local.

Sin embargo, lo mas importante no esta en que
las radios comunitarias pasaran de su clandestinidad al

reconocimiento oficial y legal, sino que este decreto les .

ofrece un mapa, un compromiso, una funcién social clara,
que las define y les da el caracter de comunitarias. El
decreto sostiene que las radios comunitarias deben ser
participativas y de toda la comunidad; deben responder
alas necesidades, gustos y realidades locales, y deben ser
medios que contribuyan a la formacién, al desarrollo y la
paz de la comunidad.

Ademas, deben estar orientadas a difundir pro-
gramas de interés social para los diferentes sectores de
la comunidad, y asi propiciar tanto su desarrolio
socioeconémico y cultural como {a recreacién y los
valores esenciales de la nacionalidad, dentro de un
ambito de integracién y solidaridad ciudadana. Por lo
tanto, todos los concesionarios tendrédn la obligacin de
ajustar sus programas a. los' fines indicados. Se busca
rescatar el valor de lo publico, involucrar a los diferentes
sectores de la comunidad para {(entre otras cosas) hacer

3 Pinzdn Uribe, Yolanda. La radio cornunitaria; ef comianza de la democratr
zacién de 1a radio. Bogotd: Mimeo, 1958,
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sostenible a la emisora comunitaria. Esta tarea, nada
facil, depende de la gestion y acercamientos que los
concesionarios realicen con las organizaciones que tie-
nen un trabajo reconecido y avalado por la comynidad,
asf como con las diferentes entidades piblicas existentes
tanto en el ambito local como regional.

Para hacer sostenibles las radios comunitarias,
ha-sido necesario capacitar a los miembros de las
emisaras en administracidn, planeacidn, disefio, gestion
y ejecucion de proyectos, de manera que se pueda
garantizar no sélo la financiacidn de la emisora, sino
todo un proceso de participacién y movilizacion social a
su alrededor. Con este proceso se buscaba que los
concesionarios del servicio comunitario de radiodifusién
invirtieran. los recursos obtenidos en la emisora
(comercializacién de éspacios, patrocinios, apoyos fi-
nancieros de organizaciones internacionales legalmente
constituidas en Colombia u organismés gubernamentales
nacionales) en su adecuado funcionamiento, mejora-
miento de equipos y de la programacion que se ‘transmita
a través de ella y, en general, en inversiones que
garantizaran la adecuada continuidad en la prestacion
del servicio y el desarrollo de los objetivos comunitarios.

EL balance del Ministerio de Comunicaciones
sobre el proceso de adjudicacion de frecuencias en la
modalidad de radiodifusién comunitaria en 1995 fue muy
positivo. Todos los procedimientos retacionados con la
convocatoria y evaluacion de las solicitudes se llevaron
a cabo teniendo en cuenta el Decreto 1447 de 1995,
mientras que la adjudicacidn se hizo mediante la resolu-
cion No. 1420 de 1997, Para acceder a este servicio se
presentaron 1.311 solicitudes, de las cuales se seleccio-
naron: 401, es decir, el 31,2%.

En la sequnda convocatoria, realizada en 1997,
el procedimiento de seleccidn y evaluacidn de las solici-
tudes se llevd a cabo teniendo en cuenta el decreto
mencionado; la-adjudicacién se hizo mediante ta Resolu-
¢idn No. 5120 de 1997. Se presentaron 352 solicitudes de
las cuales se seleccionaron 155, es decir, el 44%, lo que
significa que actualmente en el pais existen 556 emisoras
de radiodifusién comunitaria’ tegalmente constituidas.
Ademés, 70 nuevas estén en proceso de ad]udmacmn a
comunidades indigenas.

Segiin el Ministerio .de Comumcacmnes las
organizaciones que atendieron la convocatoria eran de
caracter comunitario, religioso, educativo, ecoldgico,
cooperativo, deportivo, comercial, de padres de familia
y de artesanos, entre otras. En la mayoria de los casos era
notoria. la clara nocién de los adjudicatarios schre el
papel de-las emisoras comunitarias a.la luz de los
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propositos trazados por el Estado.colombiano. Sin em-
bargo,.actualmente, tanto el Ministeric de Comunicacio-
nes como el Ministerio de Cultura vienen apoyando a las
comunidades favorecidas en la tarea de articular esta
labor con procesos reales de participacién y organizacion
comunitania, partiendo de la definicidn planteada’'y la
redefinicidn del sentido social de estas experiencias de

comunicacion para el desarrolto del pais. Esto evidencia

que muchas licencias fueron otorgadas a concesionarios
gue no tenian claros los propdsitos de estas experiencias,
no estaban articulados a verdaderos proyectos de orga-
nizacidn y participacion de los ciudadanos; de ahi que
muchas emisoras se hayan convertido en réplicas de las
emisoras comerciales. S .

i . P et Lo

S - a"Tres etapas del proceso

«« .Para Jeannine EU'Gazi, la historia de las radios -
.comunitarias .en Colombia se podria dividiren tres -
etapas. En primer lugar la busqueda de la !ega[:zacron y

reglamentacion: o o

...comprende el periodo de 1990 a 1995. Se caracteriza’

' - por la bisqueda de un reconocimiente’ legal ¥ de’ura

reglamentacign favorable a las emisoras comumtanas, .

es un periodo de creacidn y actividad colectiva y de
consolidacién de atgunos proyectos. Un hecho histérico
clave por esta época fue la creacién de la Constitucion

Politica’ Colombiana de 1991 que en’varios de sus )

articulos garantiza la libertad expresién y la posub1hdad
de crear medios de comunicacién por parte de los
ciudadanos®. -

La segunda eta|5a es la'de competencia indivi-
dual por {g licencia local de radio-comunitaria:

A . -~

...comprende de 1995 a 1998 cuando finalmente se

. aSIgnan das licencias, Esta etapa estd marcada por -

. desarrolios partlculares y competltwos entre las dlstm-
tas propuestas, significo un proceso cuahtatwo r.hstlrlto
del ‘anterior,” se caracterizé, no tanto por ta basqueda
colectiva de una legislacién, sino por el logro de un

- grupo ‘representativo’ de obtener la licencia de funcio-
namiente en nombre de la ‘comunidad organizada®.

‘Seg(in E'Gazi, muchos delos que optaron porlas

licencias v - ' :
. . .

...fueron mdmduos pamculares con alguna expenen-

ciaen comumcacmn quevieron en la emisoras, mas una

salida econdmica familiar'o mdmdual que un proyecto

de comunicacion social tal como inicialmente se habia

- pensado. Por otro ado, a la Iglesia Catélica le fueron

asignadas alrededor de un 30% de las licencias, quienes

ChibPDF - www.fastio.com

. vieron la posibilidad de utilizar las.emisoras mas.con
fines catequizadores que con fines sociales. Las. expe-
nenmas de la Iglesia Catol\ca tampoco surgweren de
procesos parficipativos comunitarios y locales, sino que

" fueron montadas en ‘representacion’ de las comunida-
des. Séla un porcentaje muy pequeiio de Las piopuestas
avaladas y a las‘cuales el Ministerio de Eomumcamones

o asignd las licencias son el resultado de proyectos
sociales participativos o son sustentados por algin tipo
.. de.actividad comunitaria, Se evidencia una marcada

ausencia de proyectos comumtanos cuestion que se
reﬂEJa hoy en la baja parhcrpacron de 1as comunidades.
El'tipo de- convocatoria propuesto por el Estado marco
mas derroteros'de exclusion que de participacién de los
diversos sectores de una comunidad en el proyecto de
comunicacidn comunitaria desde lo local™. .

En tercer lugar, El'Gazi sostiene.que luego-de

-1998 y hasta la fecha, asistimos a la consolidacidn de las
" radios comunitarias que obtuvieron licencia: ..

. En este periodo se evidencian limitaciones en la gestion
y la eficiencia de las asociaciones y redes conformadas
‘en la primera etapa. En el proceso ha surgido una
contradiccion entre los intereses, de algunos grupos

ot comunitarios y la reglamentaaén del proyecto desde el

Estado, con sus perspectivas no del todo coherentes o
univocas en su mtencwnahdad Las comumdades seven
abocadas a la consecuntm de recursos para el monta]e
de las emisoras estimado en unos 15 mil délares, (o que
genera tensiones y dificultades, agregando ademds, los
engorrosos procedimientos de tipo técnico-legal exigi-
dos por el Estado par la operacién de'las emisoras”.
~ los hacedores de radio: el encuentro-de recorra™
FL IV Encuentro Nacional de Radios Comunita-
rias realizado por la Red Colombiana de Radios Comuni-
tarias (recorra) en diciembre de 1999, que redine alrededor
de doce.redes regionales y al que asistieron unas 400
personas de todo el pais, se puede considerar como un

primer balance de la situacién actual de ‘las radios

— ' R
- : . ° T see
* EI'Gazi, Jeanine. Cultura y regién: ia mirada a una experiencia en radio como

aspacie da inferrelaciones y, creacndn cultural de o ptiblico desde lo focal.
Bogola Mlmeo 1999 p. 4.

" Ibid,,p. 6.
* 'Ibid,, p. 6.
7 Ibid,, p. 8.

8 Las anotaciones sobre el IV Encuentro Nacional de Radios Comunitarias,
que aparecen en este texto, s& desprenden de los apuntes del autor, por lo
tanto, son de su responsab:[rdad y no compromaten a los orgamzadoras dal
svento. . .
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comunitarias en el pais, pero, ademas, es un buen
ejemplo para ilustrar lo que sostiene El'Gazi sobre el
proceso de consolidacion de las fadios comunitarias en
Colombia. Veamos algunos de los ejes de las discusiones
y recomendaciones de este evento en temas como
participacién, organizacion y gestion, y el proyecto de
ley que actualmente cursa en el Congreso colombiano.

-
o
=1
&
)
A
o
F4
o
]
=
]
E
"
I+
=
]
@
bl
o
E
=y
wn

~ En cuanto a lo participacion

Los asistentes plantearon que las radios comu-
nitarias son espacios para el didlogo y la concertacién,
son experiencias que generan reflexiones populares y
ciudadanas en torno a la paz y el conflicto,
pues la mayoria de las radios comunitarias
hacen convenios con instituciones
importantes para informar y capaci-
tar a la gente.

Asimismo, consideran
que las radios comunitarias pro-
mueven valores, generan iden-

‘tidad cultural, uneny compro-
meten 'z la gente en torno a’
determinadas causas. El he-~
cho de que los encargados de
manejar la radio sean de la
misma comunidad genera con-
fianza en los oyentes, dado que
conocen los problemas y necesi-
dades y emplean lenguaje esponta-
neo y cotidiano que llama la atencién
del piblico y lo motiva a acercarse.

Teniendo en cuenta que a definicién
de ciudadano abarca a hombres, mujeres, nifios, enfer-
mos, negros, blancos, indigenas, prostitutas, presos,
etc. Los participantes del encuentro se preguntaron
;cuantas de estas personas participan en las emisoras
comunitarias?, ya que uno de sus objetivos es abrir
espacios de participacion para los excluidos ;los micré-
fonos de las emisoras estan abiertos a todos 0 solo a unos
cuantos?

Es evidente la falta de capacitacién de los
conductores de las emisoras comunitarias, dado que no
saben cémo crear formas de participacion de los ciuda-
danos en las experiencias. Los temas que se tratan y las
opiniones que se dan no son imparciales, pues, ademas
de las presiones de los grupos armados (guerrilla y
paramilitares), también se ven afectados por las politicas
econdmicas. Esto se evidencia.en que la radio comercial-
privada deja muy pocas posibilidades a las emisoras
comunitarias porque concentran la mayor parte de las
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audiencias; lograr que sintonicen las emisoras de su
pueblo o barric no es tarea facil. En muchas experiencias,
{a participacidn no es tan democratica como se quisiera,
pues hay temas que no se pueden mencionar ya que por
el conflicto armado que vive el pais la gente no habla ni
participa.

En ese sentido, los asistentes plantearon que es
necesario realizar convenios con instituciones y univer-
sidades para capacitar a los agentes promotores de
comunicacion en ta comunidad. Pidieron que los minis-
terios de Comunicaciones y de Cultura apoyen, asesoren

y capaciten a los miembros de las radios comunitarias.
Ademas, que se generen espacios de partici-
pacién para que las radios se conviertan en
/ espacios culturales, de recreacion y de
expresion de los ciudadanos. Lo que
implica disefiar politicas de comu-
nicacién y cultura para el fomento,
gestion y sostenibilidad de estas
experiencias.

= En cuanto a la estructuro

"y organizacion

Los participantes en el

IV Encuentro organizado por re-

corra consideran que el proceso

de estructuracién de los proyec-

tos radiofénicos, asi como la or-

ganizacién de las redes locales,

regionales o nacionales de radios

comunitarias se debe fortalecer por

medio de varias propuestas: apoyando la

creacién de escuelas radiofonicas para nifios

en las escuelas y colegios; creando politicas para la

reactivacién econdmica y et incremento de ta producti-

vidad de los municipios, dado que una econemia local

estable, va a invertir recursos en el sostenimiento de las

emisoras comunitarias; evaluando ‘los contextos

socioculturales para iniciar procesos de formacion en

radio acordes con los contextos culturales regionales;

creando comités de comunicacion en las Juntas de

Accién Comunal de las localidades; revisando la misién,

visién, objetivos y fines de cada proyecto radiofénico a

la luz de los propésitos por los que fueron creadas las

emisoras, lo que implica, ademas, que los disefios de

programacién no dependan de una sola persona, sino de

una junta o comité de programacion en cada proyecto
radiofénico. )

Para fortatecer las organizaciones regionales,

los participantes sostienen que deben construirse redes
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de emisoras comunitarias interregionales para el inter-

cambio de proyectos, experiencias y programacién. Ade-

mas, crear mesas de trabajo regionales articuladas con
organizaciones de caracter nacional, lo que implica
(entre otras cosas) la realizacion de proyectos de inves-

tigacion interregional sobre la incidencia de proyectos

de radiodifusién sonora comunitaria.-en el pais. -

De igual manera, consideran necesaria la parti-
cipacion del Estado por medio del Ministerio de Comuni-
caciones en temas relacionados con el marco legal
existente y sus modificaciones periédicas, asi como la

participacién del Ministerio del Exterior, del Ministerio -
de Cultura y de organizaciones nacionales e internacio- -

nates interesadas en el fortalecimiento y desarrollo de'la
expresion ciudadana. mediante estas experiencias de
radios comunitarias en Colombia.

~ Sobre el proyecto de ley de radios comunitarias

Los participantes en este IV.Encuentro organi-
zado por RecorRa realizaron-algunos comentarios y reco-
mendaciones al Proyecto de Ley 183 de 1999, por el cual
se establece el servicio de radiodifusion senora comu-
nitaria y que actualmente cursa en ‘el Congreso de
Colombia: - . - "

En cuanto a la ad_]udlcacmn de licencias, se
recomienda que en el estudio de las propuestas se
incluyan dos representantes de la sociedad civil y de la
organizacion nacional de radios comunitarias. Ademds,
que dentro de los requisitos de la organizacion se anexen
evidencias que demuestran su trabajo comunitario en el
municipio.

En cuanto a criterios de programacmn se sugie-
re que en ésta se incluyan espacios 'de debate sobre los
temas que afectan alas comunidades, para que todas las
partes involucradas tengan espacios y tiempos equitati-
vos. En las emisoras comunitarias no debe permitirse la
propaganda politica pagada. Se-recomienda que la pauta
publicitaria sea de quince minutos- por hora y que el
Estado les dedique un, porcentaje significativo de la
pauta oficial. + . .

En cuanto al segmmlento apoyo control y
evaluacion de las emisoras, se recomienda que se establez-

ca un comité consultivo local, conformado por cinco

personas representadas asi: dos cupos para instituciones
y tres para.organizaciones sociales. Este comité debe
establecer los criterios para los anuncios de servicio a la
comunidad de acuerdo con el contexto local; también, que
en el comité de seguimiento del Ministerio de Comunica-
ciones, se garantice la presencia de un'representante de la
organizacién nacional de radio-comunitaria, :
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) b LAS TELEVISIONES COMUNITARIAS
) EN COLOMBIA
" Para’el caso de la tele\nswn comumtana en
Colombia, retomamos el trabajo de Dario. Angel, Luis
Fernando Barén y otros autores Diagndstico nacional la
television local y comunitaria en Colombia, realizado en
1997, el cual esta .considerado como tino de los mas
significativos sobre el tema de las televisiones comuni-
tarias en Colombia. Para efectos de estos apuntes
retomamos los principales aspectos de este diagnéstico.
> Los autores de esta investigaci6n sostienen que
en Colombia existen mas de 300 experiencias de televi-
sion. local y comunitaria; sin‘embargo, en un estudio
donde sélo se registran 265 casos concluyen guie:

Las regiones ¢on mayores recursos econdmicos concen-
tran la mayoria de las experiencias, cuestién-que es
similar-para el caso de las radios comunitarias. {.:.] Los
resultados dejan ver con claridad que la heterogeneidad
dp expén‘encias y proyectos de televisién local reflejan
1a diversidad de procesos histéricos, de tejido de iden-
tidades culturales y territoriales al interior de las
regiones y zonas del pais [...] La participacién plural de
organismos e instituciones revela el acceso de nuevos
actores sociales con voz propia’ a estos espaci'os que
estan construyendo propuestas diferentes de desarrollo
social y cultural..La televisidn local y comunitaria no
sélo se ha convertido en una nueva plaza de discusién
de asuntos pdblicos, sino en una nueva tribuna para
adgquirir yisibilidad social. Tjene como objetivo central
lo cultural, entendido como la resefia, recuperacién y
reconocimiento de experiencias artisticas y sociales de
los luga'res donde operan y reclaman al ‘Estado que
garantice la confeccién de un marco reglamentario que
le permita a estas experiencias nacer y crecer en
condicionés de equidad frente a las a las demas moda-
lidades de television®. '
a Los orfgenes
. :En el estudio se soshene que entre los aspectos
que incidieron para la. creacién y consolidacion de los
- canales comunitarios en el pafs se resaltan: la proliferacién
de los sistemas de parabélicas y su empleo por parte de

comunidades organizadas, la apropiacién- tecnologica y

. . .
A i 4

. Angel, Darlo y otros. Diagndstico nacional de telavision focal y comunitaria:
panotama de la television local y corunitaria en Colombia. Bogota, No. 1
(febrero, 1998). Bogota: Fundacion Social {Vicepresidencia de Desarrollo),
CINEP, Fundacién HablaScribe y Ministerio de Comunicacigngg.'1f997.

o
°
2
c
=
"
o
~
o
=
-

f eLuepepnid


http://www.fastio.com/

-
<
&
~
o
-
o
=
«
=3
]
k]
E
5
3
£
&
a
P
e
=3
=y
v

-+ La televisién co-
munitaria nace, por
un lado, coma resul-

tado de la accién co-
munitaria enfocada
hacia las necesidades
particulares y las es-
tructuras en forma-
cién de la participa-
cion y movilizacién

‘en la sociedad. Los

canales son una res-

", narrativa del video, la

Constituciénde 1991, la
descentralizacién admi-
nistrativa, el nacimien-
toy consolidacidn deios

* canales regionales y los
procesos de legislacion

de la televisién.

La television
comunitaria nace, por
un lado, como resulta-

puestaalanecesidad - do de la accion comuni-
de expresi6n de las taria enfocada hacia las
comunidades, peroen dad ticul

muchos casos no apa-’ necesidades particuia-

res y las estructuras en
formacion de la partici-
" pacién y movilizacién
en la sociedad. Los ca-
rales $on una respuesta
alanecesidad de expre-
sion de las comunida-
des, pero en muchos
casos no aparece como ex1genc1a comunitaria, sino como
gestion politica electorera de empresarios de las antenas

rece como exigencia
comunitaria, sino . -
como gestion politi-
ca electorera de em- .

- presarios de las an-
tenas parabdlicas.

- parabdlicas. -

Y; por otro, aungue es ciertc que quienes
comercializaron la television por parabdlica lograron una
gran aceptacién en el mercado por la baja inversion y el
uso gratuito del canal local, también es cierto que debido
al desconocimiento juridico de los alcaldes, sin las
demandas comunitarias por el acceso a la television
internacional y los deseos de acceso a la televisién por
parte de las comunidades, no hubiera sido posible la
aparicion de las televisiones comunitarias en Colombia.
Ademas, el estudio argumenta que la televisidn fue una
posibitidad de trabajo para algunos comunicadores so-
ciales y expertos de otras areas.

Sin embargo, estas razones dejan de lado la
mediacion cultural y cognitiva, con la resultante trans-
formacion de la dimensién de la distancia entre ‘los
emisores y los receptores. Pero el hecho de incluir dentro
de si la memoria tradicional, los imaginarios locales y un
tipo particular de actores posibilité que este medio se
convirtiera en un elemento decisivo de conformacion de
identidades y difusién de propics conocimientos.

Estos elementos ayudaron a legitimar y a conso-
lidar los poderes locales, la valoracidn de sus autonomias
y sus formas mas directas de participacién, aunque en
realidad la television comunitaria ha sido mas fructifera
en municipios y ciudades intermedias, que en las grandes
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ciudades y centros metropolitancs: Su éxito se debe al
bajo costo,.la oportunidad de ‘conectarse’ con otras
culturas, la poca oferta que ofrecia la television del pais
frente a un consumidor con cada vez mas posibilidades
de eleccién en el mercado, y un modelo de propiedad
televisiva mixta (estatal y comercial privada) muy cues-
tionada. :
Les autores del estudic explican que debido al
incremento del uso del satélite para procesar informa-
cion, en Estados Unidos (principalmente) se propicié un
auge en la oferta televisiva (con su posterior desarrollo
de equipos de recepcidn y distribucién) que bajo los
precios y masificd el uso de las parabélicas, de los
aditamentos para los equipos de recepcion de television
internacional y de los equipos de produccién de televi-
sién, lo cual, igualmente, popularizé su consumo a
principios de los afios noventa.

“ De esta forma, aunque en un principio el servicio
se limitaba a la emisidn de peliculas como alternativa a
la televisidn existente (llamada “Betamax o VHS cultu-
ral”), en la medida en que sé popularizd su uso en tos
estratos bajos, la diversidad fue aumentando hasta el
punto que se empezaron a incluir grabaciones domésti-
cas de eventos importantes para la comunidad.

Ademds, factores de indole politica —como el
proceso de descentralizacion politica y administrativa
jniciado en 1986— dieron a los alcaldes mayor poder
sobre el erario piblico, utilizado en gran parte para
satisfacer aquellas necesidades de la comunidad que
significaran. mayor posibilidad de votos. Entre ellas,
estaba la demanda comunitaria de televisién, asi que
muchos optarorn por comprar antenas parabélicas, ofre-
cidas como un medio que, dentro de su espacio, tenian
la posibilidad de emisién de mensajes de interés piblico
para la comunidad.

En agosto de 1997 se reunieron cuarenta dele-
gados para formular el proyecto de televisién comunita-
ria-en Colombia y promover asi la licitacién de frecuen-
cias de television local en las regiones; igualmente, para
publicar y dar a conocer permanentemente documentos
que impulsen a las organizaciones regionales a la crea-
cién de una institucion nacional de televisiones comuni-
tarias en.el pais.

~  Aspectos fegales

" En 1991, 1a nueva Constitucién establecié como
premisa la igualdad de oportunidades de acceso al
espectro electromagnético {art. 75) y el derecho social a
difundir informaciones y fundar medios masivos de
comunicacidn para la prestacién del servicio plblico de
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la television (art. 20) y encargd su administracién a la
Comisién-Nacional de Televisién, un organismo. autono-
mo creado constitucionalmente.. ... '

+ 1+ Encuantoalosaspectos legales, los autores del
estudio en mencién plantean-que con la Ley 182 de 1995,
ademas de crear formalmente la Comision Nacional y
definir a las comunidades-organizadas, se clasificé el
servicio televisivo por tecnologia,: cobertura (nacional,
regional, tocal y comunitaria), determinacion. de los
usuarios, contenido de la programacion y pais de origen;
sin embarge, no se definié la television comunitaria, por
lo cual no qued?d clara su cobertura.

La Ley. 335 de diciembre de 1996 recla51ﬁco el
servicio de televisién con relacién a su cubrimiento
territorial y su fin econémico se planted como sin &nimo
de lucro, con un caracter legal confuso y limitado que no
se superd hasta la expedicion del Acuerdo 29 de diciem-,,
bre de 1997, en el cual se definié la tele\nsron comum-
taria como un servicio cerrado Y.C: cableado una telewsmn .

.
YR

de y para la comunldad “con - capac1dad de transrmtlr ... _"
sefiales incidentalés y ¥ codificadas pagando los'derechos *

de autor y con derecho a transmitir a zonas geograﬁcas5'
continuas. '

El articulo 83 de la misma Ley, por su parte,
definio la posibilidad de recibir dividendos por el servicio
televisivo prestade. En tal sentido, el Acuerdo 029
reglamenta la emisién.de comerciates de un tiempo no
mayor a cuatro minutos por cada media hora de progra-
macion-los dos primeros afos.y luego de seis.minutos;
mientras que el articulo 13 instituye los publirreportajes
y programas de mercadeo.como fuente de recursos para
la financiacion de las experiencias televisivas. Por.(lti-
mo, se aprobd la emisidn-de.programas de opinion-y
noticieros en el articulo 14, s1empre y cuando. fueran de
interés comunitario.. ., - \

- El Acuerde 006 de 1999 formahzo las condicio-
nes del servicio: comunitario; de television.'En este
acuerdo la tetevisidn comunitaria en Colombla es defini-
da como: . .
. un senvicio de telemsmn prestado por, las comunidades

orgamzadas sin ammo de lucro conel Ob_}EtO de realizar

produnr su propla programacion para satisfacer nece-
sidades educativas, recreativas y culturales, Este servi-
cio deberd prestarse bajo la modalidad de televisidn

T ; cerrada, por uno o vanos canales de la red. Asi m1smo .

por razén de su restriccion termitdrial y por prestarse sint
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<u*,+ . @nimo de lucro.este servicio no se confundira con el de

.. televisidn por, suscripcién, '

L]

Las tele\nsmnes comunitarias padran cubnr un JArea’
geograﬁca contmua determmada por urbamzamones, ‘

condominios, conJuntos res1denc1ales barrio o asacia-
“'- cién'de barrios § y ambitos ruralgs aledarios a los‘cuales
la sefial debera llegar netesariamente por cable, es decir
en forma cerrada. En todo caso. el &rea geografica
i cubierta por el operador de televisidn comunitana no

- ~ podra ser superior a seis mil (6.000) asociados.
. Los operadores del servicio de televisién comumtana sin
- . animg de {ucro deberan .emitir programacion de produc-
cign propla Ademas podran rec1tnr y dlstnbmr senales
mmdentales y- hasta siéte (7) sefales codificadas
" distribuidas por‘géneros o formatos de canalés de la
siguiente manera: 1. Un canal educativo. 2.,Un canat
cultural o cientifico. 3. Un canal infantil. 4 Un canal de
noticias. 5. Un canal de deportes, 6. Un canal de
- peliculas. 7. Un canal musical. Con el objeto de fomentar
o i, los lazos de unién y el espiritu de la comunidad, el
) nperador del servicio de telev1stbn comunitaria sin
Dot - animo- de lucro -deberd emmr rmmmo catorce horas
: semanales de produccmn propla de'las cuales se debera
programar lina.hora diaria entre las 18:00 horas y las
23:00 horas. En todo caso la produccién propia no
g tendra limitacién en cuanto al ndmero méximo de horas
. y se sujetard a las franjas establecidas para el efecto.
El operador del servicio de televisidn comunitaria sin
animo de lucro serd el (nico responsable ante la CNTV
por la calidad de la sefial, lo ITHSITIO que por.el contenido
de la programacwn em1t1da por los distintos canales. En
n1ngun caso se podran realizir actividades encaminadas
" a hacér proselitismo’ politico, asi como- presentar las
actuaciones de entidades pablicas o comunitarias como

+ * pbra: personal de sus’ gestores Welhr b

A w I I - N ' ' A
" -~ £l camfno.'recorn'do: los-avances
Alahora de los balances, en el texto Diagndstice
nacional de la television local'y comunitaria en.Colombia
sostienen que-estas experiencias.tienen un.potencial
transformador,. dada .su posibilidad- de narraciones
creativas que alternan y abren posibilidades a los discur-
sos imaginarios imperantes. .La televisidn comunitaria
posee un tipo de creacidn particular, dado-que no esta

S
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atada a las leyes de mercadotecnia de la television
transnacional. ‘

Incluso el hecho de que sus emisares y produc-
tores pertenezcan a la comunidad establece una televi-
sidn mds cercana y democratica, porque utiliza sistemas

_de participacién méas directa y porque su preduccidn

implica una interaccién permanente ¢con la comunidad y
con la vida nacional. La televisién comunitaria es prota-
gonista de la reconfiguracién de érdenes sociales (comu-
nicativos, medioambientales, politicos, generacionales,
religiosos, sexuales, étnicos y de género) desde lo local;
ha despertado el sentide critico comunitario acerca de
las demas televisiones y ha aprendido a discernir la
informacion nacional de sus practicas locales; ademas,
plantea que la television local ha facilitado la organiza-
cién comunitaria para diferentes procesosy, portotanto,
ha estimulado la participacién de los ciudadanos.

a £l camino por recorrer:

problemdticas por resolver

Para los autores del trabajo citado, la reglamen-

tacion scbre la televisién comunitaria necesita un (inico
cuerpo normativo, ya que al estar muy disperso, dificulta
su entendimiento. Por otro lado, aiin no queda claro en
su reglamentacién, cual es su limite maximo de cobertu-
ra, por lo gue esto no serd un criterio determinante a la
hora de elegir su modelo de organizacién. -
- Ademas, el grado de desconocimiento mutuo
existente entre canales y experiencias locales, asi como
{a precariedad de los proyectos de informacion, intercam-
bio y coproduccién incide negativamente en los procesos
de organizacién y trabajos conjuntos, ya que puede ser
visto como un trabajo fragmentado y anarquico, que no
puede enriquecerse de otras experienctas y que entorpece
una interaccion adecuada con el Estado; lo cual trae como

La televisidn comunitaria ha generado, en algu-
nas zonas de Colombia, iniciativas de expresion, ya que
ofrece informaciones que “no prevé ninguna instancia
social” y contribuye a la participacién y la autogestion
para el desarrollo local. Este tipo de television ha
dinamizado diagnésticos y procesos de planeacién de la
regi6n, resolviendo inguietudes a la poblacién sobre los
procesos politicos y administrativos de la zona.

Los autores consideran que con al proceso de
descentralizacion politica, administrativa y fiscal que se
inicié en Colombia en.la década de los ochenta se ha
generado una mayor posibilidad de acceso a los medios
y a las tecnologias de punta o intermedia a menor costo,
y otras alternativas de representacién, interaccidén y
mediacién de o local, que han abierto nuevas perspec-
tivas a la participacion y a la democracia.
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consecuencia una mayor dificultad para la intervencion
de éste en los procesos de reglamentacidn.

Ademas, en el dmbito legal los proceses de
reglamentacidon han generade una insequridad que ha
impedido la inversién en los canales y, en algunos casos,
su constitucidn. Se evidencian casos en los cuales las
mismas instancias gubernamentales han obstaculizado
el-desarrollo de la televisin comunitania.

Es mas, debido a que muchos procesos de
television local se iniciaron con personas que trabajaban
en la radio, muchos locutores “terminan monopelizando
estas experiencias, cerrando el paso a nuevas generacio-
nes y expresiones”. Igualmente, la falta de recursos ha
obligado a muchos canales a acudir al politico que
ofrezca més dinero, lo cual somete al canal a los intereses
del patrocinador. Se observa, ademas, que muchos de los
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que manejan las televisiones comunitanas reproducien-
do los esquemas de la television comercial, piensan que
estan disputando una ‘mayor ‘sintonia, lo cual resta
posibilidades a las funciones sociales que puede llegar a
cumplir. y la necesidad de generar nuevos lengua_]es y
comportamientos.

- » CONCLUSIONES Y DESAF{0S

Estas anotaciones y apuntes tomadas de viva

voz por los hacedores, por los agentes externos y por los

gestores de las radios y las televisiones comunitanias en

Colombia, 'nos permiten inferir algunas conclusiones,

perc a la vez esbozar algunos desafios a los que se

enfrentan los actores involucrados, ya sea directa o
indirectamente y los mismos medios comunitarios.

Desde et punto de vista tedrico, nos encontra-

mos con una variedad de concepeiones sobre qué sony

qué deberian ser los medios comunitarios en el pais.

Existen diferencias entre las concepciones del Estado, las

ONG, las fundaciones, las organizaciones sociales con

respecto a lo que piensan los propios medios comunita-
rios. En la historia de la comunicacidn en América Latina,
la radio y-la television comunitaria ha sido denominada
como medios alternativos y populares, aunque reciente-
mente han empezado a ser nombradas como medios
ciudadanos para enfatizar en el papel central de la
participacion, en el caracter piblico y de servicio social
a las comunidades..Otros prefieren englobar estas expe-
riencias en la categoria comunicacién y ciudadania, que
ademas de considerar la participacion de todos los
actores de las comunidades, incluyen tanto experiencias
mediaticas (prensa, internet, radio y televisién) como no
mediaticas (modos de expresién, practicas sociales y
culturales como fiestas, misica, cocina y bailes popula-
res, entre otros).” .

Pese a que se ha venido traba]ando para superar
los vacios tebricos, aiin se observa que el activismo y la
falta de claridad conceptual y politica reduce estos
proyectos a un simple papel instrumental que no esta
articulado con propuestas culturales, sociates y comuni-
tativas, pues se reproducen las logicas -del sistema
organizativo mediatico masivo, de concentracidn; exclu-
sién, repeticion y ausencia de expenmentacmn narrativa
y expresiva.

Aungue en niimero sxgmﬁcahvo (565 emisoras
de radio y altrededor de 42 experiencias de television
adjudicadas, sin saber cudntas funcionan de manera
permanente), la mayoria todavia estd por consolidarse
como verdaderos proyectos de comunicacidn local .y
comunitaria articulados con proyectos sociales y cultura-
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les que sean verdaderas expresiones de ciudadania.
Basandose en los analisis del Grupo Comunicarte —que
viene realizando un trabajo de acompaiiamiento y capa-
citacion a los miembros de emisoras comunitarias— sélo
el 5% de las experiencias de radios comunitarias en el

pais tienen proyecto social y cultural acorde con las

reglamentaciones existentes y con las funciones para las
que fueron aprobadas estos medios: el 15% de las
emisoras estan en manos de politicos de las regiones, el
35% son administradas por la Iglesia Catdlica y el 45%

restante por locutores,

periodistas empiricos, -
pequefios empresaniosy

profesionales de otras
areas. A(n no existen
datos confiables sobre
estadistribucién parala

television comunitariay

habria que realizar un
estudio comparado an-
tes y después del Acuer-
do 006 de 1999.

Las radios y las
televisiones comunita-
rias en Colombia, con
muy pocas excepciones,
evidencian bajos indi-
ces en la participacién,
poca claridad.en la ges-
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- Pese a que seha
venido trabajando
para superar los va-

"cios tedricos, aiin se

observa que el acti-
visma y’'la falta de
claridad conceptual y
politica reduce- los
prayectos de medios
comunitarios a un pa-
pel instrumental des-
articulado de propues-

tas culturales, socia-. -
les y comunicativas,

puesserepraducen las
logicas del sistema

organizativo mediati- -

¢o masivo, de concen-
tracidn, exclusién, re-

- peticidn y ausenciade

tion, financiacién y -experimentacidn na-
sostenibilidad con pro- frativa y expreswa.
yectos a mediano y lar- .
go plazo. La estructura

de estos medios funciona con modelos centralizados y
piramidales de gestién y, aunque han avanzade en el
establecimiento de redes locales, regionales y nacionales
para el intercambio de experiencias, de recursos y de
mejores posihilidades de negociacién con el Estado con
otras organizaciones sociales, gobiernos locales y regio-
nales y con instituciones nacionales e internacionales,
todavia queda mucho por hacer para hablar de redes; pues
cuando observamos que en algunas regiones del pais
existe muy poco conocimiento entre las propias expe-
riencias, habria que hablar de asociaciones de medios
comunitanios.

Ademas —y ésta tal vez sea una de las proble-
maticas mas importantes— las radios'y televisiones
comunitarias enfrentan el desafio de disefar una progra-
macidn propia, una produccién capaz de crear identidad
para contar y narrar la historia local usando formatos y

~
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lenguajes propios —mas distantes de las radios y televi-
siones comerciales— vy, definiendo los piiblicos a los que
gquieren llegar. Es un desafio no sélo para los realizadores,
sino para quienes trabajan y van a trabajar con estas
experiencias en términos de experimentacion y ensayo;
se trata de superar la situacién que se tipifica en los
congresos sobre radios comunitarias: “la mayoria de las
radios comunitarias no hacen, sino moler misica y copiar
a {a radio comercial”.

Es necesario reconocer que las radios y las
televisiones comunitarias han avanzado en la construc-
cién de un proyecto legislativo propio, que actualmente
se debate en el Congreso de la repiblica, para el caso de
la radio comunitaria {(proyecto de Ley 146 del 2001}, yen
{a Comisién Nacional de Televisidn, en lo que respecta a
la television comunitaria (articulo 37 de la Ley 182 de
1995, el articulo 24 de la Ley 335 de 1996 y el Acuerdo
006 de 1999), y en diversos espacios tanto académicos
como institucionales. -

Estos proyectos requieren de mayor discusion,
negociacién y claridad en aspectos relacionados con la
financiacidn, gestion, apoyo par parte del Estado; adju-
dicacién de nuevas licencias, entre otros problemas
reurdlgices, asi como se debatid en el IV Encuentro
organizado por recorra, donde los participantes dedicaron
un buen tiempo a estudiar, analizar y a sugerir algunas
modificaciones al proyecto de Ley 183 de 1999.

Para algunos analistas la situacion de la televi-
5i6n comunitaria en el pais es preocupante, sostienen
que el proceso de legalizacidn en lugar de propiciar su
desarrollo, ha significado una pérdida cultural y demo-
cratica para el pais. Aunque la CNTV ha otorgado licencia

~ a 42 operadores de television comunitaria, algunos no

2 Actuaiments Gabrisl Gomez y Juan Carlos Quintero estdn realizanda un
dlganésuco ‘del servicio comunitario de radiodifusion sonora que busca
estudiar "Ia situacion actual del servicio para reconocer el uso y benaficios
sociales a fin de tener una imagen da los logros y dificultades para disefiar
accionas de acompaiamiento y fortalecimianto en el futuro inmediato”. El
proyscto es dal Ministerio de Comunicaciones de Colombia y se esta
realizando a partir de una muestra aleatoria da 53 emisoras con instrumen-
tos cualitativos y cuantitativos. Datos sumlnlstrados por tos autcres del
diagnéstico. -

2 Duyrante &l afio 2000y loqus va del 2001 el Ministerio de Cultura ha realizado
seis mesas de trabjo regional sobre “Medios ciudadanos y comunitarios® en
las ciudades de Pasto, Cartagena, Bogots, San Juan ds Girdn, San Pedro
da los Milagros y Amenia y un encuentro preparatorio del Fore Nacional de
Cultura en Bogota, en los que han particiapado unas 650 personas vincula-
das con radie, prensa y televisién comunitaria. Las mesas buscan realizar

una aproximacién diagnéstice a las situacion de estos medios v, establecer

algunos lincamientos que sirvan como insumo para'el disefio ds politicas de
cuitura y comunicacidn desede el Estade colombiang.
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estan funcionando, va-
rios han désaparecido y
otros se abstienen de
empezar el proceso de
legalizacion por la im-
posibilidad de cumplir
algunos de los requisi-
tos establecidos en el

¢ Qué esta pasan-
do realmente con los
medios locales y co-
munitarios en Colom-
bia? ;Cuales son sus
aportes en el proceso
de construccién de
tejido social, con el

Acuerdo 006 de 1999 incremento o no de la
i . icipacion ciuda-
relacionados con equi- particip ciuda
pos, aportes econdmi-

danay en la formula-
cos, horas de prodrama-
cién propia diaria y se-

cién de un nuevo pro-
yecto de nacién?
manal, demandas, dere-

chos de autor, impuestos y costos ampliacién e instala-
cion de los canales.

Otro de los desafios clave a que se enfrentan
estas experiencias en Colombia y las instituciones que las
apoyan estd relacionado con la cualificacion de los
procesos de investigacién y sistematizacién. Son pocos
los documentos, archivos, investigaciones y memorias
que se encuentran en el pais sobre estas experiencias;
existe alguna informacién, pero dispersa y sin publicar.
;(ué esta pasando realmente con los medios locales y
comunitarios en Colombia? ;Cuéles son sus aportes en el
procese de construccidn de tejido social, con el incre-
mento o no de la participacion ciudadana y en la
formulacién de un nuevo proyecto de nacion?, son
preguntas que ain estdn por responderse. Este es, a
nuestro modo de ver, uno de los desafios y de los puntos
de anilisis para la investigacién en comunicacién en
Colombia, dado que la informacion y los diagnosticos
realizados en afios anteriores estan desactualizados®,

Es importante resaltar el trabaje que vienen
realizando tanto el Ministerio de Cultura como el Ministe-
rio de Comunicaciones especialmente en el ambito de la
capacitacién permanente a los miembros de las radios y
televisiones comunitarias en el pais; sin embargo, el apoyo
en este campo aln es insuficiente, se necesitan, mas
recursos, mayor inversion por parte del Estado y, quizd mas
importante, se requiere de unas politicas de comunicacion
y cultura que ayuden a orientar la labor mas alld de los
funcionarios de turno, politicas que incluyan a los medios
comunitarios y ciudadanos y a otras formas de expresion
y comunicacidn como opciones reales para construir tejido
social y una sociedad mas incluyente, asi como lo han
manifestado los mismos hacedores de radio, prensa y
television comunitarias en los encuentros regicnales.que
sobre el tema viene realizando el Ministerio de Cultura en
varias regiones del pais®.
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Los municipios.y las regiones colombianas tie-
nen en los medios locales y comunitarios un espacio clave
para narrar sus historias, expenmentar ensayar y hacer
comunicacion art1culada con los procesos propios del
desarrollo y al mejoramlento de (a calidad de vida de los
c:udadanos Medms que’en su mayona aiin no han sido
aprovechados por los plamﬁcadores del desarrollo, dado

que la comunicacion, la cuituray la part1c1pac10n ciuda-

dana en los medios masivos aiin.siguen siendo-aspectos

mardinales y no ejes centrales del desarrollo local y
‘regional, cuestion que ademds.se reproduce en los

canales de television regional'en el.pais®.

Por otro lado las experiencias de radio y televi-
sion comunitaria en Colombia no han sido ajenas.al
conflicto interno armado que vive el pais.‘Al igual que los
periodistas de los medios masivos’ de comunicacion,
algunos miembros de as radlos y telewsmnes comumta-
rias han sido abjeto de amenazas en zonas como Futumayo
Cordoba, Bolivar, Meta, Antioquia y Chocd, lo que ha
. generado-la sahda de los comunlcadores de las regiones

yla 1mpos1b1l1dad de realizar programas de. opinidn o

informativos. En.los medios comunitarios también ha
aparecido' la censura, ~autocensura y los miedos que

atentan contra la libertad de expresi6n y prensa‘que tan -

cuestionada estd en Colombia. Para el caso de los medios
masivos, segin las estadisticas, entre 1977 y 1999:

_ Fueron asesinados 150 periodistas; la época mas violen-

ta contra la prensa se vivid en la década de los 80, por

- cuenta de los carteles del narcotrafico; el afio pasado 13
periodistas debieron exiliarse, 15 fueron secuestrados y

11 mas recibieron amenazas. Los 20 asesinatos de
periodistas ocurridos entre enero de 1999 y diciembre

de 2000 se produjeron en regiones altamente afectadas

por el conflicto, Actualmente, las autoridades investi-

gan la autoria de otros 6 crimenes contra comunicado-

res. No som pocos los casos en los que los periodistas, en
ejercicio de su profesion, han difundido noticias que no
son del agrado de alguno de los grupos, razdn porla cual

han sido calificados de favorecer al contrario. Por lo.

mismo, sin otra formula de juicio, deciden arbitraria-
mente su eliminacion fisica®. .

Realizar un estudio de los medios comunitarios
en las zonas neurélgicas del conflicto armado se convierte
en uno de los desafios para la investigacién de la comuni-
cacion y para el desarollo de mecanismos que garanticen
- la labor de los comunicadores comunitarios en Colombia.

Finalmente, los colombianos enfrentan el enor-
me desafio de: construir y ampliar su democracia, buscar
una solucion politica al conflicto armado, resolver el
prablema del narcotrafico que la comunidad internacional
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ha émpezadoé reconocer como un problema mundial (y no
solo de Colombia que es la que ha puesto los muertos) y

tonstruir lo pablico por medic de amplios procesos de

participacién ciudadana, Esto, entre otras cosas, median-
te el uso intensivo de los medios de comumcacmn
comumtanos (radio, prensa, internet y telewsmn) como
med1ad0res soc1ales y culturales y como escenarios demo-

craticos propmos para lograr tales propos1tos dado que’

la comunicacidn.es uno .de. los. ejes centrales de la

‘movilizacién ciudadana y de la construccion de un proyec-

to de nacién donde quepan todos los cotombianos. <
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