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1 A este respacto, G. Wolsteld plantea gue en siluaciones de
conflicto los medios son «arenas cantrales» de lucha donde
‘autoridades’ y ‘retadores’ se disputan una doble dimensién de la
comunicacién politica: el acceso (dimensién estructural) y la
significacion (dimension cultural), Véase: Wolsfeld, Gady. Media
and politicai conflict. News from the Middle East. London, Cam-
bridge University, 1997.
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Resulta oportuno afirmar que en conflictos ar-
mados intra estatales, como el que vive Colombia,
los medios de comunicacién son «arenas cen-
trales»' donde se llevan a cabo diversas disputas las
hegemontas sociales, politicas, econémicas y cul-
turales que los antagonistas buscan legitimar y va-
lidar en la esfera pablica. Sin embargo, se entien-
de el rol de las agendas informativas, las noticias y
los periodistas como parte de una disputa mds
compleja, en la medida en que los distintos gru-
pos sociales, pablicos y contra-piiblicos en con-
flicto, tienen una experiencia de vida propia mds
alld del campo profesional periodistico, es decir,
que no viven solo para acceder a los medios, ni
para «ganar la baralla» por la significacién sola-
mente en estos, a pesar de que reconocen la im-
portancia capital que tiene el poder medidtico para
movilizar, hacer visible, ocultar y legitimar sus cau-
sas, motivaciones, politicas y estrategias.
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Esto invita a considerar que las confronracio-
nes armadas no estdn asociadas (nicamente con
la movilizacién de la violencia organizada y de
sus armamentos de destruccién para derrotar o
imponer la voluntad al enemigo, sino con la ca-
pacidad de gestionar en la esfera publica «marcos
de interpretacién» que buscan el control hege-
ménico de las representaciones simbélicas de la
sociedad. Dicho de otra forma, en la lucha poli-
tica contempordnea —y la guerra es una forma
extrema de la lucha politica— en la que se en-
frentan antagonistas de diversa indole, no solo se
movilizan recursos tecnolégicos, armamentos y
ejércitos, sino que también se gestionan signifi-
cados, en tanto que se trata de un proceso en el
que no hay exclusivamente maquinas de destruc-
cién y muerte, sino de produccién de sentido’.

Dos premisas se desprenden de los anteriores
planteamientos. En primer lugar, que la guerra
puede ser entendida como un estado de hostili-
dad de cardcter excepcional, sangriento, colecti-
vo y organizado’ que establece un «aparato de fi-
guracién» (Michaud), un «régimen comunicati-
vor {Brunner) o, si se prefiere, unos «regimenes
de visibilidad» (Imbert), que reivindican para sf
zonas de expresién y visibilidad publica opacas®.
En estas zonas de opacidad, los periodistas y los
medios de comunicacién estdn involucrados en
complejas relaciones de desigualdad, consenso,

2 Veéase: Foucault, Michel. Genealogia del racismo. De la guerra da
las razas al racismo de Estado. Macdnd, La Pigueta, 1992;
Michaud, Ives. Violencia y politica. Buenos Aires, Editarial
Suramericana, 1989,

3 Giraldo, Jorge. El rastro de Cain. Guerra, paz y guerra civil.
Bogotd, Foro, 2001.

4 Los conceptos «aparato da figuracién», «régimen comunicative
¥ «regimenes de visibilidad» son tomados de los autores arriba
mencionados, quienas 10s utilizan para reterirse a la violencta
politica (Michaud e Imbert), o a la estructuracion de la comunica-
cion en gobiemos autoritarios (Brunner). Véase: Brunner, José
Joaquin. Un espejo tnzado. Ensayos sobre culturas politicas y
politicas culturales. Santiago de Chile, Flacso, 1988; Imbert,
Gerard. Los escenarios de fa violancia. Barcelona, lcaria, 1992;
Michaud, lves. Op.Cit.

5 Bobbio, Norberto. E! future de la democracia. México, FC.E.,
1986. pp. 22-30, 75-80.

6 Para el andlisis del periodismo como «campo» ha sido muy util
trabajar la teoria de campos que propone Pierre Bourdieu en
varias de sus producciones académicas, resenadas en la biblio-
gratta general de este texto.

7 Bourdieu, Pierre. Las reglas def arte. Génesis y estructura del
campo literario. Barcelona, Anagrama, 1995. p. 298.
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censura, control, oposicién, autonomia, indepen-
dencia o subordinacién con otros agentes con ca-
pacidad comunicativa —individuos, grupos e ins-
tituciones— quienes a su vez luchan no solo por
acceder, hacerse visibles o invisibles en la(s) esfera(s)
publica(s), sino también por controlar, callar y ad-
ministrar la informacién y la comunicacién en tan-
to recursos escasos y estratégicos, fundamentales
para la gestién polftico-militar de la guerra.

Al ubicar la guerra a partir del «régimen co-
municativo» que esta configura, reproduce y ne-
cesita para subsistir, lo que estarfamos sefalando
es precisamente la erosién de uno de los princi-
pios fundadores de la democracia moderna: la
eliminacién del «poder invisible», que se asume
como «secretor y lejano a las miradas de escruci-
nio del gran publico. Esta es justamente una de
las contradicciones de la democracia moderna,
segitn Norberto Bobbio: enfrentarse a momen-
tos excepcionales de concentracién del poder que,
como las guerras, reivindican lo invisible®. Y he
ahi una de las paradojas de la visibilidad opaca
que produce la guerra: mientras las agendas in-
formativas de los medios de comunicacién bus-
can hacerla visible, los guerreros intentan, 2 toda
costa, hacer invisibles sus acciones y decisiones
(0 al menos las que no les favorecen, o que favore-
ciéndoles no rienen por qué someter al «poder
visible» del debate publico).

La segunda premisa nos lleva a plantear que
el periodismo puede ser analizado como un
«campo»® intelectual y profesional que opera en
un contexto mds general, que es el de la sociedad
y sus conflictos, con sus desigualdades y preten-
siones por parte de los agentes e instituciones que
la conforman, de alcanzar el consentimiento so-
cial. Como tal, es un campo que estd organizado
mediante un conjunto de normas, exigencias y
reglas internas, cuyo respero garantiza su evolu-
cién y produccién histérica’. Pero ademds, estd
estructurado a la manera de una red miltiple de
relaciones de autoridad, dominacién, legitimidad,
credibilidad, autonomfa, consenso y oposicidén
entre sus integrantes para definir cudles son los
«temas y problemas» que deben ser objeto de aten-
cién y preocupacién del campo.
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Cupula de las Farc

Ubicar al periodismo y a los medios de comu-
nicacién como un campo intelectual y profesional
es importante porque permite plantear cémo en
«estados de guerta»® y «soberanfas en disputa»® don-
de, como bien sefiala Maria Teresa Uribe, el poder
institucional no es soberano, al menos en algunas
partes del rerritorio de la nacién, y donde predo-
mina la voluntad, por parte de sectores amplios
de la colectividad nacional, de no someterse al or-
den estaral, manteniendo abierta la posibilidad de
confrontarlo, disputdndole con las armas el domi-
nio y el control del territorio de la nacién'®, el pe-
riodismo no es ajeno a los avartares y las arbitrarie-
dades de estas confrontaciones bélicas. Por el con-
trario, se convierte en objeto de las disputas por
definir el contexto y sus orientaciones, io que por
cierto pone en juego la estabilidad institucional
del campo y su relativa autonomia frente a otras
esferas y agentes sociales’.

Este articulo intentard desarrollar la segunda
de las premisas mencionadas. Me propongo dar
cuenta de algunos de los debates que han carac-
terizado el campo intelectual del periodismo na-
cional durante las tltimas décadas y, por esa via,
explorar algunas de las agendas informativas so-
bre la guerra y la paz en Colombia. ;Qué campo
intelectual y profesional ha configurado esos de-
bares, pero rambién se ha configurado a partir de
los «temas y problemas» que los periodistas con-
sideran son objeto de atencién y preocupacién
del campo? Tres puntos gufan este andlisis.

El primer punto ofrece una perspectiva de
mediana duracién del campo intelecrual y profe-
sional periodistico en Colombia. Se pretende
mostrar que los temas y problemas de los que
hoy se habla para tematizar las relaciones entre el
periodismo, la guetra y la paz no son nuevos; por
el contrario, estos han tenido continuidades y han
sufrido desplazamientos y mutaciones a lo largo
del tiempo. Concretamente, interesa poner en
relacién la actual coyuntura de guerra y paz con
algunos de los debates ocurridos durante las vici-
situdes del proceso de paz del gobierno del pre-
sidente Belisario Betancur (1982-1986).

El segundo punto propone debatir algunas
concepciones sobre el rol profesional y la identi-
dad periodistica en contextos de guerra y paz, te-
niendo como telén de fondo el escalamiento (y
degradacién) de la confrontacién armada a partir
de la década de los noventa y las fracasadas con-
versaciones de paz entre el gobierno del presiden-
te Andrés Pastrana y la guerrilla de las FARC-EP
(1999-2002). Interesa mostrar qué debates se han
dado y qué discusiones han pasado de «agache» a
la hora de definir y defender la responsabilidad de

la profesién periodistica en la guerra v la paz.

En el tercer punto se pretende esbozar un
mapa de discusién sobre el campo intelectual y
profesional del periodismo, basado en tres hipd-
tests: a) las agendas de guerra y paz se estén con-
feccionando segin un modelo de prensa sensa-
cionalista que, a pesar de lo cuestionable y limi-

8 Para una ampliacidn de este concepto, véasa: Foucault, Michel,
Qp.Cit., p. 101.

9 Este concepto de soberanias en disputa es tomado de los inves-
tigadores de la U. de A., Maria Teresa Uribe, Manuel Alonso y
Juan Carlos Vélez. Véase: Uribe, Maria Teresa. «Las soberanias
en disputa: ;conflicto de identidades o de derechos?», en Estu-
dios Politicos. No. 15. Medellin. Instituto de Estudios Politicos,
Universidad de Antioquia, julio-ticiembre, 1999. pp 23-45; Alonso,
Manue! Alberto y Vélez, Juan Carlos. «Guerra, soberania y érde-
nes alternas=, en Estudics Politicos. No. 13. Medellin, instituto
de Estudios Politicos, Universidad de Antioquia, julio-diciembre,
1998, pp. 41-75.

10 Uribe, Maria Teresa, Op.Cit., p. 25.

11 Para el desarrollo de esta idea ha sido muy otil el medelo de
andlisis sobre el «<campo de las ciencias sociales» enun contex-
to conflictive {como el chileno de los afios de la dictadura militar),
propuesio por José Joaquin Brunner y Guillermo Sunkel. Véase:
Brunner, José Joaquin y Sunkel, Guillermo. Conocimiento, socie-
dad y politica. Santiago, FLACSO, 1993. pp. 17-42.
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tado, tiene variantes de visibilidad pidblica que
no se deberfan subestimar; b} en contextos don-
de la seguridad del Estado estd amenazada, los
quucmas de Con[rol y censura son Contraprodu-
centes para lograr el consentimiento social de los
medios de comunicacién y los periodistas a favor
del Estado; c) en 6rdenes sociales fragmentados,
donde la soberania y la hegemonia de las repre-
sentaciones simbdélicas estdn en disputa, las defi-
niciones sobre la guerra y la paz son variadas,
ambiguas y ambivalentes, es decir, no proceden
de un solo centro-raiz, lo que puede plantearle
posibles «aperturas» informativas a los medios de
comunicacidn.

«Regimenes de visibilidad»
de laguerray la paz.
Nuevos problemas... viejos debates

Cuando los periodistas colombianos miran por
el «espejo retrovisor» para darle contextualizacién
histérica a su labor informativa en e} conflicto
armado, suelen detenerse por lo general en el pro-
ceso de paz entre el gobierno del presidente Beli-
sario Betancur y las guerrillas de la época (M-19,
EPL y FARC). Son diversas las explicaciones que
parten del reconocimiento de que alli los medios
de comunicacién jugaron un papel negativo por
miiltiples motivos: la falta de preparacién y ma-
durez politica del periodismo nacional para plu-
ralizar las agendas de la paz, mds alld de las con-
cepciones de noricia provenientes de las elites y
los partidos politicos; la subordinacién de los
periodistas al «sindrome de la chiva»; y la repro-
duccién de lo que Gabriel Garcfa Mdrquez de-
nominé una «guerra de la informacién»*?, basa-
da en la proliferacién de boletines falsos, rumo-

12 Véasa e prologo de Gabriel Garcia Marquez at libro de Santos,
Enrique. La guerra por la paz. Bogotd, Cerec-Planata, 1986. pp.
11-25. Sobre esta temdtica también se puede cotejar el trabajo
de Santos, Enrique. «El periodismo en Colombia, 1886—1986», en
Nueva Histaria de Colombia, Vol. Vi, Bogota, Planeta Colombiana
Editorial, 1989. p. 134.

13 Cano, Ana Maria. «Prensa y paz. Independencia y compromiso,
pero no indeferencia», en Magazin Dominical. No 278. Bogot4, El
Espectador, 24 de julic de 1989.p. 7.
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res y versiones sin origen, y en la que los perio-
distas fueron objeto de manipulaciones por las
partes involucradas en el conflicto.

En un trabajo sobre el papel del periodismo
nacional durante el proceso de paz del presiden-
te Betancur, Ana Marfa Cano plantea que la res-
ponsabilidad de los medios de comunicacién, en
este ensayo inconcluso de negociar la paz por la
via politica, estuvo en la incapacidad de estos para
asumir la orientacién critica e independiente de
la opinién piblica, queddndose apenas en el re-
gistro noticioso e tnconexo de hechos. A esto se
refiere la periodista cuando afirma que:

Cualquier colombiano expuesto a esos medios de co-
municacién [...] ;no recuerda, digo, el efecto que tu-
vieron, en torcer el destino del proceso, episodios como
la declaracién concedida a un noticiero de televisién
por el negociador del EPL y amnistiado, Oscar William
Calvo, a la salida del capitolio a donde tenia acceso
directo y libre, sobre lo justificable que era para su
grupo el secuestro como una accién politica que deja-
ba dividendo econémicos y reconocer que lo seguian
haciendo a pesar de los pactos? ;O lo que enrarecid el
ambiente con la toma planeada y casi ¢jecutada para
los periodistas de televisién por el M-19 a un tren de la
Sabana? ;O la transmisién en directo de la toma de
Florencia, Caquetd, por el M-197 [...] ;O el dramdrico
momento del fuego cruzado entre milirares y guerrilla
con la comisién de paz y camardgrafos en media, cuan-
do se ltegaba a cumplir labores de verificacién en el
Valle? ...

A rodos estos momentos se les sacé todo el jugo posi-
ble de su espectacularidad, que a la prensa sélo dejé el
campo para editorializar contra sus colegas electréni-
cos como idiotas dtiles [...] Ni hizo bien a la historia ni
ayudé a formar la opinién del presente. Reprodujo
entrevistas enteras, guerred con titutares sobresaltados
y contradictorios, con lo que asaltd en su buena feala
opinién piblica que estuvo cada vez mds cautiva del
tema (como lo sefialan las millonatias ventas de los
libros sobre la paz) pero a su vez, a cada instante mds

confundida®,

De ahi que los temas y problemas que hoy se
discuten en el campo periodistico nacional no
son tan nuevos como parecen. Podrfamos afirmar
que los «regimenes de visibilidad» medidrica de
la guerra y la paz —sus actores, discursos y esce-
narios— no han sido siempre los mismos, ni en
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todas las épocas, ni en todos los procesos en los
que los grupos armados y los gobiernos de la na-
cién han intentado «firmar» la paz. Esto para decir
que la historia reciente del conflicto armado y de
los procesos de paz en nuestro pafs es también la
historia de continuidades, transformaciones y
rupturas en los modos de descubrir a los guerre-
ros, de narrar las acciones bélicas y los hechos de
paz, y de hacer visible el horror, el miedo, la es-
peranza y la tragedia.

Algunos desplazamientos,
algunas rupturas

Pero entonces, ;qué es lo que ha cambiado?
Hay varios desplazamientos de los «regimenes de
visibilidad» medidtica de la guerra y la paz que se
podrian mencionar'®. En primer lugar, del rela-
tivo interés periodistico producido por el «des-
cubrimiento» del guerrero durante la primera
mitad de la década de los afos ochenta, hemos
pasado a unas agendas informativas que han trans-
formado esa suerte de interés por la desconfianza
plena, sobre todo hacia los movimientos insur-
gentes del presente, tipo FARC-EP. Desplaza-
miento que va mds alld de lo medidtico, ya que
también estd asociado a los cambios sufridos por
el discurso politico durante todos estos afos, pues
del lenguaje coloquial, simbélico y heterogéneo,
que caracterizé la politica de paz del presidente
Belisario Betancur'®, y que ademds motivé la aten-
cién periodistica por conocer mds sobre los «re-
cién descubiertos» alzados en armas, hemos pa-
sado a un discurso politico mds eficiente, calcu-
lador y planificado, en el que el saber experto y
prudente del negociador ha sustituido la «alga-
rabfa nacional» con la que se intenté identificar
el discurso politico de la paz de aquel entonces.

Lo que habria que subrayar entonces es que el
interés periodistico por los guerreros ha sufrido
reacomodamientos que no escapan a las légicas
del conflicto. Asi, de la relativa fascinacién por la
guerrilla (sobre rodo el M-19), del discurso se-
ductor y carismdtico de sus comandantes (recuér-
dese a Jaime Bateman y Carlos Pizarro) y del «dra-
ma humano» de los combatientes «recién descu-
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biertos», que se puede rastrear en los libros pu-
blicados de Olga Behar (1986), Arturo Alape
(1987), Germdn Castro {1985}, Ramén Jimeno
(1985), Patricia Lara (1986), Laura Restrepo
(1987} y en los reportajes de Ligia Riveros para
la revista Cromos durante 1982-1984, entre
otros*®, hemos pasado en los dltimos afios a un
paulatino desplazamiento informative que pone
el acento en el lado militar-inhumano de los gue-
treros subversivos: mafiosos, desconfiados, astutos,
atrogantes, terroristas, ausentes de credibilidad y
desorbitados de la realidad. Reubicindose las gra-
mdticas del «encanto» en otros agentes del con-
flicto como las AUC (Autodefensas Unidas de Co-
lombia) de Carlos Castafio y en otro tipo de dind-
micas de la confrontacién como la guerra aérea.

Ajustes que tampoco son ajenos a nuevas for-
mas de visibilidad publica que hoy encarnan gue-
rreros, al estilo Carlos Castafio, que generan una
poderosa atraccién y consentimiento en las agen-
das periodisticas, como se pudo observar en los
reportajes televisivos que realizaron Darfo Ariz-
mendi (‘Cara a Cara’, marzo de 2000) y Claudia
Gurisatti (‘La Noche’, agosto de 2000} con el
mencionado comandante paramilitar. Converri-
do él en un «personaje medidtico», no solo por el
mancjo de un discurso que seduce y hechiza, sino
por la accién planificada con que acostumbra a
suministrar acontecimientos noticiosos a los me-

14 En este punio retomo algunos de los planteamientos de Eugenia
Garcia y Edward Romero, a propdsito de un estudio sobre el
primer afio del procesc de paz entre el gobierno Pastrana y las
FARC-EF.Véasa: Garcia Raya, Maria Eugenia y Romero, Edward
«Las trampas de la aparicién. Medios de comunicacion y conflic-
to armado en Colombia», en Bonilla, Jorge y Patifio, Gustavo
(Editores académicos). Comunicacion y politica. Viejos confiic-
tos, nuevos desalfios. Bogota, Centro Editorial Javeriano, 2001.
pp. 365-391.

15 Me reliero a que el «descubrimiento« del guerraro no fue solo de
fos medios, sino que estuvo asociado a un desordenamiento
potitico y cultural mayor, que intenté promover un lenguaje otro:
colequial, disperso, sin eficacia 1écnica y paternalista para nom-
brar de medo distintc las nuevas realidades de la nacion. Véase
a este respecto a: Martin Barbero, Jests y Garrido, Margarita.
Notas sobre cultura politica y discursos soclales en Colombia.
Mimeo, 1988, pp. 11-13.

16 Véase, entrs ofros trabajos periodisticos, a: Alape, Arturo. La
paz, la violancia: testigos de excepcion. Bogota, Planeta, 1987,
Behar, Olga. Las guerras de la paz. Bogold, Planata, 1986;
Castro, German, £/ Karina. Bogotd, Plaza y Janés, 1985; Lara,
Patricia. Siembra vientos y recogerds tempestades. Bagotd, Pla-
neta, 1986; Restrepo, Laura. Historia de una traicién. Bogota,
Plaza y Janés, 1987.
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dios de comunicacién mediante boletines, rue-
das de prensa, testimonios, actos de propaganda
y una cuidadosa actualizacién de la pdgina web
de las AUC que ¢l comanda.

Un segundo desplazamiento de los «regime-
nes de visibilidad» medidtica de la guerra y la
paz estarfa asociado, por una parte, a la especta-
cularidad creciente que han adquirido ciertos
delitos y actos de guerra. Me refiero a los araques
guerrilleros con cilindros de gas a diversas pobla-
ciones del pafs, los sangrientos combates entre
Ejército, Policia/guerrilla y guerrilla/para-milita-
res, pero sobre todo a los atentados contra la li-
bertad y el patrimonio econémico de las perso-
nas como los secuestros, por ejemplo. Y por la
otra, a la «atraccién» producida por estas accio-
nes bélicas en las agendas de un periodismo que
selecciona y confecciona la realidad social, segin
criterios de novedad, impacto, sorpresa, escin-
dalo, controversia y anormalidad.

17 Uninteresante trabajo sobre estos valores periodisticos en:
Ortega, Félix y Humanes, Maria Luisa. Algo mds que periodistas.
Sociologia de una profesidn. Barcelona, Ariel, 2000.
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El Presidente Pastrana y “Manuel Marulanda”

Aqui, el desplazamiento de la espectaculari-
dad, apunta a dos tipos de variantes. Una de es-
tas, es el cambio que produce el escalamiento y
la degradacién del conflicto armado en valores
periodisticos relacionados con el impacto, la can-
tidad y la sorpresa. Asi como la espiral de la con-
frontacién armada se escala y se degrada hacia
extremos insostenibles, asi también las agendas
informativas escalan los criterios informativos di-
rigidos a «transformar» la realidad en noricias
hasta extremos donde la espectacularidad raya con
la desmemoria y el cinismo. No es de extrafiar
entonces que de las informaciones sobre los ase-
sinatos colectivos contra inermes pobladores en
dmbitos rurales del pais, que ya no parecen pro-
ducir novedad ni ameritan un despliegue de «pri-
mera planar, hayamos pasado 2 unas agendas
periodisticas cuyo epicentro especracular de la
guerra estd en otra parte: en los secuestros cine-
matogrificos de ciudadanos en aviones, iglestas,
edificios de habitacién, recintos politicos y ca-
rreteras; en los crimenes atroces que, por no re-
petidos, si producen novedad; en las nuevas mo-
dalidades de terrorismo urbano que comienzan a
practicar las FARC-EP, una vez rotos los didlogos
de paz; asi como en las recientes imdgenes espec-
taculares de la guerra aérea, que llegé para que-
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darse a través del video que muestra, también en
Colombia, cémo se dispara —y se gana la gue-
rra— a distancia y con precisién.

La otra variante del descentramiento de la
espectacularidad, es el protagonismo que adquiere
la televisién en tanto medio de comunicacién que
comienza, desde la segunda mitad de los afios
noventa, a ocupar el «ugar» central mantenido
durante décadas por la radio, y a competir con
ésta, en el propésito periodistico de relatar en
directo las distintas acciones de guerra y los por-
menores mismos de los acercamientos y encuen-
tros de paz. Asi, de las espectaculares transmisio-
nes radiales en directo de Caracol, R.C.N. y
Todelar sobre las tomas militares del M-19 a la
Embajada de Repiblica Dominicana en marzo-
abril de 1980; a Florencia (Caquetd), en marzo
de 1984: a Yumbo (Valle), en abril de 1984; a
Génova (Quindio)} en junio de 1983, y al propio
Palacio de Justicia en noviembre de 1985, o so-
bre las rambién efectistas acciones propagandis-
ticas de este grupo guerrillero en trenes, emiso-
ras y diarios del pals'®, asistimos hoy a un nuevo
tipo de protagonismo medidtico, liderado esta vez
por el «directo televisivon.

Se trata de unas légicas del directo televisivo
que, valga decir, no han sido exclusividad de las
cadenas de televisién, bien sea de cardcter mixto
(Canal A y Cadena Uno), o privado (Canal Cara-
col y Canal R.C.N.), pues alli también ha jugado
un papel preponderante ¢l canal de interés pibli-
co nacional —la Sefal Colombia-—, a partir de
muy variadas transmisiones: el acuerdo humani-
tario, que significé la liberacién por parte de las
FARC-EP de los soldados de la base militar de Las
Delicias, en junio de 1997, en Carragena del
Chaird, Caquetd'”; la instalacién de la mesa de
didlogo entre el gobierno del presidente Andrés
Pastrana y la guerrilla de las FARC-EP, en enero de
1999; y, mis recientemente (2000-2001), las
transmisiones en directo de las denominadas “au-
diencias puiblicas” desde la localidad de Los Pozos,
en San Vicente del Cagidan, Caquertd.

Otras veces lo que cambia son las narrativas
del conflicto y los espacios por donde se distri-
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buyen y circulan. Si en algo se caracterizé la na-
rrativa de la paz y la guerra durante los afios
ochenta fue por la proliferacién de una produc-
cién periodistica de cardcrer narrarivo-testimo-
nial, dirigida a la industria editorial del libro.
Allf el relato de «primera mano» se constituyé en
el factor relevante de unas producciones perio-
disticas que desarrollaron el género testimonial e
inauguraron el boom de lo que el historiador Ri-
cardo Pefiaranda denomind una literatura de tes-
timonios sin andlisis.

Surgié asi, lo que se ha dado en denominar el bogmr de
la literatura del proceso de paz, que se compone de casi
medio centenar de trabajos de la mds diversa fndole;
los cuales con algunas excepciones se caracterizan por
haber sustituido el andlisis por el testimonio de quie-
nes estaban vinculados en ¢l conflicto y por tratar de
divulgar las intimidades de ciertos acontecimientos en
forma casi simulrdnea at desarrollo de los mismos |...}
Surgié asi, una <historia de protagonistas», cuyos rela-
tos eran transcritos sin la menor confrontacién, sin
preguntas, ni andlisis innecesarios, dado que los hechos
podian hablar por sf solos. Se renuncié incluso al dere-
cho de contrapreguntar, dejando a los «testigos de la

historia» la responsabilidad de narrarfa?®,

El tercer desplazamiento de los «regimenes de
visibilidad» medidtica se refiere, entonces, a las
transformaciones y continuidades sufridas por las
narrativas periodisticas de la guerra/paz, asi como
por los lugares fisicos y virtuales desde donde se
producen. A diferencia de Pefiaranda, no consi-
dero que el boom de la literatura periodistica so-
bre el proceso de paz durante los afios ochenta
haya producido un cansancio en los diversos sec-
tores de opinién piblica local y nacional, «dada
la equivoca y peligrosa sensacién de haber agora-
do el temas®'. Tampoco me atreveria a juzgar de

18 Un recuento de estas acciones propagandisticas del M-19 en:
Lara, Patricia. Op.Cit., pp. 305-324.

19 Un trabajo interesante sobre el llamado caso de Las Delicias en:
Rey, German. Balsas y medusas. Visibilidad comunicativa y na-
rrativas medidlicas. Bogotd, Fescol-Cerec-Fundacién Social, 1999.

20 Pefaranda, Ricardo. «La literatura sobre el proceso de paz. Tes-
timonios sin andlisis», en Gaceta de Colcultura. No. 1. Bogota,
septiembre- noviembre de 1989. p. 45.

21 Ibid. p. 45.
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amanuenses y supetficiales estas narrativas perio-
disticas, siguiendo solamente las «reglas de jue-
go» de la historiograffa y la ciencia, lo que por
cierto daria lugar a otro debare sobre los lugares
intelectuales desde donde se juzga y se entiende
el periodismo en las sociedades modernas, que
no cabria en estas pdginas.

Por el contrario, pienso que el aporte del cam-
po periodistico —y el editorial— de la época, con
todas sus inconsistencias y fascinaciones por el
«drama humano» de los protagonistas del conflic-
10, consistié en «abrip a la discusién publica una
multiplicidad de identidades, discursos, estéricas
y problemdticas que hasta entonces no circulaban
por la esfera piiblica mayor de la sociedad central,
ni mucho menos por la narrativa periodistica hege-
ménica, tan acostumbrada a las versiones y fuen-
tes mis oficiales para contar la historia.

Lo que hoy se extrafia es precisamente la poca
literarura periodfstica en torno al fallido proceso
de paz entre ¢l gobierno del presidente Pastrana
y las FARC-EP, mds alld de lo que publican los
diarios, dice la radio y muestra la televisién. ;A
qué obedeceria esto? Lo que obliga a preguntarse
st esto se debe a un hastio periodistico y editorial
frente un tema que ya no aparece «virgen» para
ser descubierto y explotado, ni tampoco produce
simpatfas, a excepcién del nuevo tipo de betsellers
—como el escrito por el periodista Mauricio
Aranguren sobre la vida del lider paramilitar co-
lombiano, Carlos Castafio («Mi confesién»)—.
O si mds bien obedece a un descentramiento del
boom de la literatura periodistica hacia otras te-
mdricas como el narcorrdfico, la estrategia mili-
tar, los paramilitares, los jévenes, las mujeres, las
victimas de la violencia y los conflictos urbanos,
entre otros. O si esto responde a multiples mu-
taciones de las condiciones de produccién del
periodismo nacional que se enfrenta a nuevos ries-
gos, intimidaciones y censuras, pero también a
nuevas identidades profesionales que desestimu-
lan abordar este tipo de temdticas por lo peligro-
sas, inseguras y azarosas.

Lo que también se extrafia, mds que por nos-
talgia, por la apertura e imaginacién que alli ha
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existido, son aquellos estilos, narrativas y espa-
cios periodisticos destinados a interpelar, explo-
rar e ir mds alli de los «consensos suficientes»
para «fabricar» ¢l acontecer social en las agendas
medidticas, sobre todo de la relevisién. En esto la
paulatina implosién del paisaje televisivo es abru-
madora. Actualmente poco queda de la continua-
cién y consolidacién de algunas de las experien-
cias periodistica de informacién, humor politico
y opinién mds significativas que tuvimos duran-
te la década de los ochenta y noventa como el
“Noticiero de las Siete” con Juan Guillermo Rios;
“Enviado Especial” de Germdn Castro Caicedo;
“La Fuerza de la Historia” de Cenpro Televisién;
“Zoociedad’ de Eduardo Arias, Karl Troler, Jai-
me Garzén y compafia; “Hecho en Colombia”
de Ramén Jimeno; “Expediente” de Antonio Mo-
rales y Amparo Pontén; “Talentos” e “Inmi-
grantes” de Heriberto Fiorillo y Dantel Coronell;
el “Noticiero AM-PM”, de Antonio Morales,
Carlos Chica, Germdn Castro, Margarita Meza y
equipo; asi como el seriado “Historias de la His-
toria” de la programadora Audiovisuales; “Quac...
el noticero” de Jaime Garzén, Luis Fernando Ho-
yos y compaififa; “Los Reencauchados” de Juana
Utribe y equipo; “El Siguiente Programa” de San-
tiago Moure y Martin De Francisco, y mds re-
cientemente “Hechos y Personajes” de Ramdn
Jimeno, entre otros. ;Qué ha sucedido entonces?

Autodefensas Unidas de Colombia
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Los Pozos - San Vicente del Cagudn

Perspectiva de campoy

debates periodisticos
Definiendo identidades, reestructurando roles

A la hora de definir los «temas y problemas»
que deben ser objeto de atencién por parte del
campo periodistico, es interesante observar cémo
las temdticas mds relevantes apuntan a una doble
direccién. Por una parte, aparece la discusién en
torno al tipo de cubrimiento informativo que se
requiere para abordar los asuntos de la paz, pero
también de la guerra, lo que plantearfa retos di-
ferenciados a los periodistas por la naturaleza va-
riable de ambas situaciones. Por otra parte, estdn
los debates sobre las consecuencias de los «erro-
res» y «equivocaciones» de la profesién en este
tipo de contextos.

Varias reflexiones suscitan los anteriores plan-
teamientos. En este escrito solamente me voy a
referir a dos en particular, que se pueden enmar-
car en los debates periodisticos de los \iltimos
afios. En cuanto a lo primero, son varios los pe-
riodistas que han planteado no estar satisfechos
con el tipo de cobertura informativa sobre la paz
y la guerra en Colombia, ante lo cual proponen
que el periodismo debe mirarse al espejo y pre-
guntarse por la responsabilidad que le compete
en estas situaciones. ;Cudl debe ser el horizonre
de esa cobertura y cudl el rol informarivo?:

C-\i‘\‘rr)PlT - www fastio.com

+ ;Comprometerse a fondo con los esfuerzos
de paz, participando en actividades que desbor-
den la funcién informativa? Es decir, ;deben los
periodistas convertirse en mediadores, miembros
de comisiones o 4rbitros de acuerdos, actas o ne-
gociaciones de paz? ;O deberian, mds bien, con-
vertirse en lideres civicos que abanderan movi-
mientos sociales y «causas» de paz?

+ ;Asumir un compromiso efectivo por la paz
desde las agendas de la informacién, cuyo reto
consistirfa en romper con el paradigma de la ob-
jetividad periodistica (y sus valores disruptivos,
segiin lo cuales lo anormal es lo normal) para in-
troducir nuevas variantes informativas refaciona-
das con el «periodismo para la paz», el «periodis-
mo civico» o el «periodismo de soluciones»?

s ;Otorgar a las noticias de violencia, guerra
y destruccién un espacio mds destacado en las
agendas de la informacién o, por el contrario,
cambiar el punto de vista y hacer visible en la
esfera puablica los logros de las muchedumbres
silenciosas por superar sus problemas y dificulta-
des, contribuyendo as{ a cambiar la visién del
publico sobre los conflictos y los modos de su
resolucién?

* Tratar a los grupos armados ilegales como
a cualquier personaje de actualidad? ;Ir a entre-
vistar a agentes ilegales a {os lugares dénde estos
determinan, y en los que el periodista pierde su
autonomia, ya que queda en calidad de «rehén»?

La otra de las reflexiones propuestas estd re-
lacionada con los debates en torno a los mode-
los profesionales e identidades periodisticas en
juego a la hora de informar sobre la paz y la
guerra. ;Qué debates se han generado a este
respecto, cudles no? En primer lugar, es persis-
tente en el campo periodistico pasar la bolera
de inocencia a los periodistas, asumiendo que
estos solo se «equivocan», cometen «errores in-
cidentales», «pecadillos» y «abusos», pero jamds
de «mala fes. Asi, las «peores embarradas» en
asuntos de guerra y paz procederian de la con-
versién momentdnea de los periodistas en «idio-
tas ttiles», y del no menos comentado «sindro-

61


http://www.fastio.com/

Periodismo, guerra y violencia politica en Colombia | Signoy Pensamiento 40 - volumen XXI - afio 2002

me de la chiva» que responderia, segin Enrique
Santos Calderdn, a «un desbocado afdin compe-
titivo por soltar exclusivas sin la debida com-
probacién. [puesto que] En esta profesién for-
zosamente competitiva nadie estd exento de
errores. Lo importante es aceptarlo y asimilarlos
cuando se cometen»®?,

En segundo lugar, cuando se reconoce la exis-
tencia de estos «desaciertos», «errores» y «desbor-
damientos» se suele apelar a la doble tesis de la
ingenuidad («idiotas dtiles») y de la mala prepa-
racién de los periodistas, sobre todo los mds j6-
venes. Lo que alli resulta es entonces el llamado a
una mejor preparacion / profesionalizacién como
«coraza protectorar contra las equivocaciones, ma-
nipulaciones e intimidaciones de que es objeto el
campo periodistico. Justamente a esto apuntan
algunas organizaciones no gubernamentales que
en los dlrimos afios vienen trabajando con perio-
distas, y que parten de la premisa de que el pro-
blema del periodismo colombiano se encuentra
en la mala preparacién de los agentes profesiona-
les que conforman el campo (sobre todo de los
recién egresados de las facultades de comunica-
cién). ;A qué se refieren con mala preparacién y
mejor profesionalizacién?

Lo que pretendo afirmar es que no basta con
la invocacién a lo que Max Weber denominé una
«érica de la convicciény, que consiste en no asu-
mir o asumir a medias las consecuencias que se
derivan de los actos de la profesién®, afirmando
que en el periodismo todo es impurtable al «error».
Ubicar al periodismo en una teorin de campos,
como la que propone Pierre Bourdieu, es il
porque permitiria ir mds alld de los «desaciertos»
con que tradicionalmente los periodistas suelen
«blindar» la ahistoricidad del campo, ubicindo-
se al margen de los conflictos por definir las orien-
taciones bdsicas de la sociedad.

22 Santos, Enrique. Contraescape. Ef Tiempo, 18 da mayo de 1997.

23 Max Weber, citado por Ortega, Félix y Humanas, Maria Luisa.
Op.Cit., pp. 45-46.

24 Bourdieu, Pierra. Sobre 1a televisicn. Barcelona, Anagrama, 1997,
p. 109.
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De este modo, la competencia desmedida por
la informacién, de la que algunos periodistas afir-
man ¢s una problemadtica central del campo, que
conduce al desacierto y la desmesura, se podria
analizar segiin el sistema de produccién infor-
mativa: alli donde mds homogenizacién noticio-
sa existe, mayor serd el riesgo de acudir a la nove-
dad, la sorpresa, la espectacularidad y el impac-
to, como criterios de diferenciacién profesional.
Para Bourdieu, «la competencia, lejos de ser auto-
mdticamente generadora de originalidad y diver-
sidad, tiende a menudo a favorecer la uniformi-
dad de la oferta»®. De ahi que los mayores es-
fuerzos periodisticos para desmarcarse de esa ho-
mogenizacién informativa consistan precisamente
en exacerbar al madximo el afin por la primicia
informativa, que es el afin por la diferenciacién
de los otros que son iguales. Lo que por cierto va
mis alld del «errory.

Asi mismo, me propongo afirmar que en esta-
dos de guerra y soberanias en disputa armada,
acudir al profesionalismo como «coraza protec-
tora» frente a las equivocaciones, pero también
contra las intimidaciones de que son objeto los
periodistas, es una labor necesaria pero no sufi-
ciente. La tesis de que a mayor profesionalismo
serdn menores las inexactitudes, los riesgos y las
inseguridades que colocan a los periodistas como
victimas —otras victimas— del «fuego cruzado»
de los agentes de la guerra, merece un par de
comentarios, que valdrfa la pena trabajar en pos-
teriores andlisis, con mayor rigor. Por una parte,
y aunque suene duro decirlo, el problema del pro-
fesionalismo no se resuelve mediante la apelacién
a cierto discurso de «victimizacién, segiin el cual
«los periodistas no somos culpables», sélo «come-
temos errores» por «afdn» y «competencia», pero
«jamds de mala fe». Pues lo que la «victimizacién»
impide es debatir el problema de la responsabili-
dad de la profesién periodistica mds alld de una
«ética de la conviccién».

Por otra parte, hay un debate sobre el profe-
sionalismo que no es reducible a un asunto de
buena o mala preparacién. Este debate se podria
plantear con la siguiente pregunta: ;es posible
seguir apelando a los principios fundacionales del
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periodismo liberal moderno, que insisten en de-
finir el rol democritico de los medios de comu-
nicacién en tanto «foro de debarte publico», que
debe estar abierto a la diversidad de voces que
conforman la sociedad? Principios que ademds
proponen comparar a los periodistas con «perros
guardianes» de la democracia, que vigilan, con-
trolan y denuncian los abusos y las arbitrarieda-

des del poder.

Son esos principios fundacionales del perio-
dismo moderno los que han generado en los pe-
riodistas una autopercepcidén de que su trabajo
se inscribe en una cultura del «interés piblico»®.
Y precisamente, quienes mds han encarnado es-
tos ideales son también quienes mds persecucio-
nes, amenazas, censuras, exilios y asesinatos su-
fren, tanto en Colombia como en ¢l mundo en-
tero. Asi, el profesionalismo no sélo se convierte
en un camino para el rigor, la exactitud, la im-
patcialidad, el equilibrio y la objerividad, sino
que tiene otra cara: hacer visible el «poder ocul-
to», que no acepta un periodismo critico, autd-
nomo, imparcial e independiente. De modo que
un mayor profesionalismo también puede tradu-
cirse en un mayor riesgo.
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Fuerzas militares en San Vicente del Caguan

Periodismo, guerra y paz
Un mapa para la discusion

En este apartado deseo exponer tres hipétesis
sobre las relaciones entre el periodismo, la guerra
y la paz en Colombia, anotando que la preten-
sién que me anima es ofrecer una agenda de in-
vestigacién que, no dudo, es polémica y provi-
stonal en torno a este tema.

Agendas sensacionalistas de la informacion

La primera hipétesis plantea que las agendas
de la informacién televisiva —pero no solo tele-
visiva— de la guerra y la paz en Colombia se es-

25 Para una ampliacién de esta temadtica, véase 1ambién a: Curran,
James, «Mass Media and Democracy. A reappraisal», en Curran,
James and Gurevitch, Michaef (Editors). Mass Media and Society.
Lenden, Edward Arnold, 1991. pp. 82-117; Kane, John. «La demo-
cracia y los medios de comunicacién», en Aevista Interacional
da Cigncias Socialas, No 129. Spet., 1991. pp. 549-568; McQuail,
Denis (1831). «Mass media in the public interest», en Curran,
James and Gurevitch, Michael (Editors}). Op.Cit., pp. 68-81.
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tin confeccionando siguiendo las légicas de pro-
duccién de la «prensa sensacionalista». Para esto
deseo apoyarme en los trabajos?® de John Fiske,
Guillermo Sunkel y John Langer, quienes plan-
tean que los modelos informativos de la «prensa
popular» (Fiske), los «diarios populares de ma-
sas» (Sunkel) y las «otras noticias» (Langer) no se
caracterizan por orientar y configurar un tipo de
esfera publica basada en la matriz racional-ilus-
trada de la verdad objetiva, el uso piblico de la
razdn, la precisién, contrastacién y credibilidad
en el manejo de los hechos. Por el contrario, son
légicas de produccién periodistica que se basan
en formas simbélicas y modelos culturales que
buscan interpelar al imaginario social, a partir de
una variedad de relatos del caos, el desorden y la
victimizacién en los que se promueve la exagera-
cién, el escepricismo, la ironia, e} drama, la sos-
pecha, la incertidumbre, los sentimientos y la
disolucién de las fronteras entre informacién y
entretenimiento, ficcién y realidad.

Se trata de unas légicas de produccién sensa-
cionalista que no solo se contraponen al modelo
informativo de la denominada «prensa seria», sino
que también estdn asociadas a formas de gestién
empresarial de la informacién, propias de una ya
farga reorganizacién de las industrias medidticas
en el mundo entero. Lo que por cierto ha dado
nacimiento al fenémeno de alteracién cultural de-
nominado «infoentretenimiento»: mezcla de «te-
mas pesados e intrascendentales, banales 0 maca-
bros, de argumenracién y narracién, de tragedias
sociales comunicadas en tiempo de swing o de
clip o narradas como peliculas de acciém?, y en

26 Me refiero concretamente a 10s siguientes trabajos: Fiske, John.
Understanding Popular Culture. Londres, Unwin Hyman, 1989;
Sunkel, Guillermg. Razdn y pasidn en fa prensa popular. Santia-
go, llet, 1982; Langer, John. La televisién sensacionalista. Bar-
celona, Ediciones Paidds, 2000.

27 Ford, Anibal. La marca de la bestia, Bogotd, Noma, 1999. pp. 95-96.

28 Ford, Anibal. La construccidn discursiva de fos problemas
globales. EI multiculfuralismo: residuos, cornmodities y seudo-
fusiones. Mimeo. 2001. pp. 4-5.

29 Pecaut, Daniel. Guerra contra la sociedad. Bogotd, Planeta-
Espasa, 2001. pp. 281-308.

30 Sunkel, Guillermo. Op.Cit., pp. 13-58.

31 John Fiske, citadc por Stevenson, Nick. Culturas medidticas.
Teoria social y comunicacidn masiva. Buenos Alres, Amorrortu,
1998. pp. 145-164.
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el que géneros cldsicos destinados a profundizar
la discusién y estructurar el debate pablico, com-
piten y se yuxtaponen, como bien sefala Anibal
Ford, «con géneros cuya funcién es otra —el caso
de la publicidad— o que, por su carga narrativa,
ingresan mds en el dmbiro del imaginario social
que en el de la opinién piblica»®.

Que las agendas medidticas de la informacion,
sobre todo las televisivas se estén confeccionando
siguiendo las 18gicas de la «prensa sensacionalis-
ta», se podrfa asociar con lo que el investigador
francés Daniel Pecaut, denomina las consecuen-
cias en las transformaciones de la experiencia co-
tidiana y los lazos sociales de las personas que
estdn produciendo las pricticas de la confronta-
cién armada en Colombia. Pecaut se refiere a tres
efectos que, guardadas las proporciones, también
se podrian aplicar a un andlisis mds decantado
sobre el tipo de agendas informativas sobre la paz
y la guerra en nuestro pais: la «desterritorializa-
cién», la «destemporalizacién» y la «desubjeti-
vacién»®. Efectos que tendrian que ver con la
disolucién de los lugares como dmbitos de cris-
talizacién de las solidaridades colectivas (desterri-
rorializacién); la dificultad de articular una na-
rrativa colectiva de nacién que se sustituye por
una narracién discontinua y una representacién
mirica que despoja de ubicacién temporal a los
acontecimientos, como si la violencia fuera algo
«desde siempre» (destemporalizacién); y con la
pérdida de la capacidad de los individuos para
expresarse y afirmarse como sujetos de su propia
vida (desubjetivacién).

Como comentario a esta hipétesis me propon-
go afirmar que en este tipo de periodismo no todo
es sangre, sudor y ldgrimas. Aqui también habria
que afirmar que la «matriz simbélico-dramdti-
car’®, que se explota desde las 16gicas de produc-
cién informativa de la prensa sensacionalista, su-
pone algo mds que el simple sadomasoquismo, ¢l
fatalismo o la retirada. Pues si algo ha caracteri-
zado a este tipo de «mediaciones simbélicas» es
la capacidad de presentar una oposicién frente al
«bloque de poder»*'y sus regimenes oficiales de
verdad, en la medida en que no estdn construi-
das desde el «significado dominante» sino a par-
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tir del «cédigo cultural subordinado», buscando
con esto irrumpir «desde abajo» a las técnicas de
disciplinamiento del conocimiento experto, ba-
sados en el «buen gusto» de la cultura letrada, la
verdad, la razén y los hechos.

A esto se refiere John Fiske cuando afirma que
las formas culturales representadas en la «prensa
popular», basadas en la exageracién y el escepti-
cismo, no producen un significado tnico y defi-
nitivo. Al contrario, estas presentan tensiones y
fisuras que pueden generar dindmicas de «resis-
tencia» y no solo de control social, constituyén-
dose asi en textos abiertos a las «tdcticas del dé-
bil»*. Y a esto también se refiere John Langer
cuando afirma que la «televisién sensacionalista»
plantea contradicciones e inestabilidades que no
son discernibles solo mediante el anilisis del con-
tenido de sus mensajes, sino a partir de las me-
diaciones que estos «textos» establecen con sus
«audiencias». Langer sostiene que, si bien los re-
latos e historias sensacionalistas devuelven a los
sectores subordinados sus propias condiciones de
existencia, por la ruta de la fatalidad, la resigna-
cién y la retirada («lo peor ya lo tenemos», ;ahora
que vendrd?), y que por eso mismo son cruciales
para logtar el consentimiento social a favor del staso
guo, también pueden generar «placeres» que pue-
den ir en contra de ese consentimiento, por la via
de la ambigiiedad, la contingencia, la incertidum-
bre y la inestabilidad® de las historias caéticas y
melodramdticas que cuentan esos relatos.

De ahf que lo que habria que empezar a estu-
diar y, claro estd a discutir, es el nuevo sentido
politico que atraviesa ese «régimen comunicati-
vor de visibilidad de nuestras tragedias, horrores
y dolores, fabricado con relatos medidticos car-
gados de banalidad, fragmenracién, destempo-
ralidad, incertidumbre y espectdculo; al igual que
los nuevos modos del miedo —y sus viejas ma-
neras de agenciarlo— que se cuelan en los géne-
ros y formaros aparentemente mds débiles —po-
liticamente hablando— del «docudrama» y la
televisién real que llaman al consentimiento so-
cial desde la resignacién, el fatalismo o la retira-
da. ;Qué tipo de cédigos y matrices culturales
son las que alli se configuran?
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También habria que empezar a analizar las
maneras desiguales en que estdn distribuidos en
nuestra sociedad los «perimetros protectores» de
la privacidad y la intimidad, segin las clases, ro-
les y categorfas sociales, la raza y la cultura®. Si
se es mujer, pobre, campesina, desplazada y viu-
da, los riesgos de que la cdmara de televisién in-
vada los rincones mds intimos del dolor y el su-
frimiento, serin mucho mayores que si se es hom-
bre, con posicién soctal, trabajo calificado y ha-
bitante urbano de barrios residenciales. ;Qué tipo
de narrativas son las que subyacen a este tipo de
agendas informativas que proponen, por la via
del sensacionalismo, la violacién publica desigual
del mundo privado de los ciudadanos?

Nifio vestido de soldado - Desfile 20 de julio

32 Ests concepto es tomado de; De Certeau, Michael. La invencidn
de lo cotidiano. México, D.F., Universidad Iberoamericana, 1996,
pp. 35-52.

33 Langer, John. Op.Cit., pp. 199-231.

34 Para una ampliacién de esta problematica, véase: Damata, Ro-
berto. «A propésito de microescenas y macrodramas: notas so-
bre el problema del espacio y del poder en Brasii», en Nueva
Sociedad. No. 104. Caracas, nov.-dic., 1989; Fraser, Nancy. fustitia
interrupta. Reflaxiones criticas desde Ia posicion ‘postsocialista’.
Bogotd, Siglo del Hombre-Universidad de los Andas, 1997,
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Restriccion versus consenso

La segunda hipétesis plantea que en contex-
tos de «soberanias voldtiles» y «Srdenes sociales
en disputa»®, donde la seguridad nacional apa-
rece amenazada, la tentacién de imponer contro-
les y censuras legales al campo periodistico por
parte del poder politico-militar central puede ser
contraproducente para fograr una gestién favora-
ble del consentimiento social. Por el conrrario, se
necesitard de un proyecto medidrico-culrural que
asegure el consenso por oteas vias que no sean las
de la restriccién-represidn, ast como de dindmi-
cas propias del mercado de masas que aseguren
la desregulacién de las obligaciones de «servicio
piblicor de los medios de comunicacién.

A este respecto, existen trabajos®® que afirman
cémo en sociedades que perciben una amenaza
real o ficticia contra el «orden» politico y la segu-
ridad ciudadana, los sectores con «liderazgo po-
litico y cultural» afrontan fa permanente tensidén
de acudis a los «beneficios relativos de la censu-
ra¥’. Esto es, al «cierrer legal / formal de cual-
quier posibilidad de acceso y visibilidad piiblica
en el sistema hegemdnico de comunicacién de
aquellos contra-pdblicos que son considerados una

35 Uribe, Maria Teresa. Op.Cit,, p. 23-45, Alonso, Manuel y Véiez,
Juan Carfos. Op.Cit., pp. 41-75.

36 De hecho, el planteamiento de esta hipiiesis se desprende de
algunos trabajos dedicatos a examinar 105 debates sobre violen-
cia politica, terrorismo y medios de comunicacion en Gran Breta-
fia {taso 1RA), ltalia (caso Brigadas Rojas), Espana (caso ETA)
¥ en la prensa occidental {caso terrorismo islémico), Véase al
respecto; Hall, Stuan, t. Al, Policing the crisis. Mugging, the
Stata and Law and Order. Londres, Macmillan, 1978; Schlesinger,
Philip, Murdock, Graham y Elliot, Philip. Televising terrorism.
Political violenca in popular culture. Londres, Comadia, 1983;
Schiesinger, Philip y Lumiey, Bob. «Dos debates sobre violengia
politica y medios de comunicacién: la organizacion de ks cam-
pos intelectuales en Gran Bretada e lialia», en Schiesinger, P. e\
al., Los intelectuales en lg sociedad de fa informacidn. Barcelo-
na, Anthropos, 1987, Kefly, M, y Mitchell, T. «El terrorismo
transnacional y fa prensa ogcidental de elite», en Graber, Coris.
{Comp.) EI poder da fos medios en la pofitica. Buenas Aires:
Grupo Editorial Latinoamericano, 1987 pp. 341-348.

37 Schlesinger, Philip y Lumiey, Bob. «Dos debales sobre violencia
politica...». Op.Cit., pp. 187-229,

38 Una interesanta critica a la mirada que restringe el terrorisma sola
ala esfera de la propaganda en: Rodrigo, Miquet. Gp.Cit,, pp. 17-71.

39 Paul Johnson, citado por Soria, Carfos. «La ética periodistica
ante el desatio terrorista. Cuestiones y propuestas profesiona-
les: 1a tuncién pacificadora de los medioss, en Periedismo y Etj-
c4, Chile. PGLA, 1985. p. 68.

40 Rodrigo, Miquel. lbid. p. 30.
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Policia Nacional y guerrileros de las Fare

amenaza contra {a segutidad: tetroristas, delin-
cuentes politicos y separatistas,

Y con esto lo que aparece y se legitima es un
«discurso oficial» que suele acusar a los medios
de comunijcacion de operar como unas «cajas de
resonancia» y un «teatro de operacioness, dedi-
cados 2 amplificar kas acciones y discursos de los
grupos al margen de la ley. Asi, cualquier entre-
vista, fotografia o imagen a este tipo de «contra-
piiblicos» se considera altamente nociva, ya que
esto no solo atenta contra la legitimidad de! Es-
tado, sino que ofende a los ciudadanos de bien,
vulnera {os derechos de los mds indefensos, como
fa poblacién infantl, y concede ventajas estraté-
gicas a los «enemigos» de la sociedad para llevar a
cabo sus objerivos propagandisticos.

En este caso, la tentacién de restringir las cau-
sas politicas de la violencia terrorista al 4mbito
del mensaje y la propaganda {a un «vedetismo com-
pulsivo por aparecer en los mass media»®®} es muy
popular entre sectores conservadores de acadé-
micos, periodistas y politicos, que abrazan una
vieja tesis, todavia no lo suficientemente discuti-
da ni mucho menos comprobada empiricamen-
te: esin medios de comunicacidén libres, el rerro-
rismo seria un problema marginal: la publicidad
es su salvavidas»”®. Frente a este tipo de consig-
nas, se pronuncia el investigador cataldn Miquel
Rodrigo, cuando afirma que «la faceta comuni-
cativa del terrorismo es una consecuencia y no
una causa del mismo. Desde mi punto de vista
no se puede afirmar que la informacién sobre el
TErrofismo comporta siempre una posicién pro-
pagandistica y que la simbiosis medios-terroris-
mo facilita la generalizacién del terrorismon®.
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En otro contexto, ;fueron los medios de co-
municacién los responsables de la derrota mili-
tar de los Estados Unidos en la guerra de Viet-
nam? Esta es la pregunta que se formula el profe-
sor de la Universidad de California Daniel
Hallin", en un trabajo donde controvierte la te-
sis conservadora de que la ausencia de control sobre
los medios de comunicacién fue lo que miné el
esfuerzo estadounidense en Vietnam, asi como el
«mito» de que la cobertura de la televisién —
hasta e} punte de saturacién— fue lo que causé
que el piblico norteamericano se devolviera con-
tra la guerra. Esto es, el mito de que toda guerra
televisada conduce inexorablemente a la pérdida
del apoyo del publico, como mds rarde se refuta-
tfa con las intervencién militares en el Golfo Pér-
sico y Afganistdn, que inaugurarfan (el Golfo) y
consolidarfan (Afganistdn) nuevas modalidades de
gestién comunicativa de la guerra basada en las
consignas: jno mds Vietnams, no mds cuerpos
muertos ni imdgenes de sufrimiento!®.

Hallin plantea que en situaciones en las que
el consenso politico prevalece, los periodistas rien-
den a actuar como miembros responsables del
establishment, tomando la perspectiva politica do-
minante y asumiendo que los valores de las auro-
ridades son los valores de la nacién en su conjun-
to. Por su parte, en situaciones de conflicto y rup-
tura del consenso politico, como la que se vivié
en Vietnam, los periodistas se vuelven mds inde-
pendientes e incluso opositores, pese a que no
pasardn las barreras del establishment politico y
continuardn escuchando de manera privilegiada
la voz oficial. «Pese a que el cubrimiento en Viet-
nam se movid, esa oposicién fue limitada. La ad-
ministracién Nixon manejaba bien a los medios,
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los periodistas continuaron siendo patriotas, vieri-
do a los americanos como los chicos buenos, asi
que el cubrimiento no fue tan negativo como se

piensa»®.

«;Cémo pudo la esfera piiblica aprobar el em-
pleo de una fuerza que maté aproximadamente
243,000 iraquies?», se pregunta Douglas Kellner,
a propésito de la Guerra del Golfo Pérsico. Si-
guiendo los trabajos de Kellner y Eduard Said
sobre la citada guerra, el investigador inglés Nick
Stevenson plantea que los consensos que se cons-
truyeron entre la elite politico-militar y los pe-
riodistas, por una parte, y los controles ejercidos
por la elite politico-militar a los periodistas, por
la otra, asi como el estrecho control sobre el did-
logo piblico en el contexto estadounidense, fue-
ron instrumentos efectivos para asegurar el apo-
yo piblico a la Guerra del Golfo™. Los controles
y los consentimientos en torno a un «cierre in-
formarivo» que no mostrara voces disidentes,
minimizara el sufrimiento y los horrores de la
guerra, no presentara imdgenes de destrozos am-
bientales ni de «bajas» en las tropas enemigas,
fueron propésitos que impidieron eficazmente la
ausencia de formas publicas de reflexién y varian-
tes mayores de critica democrdtica.

41 Hallin, Daniel. The ‘Uncensored war’: The media and Vietnam. New
York, Qxford University Press, 1986,

42 Para una ampliacién de este nuevo management comunicativo

de la guerra, véase: Bonilla, Jorge. Comunicacitn, elavision y

guerra, en Estudios Politicos. No. 18. Medellin. Instituto de Estu-

dios Politicos, Universidad de Antioguia, julio-diciembre, 2001.

pp. 143-160.

Ibid, p. 10. Esta traduccidn es responsabitidad de! autor.

Stavenson, Nick. Op.Cit., p. 258.
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Militares contra-guerrilla

Propésitos estos a los que se unié, en el caso
de la Guerra del Goilfo, la invocacién constante
de amplios sectores de piblicos estadounidenses
de proteger a la poblacién mds vulnerable de los
horrores de la guerra: los nifios. ;Qué sentido tenfa
alertar sobre los efectos nocivos que las imdgenes
de crueldad y dolor podian producir en las au-
diencias infantiles como una —otra— importante
razén para construir los consensos necesarios que
aseguraran ¢l «ierre informativo» de la guerra?
Para Stevenson esto servia a dos objetivos. El pri-
mero, ¢l expresado por «el eszablishment politico,
que deseaba presentar la guerra como limpia y
justa»®, sin mostrar los horrores producidos por
las tecnologfas de precisién que disparaban a dis-
tancia, sin ver al enemigo y sin ser vistos por el
enemigo. El segundo, el manifestado por unas
audiencias adultas que no solo preferfan mante-
ner distancia y, por lo mismo, ser protegidas del
sufrimiento wisible de los iraquies, sino que ade-
mds no deseaban que se les recordara que el apo-
yo a la guerra tenia consecuencias destructivas
para los «otros» no-presenciales que habitaban esas
lejanfas del mundo, en términos de espacio, tiem-
po y cultura®,

45 Ibid, p. 259.
45 1bid. p. 295.
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/Qué relacién tendria esto con las guerras mds
cercanas que vivimos en este pais? En el caso co-
lombiano, lo que habria que recalcar es que el
actual <hastio» que sectores de opinién piblica
estdn mostrando frente a las agendas informari-
vas que exacerban el dolor y sobreexponen el ho-
rror, no puede convertirse en una coartada para
restringir niveles mayores de debate y critica de-
mocriticas sobre la guerra y la paz. Lo preocu-
pante es que la satisfaccién que muestran en Co-
lombia algunos «piblicos fuertes» de opinién
publica, que estdn a favor de los «beneficios rela-
tivos de la censura» y de la cero visibilidad pabh-
ca de la guerra y de sus agentes, invocando para
ello la irresponsabilidad del periodismo nacional
en la banalizacién del horror, puede leerse tam-
bién como la tentacién de estos «publicos fuer-
Tes» por mantener un perimetro protector que
les permita inmunizarse, distanciarse y no pre-
senciar el sufrimiento visible de esos otros no-
presenciales, cualesquiera que ellos sean. Y que al
hacerlo les exima de sentimientos de duda,
ambivalencia y complejidad moral, esto es, de
una responsabilidad minima de tener que enfren-
tar con contenidos éticos las consecuencias des-
tructivas que implica el apoyo a la guerra. El suyo,
particularmente.

Ldgicas de guerra, l6gicas de informacion

La tercera hipétesis estd planteada en los si-
guientes términos: en culturas politicas fragmen-
tadas y no consensuales, las definiciones sobre lo
que es la violencia politica, la guerra y la paz, son
mucho mds variadas, ambiguas ¢ inestables, in-
cluyendo incluso las que vienen de los «foros po-
liticos» establecidos. Asi, la no radicalidad de
declararle la «guerra total» a la insurgencia por
parte del Estado colombiano (que se puede apre-
ciar en las sucesivas l6gicas paz-guerra-paz-gue-
rra), as{ como la opaca politica de intervencién
militar para ganar la guerra, que incluye fuerzas
oficiales y para-oficiales, ha podido plantear, al
menos hasta el momento, posibles «aperturas» a
los medios de comunicacién.
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Estas «aperturas» se han articulado a dindmi-
cas propias del campo periodistico en las que no
todos los consensos apuntan —al menos hasta
hoy— a favor de la guerra roral. También se han
asociado a «posiciones de campo» que se niegan a
«seguir las érdenes» de un discurso oficial que
vive en la permanente tentacidén {sobre rodo a
partir de la ruptura del reciente proceso de paz)
de exigirle al periodismo que, ademds de obe-
diencia, debe mostrar amor y fe, esto es, «tomar
posicién» a favor de las instituciones y del Esta-
do, que es quien [ibra la «guerra justa»?.

Asistimos a la complejidad y mulriplicidad
de un campo periodistico que, a pesar de sus
inconsistencias, desmemorias y limitaciones, ha
podido seguir reivindicando —al menos hasta
hoy— la consigna de una «informacién libre» y,
st bien, no de punros de visra diferentes, si de
visibilidades inestables. Alli, la pretendida uni-
dad del Estado y la sociedad se presenta ambi-
gua y contradictorta, debido a que ademds de la
guerra las agendas medidricas en general también
hablan de escdndalos, robos y corrupcién politi-
ca, de enfermos que mueren por falea de aten-
cién médica y hospitales que tienen que cerrarse,
de ancianos desvalidos y nifios desnutridos, de
funcionarios piblicos que discuten entre si, de
maridos que le pegan a sus esposas y de esposas
que ya no le temen a sus maridos, de los ricos y
famosos pero también de gente sin agua, sin
empleo, protagonistas de historias sin futuro,
configurando asi un espectro informativo donde
la guerra también compirte y se yuxtapone con
otras informaciones, cuyos alcances son mds di-
fusos e inestables y, por los mismo, pueden tener
la capacidad de erosionar el cédigo cerrado,
editorializante y estereotipado de las informacio-
nes de guerra, llevindolas hacia lugares simbéli-
cos de inestabilidad e incertidumbre.

Ahora bien, esta hipétesis también tiene va-
rias consecuencias de tipo analitico, lo que nos
Heva a examinar el nivel de correspondencia en-
tre los marcos de significacién adoprados por los
medios de comunicacién y aquellos ofrecidos por
los antagonistas politico-militares en contextos
de conflicte. Por una parte, esto significa com-
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prender, como bien sefiala Gady Wolsfeld, que el
proceso politico tiende a tener mds influencia en
las agendas informartivo-noticiosas de los medios
de comunicacién de la que los medios tienen en
et proceso politico®, ya que el primero se puede
convertir en poder sobre los medios; y esto a tra-
vés no solo de la marcada influencia que los due-
fios de la decision politicos tienen en los propie-
tarios y «elites» directivas medidticas sino del con-
trol, regulacién y organizacién de los flujos in-
formativos, sistemas de propiedad y disposicio-
nes legales relativas a Ja esfera medidtica.

Decir esto no excluye la capacidad que tienen
los medios y los periodistas de establecer agenda
publica y de servir de catalizadores de los proce-
sos politicos y sociales, Los tipos de actuacién
que pueden tener los medios en el proceso poli-
rico tiene que ver entonces con el tipo de accidn
que estos desempenan en el conflicto entre los
antagonistas, que es un conflicto en el que, por
una parte, el acceso a los medios no es igualitario
para todos los puntos de vista en competencia y,
por la otra, la hegemonia de Jos poderosos no
stempre es tan homogénea, ya que estos no siem-
pre estdn de acuerdo y el resto no siempre estd
excluido®. Asi, los medios pueden desempeiar
distintos roles, segiin Wolsfeld: a) sirvientes cre-
yentes, que reproducen sin distancia critica al-
guna los marcos de interpretacién de los defini-
dores primarios llamados las «autoridades»; b)
agentes intermediarios, que ofrecen modelos de
interpretacion y puntos en comun entre los «re-

47 Algunas de eslas posicionss ya comienzan a disputarse el tugar
hegeménico en el debate pelitico nacicnal sobre el papel de tos
medios da comunicacion hoy en Colombia. Aqui sarfa interesanie
revisar al discurse de inauguracion prenunciade por el Ministro
de Justicia, Rdmulo Gonzdlez, en la conferencia internacionat
sobre violencia contra los medios de comunicacién, organizada
por la Asociacién Mundial de Peri¢dicos y Andfarios el 22 de
marzo de 2002; las declaraciongs del ex-alcatde de Bogoia,
Enrique Pefalosa, an una reciente entravista al semanario El
Espectador; asi camoia conferencia de Hemando Gomez Buendia
en ei marco del Primer Seminario sobra Fuerza Pubtica y Perio-
dismo, celebrato en Paipa, Boyacd, en noviembre de 2001.

48 Wolsfeld, Gady. Op.Cit., p. 3. En adelante ias traducciones son
responsabilidad del autor.

49 Curran, James. «Repensaria comunicacion dg masas», enJames,
Curran, Mortey, David y Walkerline, Vaterie. Estudios cuiturales y
comunicacion. Barcelona, Edicionas Paidds, 1997. p. 212,

69


http://www.fastio.com/

ClibPD

Periodisma, guerra y violencia politica en Colombia | Signoy Pensamiento 40 - volumen XX! - afie 2002

tadores» y las «autoridades»; ¢} abogados del des-
valido. que amplifican las peticiones de los opo-
sitores contra las autoridades.

Asi mismo, implica comprender que el nivel
de control de las «autoridades» sobre el entorno
politico, es una de las variables claves para deter-
minar el rol de las noticias en los conflictos socia-
les y politicos. Asi, las autoridades se van a carac-
terizar por tratar de controlar los eventos, domi-
nar las discusiones y movilizar apoyos, buscando
lograr el éxito de su gestién medidrica y politica
en los medios™, Significa también entender que
el rol de las noricias en la guerra y los conflictos
sociales y poliricos puede cambiar en el tiempo
segiin las circunstancias. No hay un rol unifica-
do y homogéneo por paste de los medios en el
cubrimiento de las guerras y los conflicros, ya
que éste varia segin los contextos politicos del
conflicto, los recursos, las capacidades y ¢l poder
politicos de los jugadores, ¢l estado de la opinion
piblica y la habilidad de los periodistas para ac-
ceder y contar los eventos relacionados con la di-
nimica misma del conflicto®.

Por Gltimo, implica comprender que si bien
las «autoridades» suelen tener tremendas venta-
jas con respecto a los «retadores» para acceder, en
cantidad v calidad, a los medios de comunica-
cién y fijar sus marcos de interpretacién por la
atencién v legitimidad que reciben de los perio-
distas, tos «retadores» pueden llegar a vencer es-
tos obstdculos y usar los medios noticiosos como
hertamientas de influencia politica. Se wrata, por
tanto, de una competencia entre los antagonis-
tas que se presenta en dos dimensiones bdsicas:
una estructural, que consiste en analizar los mo-
dos en que los antagonistas compiten por el ac-
ceso a los medios y por los marcos de significa-
cién de estos, y otra cultural, que consiste en
analizar cémo las creencias, las normas y las ru-
tinas periodisticas tienen influencia en los mar-
cos de significacidn del conflicto, agenciados por
los medios®.

50 Wolsfeld, Gady. \bid., p. 4.
51 Ibid. p. 4.
52 Ibid. pp. 13-55.
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