Campo académico de
comunicacion

Desafios para la

construccion del futuro

RAUL FUENTES NAVARRO'

n medio de las miltiples divergencias y distinciones
que se han generado a lo largo del tiempo y el
espacio en las escuelas universitarias de Comunica-
cién, la preocupacién por el futuro parece ser una
constante pricticamente universal. La obsesién por
responder, de la manera mds inmediata posible, si
esta carrera «tiene futuro» y c6mo serd en todo caso,
podria considerarse un ingrediente intrinseco del
campo, al menos en toda América Latina'. Cuando
hace treinta o veinte afios se¢ podia considerar con
razén a la de comunicacion como una carrea nueva, tal inquietud se formutaba
casi en los mismos términos que hace diez o quince anos, cuando era la carrera
«le moda-, 0 que ahora, cuando al menos en algunos lugares se le considera -en
crisis. Y sin embargo, los contextos en que circula la interrogante y se elaboran
las respuestas (sobre todo fas respuestas practicas), han cambiado sustancialmente.

Mexicano. Profescr-investigador del Departamento de Estudios Socioculturales del ITESQ, y del Departamento de Estudios de la
Comunicacion Social de fa Universidad de Guadalajara.

' Aungue en Estados Unidos, donde se institucionalizé primero la formacién universitaria de comunicadores, la polémica es mucho mas
antigua y la preocupacion por el futuro mas intensa que en cualquier otra parte del mundo, si bien alla esté caracterizada sobre todo por
la escisidn entre los estudios de speech communication y los de mass communication, y tiene un cardcter mas bien epistemologico. Ver,
por ejemplo, LEVY & GUREVITCH (eds). Defining Media Studies: Reflections on the Future of the Field. Oxford/New York: Oxford
University Press, 1994.
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De una manera breve y quizi superficial, este articulo trata
de cuestionar la cuestion sobre el futuro de las escuelas de
comunicacién; es decir, de invitar a la reflexién y a la
discusién sobre los sujetos que preguntan y responden y
sobre los contextos desde y hacia los cuales lo hacen.
Finalmente, esa es una vieja discusion, que no tiene para
cuando quedar obsoleta...

Una de las muchas paradojas que atraviesan el campo de la
comunicacion es que, aunque involucra a decenas de miles
de sujetos (hay, conservadoramente, mds de cien mil
estudiantes universitarios de comunicacién en América
Latina), son relativamente muy pocos (y notoriamente
insuficientes) quienes han tomado como objeto de indaga-
cion (o al menos de reflexion) sistemdtica la problemética
que para tantos miles, durante tantos anos, ha parecido de
la mayor usgencia atender. Entre los muchos textos produ-
cidos por los analistas académicos latinoamericanos de la
comunicacion, son realmente escasos los orientados a
formular las cuestiones esenciales del propio campo®. De
manera que muchas preguntas se repiten idénticas a lolargo
de las décadas, sin que parezca haber avances en la
superacién de los problemas.

Viejos y nuevos desafios

Y sin embargo, miltiples diagnésticos y propuestas de
diversas escalas han dejado suficientemente documentado
el que puede ser el elemento esencial de 1a respuesta a la
pregunta por el futuro de las escuelas de comunicacion o,
puesto en otros términos, el nicleo central de los desafios
que estas instituciones y los sujetos que tas componen
deben enfrentar para disefiar y construir ese futuro (ver mas
adelante). Por supuesto, desde la dinimica «nterna- de las
escuelas de comunicacién —o de los comunicadores

2 Aunque hay sin duda esfuerzos relevantes. Por razones de
espacio, baste mencionar la importante labor reflexiva continen-
tal impulsada al respecto, en los anos sesenta y setenta por el
Centro Internacional de Estudios Superiores en Comunicacién
para América Latina (CIESPAL) y en los afios ochenta y noventa
por la Federacion Latinoamericana de Asociaciones de Faculta-
des de Comunicacion Social (FELAFACS).

egresados de ellas— es la superacién (o no) de los
problemas diagnosticados’ la primera condicion de posibi-
lidad para el avance en cuanto a los objetivos trazados; la
segunda, seria la claridad y viabilidad con que estos
objetivos sean formulados y la consistencia del trabajo para
realizarlos. Y aqui comienzan a ser mds relevantes los
«contextos» que la «dindmica interna- de las escuelas.

Para tratar de esbozar la relacién —tanto la actual como la
deseable—entre las «dinimicas internas» de las escuelas de
comunicacién y el mis inmediato de sus «contextos., el de
Jas instituciones universitarias donde se insertan, habria que
situar con mucha precisién el sentido de las profundas
transformaciones que se estan operando en la mayor parte
de las universidades latinoamericanas, tanto publicas como
privadas, dentro de los procesos sociales de \moderniza-
cién» y «reforma educativa» que la ola neoliberal del mundo
post-guerra fria y pre-libre comercio ha impulsado. Proba-
blemente, al margen de muchas de las acciones que se
emprendan en las escuelas de comunicacién, el futuro de la
carrera como disciplina universitaria sera redefinido desde
las reformulaciones de la articulacién universidad-sociedad
que prevalezcan en cada institucién y en cada pais o region.
También, en este sentido, la carrera como profesion {enten-
dida como estructura social) es muy probable que sufra
transformaciones, no sélo en el nivel de los mercados de

¢ Amanerade gjemplg, eldiagnéstico de FELAFACS publicado en
1983 advertia, entre otras cosas, que «el objetode lacarrera, aun
cuando ha venido ampliandose constantemente, sobre todo
para cubrir nuevas areas de ejercicio prolesional, no se encuen-
tra plenamente definido {...}) la reflexion profunda y la investiga-
cién sobre las condiciones en que se forman los comunicadores
sociales latinoamericanos han sido desbordadas por el ritmo de
crecimiento cuantitativo (...) un problema generalizado es el
distanciamiento de la formacién tedrica, la investigacién vy la
capacitacion técnica (...) los nuevas productos tecnoldgicos y los
sistemas de comunicacion basados en ellos, como las redes de
telemdtica y |a transmisién por satélite, no han sido abordados
como objeto de estudio (...) dos de los problemas que han
caracterizado desde hace décadas a las escuelas de comunica-
cidn han sido la insuficiencia de las instalaciones fisicas, espe-
cialmente en lo que se refiere a laboratorios y talleres, y la
carencia de personal docente en el nimeroe y la calidad requeri-
dos». FEDERACION LATINOAMERICANA DE ASOQCIACIO-
NES DE FACULTADES DE COMUNICACION SOCIAL
(FELAFACS). La formacién universitaria de comunicadores
sociales en América Latina. Guadalajara: La FederaciéSnITESO,
1983. pp. 31-33.
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trabajo o las «elasticidades- de la oferta y la demanda de
servicios profesionales, sino en la propia funcién (ustifica-
cién} social de su existencia o al menos de algunas
modalidades de su ejercicio. Sobre esta dimension, por
ahora, no hay mucho mis que afirmar sino la conviccién de
la necesidad de defender el caricter critico v utdpico del
trabajo académico®.

Pero indisolublemente ligado a éste, v a las «dindmicas
internass, hay otro «contextor ineludible: €l que vincula a la
teoria con la profesion en las escuelas de comunicacion.
Desde hace un buen niimero de anos se ha senalado la
«desarticulacién maltiples que aqueja a estas escuelas’. Jesus
Martin Barbero ha planteado con toda precision la situacién
que, se den cuenta de ello o no, tiene «entrampadas a las
escuelas de comunicacion:

-El recorrido de estos estudios en América Latina muestra
las dificuttades que encuentra adn 1a articulacion de 1o
abordado en la investigacion con lo tematizable en la
docencia, asi como la lenta consolidacién en propuestas
curriculares de la interaccion entre avance tedrico y
renovacion profesional. De otra parte, al no estar integra-
do por una disciplina sino por un conjunto de saberes y

* Cfr. FUENTES, Raul
Prdcticas profesionales y
wlopia universitaria. No-
tas para repensar el mo-
delo de comunicador. En
Did-logos de la Comu-
nicacion No 31, Lima:
FELAFACS, 1991.

5 Cfr. LUNA, Carlos. La
formacion profesional
de comunica-dores en
México: revision docu-
mental. Tesis profesio-
nal, Guadalajara: ITESO,
1991. y LUNA CORTES
Carlos E. Ensefianza de
la comunicacion; tensio-
nes y desencuentros.En
GALINDQ, J.y LUNA, C.
(coord.}). Campo acadé-
mico de la comunica-
cién: haciaunarecons-
truccion reflexiva. Mé-
xico: ITESO/Consejo Na-
cional para la Cultura y
las Artes, 1995. p.133-
156.
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pricticas pertenecientes a diversas disciplinas y campos,
el estudio de la comunicacién presenta dispersion y
amalgama, especialmente visible en la relacién entre
ciencias sociales y adiestramientos téenicos. De ahi la
tentacién teenocrtica de superar esa amalgama fragmen
tando el estudio y especializando las pricticas por oficios
siguiendo los requerimientos del mercado laboral. Pero
en paises como los nuestros, donde la investigacion y el
trabajo tedrico no tiene, salvo honrosas excepciones,
espacios de desarrollo institucional fuera de las universi-
dades, ;ddnde situar entonces 1a tarea de dar forma a las
demandas de comunicacion que vienen de la sociedad y
al disefio de alternativas? £,

En ese pirrafo pueden encontrarse todavia las preguntas
claves que habria que hacer en cada una de las escuelas de
comunicacion, sobre el supuesto que Jesis Martin subraya
al final: el sentido ético, social y prictico del trabajo
académico. Enumerando las cuestiones encontramos que,
primero, k investigacion ha recorrido ciertos trayectos gue
casi nunca se han intersectado con los recorridos por la
docencia, v por ende tanto el conocimiento producido como
el proceso de su produccién dificilmente se han integrado en
la formacién de los comunicadores universitarios.

Segundo, que el conoci-
miento —tedrico y espe-
cialmente el metodoldgi-
co— desarrollado dentro
y fuera de América Lati-
na, no ha sido suficiente-
mente confrontado en la
prictica social por los pro-
fesionales de la comuni-
cacidn, ni las profesiones
han sido capaces de con-
frontarse con el conoci-

3 MARTIN BARBERO, Je-
sus. Teoria/investigacion/
produccion en la ensefianza
de la comunicacion. En Dia-
logos de la Comunicacién
No 28. Lima: FELAFACS,
1990.
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miento académico, sobre todo con el mas estrictamente
critico. Ambas relaciones deberfan cruzar el espacio de las
escuelas de comunicacién y parecen no hacerlo. En su
lugar, si acaso, circulan las descalificaciones mutuas y las
pugnas ideoldgicas, reforzando la escision «eoria/ pricticas.

Tercero, que la bisqueda de legitimacién académica de la
comunicacién como disciplina auténoma, aislindola insti-
tucional y operacionalmente de las ciencias sociales (y de
las naturales, de las artes, de las ingenierias y de todo lo
demis), ha llevado al efecto contrario: a la pérdida del
impulso en la consolidacién de su especificidad disciplina-
ria y al reforzamiento de lo que Mauricio Antezana’ llamé
una vez la «determinacién socio-profesionals, que tiende a
reducir e! estudio univessitario de la comunicacion a la
reproduccion de ciertos oficios profesionales relativamente
establecidos®.

Aqui conecta perfectamente el aporte de Guillermo Orozco
quien, a partir de Bourdieu, entiende por «campo educativos
un conjunto de pricticas interrelacionadas entre si de
acuerdo a la funcién que cumplen en la divisién del trabajo
de produccion, reproduccién y difusién del conocimiento,
ampliamente entendido como un conjunto de saberes y
habilidades (competencias). 1a premisa implicita de esta
comprension es que esos saberes y habilidades son -obje-
tivables. y traducibles a planes de estudio concretos, a través
de los cuales se pueden ensefiar y asi reproducir. De
acuerdo con ésto, es posible diferenciar entre los «saberes
précticos,, que se han aprendido pero no se han ensefiado,
y aquellos que debido a su objetivacién pueden ensenarse.
Los campos educativos operantes en las escuelas de comu-
nicacién, representables por las superposiciones vigentes
de los tres modelos fundacionales- de la carrera (ver mds
adelante), son el resultado de los procesos de objetivacion

7 Cfr. ANTEZANA, Mauricio. La errdlil circunstancia de las cien-
cias de la comunicacion. En FERNANDEZ CHRISTLIEB, F. y
YEPEZ HERNANDEZ (coords). Comunicacion y teoria social.
México: UNAM FCPyS, 1984,

8 Cfr. FUENTES, Rall. £l estudio de la comunicacion desde una
perspectiva sociocuitural en America Latina. En Dia-logos de la
Comunicacion No 32, Lima: FELAFACS, 1992.
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de los saberes y conocimientos sobre la comunicacion y su
traduccion en planes de estudio especificos. Orozco advier-
te que la conformacién de un campo educativo no obedece
a una necesidad historica sino a necesidades concretas de
ciertos sectores sociales:

{La conformacién del campo educativo de la comunica-
cién se realizd a partir de legitimar sélo ciertas practicas
profesionales. En su mayoria fueron aquellas que eran
funcionales al desarrollo capitalista de los modernos
medios masivas y por tanto eran pricticas que interesa-
ban principalmente a los grupos que controlaban (y
controlan) esos medios. Pricticas que deberfan posibilitar
su expansién y consolidacién como empresas econémi-
cas y 1o sélo como instituciones culturales.

Asi, no es dificil ver por qué la perspectiva dominante hasta
ahora en la definicién del campo educativo de fa comuni-
cacién ha sido la de tratar de adecuar la formacién a los
requerimientos de ciertos mercados de trabajo, y muy
especialmente del sector de los medios de difusion. Porello
tampoco es dificil ver por qué la investigacién v la ensefian-
za no confluyen en las pricticas profesionales, que enten-
demos a dos niveles: uno referido a la inscripcién funcional
de los comunicadores en la dindmica social como profesio-
nales especializados en la satisfaccién de ciertos tipos de
necesidades, y otro cotrespondiente a su constitucion como
agentes de transformacién social, innovadores de las pric-
ticas sociales de comunicacién y, eventualmente, a través de
ellas, de otras pricticas y de las estructuras que las sustentan.

Las reformulaciones necesarias

Lo que se desprende de los aportes de Martin Barbero y de
Orozco es una propuesta de renovacién metodolégica en el
contexto de un replanteamiento de la relacion universidad-
sociedad, y por ahi desembocamos en la articulacién (o

*  OROZCO, Guillermo. La formacidn de profesionales en comuni-
cacion: dos perspectivas en competencia. En ANDION (ed.), Las
profesiones en México No 5: Ciencias de la Comunicacién.
México: Universidad Auténoma Metropolitana-Xechimilco, 1990,
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desarticulacién) central det campo académico de la comu-
nicacién: el del conocimiento con la accién social, el cual no
es s6lo un problema de teorfa cientifica, aunque evidente-
mente también lo es. Pero es que en tiempos de crisis
intelectuales como la que se cobija bajo enfoques
posmodernos y de los embates del «neoliberalismo- contra
los modelos de desarrollo y de organizacién social tan
precariamente establecidos a lo largo del siglo en los paises
latinoamericanos, la elucidacion epistemolégica, por mas
agudamente critica que sea, no parece ser suficiente,
aunque parezca indispensable™.

Aeste respecto habria que sefalar que los esfuerzos a escala
regional, coordinados e impulsados por la Federacion
Latinoamericana de Asociaciones de Facullades de Comu-
nicacion Social, FELAFACS, han jerarquizado adecuada-
mente la atencidn a la problematica de las escuelas de
comunicacion. Después de una etapa inicial de integracién
y de conformacién de un consenso minimo transinstitucio-
nal alrededor del campo, se realizaron diagndsticos y se
iniciaron algunos proyectos de apoyo al interés comin
{documentacion, publicaciones, encuentros). Después, se
comenz0 a trabajar en talleres sobre el disefio y evaluacion
curricular primero, luego sobre la metodologia de la ense-
nanza y la investigacion académica, para en los afios mis
recientes emprender la tarea de examinar empiricamente la
estructura de los campos profesionales v los mercados
laborales de la comunicacion. Quiza sea dificil apreciar los
significativos avances alcanzados por su cardcter notoria-
mente insuficiente, dado que la problemitica ha crecido
mucho mis rdpidamente que la <oluciondtica,, pero no
podria dudarse de que el camino elegido ha sido el adecuado.

No obstante, la persistencia de la mayor parte de los retos
que enfrentaban las escuelas de comunicacion hace déca-

0 Cir. FUENTES, Raul. Ef estudio de la comunicacidn desde una
perspectiva sociocultural en América Latina. Op.Cit. Ademas,
ver entre otros, los articulos publicados por Jesus Martin Barbe-
ro. Comunicacion fin de siglo, ; para dénde va nuestra investiga-
cidn?y Héctor Schmucler. Lo que va de ayer a hoy: de ia politica
al mercado en la revista espafola Telos No 47, FUNDESCO,
Madrid, septiernbre-noviembre de 1996,
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das se ha acumulado con los nuevos desafios que las
cambiantes condiciones contextuales les han ido imponien-
do, complejizando y expandiendo al mismo tiempo las
insuficiencias del campo. Sin desalientos pesimistas podtia
intentarse un listado minimo de los desafios (viejos y
nuevos) que han enfrentado en los noventa las escuelas de
comunicacion:

El primero, que engloba a todos los demds y que por tanto
no puede enfrentarse mds que a través de ellos, es el desafio
de la legitimacién académica del campo de la comunicacién
dentro de las ciencias sociales y las humanidades, como
carrera universitaria v como profesion socialmente relevan-
te. Mientras siga considerindose por sus propios practican-
tes como un mero conjunto de técnicas o de saplicaciones»
sin especificidad tedrica, como un oficio simplemente
reproducible 0 como una ocupacién éticamente (practica-
mente) neutral, seguird dificultindose la clarificacién (so-
cial) del sentido del campo.

En segundo [ugar, estaria el desafio de la consolidacion
universitaria del estudio de la comunicacidn, en el contexto
de la relacion universidad-sociedad y de la significacion del
trabajo académico. Como ha quedado escrito en otro sitio:

«El trabajo universitario no es, ni puede ser, como el que
se efectiia en las instancias del Estado o del gobierno,
orientado por las pugnas de intereses politicos, aun en el
mejor sentido de la ‘polis’ o de lo estrictamente pablico;
tampoco como el que se realiza en los sectores produc-
tivos, que cada vez tiecnen menos que ver con el anacrd-
nico concepto de ‘iniciativa privada’, ya que resultan
quizds mas publicos que las iniciativas gubernamentales
al estar orientados por el afin de lucro y la competencia
por el mercado.

El trabajo universitario no es tampoco, ni puede ser, como
el que corresponde 2 la 1glesia, interesada finalmente en
la ‘salvacién de las aimas’, ni como el que concierne a los
partidos o movimientos sociales organizados para la
reivindicacién de derechos terrenales o la redistribucion
social del poder. Es necesario sostener que la logica de la
universidad no puede ser ajena ni estar desvinculada de
ias ldgicas de otras instituciones sociales, pero tampoco
puede subsumirse a ninguna de ellas, pues entonces no
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serfa mds que un camino innecesariamente tortuoso, un
medio irracionalmente indirecto, para la consecucién de
finalidades sociales que pueden perseguirse de maneras
mds eficientes.

Un tercer desafio puede ubicarse en la recuperacion de las
articulaciones mutuas entre la formacién universitaria y las
practicas profesionales, cuya divergencia es cada dia mayor
a pesar de la vigencia del supuesto de que los programas
atienden a la formacidén (reproduccion) «profesional. Como
se senalaba mds arriba, el conocimiento académico no ha
sido suficientemente confrontado en la practica social por
los profesionales de la comunicacidn, ni las profesiones han
sido capaces de confrontarse con el conocimiento académi-
co, sobre todo con el mas estrictamente critico. A este
respecto, habria que reiterar la necesidad de que las
escuelas de comunicacion conocieran sistematicamente las
condiciones de los ejercicios profesionales que desempe-
flan sus egresados, ¥ que a parir de ese conocimiento
pudieran interpretar con mayor precision las funciones socia-
les que en los hechos, y no s6lo en el discurso, impulsan.

En cuarto lugar pueden mencionarse los viejos retos nunca
resueltos de la dotacidn de recursos, especialmente profe-
sores {profesionales de la educacién superior) de comuni-
cacién, de consistencia y pertinencia en los disefios curricu-
lares, de metodologia educativa y de circulacién y uso
eficiente de la cada vez mds abundante produccién biblio-
grafica del campo. También, por supuesto, los retos relati-
vamente mis nuevos, como la crisis de los paradigmas en
las ciencias sociales, las implicaciones multidimensionales
de las innovaciones tecnoldgicas, el predominio de la
racionalidad tecnocratica y la irracionalidad de las fuerzas:
de los mercados (académico, politico, cultural, profesional,
entre ofros). Las respuestas a los viejos retos tendrdn que
incorporar el sentido de respuesta a los nuevos, pues son
éstos los confrontables inmediatamente, lo cual no puede
hacerse con cierta eficiencia sin la resolucién de aquellos.

" FUENTES, Rall. Prdcticas profesionales y utopia universitaria.
Notas para repensar ef modelo de comunicador. En Dié-logos
de la Comunicacidn No 31, Lima: FELAFACS, 1981. p. 38.
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Este listado podria alargarse casi indefinidamente,
desglosando y detallando en niveles progresivos de concre-
cién los problemas (al mismo tiempo oportunidades de
desarrollo) de la formacién universitaria de comunicadores,
en sus diversas dimensiones (institucionales, grupales,
individuales). Pero, ante uno u otro nivel, desde una u otra
dimension, la respuesta a la pregunta sobre el futuro de las
escuelas de comunicacién y de sus egresados debe articular
factores cuyo desarrolto obedece a 16gicas (y a coyunturas)
diversas. Quizd convenga, para estimular la reflexion,
retomar del escritor mexicano Carlos Fuentes una cita:

WVivimos hoy. Manana tendremos una imagen de lo que
fue el presente. No podemos ignorar esto, como no
podemos ignorar que el pasado fue vivido, que el origen
del pasado es el presente.

Recordamos aqui, hoy. Pero también imaginamos aqui,
hoy. Y no debemos separar lo que somos capaces de
imaginar de lo que somos capaces de recordar'.

La ambivalencia del futuro

En funcidn, entonces, de lo que somos capaces de imaginar
y de recordar, podriamos concluir este articulo analizando
algunas condiciones para la construccion de un futuro para
el campo, tomando como eje la especie de slogan propuesto
en 1909 por el socidlogo norteamericano John McHale:

El futuro del pasado estd en el futuro;
El futuro del presente estd en el pasado;
El futuro del futuro estd en el presente.

Aunque el contenido del libro de McHale enfatiza el
desarrollo tecnol6gico como motor de la historia, puede ser
interesante recuperar la idea central de la que parte: «El
futuro es un aspecto integral de la condicion humana. Fl
hombre sobrevive, Ginicamente, por su capacidad de actuar

12 FUUENTES, Carlos. Valiente mundo nuevo. México: Fondo de
Cultura Econdmica, 1990.
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en ¢l presente con base en su experiencia pasada conside-
rada en términos de sus consecuencias futuras. Alasumir un
futuro, el hombre hace soportable su presente y significa-
tivo su pasado. Pasados, presentes y futuros alternativos se
entretejen en la anticipacion y prediccién de sus futuras
acciones».

Sin duda es intelectualmente estimulante €l modo en que
ciertas corrientes de la sociologia y la antropologia contem-
porineas abordan el sentido colectivo del tiempo: como
una construccion social que legitima ciertas versiones de la
historia pasada y disefia ciertos escenarios futuros como
deseables, probables o inevitables y por tanto se constituye
en un recurso esencial del poder. Por ello para pensar en la
construccion de un futuro, es necesario recuperar, recons-
truir, reformular el pasado.

E! pasado del campo académico de fa comunicacion es tan
relativamente breve que casi se confunde con el presente.
Sus origenes estin tan cercanos a nosotros que la experien-
cia personal dificilmente los puede reconocer como pasado,
puesto que siguen siendo, en muchos casos, memoria viva
y por lo tanto, presente. Por ello puede ser doblemente ttil
pensar que <el futuro del presente estd en el pasados, Pero
también que «el futuro del futuro estd en el presentes.
Quienes participamos en el proyecto colectivo de instituir
las ciencias de la comunicacidn en América Latina, hemos
vivido la realizacidn de algunos de nuestros futuros imagi-
nados, 1a frustracion de otros y lo
que es mas importante, la renova-
cién y reformulacion continua de
los esenciales, que en no pocos
casos constituyen el nicleo cen-
tral de nuestra identidad.

1
ST

No hay duda de que es la interre-
facién de muchos factores, algu-
nos de los cuales conocemos bien,

* McHALE, John. The future of the
future. New York: Basic Books,
1969, P. 3.
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la que puede explicar, primero, el explosivo crecimiento del
campo académico de la comunicacidn y la aceleracién de
su tasa de reproduccién en los ochenta, a pesar de las
adversas condiciones socioeconédmicas. Después, los deter-
minantes de la configuracién que ha ido adquiriendo y que
prefiguran algunas tendencias de desarrollo futuro. Hay
muchos factores sobre los cuales se conoce muy poco (por
ejemplo, sobre los ejercicios profesionales) aunque es claro
que, ademids de la desarticulacion entre las principales
estructuras del campo ya sefialada, hay también una muy
grande v creciente heterogeneidad entre los sujetos, entre
las instituciones y entre sus practicas en el campo mismo.
Evidentemente, hay enormes «brechas- y fuertes divergen-
cias entre los actores, que hacen enganosas y arriesgadas las
generalizaciones, pero esa es otra razon para elaborar un
andlisis mds riguroso y para basar la discusion sobre el
concepto de «campo-, en vez de, por ejemplo, el de
«Sistema,

El concepto de campo®™ (cultural, intelectual, académico,
educativo) nos permite reconocer las tensiones ylos desfases
entre los actores que lo constituyen con sus practicas, més
que los ingredientes y articulaciones relativamente estables
y homogéneos o las autorregulaciones con que un sistema
preserva su identidad, esto es, su estructura. Y es que lo que
intentamos enfatizar es el andlisis del desarrollo sociocultu-
ral; no tanto el del crecimiento cuantitativo, ni tampoco el
de la evolucién estrictamente epistemoldgica. Por «campo
académicor entendemos, entonces,
bastante mis —de hecho otra
cosa— que el conjunto de institu-
ciones en que se estudia la comuni-
cacién a nivel superior. Incluimos
en él a la teoria, la investigacion, la
formacién universitaria y la profe-
sidn, y centramos el concepto en
las précticas que realizan actores o
agentes sociales concretos —suje-

o)

**  Elconceptode campo en la ciencia
social contemporanea se debe sobre
todo a Pierre Bourdieu (1972).
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tos individuales y colectivos como nosotros— con €l fin de
impulsar proyectos sociales especificos: en este caso, es-
tructuras de conocimiento y pautas de intervencion sobre la
comunicacion social.

De ahi que cuando se especifica «campo académicor, no es
a las pricticas sociales de comunicacién (masivas o no) a las
que se hace referencia, ni a las instituciones que se han
especializado en su ejercicio y en su control social, sino a
aquellas que toman a éstas como su referente, es decir, las
que son realizadas principalmente por académicos (univer-
sitarios), con el propdsito general de conocer, explicar e
intervenir en la transformacién intencionada de las pricticas
sociales de comunicacidn. Hay otros campos (profesiona-
les, politicos, cientificos 0 empresariales) cuyas pricticas y
objetos intersecian —a veces en confluencia, a veces en
contraposicién— con el campo académico, cuyas fronteras
no estan siempre bien definidas en las practicas concretas
y en la conciencia de los actores; pero ésta es precisamente
otra de las condiciones centrales que nos permiten acercar-
nos conceptualmente por esta via a su andlisis sin deformar
totalmente su realidad®.

Por supuesto, las pricticas académicas son también pricti-
cas sociales de comunicacién, pero su especificidad se
sostiene en la dimension «meta-comunicativas que constitu-
yen para poder abordar sus pro-
pésitos de generacion, difusion,
promoci6n y reproduccién de
conocimiento sobre la comuni-
cacién, sélo una parte del cual
tiene pretensiones cientificas.

Visto de esta manera, el campo
académico de la comunicacion

s Algunas de las corrientes mas
avanzadas en |a sociologia del co-
nocimiento han adoptado y desa-
rrollado postulados como éstos.
Ver especialmente, PICKERING,
Andrew (ed.). Science as Practice
and Culture. Chicago: The Univer-
sity of Chicago Press, 1992.
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es un espacio sociocultural especifico, en el cual concurren
actores sociales sujetos a las determinaciones y condiciona-
mientos que definen su identidad y sus funciones sociales
desde marcos mucho mas amplios que los académicos por
una parte v los comunicativos por la otra, pero que con su
actividad, socialmente legitimada e institucionalizada, man-
tienen una cierta -autonomia relativas. El campo, finalmente,
es un espacio de tensiones v de luchas por la wrealizacién del
capital cultural puesto en juego, aunque también de inercias
y de acumulaciones, abierto a las afectaciones «externas»
provenientes de la dindmica sociocultural (histGrica} mds
amplia en que se inscribe.

Parece indiscutible que el campo académico de la comuni-
cacién en América Latina se origina y se centra en la carrera
profesional, que actualmente se imparte en ms de trescien-
tas instituciones de educacién superior. Su institucionaliza-
cién parte entonces de la licenciatura (o estudios de
pregrado) y casi se limita a ella, pues ni los posgrados nilos
centros de investigacion ocupan cuantitativamente un lugar
significativo ni cualitativamente un papel central'®, Mds
hien, su existencia misma y su caricter siguen dependiendo
en buena medida de las orientaciones de la carrera, que
tiene un triple origen fundacional, el cual es esencial revisar
para analizar la dimension disciplinaria de los estudios de
comunicacién, es decir, la articulacién pedagogica de sabe-
res y habilidades «objetivados» y
«pricticos de los que los sujetos
deben apropiarse para constituir-
se en profesionales.

TR 1
“ii.:lﬂlil ::!
‘ i

Con todas las variantes del caso,
en América Latina han predomi-
nado sucesivamente tres mode-
los fundacionales para la forma-
cién de comunicadores, que de

% Esto es lamentablemente cierto,
incluso en los paises fatinoamerica-
nos donde mas sélidamente se han
institucionalizado la investigacién y
los posgrados en comunicacion: Bra-
sil y México (Fuentes, 1994).
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diversas maneras aticulan en el curriculo los saberes
srecortados+ como pertinentes en funcién de diversos per-
files v determinaciones socioprofesionales. Cada uno de
estos modelos, a su vez, ha configurado de distintas
maneras el nicleo operante de la comunicacion como
disciplina académica, sin que, no obstante, ninguno de ellos
haya logrado la consistencia suficiente para legitimarse ni
profesional ni universitariamente, De hecho, puede consi-
derarse que en la actuatidad los planes de estudio respon-
den mas a una yuxtaposicién de elementos de cada uno de
tos tres modelos, con énfasis diversos, sin una articulacién
claramente definida cognoscitiva ni social".

El mis antiguo de los tres modelos, el de la formacién de
periodistas, es también el mds fuertemente arraigado en las
escuelas, ain en aquellas que fueron fundadas como
escuelas de comunicacidn y no como de periodismo, que
las antecedieron. Puede decirse que, mis de cincuenta afios
después del mitico origen latinoamericano de las escuelas
de periodismo en La Plata, Argentina, en la mayor parte de
las instituciones, el objeto de estudio y su abordaje tanto en
la ensenanza como en la investigacion universitarias, estin
primariamente comMpuesios por representaciones —quiza
cada vez mds refinadas y por eflo cada vez mds exclusivas—
de las pricticas periodisticas. Tres de los elementos consti-
tutivos de este modelo son la prioridad de la habilitacién
técnico-profesional, el relativo ajuste a las demandas det
mercado laboral y el propdsito de Ia incidencia politico-
social a través de la «opinidn piblica-, Este modelo fue
inspirado originariamente por el célebre periodista nore-
americano Joseph Pulitzer e impulsado por CIESPAL desde
su sede en Quito. En él la investigacién se identifica con la
indagacién periodistica y las ciencias sociales no son mas
que parte del «acervo de cultura generals que todo perio-
dista requiere.

El segundo modelo, fundado en 1960 en la Universidad
Iberoamericana en México, es el que concibe al comunica-
dor como intelectual, desde una perspectiva humanistica, El

7 Cfr. FUENTES, Raiil, £l estudio de la comunicacion desde una
perspectiva sociocultural en América Latina. Qp.Cit,
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proyecto académico de «Ciencias de la Comunicacién.
(lamada por algin tiempo Ciencias y Técnicas de la
Informaci6n), trazado por el jesuita José Sinchez Villaserior,
buscaba la formacién de «un hombre capaz de pensar por
s mismo, enraizado en su €poca, que gracias al dominio de
las técnicas de difusién pone su saber y su mensaje al
servicio de los mas altos valores de la comunidad humanas.
La diferencia con las carreras de periodismo se planted
claramente desde el principio: el énfasis estaria puesto en
la ssolidez intelectual- proporcionada por las humanidades,
ante a cual la habilitacién técnica estarfa subordinada, pero
de tal manera que garantizara la capacidad para acceder, a
través de los medios, a la transformacién de la dindmica
sociocultural conforme a marcos axioldgicos bien defini-
dos. Por ahi, al mismo tiempo, la carrera planteaba también
la diferencia con otras, clasificadas bajo €l rubro «iencias
sociales y humanidades., como Filosofia y Letras, Historia,
Sociologia o Antropologia, que aunque tuvieran equivalen-
tes contenidos de formacién intelectual, no ofrecian
campo de desarrollo profesional més alld de la docencia
y la investigacion. Esta carrera prometia, en cambio, el
amplisimo horizonte sociocultural que parecian abrir los
medios electrénicos. ‘

Un tercer modelo de carrera se origind en los setenta, el del
«comunicélogo como cientifico social. Aunque no en todos
los casos, si en la mayoria de los disefios curriculares que
adoptaron este modelo se sobrecargé la ensefanza de
«£eoria criticas, es decir, de materialismo historico, economia
politica y otros contenidos smarxistas» y se abandoné pricti-
camente la formacién y la habilitacién profesional. Més allé de
algunos casos notables de desarrollo de este modelo, llevado
a su extremo mas radical en unas cuantas universidades
durante una época relativamente corta, hay un conjunto de
rasgos muy generalizados asociados a él. Uno es el
steoricismor y su reaccién inmediata: el «practicismos, es
decir, la oposicién maniquea entre la teoria—que leg6 a ser
reducida a unos cuantos dogmas religiosamente consagra-
dos— y la prictica —que a su vez se llegd a reducir a la
reproduccién de algunos estereotipos de los medios masi-
vos—, La formacién universitaria de! estudiante de comuni-
cacion se llego a planiear, siacaso, como una opcion bisica
entre estas dos reducciones, obviamente irreconciliables.
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Otra de las consecuencias asociadas a este moedelo fue,
paradgjicamente, la desvinculacién entre las pricticas uni-
versitarias y Ia sreproduccién- de la comunidad de investiga-
dores. Los productos de la investigacion latinoamericana,
concentrados entre la segunda mitad de los setentas y la
primera de los ochentas en el imperialismo cultural, las
politicas nacionales de comunicacién, el Nuevo Orden Mun-
dial de la Informacién y la Comunicacién, la comunicacion
alternativa y el impacto de las nuevas tecnologias, fueron, en
algunos casos, incorporados a los contenidos <edricos y por
ende, desvinculados de la accién profesional y del desarrollo
de las mis elementales competencias metodolégicas.

Seguramente la <hipertrofia- del campo generada por la
expansién desmesurada de la matricula de licenciatura y la
triple marginalidad que caracteriza a la investigacion de la
comunicacion® podrin ir siendo superadas en términos de
la rearticulacién del campo académico, sélo a partir de Ia
consolidacién de la planta profesoral, que tendrd que incre-
mentar tanto su nimero como su calificacién y reforzar su
profesionalizacién como personal académico. Los miltiples
reajustes tedricos y practicos, epistemoldgicos, econémicos
y éticos, que parecen indispensables, tendrdn que integrar-
se sobre un marco reconfigurado de instituciona-lizacion,
cuya orientacién estd en juego actwalmente. Por ello,
conviene discutir también, y buscar acuerdos, sobre €l
sentido hasico de la reconfiguracién posible.

Me atrevo a afirmar, en esos términos, que el futuro de
nuestro futuro depende esencialmente del resguardo y
reforzamiento del caracter universitario de nuestro trabajo,
que no sdlo tiene a la comunicacién como objeto de estudio,
sino como instrumento y vehiculo fundamental. De la
comunicacién universitaria presente depende el futuro del
estudio de la comunicacién. Y para calificar esa comunica-
ci6én presente, para eviluarla y orientarla, tenemos hoy sin
duda mejores recursos que en el pasado, a pesar de todo lo
que hemos perdido y de los obsticulos que nos hemos auto-

W Cfr. FUENTES, Radl y Enrique Sanchez. Algunas condiciones
para la investigaclon cientifica de la comunicacion en Méxi-
co. Cuadernos Huelia No 17, Guadalajara: ITESO, 1991.
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impuesto, como si no fueran suficientes los que provienen
del entorno y de la historia.

En otras palabras, habrd que reforzar el sentido universitario
del proyecto de muchos profesores latinoamericanos, sin-
tetizable en una frase: «ensefar la comunicacién en la
comunicaciéns.
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