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Comunicacion y educacién:
campo y disciplina

P: Uno de los aspectos que mds nos gustaria co-
mentar con usted es el que se refiere al del campo de
la comunicacion educativa. ; Como ve ese campo en
América Latina en este momento y qué perspectivas
se dan de desarrollo real y de aporte a los procesos
de desarrollo en nuestros paises y de mejoramiento
de la calidad de educacion?

R: En primer lugar seria bueno reflexionar un
poco acerca de qué entendemos por ella. Al expre-
sar este concepto de comunicacion educativa, sile
agregamos la palabra educativa, queremos dife-
renciarla de otras maneras de hacer comuynicacion
que posiblemente es2tén ligadas a otras inten-
cionalidades, con las cuales a veces nos hemos
enfrentado o discutido mucho. Es decir, una co-
municacidén educativa tiene diferencias con-una
comunicacion dedicada exclusivamente a impac-
tar, vender ideologias o vender candidatos. Esto
no quiere decir que no haya elementos que a veces
se compartan, tales como formatos o sistemas
armados de programas, por ejemplo, pero el punto
fundamental es la intencionalidad.

Entonces, una comunicacién educativa estd pre-
ocupada de manera orginica, de manera intencio-
nada, por el aprendizaje y por el acompafiamiento
del aprendizaje de determinados sectores a los
cuales se dirige. Creo que esto es 1o'que marca la
diferencia y lo que hay que aclarar no es tanto la
comunicacién educativa sino, precisamente, en
funcién de qué aprendizaje se pone ella, hacia qué
aprendizaje se dirige ella, hacia qué grupos y qué
aprendizajes promueve.

Por otro lado, muchas veces se interroga cOmo es
la relacién de la comunicacidn educativa con la
educacidn y nosotros decimos que en €l campo de
la educacion, si se hace comunicacion, ésta debe
ser necesariamente educativa; este es un problema
que tampoco esta claro. En sintesis hay institucio-
nes que no tienen un reconocimiento formal de
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educadoras, como si lo tienen las instituciones del
Estado, Ia universidad o el sistema escolar.-Por
ende, tienen que insistir gue hacen comunicacién
educativa, precisamente, para diferenciarse de otras
y para decir: «miren, nosotros somaos educadores».

Creo que ese es un punto importante y tiene que
ver con la identidad. Yo como institucién, si me
defino en la linea de la comunicacién educativa,
debo hacer todo en esa direccién y tener una gran
calidad en lo que supone esto en relacién con la
promocion y ¢l acompaiiamiento del aprendizaje.

Planteado asi, nos parece que este campo, en el que
hemos venido trabajando desde hace algunos afios,
tiente un espacio enorme y se orienta fundamental-
mente al esfuerzo de acompafiar y promover el
aprendizaje de sectores mayoritarios de la pobla-
cién y de sectores que requieren de alternativas a
las que tradicionalmente o cotidianamente les
ofrecen los medios. Nosotros no planteamos una
guerra a ciegas con los medios, pero tampoco los
aplaudimos. Nos parece que hay mucho para revi-
sar y discutir en la oferta que tenemos a escala
latinoamericana. De manera que las perspectivas
son bien interesantes con e€stos procesos que vivi-
mos de descentralizacién y de intentos de abrir
espacios a la sociedad civil. Asi las instituciones
que tienen que ver con sectores de la poblacion
adquieren cada vez mayor importancia.

En sintesis la comunicacidén educativa estd en ins-
tituciones que se dedican a trabajar con una inten-
ci6n educativa sin tener un sistema de educacién
formal y necesariamente debiera estar en toda
propuesta formalizada de educacién en la medida
en que —en el campo de la educacién— toda
comunicacion debiera ser educativa.

P: En ese sentido, digamos que a lo largo de los
arios, los campos disciplinarios han tratado de
defender sus feudos. En estos momentos al pare-
cer las barreras se han roto. Si tuviéramos que
pensar independientemente desde la comunica-
cion y la educacion, ;usted cree que seria posible
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hacer definiciones de comunicacién y educacion
que en algin momento por un transvase se encon-
traron?

R: Nosotros hemos intentado definiciones de
comunicacién educativa tratando de plantear el
protagonismo de los interlocutores; tratando de
plantear el hecho de que los materiales, el uso de
los medios, todo lo que hace al discurso, esté
jugado de esa manera; tratando de plantear como
eje central la interlocucién. En algunos documen-
tos que yo les he entregado estd una propuesta, una
pequeiia definicién. Yo no soy muy amigo de las
definiciones, en ese sentido prefiero conceptuali-
zaciones més genéricas que permiten acercarse al
tema desde distintas posibilidades de compresion.

De todas maneras, toda definicién de educacion
tiene por detrds una definicién de lo que se supone
es un ser humano, y tiene por detrs una definicién
de lo que se supone es el deber ser del ser humano,
o que quisiéramos avanzar en lo que se refiere a
ofrecer oportunidades de formacién de un ser
humano.

Esto hatenido una tradicién compleja en el campo
de la educacidn porque tiene que ver directamente
con la legitimacidn de una propuesta; por e€s¢
decia usted eso de «defender los campos». Tradi-
cionalmente la educacién se legitimaba por ele-
mentos de tipo filoséfico y ético, luego tuvimos
una épocaen que la educacion se legitimaba por el
lado de Ia tecnologia educativa; en este momento,
lalegitimacién estd dada fuertemente por un com-
ponente de tipo cientifico.

Ese camino no lo hemos vivido en el campo de la
comunicacién educativa. Ha sido mas bien, un ca-
mino distinto. La legitimacidn de lacomunicacién
educativa vino directamente porque ésta aparece y
funciona como algo que estd orientado a satisfacer
las necesidades o carencias comunicacionales, o
bien, a través de la comunicacién satisfaciendo
otras carencias de sectores mayoritarios de la
poblacién.
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Entonces, yo creo que también es importante la
reflexién en torno a estos espacios de legitima-
cidn, para ver de qué manera nos situamos, por un
lado, frente al concepto, y por otro al valor de
nuestra practica con respecto a nuestros destinata-
rios. Yo, desde hace varios afios, cuando tengo que
contestar a la pregunta ...;, y usted qué es?; digo:
educador. Entonces, cuando afirmo esto me plan-
teo: en la medida en que vengo del campo de la
comunicacion toda mi comunicacién estd ligada a
lo educativo. Esto tiene que ver mucho con la
identidad que se Ie reconoce como personay como
institucién, y a veces hemos andado pidiendo
permiso para decir, uno es esto o lo otro; como que
los demds tienen toda una trayectoria que les
permite decir, yo soy esto, y a nosotros nos cuesta
mucho decir lo que somos.

Me parece que el asunto es muy simple, y es en el
sentido de precisarse uno mismo la identidad
personal y la identidad institucional. Si uno se
elige de por vida como educador ya sea individual
o institucionalmente, €50 acarrea una €norme can-
tidad de hermosas consecuencias para la prictica.
No puede elegir de por vida ser educador y ser un
pésimo interlocutor; no puede elegir de por vida
ser un educador y no tener idea de qué pasa con la
comunicacion en su espacio o en su pais.

Aqui se dan una serie de consecuencias en cascada
sobre las cuales vale la pena reflexionar.

P: Daniel, hay algo interesante en su produccion
y es que usted no reclama esa marginalidad del
campo de la comunicacion. En su obra siempre la
recuperaylaasume, adiferenciade otros teéricos
de la comunicacion en América Latina, que siempre
dicen que la comunicacion ha sido subvalorada...

R: Yono lo he sentido nunca. Al contrario, en los
espacios en los que me he movido he sentido un
reconocimiento muy fuerte por la comunicacion,
depende de c6mo la vivas —y no sefialo nada, por
favor—, depende hacia quién se dirija. Yo tengo
muy claros mis interlocutores y lo he dicho a veces
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¢n broma, pero lo digo en serio; tengo amigos en
los espacios universitarios, relaciones muy her-
mosas, pero mis interlocutores no son.los univer-
sitarios. Quiza son los estudiantes universitarios y
los profesores, pero yo no escribo para mis cole-
gas. Yo escribo para gente que en el espacio social
necesita de [a comunicacion; yo escribo para educa-
dores de primaria, de secundaria; escribo para las
personas que estdn en las organizaciones noguberna-
mentales, ese es mi destinatario. Y cuando escribo
algo, pienso en ellos no pienso en mis colegas.

Entonces, eso me ha dado una respuesta muy
fuerte porque esa gente necesita de propuestas con
un compromiso de claridad —Ia claridad no tiene
nada que ver con falta de profundidad o seriedad
en los conceptos— y con un compromiso de
comunicabilidad y de goce en el lenguaje. Toda la
vida he escrito para gente que pienso y que reco-
nozco, porque he estado en contacto con ellos
muchos afios, y necesitan de lo que uno les esta
ofreciendo. )

Hitos de un itinerario

P: Usted ha hablado del «recorrido que uno
tiene» ;jcuales han sido sus hitos, su itinerario?

R: A los diecinueve afios empecé como maestro
de laescuelarural, pero desde los catorce sabiaque
iba a ser escritor. Lo supe desde hace mucho y me
he empecinado en eso toda la vida.

Mientras era maestro estudiaba en la universidad,
y a la mitad de la carrera, por ahi en tercer afio, se
realizé un concurso del diario Los Andes de mi
provincia, Mendoza. Presenté un cuento y no
gané. Pero después de que se conocié el resultado,
el que era secretario académico del diario, un
escritor muy conocido en Argentina, Antonio Dio
Bennedeto, me 1lamé y me hizo algunos comenta-
rios sobre el cuento y me dijoque lo habian tomado
en consideracidn, pero que tenia varios proble-
mas.
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Yo le agradeci y cuando ya me iba, era diciembre
del 65, este hombre me preguntd: «;usted nunca
pensa ser periodista?». Yo le dije: «no, la verdad
es que nunca habia pensado ser periodista». «; Por
qué no prueba?» replicé. Y prob€. Entonces me
pasé cuatro meses aprendiendo el oficio, tiempo
que coincidia un poco, parte de ese periodo, con
las vacaciones de verano alld en Argentina. En
marzo dejé mi trabajo de maestro y me hice
periodista.

Entré realmente con mucha pasién al periodismo,
pues me permitia escribir. A los dos afios empecé
apreguntarme en qué estaba metido y ahf comencé
a preocuparme abiertamente por la comunicacién.
De manera que yo salgo al mundo de la comunica-
cidén a través de una prictica periodistica. Yo no
tengo formacién de comunicador, sino que en ese
sentido, soy un empirico.

P: ;0ué sucede en ese momento, qué le hizo
é

pensar en la comunicacion? Usted escribia para
un medio masivo...

R: Si, pero yo venia del campo de la filosoffa y sin
guererlo, ya desde el primer afio de carrera, me
habia metido con la problematica del lenguaje en
los antiguos griegos. Realmente lo que me fasciné
era todo lo que tenfa que ver con la retérica, la
poética y la l6gica. Entonces, sin duda, la inclina-
cion estaba dada. Empecé a avanzar en mi practica
periodistica y a la vez iba terminando mi carrera.
Entonces fue cuando me dije, estoy haciendo esto
y supone una condicién con todo aquello que
venia estudiando; y me empecé a preguntar por la
comunicacién.

En 1967 sali de la universidad, pero, como perio-
dista, empecé a dar clases en una escuela de
periodismo. Luego fui director de la escuela; eso
me costd un viaje de varios afios fuera de mi pais.
porque tratamos de hacer una escuela orientada
hacia formas que ahora son muy asumidas. Peroen
aquel tiempo, costaba mucho esa comunicacién
que llamdbamos intermedia, que era la comunica-
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cién que tiene que ver con lo institucional, pensa-
bamos en comunicadores municipales y, bueno,
después de eso me tocd viajar a México, Ecuador,
Costa Rica...

P: Esas vacaciones fueron los afios del exilio...

R: Si claro, lo que pasa es que yo me segui de
largo. Mucha gente regresé en 1984 pero yo lo
hice en 1993.

P: ;Qué cree usted que es lo que mds le ha
marcado en su formacion?

R: Esuna buena pregunta. Mi padre por un lado,
que era un gran lector y lefamos juntos, €so creo
que me marcé mucho y, no sé, un apasionamiento
por la palabra; que de dénde salié... quizd de esa
infancia, del contexto familiar, por ahi uno a veces
toca el misterio pero no puede recuperarlo todo, en
cuanto a la propia memoria, pero yo siempre he
tenido una especial alegria frente a la palabra, eso
me ha marcado toda la vida.

Por otra parte he hecho novela, he hecho cuento,
teatro, escribo algo de poesia. Asi que, vengo
también de ese campo.

P: Ya en su actividad mds ultima o en aquella
donde la comunicacion educativa salta con mayor
claridad, ; qué ha sido lo que mds le ha marcado?
Por ejemplo, Mario Kaplun en su libro cuenta la
anécdora del cuatro, en su taller, con los venezo-
lanos, y Jesiis Martin hablade su

escalofrio espistemologico
viendo una pelicula...

R: No, ami me mar-
c6 el contacto con
la gente cuando
yo estuve en
CIESPAL, tra-
bajé en una po-
sicioén de rela-
cién con mucha

gente. Mucha gente quiere decir que yo tenia dos
cursos internacionales al afio, y talleres por seis o
siete paises de la regién, eso me llevé a ver todo
este variado y precioso mundo de la comunicacién
y la educacién en América Latina.

A mi me marcé la gente, yotengo cientos de fichas
que fui recogiendo —y en aquel tiempo no andaba
con el computador a cuestas—, al igual que anéc-
dotas como ésta; cuando escribi el libro Diagnds-
tico de Comunicacion, que lo publico CIESPAL, el
encargado de laedicién mellamo y me dijo: «Oiga
le falta la bibliografia». Yo le contesté: «No, nole
falta la bibliografia, no le voy a poner, porque ¢l
texto empieza di¢iendo que el libro se construyé
sobre la base de la interacciones con muchos seres
queridos en América Latina». Entonces hubo un
forcejeo y, finalmente, no le puse bibliografia; la
gente era la bibliografia, lo cual no es una biblio-
grafia es una humanografia (risas).

Yo soy una persona muy volcada hacia los demas,
me siento muy bien con la gente y eso me marcé
muy intensamente, y no de un dia para otro.
Después, si, me marcaron seres como Gabriel
Jaramillo, nuestro querido Gabriel que fallecié en
mayo en Medellin cuando definia la educacién
tradicional como educacién humillante. Me mar-
¢ esa expresion; porque es humillante hacerle
tomar a otro algo tan terrible, como apuntes por
afios y afios y luego hacerle recitar lo que dice el
apunte. Habia chispazos de seres humanos asi que
me marcaron, pero en general fue el concierto de

los amigos el que me marcd.

P: Daniel quisiera reto-
maresafrase que acu-
fia ese gran amigo
suyo, de la edu-
cacién humi-
lante. Desde
la educacion
de «conteni-
dos», de esa
educacion que
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pensaba en un «ser» que se debia transformar en
un «deber ser», que es mds o menos la educacion
que recibimos en la escuela, de parte de algunos
profesores. Desde 1965 que dejo de ser profesor
de escuela rural hasta este momento que sus
preocupaciones estdn por la Acadeniia, ; qué rup-
turas cree que ha tenido la educacion o lo educa-
tivo en ese proceso?

R: Un punto antes. Yo estoy concentrado en la
Academia pero no he dejado los otros espacios.
Sigo trabajando. El afio antepasado hice ese libro
de UNDA-OCIC-UCLAP sobre la vida cotidiana
frente a la produccién radiofénica; y estoy termi-
nando —ya revisé con Fernando Lépez— el pri-
mer texto de la linea que van a lanzar ahora para
impresos, de manera que trato de mantenerme en
esos espacios. De todas manera la pregunta que me
hace es muy interesante y se la voy arespondercon
una experiencia.

En 1982 en el ILCE, Instituto Latinoamericano de
Comunicacién Educativa, nos tocé formar parte
de una propuesta que hizo el Gobierno mexicano
para pensar en todos los ambitos, al México del
afio 2.000. O sea que hubo mis de trescientos
proyectos pensando, desde el petréleo y la econo-
mia, hasta la educacién. Nosolros trabajamos alli
con un tipo de gente para reflexionar la educacién
hacia el afio 2.000. Yo me encargué de dirigir el
sub-proyecto de las nuevas tecnologias, que en
aquel tiempo, ya estaba anunciando lo que hoy
tenemos en funcién de qué se puede hacer con
ellas en el campode laeducacién. Perocuandouno
hace un prondstico, necesita hacer un diagnéstico.
Entonces un equipo se encargé de ver qué habia
pasado con la educacién en los dltimos veinte
afnos, aspecto que nos remite a su pregunta.

Las rupturas a nivel general fueron muy pocas, €s
decir, loque se vioen esa investigacion fue que por
México habian pasado todas las innovaciones
metodoldgicas que andaban circulando, nosdloen
Estados Unidos sino en Europa y en otros paises.
Ahora, ja quién le habia llegado esa ruptura? Al
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seis por ciento de la poblacidn estudiantil, es decir
que el sistema ya tenia una resistencia enorme a
esas innovaciones. Y que, éstas, que iban por el
lado de las propuestas nuevas —como la de la
tecnologiaeducativa-—, tuvieronuna gran influen-
cia, entre otras cosas porque ofrecian recetas para
educar.

Todo lo que planted la propuesta de escuela activa
que surgid, significaba el intento de darle mayor
protagonismo a los chicos en las escuelas donde
no habia un intento de directividad, de darles la
posibilidad de gobernar la institucién...

P: ;Como Summer Hill?

R: Si,como Summer Hill. Habia varios «Summer-
hillitos» en América Latina, sin duda, pero eran
experiencias muy acotadas, alguna que otra en
campos que manejaba el Gobierno, pero lainmen-
sa mayoria en escuelas privadas con grupos muy
pequefios.

. Qué quiero decir con esto?, que en realidad el
sisterna en general se ha mantenido bastante im-
permeable a los cambios y si tuviera que pensarlo,
en el espacio universitario mucho mas.

Lasrevoluciones y movilizaciones que se vivieron
en la década de los sesenta y setenta con gran
protagonismo de las universidades fueron protago-
nismos de tipo politico, de inmersién en la realidad,
pero no fueron revoluciones pedagégicas...

P: ;Como la de Cordoba en 19187

R: Bueno, eso marcé toda una manera de trabajar
y percibir la educacidn, yo creo que fue toda una
revoiucién en el campo de la educacidn. Pero esas
revoluciones profundas en la manera de ensefiar,
aprender e investigar quedaron a la espera en el
campo de las universidades.

Cuidado, que uno habla y generaliza, porque ha
habido experiencias riquisimas y algunas con in-
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tentos muy fuertes de innovar completamente. A
mi me tocé vivir una de ellas en la Universidad
Auténoma Metropolitana de México, en la Uni-
dad Xochimilco, ...bueno, también en la Unidad
Azcapozalco, pero la mayor parte la vivi en
Xochimilco, donde se trabajé un sistema modular
donde el estudiante empezaba el primer dia de
clase conun proyectode investigacién enlacomu-
nidad y en torno a ese proyecto se trafan los
insumos de contenido con equipos de profesores.
Esaexpertenciaque todaviasigue, muy rica, naciéen
1979, de manera que han pasado cosas en la univer-
sidad. El balance general es el que me preocupa.

Pedagogia y universidad

P: Hablando de sus interlocutores, de quienes nos
hablaba hace un momento, veo que en su iltima
produccion se estd interesando y dedicando prdc-
ticamente a la poblacion universitaria, lo cual
compartimos. como interés. ;Como ha sido el
introducir esa pregunta por el aprendizaje peda-
gogicoenlauniversidad?, porque porlo menosen
nuestro contexto es una pregunta que las institu-
ciones no se han hecho o no se han planteado con
la suficiente claridad. ; Cémo ha sido esa expe-
riencia?

R: Esaexperiencia es antigua. En 1973 yo dirigi
en Mendoza, Argentina, en la Facultad de Filoso-
fia y Letras, una Oficina de Comunicacidn, donde
elinterés era levantar el grado de comunicabilidad
dentro de la institucién. Eso significaba, por un
lado, recibir materiales y publicarlos, pero, por
otro lado, mediar materiales y tratar de trabajar
en funcion de espacios comunicacionales distin-
tos, dentro de la universidad. Pero, lo que marcala
coyuntura de estas reflexiones, en el afio 89, es un
proyecto de la Universidad Rafael Landivar en
Guatemala, universidad de los jesuitas, donde
una persona muy querida, el padre Luis
Achaerandio, vicerrector académico, llamoé a
Francisco Gutiérrez y a un grupo de la universi-
dad para hacer un proyecto de educacién a distan-
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cia para sus sedes regionales a donde los estudian-
tes van el fin de semana. Tienen seis sedes regio-
nales.

Entonces la propuesta que sali6 en las reuniones
fue asi de sencilla; ibamos a hacer un sistema de
educacidn a distancia donde todo fuera «pedagd-
gico», —y usted sabe los que eso significa-—. All{
naci6 una reflexion muy intensa en torno a lo que
es hacer algo pedagdgico en el espacio de la
universidad, y eso marcé fuertemente mi préctica
en los ultimos afios. Nacié de alli esta propuestade
la mediacitén pedagégica surgida de esa experien-
cia, y de la que tuve en la Universidad de San
Carlos en Guatemala, que dio lugar al libro que
escribimos con Francisco Gutiérrez.

En 1993 regresé a mi pais y ahora soy secretario
académico de la Universidad. Entonces plantea-
mos €50 como un proyecto de pedagogia universi-
taria. La base de todo esto es asf de sencilla: una
universidad tiene entre sus funciones la docencia,
la investigacion y el servicio. Nosotros decimos
que hay una cuarta funcién, que no sélo es
importantisima a nivel de las otras, sino que las
atraviesa, que es la funcién de promover y acom-
panar el aprendizaje.

Una universidad que se desentiende del aprendi-
zaje de sus estudiantes es una universidad que se
desentiende de su razoén de ser. Y ustedes dirdn...
bueno, ;por qué dice que se desentiende si los
estudiantes vienen a aprender? Pero es que una
cosa e$ que vengan a aprender y otra cosa es que
acompaiiemos su aprendizaje. Entre una clase,
entre una cosa que se llama examen parcial o final,
hay algo que se llama aprendizaje; si la universi-
dad se desentiende de eso, se desentiende de su
ser. Es mds, nosotros decimos que eso no solo
corresponde a ladocencia sino que en investiga-
cidn hay que hacer una tarca de promocién y
acompaiamiento del aprendizaje, porque los
productos de investigacién debieran repercutir
en instituciones y sectores sociales que lo necesi-
tan. Y en el servicio, ni de qué hablar.
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Entonces para nosotros la cuestion del aprendiza-
je, la comprobacidn y el cumplimiento del apren-
dizaje, supone una tarea pedagdgica y es el funda-
mento de una universidad. El fundamento de uno
también, porque cuando uno hace encuestas con
egresados, encuentra que comentan: «si.. si, yo
aprendi mucho porque tenia gente seria en cuanto
a contenidos; pero dejé de aprender esto y esto y
esto, porque tenfa muchos problemas en couanto a
lo pedagdgico». Y de ahi viene mi obsesién, por
eso sigo trabajando en esa direccion.

P: De nuestras experiencias en la Universidad de
Lima en el Peru y en la Universidad Javeriana de
Bogotd percibinos que los cambios en la forma-
cion del estudiante estdn muy marcados o casi
exclusivamente marcados por cambios curri-
culares... ;Qué opinién le merece esto?

R: Bueno, lo que pasa es que uno tiene que ver qué
entiende por curriculo, porque generalmente cuan-
do uno se pone a trabajar este tema o la gente se
pone a hacer cambios curriculares, los cambios se
hacen en el Plan de Estudios y eso no es el
curriculo, es un pedacito del curriculo.

El otro dia, en el seminario que aqui realizamos,
definimos el curriculo como nuestra casa y nues-
tro sentido. Pero uno se tiene que poner a pensar lo
que un curriculo significa. En primer lugar, los
fundamentos de la Universidad; en segundo lugar,
los fundamentos de la carrera, lo cual supone un
proyecto; en tercer lugar, lo que se puede plantear
como la organizacion académica; en cuarto lugar,
qué entiendo por aprendizaje y cémo lo voy a
plantear para el estudiante que.quiero formar. Por
lo tanto, hay una discusion sobre el aprendizaje;
qué se entiende por evaluacion y cémo se va a
jugar y, por ultimo, lo que tiene que ver con los
famosos planes y programas.

Estos son el dltimo paso de una cadena de decisio-
nes que marcan a una institucién completamente.
Entonces un cambio curricular a fondo, deberia
tocar todos esos aspectos. Si toco inicamente el
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plan, no pasa nada, porque sigo ensefiando como
venia ensefiando, sigo hablando como venia ha-
blando, sigo con unos fundamentos que no he
discutido. Entonces, esos cambios y variaciones
son muy pobres.

Yo en esto quiero ser prudente, pero no dejo de
reconocer que ha habido disefios de carreras y
reformas de carreras, hechas sobre la base de un
listado de materias que haelaborado un grupo que se
reunido a trabajar durante un par de semanas. Estoya
noes tan asi, y por suerte hay mucha mas seriedaden
lo que se hace en las propuestas, pero muchos planes
de los que tenemos, nacieron de esa manera y esonos
significa remontar todo lo que falta.

P: Se suele comentar entre los profesores univer-
sitarios que hay que transformar ese sujeto-objeto
de la formacién por un sujeto-sujeto teniendo en
cuenta su pulsion, su pasion, su sensibilidad...

R: Estoy totalmente de acuerdo, siempre que no
caigamos en los juegos de terapia de grupo. Los
estudiantes vienen a la universidad a estudiar,
vienen a aprender, pero ese aprender tiene una
baseque también es fundamental. Simén Rodriguez
decia que el primer objeto de la escuela son los
preceptos sociales y dentro de esos preceptos
ponia como fundamental la convivencia; enton-
ces, sl NO recuperamos a ese ser con todo lo que
trac en su historia, su manera de sentir y de
percibir, nos queda mucho afuera. Si nos queda-
mos con las maneras de sentir y de percibir,
trabajando sélo con ellas, dejamos por fuera el
aprendizaje y se debe recordar que los estudiantes
vienen a aprender. Pero junto con eso, uno aprende
no so0lo contenidos —como se trabaja ahora de
manera acertada—, sino que también se aprende
convivencia, tolerancia y escucha, elementos que
debiéramos tener en cuenta.

Adolfo Herrera, un querido amigo, que participa-
ba en los seminarios, contaba que en la Carrera de
Comunicaciénde la Universidad Central de Vene-
zuela, ha habido un compromiso entre todos los
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profesores para que la ética (cuan-
do digo ética digo convivencia,
tolerancia y respeto al otro) sea
tema obligado de todas las asigna-
turas, aunque se trate de computa-
cién. Cuandodigo obligadoretirola
palabra, quiero decir presente alli,
no como prédica sino como préc-
tica. Ese es el acuerdo de toda una
escuela.

Otro acuerdo con todo un estable-

cimiento puede ser: vamos a traba-

jar con el ser de mi estudiante involucrado en el
aprendizaje. Recuerdo a una profesora que decia:
«yo no vengo a la universidad para que me quieran,
vengo a ver c6mo éstos aprenden». Si venia a la
universidad para que no la quisieran estamos mal
también pero, ...jbah! lo voy a decir con una palabra
fuerte; por el lado de acercarse al otro uno puede
acercarse al populismo y el populismo pedagogico
esterrible, es tan terrible como el autoritarismo... alo
mejor es una forma de autoritarismo también, en el
sentido de jcOmo nos queremos y nos abrazamosy ja,
ja, ja! ... pero luego no aprendemos nada.

Se juega una especie de efervescencia comunica-
cional y de afectos que, en los resultados, no sue-
len ser ricos. ;De qué manera podemos compagi-
nar todo esto? Trabajar con el otro, trabajando con
serenidad, con un clima de encuentro, pero siem-
pre en funcién del aprendizaje. Nuestras universi-
dades requieren ser productivas en aprendizaje.
Ensefar la comunicacion

P: Daniel, en este sentido existe un planteamiento
relacionado con la comunicacion y es el de que
ésta no se puede ensefiar, que la comunicacion es
construir sentido, interactuar con otros. ;Cémo
ve usted desde el punto de vista epistemoldgico,
eso de ensefiar o formar comunicadores, eso de
ensefar a alguien que se comunique?

R: Yocreoque lacomunicacion se puede ensefiar,
siempre que entendamos qué queremos decir con
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comunicacién y qué queremos
decir con enseiiar.

En el sur de Chile, en la Isla de
Chiloé, hay una ciudad que se
llama Ancud, allf funciona una
emisora llamada Radio Estrella
del Mar que es una estacién
dirigida porla Di6cests del Obis-
po, Juan Luis Ysern; una expe-
riencia muy hermosa. Me tocé
estar ahi en 1991 con un grupo
de laradio. Yo llegué a enterar-
me qué estaban haciendo. Empezaron a relatarme
una experiencia tan maravillosa, que a la media
hora yo me estaba diciendo ;qué estoy haciendo
acd?, ;qué puedo hacer con esta gente?, siellos me
van a enseiar a mi, todo ¢l tiempo.

Entonces hicimos un trato, me quedé una semana
enteracon ellos y les dije: «ustedes cuéntenme qué
han hecho durante todo este tiempo y yo trataré
de ponerle un nombre a lo que han venido
haciendo».

Asi, ellos me contaban y, de repente, yo les decia,
miren eso se puede llamar «entropia comunica-
cional»; o claro, eso se puede llamar «inter-
locucién». Y asi lo hicimos toda la semana,
poniéndole nombre a una experiencia que ya
existia. Yo no tenia nada que enseiiar, tenia todo
para aprender.

Pero, en el campo de la educacién aquello de
que nadie ensefa a nadie me parece un exceso.
Yo enseiio, soy un educador y ensefio, lo que
pasa es que trato de enseiiar sin predicar, sin
inyectar conocimiento y sin andar distribuyendo
a diestra y siniestra certezas, sin andar creando
inseguridades enlos otros y sin andar generando
incertidumbres sin solucién. Entonces, yo ense-
fio.

Cuando llevo mis textos a un grupo o a un curso,
yo tengo mis conceptos. Soy bastante pedante,
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ensefio con mis textos, para eso me he pasado
muchos afios escribiéndolos, no es que yo no
use otros autores, pero siempre llevo mi mate-
rial. Ensefio sobre la base de las experiencias
que he conocido por el mundo, de miexperiencia
y de las experiencias de los estudiantes.

Entonces, ;la comunicacion se ensefia? Absolu-
tamente si. Pero se ensefia en un clima comuni-
cacional y me parece que ahi es donde tenemos el
problema: el de unaensefianza de la comunicacién
en un clima comunicacional empobrecido. Si yo
tengo un espacio en el cual lo Unico que recibo es
una voz monétona, que estd apilando conceptos
para que ¢l otro tome apuntes, a ver cémo los
baraja, es un clima comunicacional empobrecido.
Si yo tengo un espacio donde hay una corriente
interna de entusiasmo y de pasion por lo que estd
saliendo y por lo que se estd apropiando con el
grupo, con ¢l conjunto, alin cuando no estemos
todos juntos, aun cuando no estemos dando
saltos, ni estemos excitados —en cuanto a que
nos sentidos comunicados—, hay un espacio de
comunicacion, hay una relacidon comunicacional
creada.

Entonces, yo creo que la comunicacion se ensefia
mal cuando estd basada en relaciones de
interlocucién empobrecidas. Tanto en lo presen-
cial, como desde el texto; tanto en lo presencial,
como desde el video o del material que sea. Un
material es mds rico en la medida en que da mas
posibilidades de interlocucién y en la medidaen
que se juegan sus recursos para comunicar con
una mayorcalidad. Es decir, yo puedodomesticarun
video y reducirlo a la rutina de una clase expositiva
y con eso mato las posibilidades comunicacionales
de un material. Esas mismas posibilidades estdn
dadas por las relaciones interpersonales.

Hace unos meses salid un libro de la Universidad
de Harvard, que es una investigacién realizada
durante casi tres afios en Estados Unidos, para ver
qué estd pasando con los computadores en la
ensefianza. La conclusién es que nada reemplaza
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lasrelaciones presenciales, que unestudiante apren-
de de una persona que siente, que estd apasionada
por el tema, que lo maneja a fondo y que maneja
sus recursos comunicacionales.

En sintesis, jugando un poco con un concepto que
estamos trabajando, nos parece que la ensefianza
de la comunicacion requiere de una gran madurez
pedagdgica que consiste en un gran dominio del
tema que se estd ensefiando y de una gran capaci-
dad de comunicacion y de interlocucién,

P: Algunos educadores le ubican dentro del campo
de la comunicacion educativa y advierten que usted
focaliza superspectivaenlos procesosde aprendiza-
Je. ¢ Qué piensa de esa perspectiva’y qué peligros ve
de centrarse solamente en el aprendizaje?

R: Yo me centro absoluta y totalmente en. el
aprendizaje y por eso tiene tanto valor la ensefian-
za. Esa es mi respuesta.

Simén Rodriguez

P: Me gustaria retomar lo de Simon Rodriguez.
Porignorancialo tinico que se es que fue profesor
de Simén Bolivar y ...

R: Le corrijo, fue maestro...

P: Cuando le mencionaba que Simon Rodriguez
iba a ser tema de entrevista pero que eso estaba
porfueradel papel, usted me dijo: estd por dentro.
A qué se referia con eso?

R: Primero ala historia. El culpable de que yoten-
ga un inmenso carifio por Simén Rodriguez es
Adolfo Herrera. Adolfo se apareciéen 1983 en un
seminario de Planificacién que teniamos en
CIESPAL. Yo habiadescubierto muy tardiamente
a Simén Rodriguez, porque me vine a enterar en
Meéxico de su existencia, pues en Argentina, con
aquello de ver quién es mds libertador, en vez de
reconocer lo que aportaron ambos, nos ensefian s6lo
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de San Martin, mds no nos ensefian nada de Bolivar
¥y, pues menos, nos van a enseflar de sus maestros.
Cuando conoci a Adolfo habia leido unas doscien-
tas paginas de la obra de Simén Rodriguez, de un
total de mil doscientas. Estadbamos en una reunién
y yo cité algo de Simdn Rodriguez, esta que
mencioné hace un momento: «A la escuela se
vienen a aprender preceptos sociales, lo demds,
como calcular, escribir, leer, son medios de comu-
nicacién». Cuando salimos al descanso, Adolfo
me dice: «oye chico, ti mencionas eso que yo no
conocia, ;cémo es eso que un venezolano no lo
sepal»; yoledije queloleientalladoy nose hablo
mas del asunto.

Al afio siguiente fui a dar un curso en Venezuela.
Cuatro meses antes Adolfo me llamé a Quito y me
dijo que todosestaba organizado y que me habian
concertado una serie de conferencias en el Centro
Simén Rodriguez. Yo le contesté que estaba loco
y que qué me iba a poner a predicar en tierra de
profetas.

Me fui a la Universidad Catélica de Quito y por
suerte estaban las obras completas. A raiz de esa
lectura casi me echan del trabajo y casi me corren
de mi casa, por que yo no hice otra cosa mas que
preparar esa obra durante esos cuatro meses y
descubri a uno de los pensadores mds originales
que ha dado el siglo XIX, aunque ya era original
con algunos escritos del XVIII.

Ensintesis, Simén Rodriguez tiene una teoriade la
sociedad en funcién de la utopia, una teoria de la
educacién en funcién de la utopia, una teoria del
discurso en funcién de la educacion para construir
la utopia y una teoria del aprendizaje basada en el
trabajo sobre el discurso.

Eso lo trat€ de expresarlo en un librito mio, Utopia
Comunicacién, Simén Rodriguez, que ha circula-
do muy mal. Hay una edicién en Venezuela, otra
en Bolivia y otra en Ecuador, posiblemente salga
unaaqui en Colombia. Pero, amiRodriguez me ha
marcado profundamente por dos causas: la prime-
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ra, por loque escribid y lasegunda, porla formaen
la que vivid. El se definid a si mismo como un
educador. Cuando muere Bolivar, €l queda des-
amparado y anda peregrinando por mds de treinta
afios por América Latina, casi siempre, en la
miseria pero nunca dejé de educar. La famosa
frase de «ensefiar a aprender» estdé en Simoén
Rodriguez. El dice: «el maestro ensefia a aprender
y ayuda a comprender»; esa frase creo, es mas
profunda que «ensefiar a aprender». De manera
que este hombre tuvo un posesién inmensa y su
preocupacion fundamental fue la convivencia. Si
NO Creamos CONvivencia no creamos pais, no crea-
mos futuro.

Yoreleo mucho a Simén Rodriguez, pienso volver
sobre €l y escribir otro libro. Porque el primer
texto lo hice bajo presién de este amigo que me
comprometid; y cuando llegué a Caracas, lo hice
con el libro escrito. Hay muchas cosas que todavia
tengo que releer y rehacer.

Comunicacién y educacion,
algo mas que esperanza
P: Daniel, ;algo que desee agregar?

R: Algo que ha salido en las discusiones de estos
dias, y que creo es importante destacar, es lo siguien-
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te; en todo lo que se refiere a educacion y a comuni-
cacion soy un tremendo esperanzado. Me parece
que esto es muy importante decirlo, porque hay
muchos problemas en los distintos contextos y a
mi me parece que nuestras escuelas y facultades
de comunicacion, tienen un sentido, un valor,
una funcion que cumplir. Estoy convencido de
que también las instituciones, que trabajan por
fuera de la universidad en comunicacién, tienen
un enorme sentido; que los organismos del Es-
tado que estdn dedicados al trabajo comunica-

cional tienen un gran sentido; y uno, trabaja en -

esa direccidn, todo el tiempo. Lo que me parece
importante es ver cémo, después de muchos afios,
se va abriendo camino al intento de pensar toda
esta tarea desde lo pedagégico...

P: Me surge una pregunta a partir de lo que estd
diciendo. Todo el trabajo que hace gira alrededor
del replanteamiento de lo pedagégico, y en ese
sentido es un esperanzado y trabaja por ello. ;/No
serd que los menos esperanzados son los que
piensan en una sola linea de la comunicacion
educativa, en la linea de concientizar?

R: Si, y quiero ser prudente y respetuosisimo con
esa gente por que hay gente maravillosa en ese
espacio, pero la comunicacidn es mucho més que
eso0. Es un acompafiamiento, un interaprendizaje,
—este concepto también es de Simén Rodriguez:
todo aprendizaje €s un interaprendizaje—, es un
poder compartir, un tener puntos de encuentro,
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poder crear y recrear propuestas, € un camino
mucho mds complejo.

Pero yo creo que también hay desesperanzados en
el campo de la Universidad. Cuando un profesorle
pregunta al estudiante, «;ustedes qué van a se-
guir?» y el estudiante le dice: «quiero ser profe-
sor», y €l profesor le responde: «nunca vayas a
seguir esto que es lo peor». Oye, estamos todos
locos, ;no?. Si alguien esta diciendo eso de la
profesion que eligié de por vida, es un deses-
peranzado y hace mucho dafio.

Siento que hay un reverdecimiento de todos estos
temas, hay mucha inquietud, todos los amigos
que estdn involucrados se han lanzado en esta
direccién. Fue muy interesante por ejemplo,
que el ICFES, Instituto Colombiano de Fomen-
to para la Educacién Superior, cuando lanza una
propuesta de nuevas tecnologias en apoyo a la ense-
fianza, pida como primer médulo una propuesta
pedagdgica. A mi me maravilld eso, porque es muy
poco comin que pidan una propuesta pedagégica
para promover la ensefianza en el uso de nuevas
tecnologias, en apoyo a la educacion.

Hay muchas pistas que te hacen sentir este inten-
to de pedagogizar, en el hermoso sentido del
término, en los distintos niveles de educacién.
Yo siento que si uno es esperanzado no tiene
porqué ser iluso, tiene que ser esperanzado con
los pies en la tierra, en concreto.
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