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A nuestros lectores...

VIOLENCIA(S) Y COMUNICACION

{Qué tienen que decirse la violencia y Ja comunicacién? Por mucho
tiempo, encontrar cualquier tipo de relacién entre ambas dimensio-
nes consistié en analizar los mensajes con disparos, insultos y
agresiones para posteriormente estudiar los efectos que estos actos
causaban en la conducta de los individuos que se exponian a fos
estimulos comunicativos de los medios de comunicacién. Buena
parte de las respuestas en la ya larga tradicion de los estudios sobre
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los «efectoss, se han dirigido a cuestionar a la comunicacion
de masas como la directa responsable del aumento o
disminucion de los indices de criminalidad, agresividad o
delincuencia social, mirando a los medios desde una
perspectiva puramente instrumental.

La pregunta sobre la influencia de los medios de comunica-
cién en la generalizacién de fenémenos violentos en
nuestras sociedades contintia presente en algunas ciencias
sociales y en los estudios comunicoldgicos. El saldo actual
nos entrega, sin embargo, una relacién mucho mds comple-
j2 que la que por mucho tiempo asumieron los estudiosos
del efecto psicoldgico de los medios de comunicacion.
Preguntarse hoy por la violencia desde la comunicacién
implica explorar sus dimensiones simbélicas y culturales.
Esto conlleva a plantearse el problema de las visiones de
mundoque tienen los actores y los agentes que intervienen
en las relaciones mediadas por la accién violenta. De esta
manera, es la violencia la que permite ser analizada como
expresién de formas culturales que penetran el sistema de
relaciones sociales.

Asumir la violencia desde esta perspectiva implica pregun-
tarse también, por los sistemas de ideas y de valores con los
que una sociedad actia para identificar lo que social y
culturalmente considera como lo violento. Pues junto a la
violencia representada en individuos, convertida en arma,
hecha disparo y encarnada en muerte, figuran otros espa-
cios habitados por pricticas de intolerancia y esquemas de
negacion por medio de los cuales las acciones de violencia
cobran vida, se expresan y se reproducen en los distintos
escenarios de la vida en sociedad.

Con esto no se trata de relativizar el poder de los medios de
comunicacién ni de negar su incidencia en la sociedad. Se
trata m4s bien, de reubicar el problema de 1a influencia en
otra perspectiva: no en el poder omnipotente —sin contex-
to— sino en la comprensidn critica de las relaciones en las
que participa. Se trata de comprender los modelos culturales
y los drdenes sociales desde los cuales los medios de
comunicacion hablan y hacen posible su reconocimiento en
el dia a dia de la gente, pues mis que de persuasiones o
alienaciones, éstos se integran en la vida diaria de las
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personas compartiendo mundos simbélicos e imaginarios
—étnicos, regionales, politicos, generacionales, sexuales o
de conceptos operantes como los de justicia o de ética—
desde los cuales éstas viven, sienten y asumen la realidad.

De ahi que lo que también hay que interrogar, son los
discursos, las producciones sociales de sentido y los mode-
los de socializacion a partir de los cuales los diferentes
sujetos aprenden a percibirse a si mismos y a los otros, a
reconocer las diferencias, a construir la identidad y a
sentirse parte de una sociedad. M4s alli de los disparos,
las victimas y la sangre, este nimero de Signo y
Pensamiento pretende indagar por las dimensiones de
la(s) violencia(s) que tienen que ver con las maneras
sociales, politicas y culturales mediante las cuales hemos
conformado el Estado, la sociedad civil y la democracia en
los paises en los que habitamos.

La cuestion es, por tanto, bien plural. Asumimos un tipo de
investigacion que no opere por desvinculacién de nuestras
problemiticas nacionales, Valga decir, que no funcione
sobre una reflexion centralizada en tres esquemas inequivo-
cos. Primero, una sola expresién de la violencia: el
crimen, la delincuencia y la inseguridad. Segundo, una
sola relacion entre €sta y los medios de comunicacién:
aquella que presupone que el Gnico vinculo entre una y
otros obedece 2 la causalidad estimulo/respuesta, Ter-
cero, una sola solucién: la censura y el control como
definiciones absolutas de lo que deben ser las conclusiones
de la investigacidn.

La decision de dedicar este nimero de Signoy Pensamien-
toala(s) violencia(s) y a sus relaciones con la comunicacién
tiene ademds una razon cartirtica: Colombia habla y siente
diversas formas violentas todos los dias y desde todos los
frentes. Desde fuera nos miran como un pais —pobre pais—
violento (o al menos, eso nos hacen creer los medios que
miran a otros medios). La sensacién que siempre nos queda
a todos los que vivimos aqui es que no hay futuro. Estamos
destinados a matamos unos a otros, literalmente. Y parecie-
ra que en ese escenario, la comunicacion y los medios son
espantados espectadores y traductores de esa realidad que
dia a dia reproducimos todos.
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A Nuestros leclores...

La catirsis estd en empezar a pensar que de repente, quizis,
si miramos distinto, si complejizamos los anilisis, si enfren-
amos nuestros fantasmas, podemos empezar también a
comprendernos sin fatalismos y a entender que es posible
un futuro diferente.

La pretensidn de este ndmero que ahora presentamos a
nuestros lectores, no es de ningtin modo la de agotar la
temdtica ni la de decir todo lo que hay que decir de la
relacién violencia(s)/medios/comunicacién. Se trata mas
bien de identificar algunos escenarios y actores en donde
esta relacién se hace presente. La primera parte, llamada
La(s) violencias, acoge articulos que intentan identificar
desde la perspectiva de la comunicacién, cuiles son las
problemdtica actuales que esta relacién presenta.

El investigador colombiano Germin Rey, construye un
estado del arte de los estudios de comunicacion en relacién
con Ia violencia, realizados en Colombia en los dltimos
anos. Haciendo un recuento de los principales aportes en
esta area, valora el hecho de que es Ia relacién comunica-
cién/cultura la que permite nuevas entradas al andlisis de las
violencias. Por su parte, la investigadora mexicana Rossana
Reguillo, recorre los escenarios contemporineos de la
violencia resaltando la importancia de los medios de

comunicacion que actian como cajas de, resonancia y

constructores de realidades sociales,

Gabriel Jaime Pérez, S.J., aborda el tema de 1a crisis politica
por la que atraviesa Colombia desde la perspectiva ética y
la identifica como una crisis de la identidad de la concien-
cia moral y del relacionamiento intersubjetivo. A la vez,
reconoce el papel de la comunicacion y de los medios en
la actual coyuntura nacional. Seguidamente, el investigador
espanol Miquel Rodrigo Alsina, reconoce otro de los esce-
narios de lucha en el cual la violencia se hace presente.
Analiza asf, el manejo que la prensa de elite europea hace
de las minorias étnicas y c6mo en éstas se plantea una
refacion de exclusién al poner en juego las identidades
sociales: el nosotros vs. los otros.

Pasamos asi a la segunda parte que hemos llamado, Zos
escenarios. Aqui, investigadores y profesores colombianos
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analizan acontecimientos puntuales a la luz de las reflexio-
nes sobre la relacién violencia/medios. Jorge Ivin Bonilla
relaciona los temas de la paz, la violencia y la informacion
desde lo que en Colombia significa la crisis de un espacio
publico de convivencia democritica. Plantea que el prota-
gonismo de los medios de comunicacién es proporcional a
ta ausencia o debilidad de los otros escenarios de o piblico
desde donde sea posible la tramitacién no violenta de los
conflictos. Elsa Alvarado, en esta misma linea, analiza el
tratamiento que los medios de comunicacién han dado al
llamado Proceso de paz en Colombia. Reconoce asf mismo,
que gran parte de la guerra entre los actores del conflicto se
ha librado en el escenario de los medios. Otro de los
escenarios analizados es el que Manuel Vidal identifica
desde el llamado «narcoterrorismos y la snarcoviolencia» y
sus relaciones con lo que representa uno de los pilares del
periodismo occidental: 1a libertad de prensa.

Ya desde una perspectiva histérica, Fabio Lépez analiza uno
de los perfodos de la historia nacional mds conflictivos de
la vida nacional: €l gobierno militar de Gustavo Rojas Pinilla
(1953-1957). Su perspectiva es la de comprender el papel de
los populismos latinoamericanos en la construccion de
referentes de identidad nacional y de espacios de visibilidad
politica y socio-cultural de lo popular.

Incluimos ademas en este nimero, un espacio dedicado a
Los relatos. En él, Gabriel Alba analiza como la prensa de
elite construye personajes entre Ia realidad y la ficcion. El
autor aplica el modelo hermenéutico de analisis a dos
personajes delincuentes aparecidos en E/ Pais de Espafia y
a la forma como el periodismo moderno construye dichos
personajes.

Finalmente, y ya fuera del tema monografico de la revista,
nuestra Entrevista. Para este nimero hemos convocado a
Guillermo Orozeo en una reflexién sobre aspectos que cons-
tituyen e! eje de la investigacion contempordnea de la inves-
tigacion sobre la recepcion de medios.

Jorge [viN Bonitra
ANA Maria Launme
OCTUBRE DE 1996
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