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a recepcion televisiva por parte de piblicos
femeninos es el punto de partida para el Pro-
grama de educacion para la television que pro-
ponemos en esta exposicion, pero también es el
punto de llegada. Punto de partida porque la
investigacion sobre recepcion televisiva reali-
zadaen Latinoamérica ha proporcionado pistas
interesantes para comprender la mediacién de
género presente en [a relacién de las mujeres
con este medio de comunicacion: y punto de
llegada porque su objetivo primordial es hacer

una intervencién pedagdégica con el fin de enriquecer los procesos de
recepcion, asi como la concepcidn que tienen las mujeres acerca de si

* Ponencia presentada en el Primer Simposio Latinoamericano de Investigacion sobre Género y Medios Masivos de Comunicacidn,
organizado por la Facultad de Psicologia de ta Universidad Auténoma de México. México, D.F., 19, 20 y 21 de abril de 1995
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Aportes de la Investigacion

A mediados de la década de los ochenta, la ruptura
de los grandes paradigmas de la comunicacién
permitié a la investigacion volver la vista hacia
unode los polos del proceso que habia sidodescui-
dado con anterioridad: el receptor. Hasta enton-
ces, el énfasis en materia de investigacién de la
comunicacién y publicos femeninos estuvo cen-
trado en el andlisis de los mensajes. Esta linea de
investigacién logrd mostrar diversas formas en las
que los medios de comunicacion generan formas
de interpelacién especificas, referidas a segmen-
tos diferenciados, que establecen el deber ser
femenino asi como las miltiples maneras de al-
canzarlo. Estas investigaciones ciertamente han
realizado grandes y valiosas aportaciones al tema
que nos ocupa. En primer t€rmino, para conocer y
develar las miltiples imdgenes y estereotipos fe-
meninos que circulan a través de sus diversos
géneros y formatos, asi como para demostrar las
formas en que los medios reproducen, justifican y
difunden algunas condiciones de la subordinacién
femenina. Por otra parte, han dado cuenta acerca
de los cambios introducidos en las imdgenes fe-
meninas que circulan a través de los medios en
diversos momentos de la historia.

Por muchos aiios, esta linea de investigacidn con-
siderd a la mujer receptora como un sujeto pasivo,
incapaz de cuestionar contenidos, y la concep-
tualizé como vna victima de los medios masivos.
Sin embargo, al entrar en el escenario de la inves-
tigacidn una nueva forma de percibirel proceso de
comunicacién en [a que se buscaba conocer qué
hacen, como se aproximan y cémo afectan a los
publicos los mensajes que provienen de los diver-
sos medios de comunicacion, lacomprensionde la
relaciéon mujeres/medios de comunicacion cam-
bid sustancialmente. A partir de entonces, ha tra-
tado de comprender el complejo proceso de inte-
raccién que se lleva a cabo en la recepcién de
mensajes, en el cual los sujetas —en este caso, las
mujeres— aceptan, rechazan, modifican y otor-
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gan nuevos significados a los mensajes. Esto ha
implicado realizar un andlisis profundo sobre la
interaccion y los vinculos complejos que se esta-
blecen entre los productos comunicativos y el
universo cultural de sus piiblicos.

Este proceso de interaccion simbolica significa
que todo mensaje queda sujeto a un proceso de ne-
gociacién, cuestionamiento y confrontacién por
parte del receptor, perdiendo asi su status de fuerza
omnipotente. Si bien es cierto que los medios tie-
nen el poder de establecer la agenda y proporcio-
nar temadticas, resulté que el significado de los
mensajes no €s univoco, sino que estalla necesa-
riamente por las miltiples lecturas que de él se
hacen. Lecturas mediadas por la historia personai
y social de las mujeres receptoras y que producen
nuevas entidades de sentido acordes con los diver-
sos codigos de percepcidn que portan.

Los datos que a continuacién se exponen preten-
den ser un tejido analilico sobre los resultados
encontrados por algunas investigadoras de fa re-
cepcidn femenina de mensajes televisivos en di-
versos paises de la region latinoamericana. Estos
estudios sobre larecepcidn estdn presentando nue-
vas perspectivas de acercamiento a la interaccién
de la comunicacién masiva con sus publicos.

Sin desdenar la importancia del emisor y del men-
saje, asi como del poder que tienen en la confor-
macién de las identidades sociales, los estudios
centraron, ahora, su punto de vista en comprender
y analizar qué hacen las mujeres receptoras con los
medios de informacion y sus mensajes, cu:les son
sus hdbitos y sus razones de consumo, y qué
clementos intervienen en el procesc de negocia-
cion de significados de los mensajes que reciben,

De esta forma, tal linea de investigacién estd
dando cuenta sobre las multiples maneras en las
que la televisién se articula con la vida de las
mujeres, y les ayuda a dar sentido a su cotidianidad
al organizar sus tiempos, al acompafiar sus soleda-
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des, al hacer menos pesado el trabajo de lacasa 'y
al permitirles fantasear acerca de sus vidas y pen-
sar en que podrian vivirlas de otra forma.

Se ha encontrado que la television les permite ob-
tener una informacidn que usan como materia pri-
ma para ladiscusién y la pldtica colectiva, les brin-
da materiales para sofiar y elaborar fantasias sobre
el mundoy la vida, asi como discursos y tematicas
sobre lo que es importante y lo que no lo es. La
television les brinda pequefios segmentos de in-
formacion y de imagenes que se entretejen con su
vida cotidiana, los cuales, muchas veces, son uti-
lizados como referentes para evaluar su vida y su
sociedad, su ser como persona individual y social.

Ahora es la vida cotidiana el escenario desde el
cual se miran los procesos de recepcion. Esto es
particularmente importante en el caso de las muje-
res, ya que el didlogo que establecen entre el con-
sumo de medios y sus vidas de todos los dias es
mds complejo y fuerte de lo que parece. Como
plantea Rosa Maria Alfaro, mientras ven o escu-
chan, hacen y sienten muchas cosas. El consumo
que realizan se ubica en una relacién de intercam-
bio de subjetividades y objetividades en el interior
de su vida cotidiana y no fuera de ella. Las muje-
res, comparten el trabajo doméstico y su sentido
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rutinario cotidiano con la organizacién de la pro-
gramacion televisiva',

Ciertamente, las mujeres receptoras estin inscri-
tas en un grupo social que les proporciona una
maftriz cultural, o sea, una manera de mirar al
mundo y a la vida, y una forma de concebirse a si
mismas como mujeres. Pensamos que es desde
esta matriz, desde la cual se relacionan con la

television, y que esenel interiorde elladesde don-

de confrontan, aceptan, critican, analizan e inclu-
so reelaboran los mensajes para adecuarlos a su
propia realidad, y a sus intereses y necesidades
particulares.

Por otro lado, sabemos que, de alguna manera, [a
identidad femenina actual estd también
influenciada por este universo massmedidtico,
sostenido en una légica impuesta en forma invisi-
ble, que se diluye y no se presenta a manera de
mandato o imposicion, sino a través de formas
agradables de interpelacién, de espacios de placer,
gracias a los cuales se logra la complicidad de las
propias mujeres.

Es dentro de esta perspectiva, que entreteje el
universo simbélico del grupo social con el univer-
so simbdlico proveniente de la televisién, desde
donde se encontré que un grupo amplio de muje-
res, sobre todo aquellas pertenecientes a los secto-
res mas bajos, ven a la television como la gran
posibilidad de asomarse a un mundo més extenso
que aquel que pueden mirar en su pequeno entor-
no. La television les permite acercarse a otros
mundos, a otros contextos, a otras realidades, a
otras personas, asi como a maneras diferentes de
vivir la vida y de enfrentar los problemas que se
presentan. Esto es considerado sumamente valio-

' Cir. ALFARO, Rosa Maria. Una comunicacién para otro desa-
rrollo. Lima: ACCSS Calandria, 1993
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so por ellas, ya que sienten que la television les da
la oportunidad de contrastar y confrontar lo que
ven y escuchan con su propio contexto y con sus
vidas. Por esto, muchas mujeres plantean que ver
television es una situacién educativa que les per-
mite conocer contextos y situaciones a las que
nunca podrian tener acceso desde su pequefio uni-
versodel hogar, ala vez que aprenden cémo viven,
aman, odian y solucionan conflictos otras perso-
nas. También, la television les ofrece un canal de
acceso al terreno publico, ya que les da oportuni-
dad de enterarse de los problemas de los que todos
hablan y opinan, y, después de verla, ellas también
pueden hacerlo®.

Por otra parte, los estudios de la recepcién han
mostrado que los medios permiten a las mujeres
vivirsituaciones diversas por medio de transferen-
cias simbélicas, as{ como experimentar sensacio-
nes a través de la experiencia ajena, ltorar con los
problemas de los protagonistas, alegrarse con sus
triunfos y vivir una vida que no es la propia pero
que se presenta como mds emocionante, divertida,
plena y fuera de toda cotidianidad. Y todo esto es
muy importante para ellas. Como plantea una
mujer popular colombiana al criticar el cine femi-
nistade denuncia y darrazones por las cuales no se
acerca a él: «es que uno va al cine para divertirse
y no para sufrir; ademads, uno necesita creer que la
felicidad es verdad, nosotras necesitamos sofiar...
Tenemos todos los dias muchos problemas, enton-
ces, cuando vemos cine, queremos olvidarnos de

2 Gfr, MUNOZ, Sonia. Apuntes sobre dos modos de ver talenovelas.
En Estudios sobre Culturas Contemporéneas (4-5) Colima,
Meéxico: Universidad de Colima, 1988; EDWARDS, Paula et.al.
La TV de la mujer pobladora. En Visiones y ambiciones del
televidente. Santiago: Ceneca, 1989; TeLLEZ, Rubén. La radio
y los procesos de integracion de los migrantes a la ciudad. En
Cultura de masas y culturapopular en laradio peruana. Lima:
ACCSS Calandria, 1990; y MATA, Maria Cristina. Radio: Mema-
rias de la Recepcién. Aproximaciones a la idenlidad de los
sectores popuiares. En Did-logos de la Comunicacién (30}
junio de 198t. Lima: Felafacs.
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ellos... Llorar por el drama, tomar partido y, des-
pués, gozar con el final feliz»*.

Ciertamente, la television es un referente cotidia-
no muy importante para las mujeres latinoameri-
canas del sector popular. Sus actividades tradicio-
nales las encierran en el interior de las cuatro
paredes de su casa: el aseo y arreglo del hogar, la
elaboracionde lacomida, el lavado y planchado de
la ropa y el cuidado de los hijos son actividades
que implican mucho tiempo, trabajo y dedicacion.
Las salidas de estas mujeres al mundo exterior, por
lo general, se presentan como extensiones de estas
actividades: ir al mercado o al supermercado, de-
jar y recoger a los nifios en la escuela cuando son
pequeiios, llevarios al médico, comprar tortillas,
ir a la tienda, etc.

El universo femenino se vuelve mondtono fé-
cilmente. Reducido a la realizacién de funciones
de esposa, madre y amade casaque, porlo general,
estdn atravesadas por problemas de golpes y aban-
donos, de presupuestos reducidos, de tiempos y
trabajos destinados a satisfacer las necesidades de
otros. En este contexto, prender el televisor, sinto-
nizar la telenovela favorita, el concurso o el pro-
grama de variedades significa desconectarse de
esta problemadtica y relacionarse con el mundo,
con ese otro mundo que no tiene nada que ver con
su realidad cotidiana y en el cual los problemas
econdémicos, amorosos, sentimentales, familiares
y de justicia, por lo general, encuentran solucién
en las tramas.

Los estudios de recepcion han demostrado que las
diversas audiencias femeninas se acercan a latele-
visién principalmente para obtener entretenimien-

3 PARRA, Amparo. Identidad comunicativa: una propuesta alterna-
tiva para la mujer en cine. En Identidad comunicativa y pro-
puesta alternativa para lamujer. Lima: CEEAI-Calandria, 1993
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to, evasion y placer, y no como mecanismo para
analizar su realidad o la problemdtica en la que es-
tan insertas. Ciertamente, la realidad cotidiana de
las mujeres lattnoamericanas nada tiene que ver
con las imagenes que la pantalla transmite, pero
estas imdgenes les permiten sofar y pensar que la
vida puede vivirse de otra manera, sin golpes ni
gritos, sin vejaciones ni humillaciones, sin caren-
cias materiales o afectivas.

Sin embargo, existe, por parte de las mujeres, una
alta valoracién de los mensajes que entregan in-
formacion til para el ejercicio de sus derechos y
la mejora de su calidad de vida y de su entorno
familiar y social®. A este respecto, resulta intere-
sante constatar que, en referencia a las telenovelas
y fotonovelas, hay varios estudios que muestran
que las mujeres, ademas de distraerse y relajarse

* Cfr. HERMOSILLA, Maria Helena. Mujer, comunicacion social y
desarroffo. En Comunicacién para el desarrollo en Chile.
Experiencias y reflexiones. Santiago: Secretaria de Comuni-
cacion y Cultura de Chile, 1994 _
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con su exposicion a ellas, sienten que les propor-
cionan elementos importantes de socializacién y
aprendizaje. Esto se debe a que, segin las propias
mujeres, estos géneros les permiten reflexionar
sobre su propia vida al permitirles compararlacon
otras vidas y, de esta manera, sentir que tienen un
punto de referencia desde el cual mirarse a si
mismas, para encontrar semejanzas y diferencias,
aciertos y errores. As{ mismo, las receptoras sien-
ten que estos géneros, al reflejar los problemas de
la vida, les ensefian como comportarse en ella, qué
hacer para tener éxito, qué es lo que hay que evitar,
cOémo comportarse en el terreno afectivo, etc.

Se ha encontrado también que la televisidn, ade-
mds de seruna gran compaiifa en su vidacotidiana,
es utilizada por las mujeres como un tranquilizan-
te que les evita tomar pastillas para los nervios,
como una forma de mantener a los hijos encasa y
evitar el riesgo que implica andar y jugar en las
calles, como un mecanismo para que el marido no
salga a beber con los amigos... Ciertamente, este
usode laT.V. —que tiene que ver con la supervi-
vencia fisica y emocional de las mujeres— ayuda
arestablecer subsidiariamente y en forma cotidia-
na el profundo desequilibrio social que existe en
nuestras sociedades®.

Por otra parte, en el consumo hogarefio e intimo de
televisién no hay una sola manera de acercarse a
este medio de comunicacion: coexisten diversos
contextos de recepcion. Hemos encontrado, por lo
menos, tres modelos de recepcién femenina de
television, en los cuales la vida cotidiana, con sus

s Cfr. HERNANDEZ, Maria Helena. E! consumo de historietas
sentimentales. En Revista Comunicacién y Sociedad. (6),
México: Universidad de Guadalajara, 1989 y PARRA, Amparo.
Op.Cit., 1993

¢ Cfr. EDWARDS, Paula. Op.Cit. 1989
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actividades y responsabilidades, asi como la hora
del dia, son determinantes en cada uno de ellos’:

* La recepcién individual. Se presenta principal-
mente en las mafhanas e implica, por parte de las
mujeres, ver televisién en soledad y utilizar este
medio para sentirse acompafiadas, como una for-
ma electrénica de abatir la soledad en que se
encuentran. Esta tendencia se agudiza aun mas en
aquellas mujeres que se dedican exclusivamente a
las labores del hogar. Los medios les dan la sensa-
cidn de vida, de presencia, de que el locutor o las
voces que surgen de la pantalla estdn cerca, y las
acompaiian mientras realizan sus quehaceres do-
mésticos.

* La television, y muchas veces la radio estdn ahi,
prendidos toda la manana, emitiendo mensajes,
mientras [a mujer realiza las labores de casa. Es
comuin encontrar el televisor encendido y la mujer
barriendo, lavando, planchando, cocinando, en
otra parte de la casa; aunque no tenga posibilidad
de ver laimagen, latelevisién es utilizada a mane-
raderadio, y lamujer vuelve aellacuandoescucha
algo que particularmente le llama la atencién.

*La recepcién familiar. Se lleva a cabo sobre todo
en las tardes y al empezar la noche e implica una
recepcion colectiva en la que participan diversos
miembros de la familia frente al televisor. En este
momento, la mujer también realiza maltiples fun-
ciones: cose, teje, plancha, limpia frijoles, etc.,
pero es acompafiada y, muchas veces, ayudada por
otros familiares.

7 Cir. EDWARDS, Paufa. Op.Cit. 1989; CHARLES, Mercedes. La
investigacion de la recepcion en publicos femeninos. La cara
oculta del proceso de comunicacion. Ponencia presentada en el
Seminario de Mujeres y medios de comunicacién, México:
Colegio de México, 1993, Mimeo; CHARLES, Mercedes. Muje-
res ¥y hombres en logs medios de América Latina. Madrid:
Universidad Complutense, 1994 (En prensa)
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En esta recepcion vespertina, por lo general, es la
mujer quien elige el programa que verd la familia
aunque en algunos momentos existe negociacién
con los hijos o con otros miembros de la familia.
Durante la exposicion televisiva familiar todos
estdn cerca, hombro con hombro, comentando lo
visto o escuchado, hablando entre si, intercam-
biando puntos de vista y teniendo maltiples pric-
ticas de intercambio.

* La recepcion de la pareja. Hay un tercer acer-
camiento en €l que es el marido o el compariero
quien, por lo general, elige el programa. Este pa-
tirén se presenta principalmente en las noches y
durante los fines de semana. Las pricticas de
negociacion que se realizan para la eleccidn de
programas dependen de la relacion de la pareja y
de las reglas de interaccién establecidas entre
ellos. Se haencontrado que, en muchos casos, ella
estd ahf, como compaiiia o simplemente entrando
y saliendo, mientras supervisa el bafto de los hijos,
su cena, que entren a la cama, mientras tanto, el
marido s6lo ve television.

También es comiin encontrar en sdbados o domin-
gos la reunion de amigos del sefior alrededor de la
television para ver la emisidn de deportes, princi-
palmente el fitbol. Con respecto a estos grupos,
las esposas quedan totalmente excluidas y, por lo
general, su funcidn se reduce a atender a los hom-
bres, allevartes —silenciosamente y sin interrum-
pir— cervezas y botanas.

L.as caracteristicas de estas tres formas de recep-
cién televisiva reflejan las diversas funciones que
realizan las mujeres, las circunstancias de sus vi-
das, asi como la estructura de relaciones de poder
que existen en el interior de la familia. Esta rela-
cién de poder se materializa, porejemplo, enquién
es quien elige el programa, quién tiene el control
del aparato para cambiar canales y qué actividades
se realizan mientras se ve television. Ciertamente,
hay horas de dominio femenino, pero otras, en que
los programas tienen que ser negociados con los
demis miembros de [a familia.
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En este contexto, prender el televisor forma parte
del ritual del vivir cotidiano de gran niimero de
mujeres. Un acto casi reflejo, que se realiza al in-
terior del hogary que responde a una serie de moti-
vaciones de la mds diversa indole: desde la huida
imaginaria de unarealidad no muy satisfactoria, la
necesidad de esparcimiento y de diversion o el
abatimiento de la soledad, hasta poder contar con
un tiempo de descanso fisico en el que, sin embar-
go, la mujer aprovecha para hacer miltiples acti-
vidades frente a la pantalla: remendar la ropa,
tejer, bordar, planchar o amamantar al hijo. Ver
televisién ayuda, por tanto, a satisfacer necesida-
des que no se remiten directamente al contenido de
los mensajes, sino que més bien se relacionan con
problematicas y situaciones que derivan del hecho
de ser mujer inserta en determinado grupo social y
cultural, asi como del cumplimiento de sus funcio-
nes tradicionales.

Formando receptoras criticas

En las pdginas anteriores hemos tratado de presen-
tar argumentos para mostrar que la relacién de las
mujeres con la televisién estd mediada por su con-
dicién de género, por lo que si queremos instaurar
un Programa de educacion para la television
necesitamos, antes que nada, revisar y analizar las
caracteristicas inherentes a su condicién femeni-
na, para después, hacerlo con su relacién con este
poderoso medio de comunicacion.

El objetivo primordial de este Programa es incre-
mentar la capacidad negociadora de las audiencias
femeninas mediante la generacion de procesos re-
flexivos y criticos. Se busca propiciar su constitu-
¢ién en receptoras activas, a través de un proceso
educativo que tiene como punto de partida su
propia matriz cultural, con el fin de modificar la
relacién que tienen con la television.

Paralograrloanterior, se propone larealizacidnde

procesos pedagdgicos de descomposicidn y recom-
posicién grupal de la propuesta femenina, tanto la
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que proviene del grupo social de pertenenciacomo
aquellaque emanade latelevisién. Se trata, enton-
ces, de revisar el sentido de la vida que contienen,
asi como las caracteristicas de las mujeres que se
erigen como pardmetros ideales en ambos espa-
cios sociales.

i

En los programas de educacién para la televisién
destinados a publicos femeninos, ha sido particu-
larmente importante la labor realizada por
CENECA en Chile. La metodologia de esta insti-
tucién toma como punto de partida un estudio
diagnéstico de la recepcidn televisiva en mujeres
de los sectores populares en la que se muestra que
la relacién en-tre los publicos femeninos y la
television es constante, envolvente e intima. La
metodologia de CENECA, caracterizada por su
espiritu lidico, activo y participativo, busca pro-
mover la capacidad critica de las participantes
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frente a la television. Se trata de que las mujeres
adquieran una opinidn propia frente a este medio
de comunicacion y de que incrementen su capaci-
dad de demandar una programacién y estructura
que responda a sus intereses y necesidades®.

El Programa de educacion para la television que

a continuacion proponemos retoma el espiritu del
programade CENECA, aunque se diferencia de él
en que no toma como ejes del programa a la tele-
vision y a sus diversos géneros y formatos sino a
los rasgos que consideramos constitutivos de la
condicién femenina, para de ahi llegar al anilisis
del medio de comunicacion. Pretende, por tanto,
lograr lo siguiente mediante metodologias flexi-
bles y participativas:

1. Generar un espacio para reflexionar sobre las
caracteristicas que definen a la condicién femeni-
na. Implica tomar como niicleo de la reflexién y
del analisis a los propios sujetos sociales, o sea, a
las mujeres en su relacién con este medio. Por
tanto, los ejes de analisis se definieron de acuerdo
con las caracteristicas que consideramos defi-
nitorias de la condicién femenina. Se busca gene-
rar procesos para poner en comun, analizar y
reflexionar acerca de las implicaciones que tiene
el ser mujer en el niicleo social donde las partici-
pantes estdn insertas.

2. Crear un proceso de anilisis sobre la relacién
que tienen las mujeres con la television. Significa
lograr que las participantes se reconozcan Como
receptoras de television, analicen el papel que jue-
ga este medio en sus vidas cotidianas y desentra-
fien la propuesta femenina que transmite a través
de sus diversos géneros y formatos. También

8 Cfr. EDWARDS, Paula, CORTES, Soledad y HERMOSILLA,
Maria Helena. Mujer T.V. Santiago: Ceneca, 1987
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implica analizar la influencia o la huella que per-
ciben que tiene la televisidn en sus formas de pen-
sar, de actuar, de vivir y de valorar diversos aspec-
tos de la vida.

3. Ofrecer una metodologia para explorar y fo-
mentar las capacidades creativas y expresivas del
grupo. Busca crear una dindmica grupal que per-
mita, primero, revalorizar y/o poner en cuestién
los elementos positivos y negativos de la propia
cultura, para después explorar y fomentar la crea-
tividad y expresividad de las participantes. Se trata
de generar procesos de autovaloracién y de crear
las bases para potencializar la capacidad comuni-
cativa de las mujeres.

El Programa pretende generar un andlisis de la
problemadtica del grupo, tomando como eje su ca-
lidad de mujeres y miembros de un grupo social y
cultural con caracteristicas propias. Esto es parti-
cularmente importante, ya que partimos de [a hi-
potesis de que la relacién de las mujeres con la
television estd determinada, en buena medida, por
su condicién de género; y significa, por tanto,
tomar a la television como texto y como pretexto
para que las mujeres revisen su condicién femeni-
na, reflexionen sobre la influencia de la televisién
en sus vidas, en la construccién de su identidad de
mujeres y en la valoracién que hacen de si mismas
y de los demads.

Se busca que, a través de la reflexién y el andlisis
de su relacién con la televisidn, las mujeres se
constituyan en agentes sociales conscientes y par-
ticipativos, y en receptoras criticas y propositivas,
selectivas y exigentes. Reflexionar, analizar, pen-
sar, poner en comun, crear y exigir son las palabras
clave del Programa.

El Programa que se propone es flexible, y estd
basado en el didlogo y en la participacion de las
mujeres, por lo que adquiere una personalidad
diferenciada en cada uno de los grupos. Sus con-
tenidos se adecuan a sus necesidades y a la reali-
dad que las caracteriza. Al ser la relacion con la
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television en su calidad de mujeres el niicleo de la
reflexién, mds que estar centradaen las caracteris-
ticas de la television, en sus géneros, formatos y
lenguajes, estardenfocadahacialareflexién de los
condicionantes de género en la-constitucién de las
mujeres como receptoras.

El Programa serd altamente vivencial. Requiere la
participacién activa de todos los miembros del
grupo, sureflexion, la puestaenescena y represen-
tacién de su ser, COmMo mujeres y como receptoras
televisivas.

Ejes del programa

Los ejes temdticos que proponemos para este
Programa son las siguientes:

1. LA CONFORMACION DE LA IDENTIDAD FEMENINA

* Analizar las implicaciones que tiene ser mujeren
el contexto social y cultural de las participantes.

* Reflexionar sobre las actitudes, conductas y ex-
pectativas que existen con respecto a ellas en su
calidad de mujeres.

* Entender la conformacion de la identidad feme-
nina como una construccién social y no como una
determinacidn natural.

* Desentraiiar las caracteristicas de las mujeres de
la pantalla y establecer parecidos y divergencias
que tienen con respecto a las receptoras asi como
su influencia en el establecimiento de sus pard-
metros ideales.

2. LA MUJER COMO RECEPTORA DE TELEVISION

* Crear un espacio para que las mujeres piensen y
reflexionen sobre si mismas en su calidad de re-
ceptoras de televisién y hagan consciente el papel
que tiene este medio de comunmicacién en sus
vidas.
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* Socializar los hibitos de exposicidn, sus gustos
y disgustos con respecto a la programacion, a sus
géneros y a sus formatos.

* Dar cuenta de los usos que de la television que
hacen las participantes y de aquellos satisfactores
que les brinda acercarse a su programacion.

3. EL CUERPO FEMENINO

* Reflexionar sobre el cuerpo femenino, su con-
cepcién, huellas y determinaciones sociales y cul-
turales.

* Pensar la relacidn que tienen las mujeres con su
propio cuerpo.

* Diseccionar las caracteristicas de los cuerpos fe-
meninos de la pantalla, asi como las presiones y
tensiones que ejercen estos cuerpos ideales sobre
el propio cuerpo.

29
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4. LA RELACION DE PAREJA

* Pensar acerca de la concepcion de pareja que
existe en las participantes.

* Analizar los roles diferenciados que tienen con
respecto a su pareja y como fueron determinados.

* Definir las caracteristicas del hombre ideal y de
una buena relacion de pareja, asi como las peticio-
nes que harfan a esposos y compafieros para mejo-
rar su relacion.

* Analizar los elementos positivos y negativos de
los diversos modelos de relaciones de pareja que
aparecen en la pantallay compararlos con aquellos
que definen su relacion.

5. LAS MULTIPLES FUNCIONES

* Analizar las diversas funciones que tienen las
participantes en su vida cotidiana: madre, esposa,
ama de casa, trabajadora.

* Reflexionar sobre el nivel de satistaccion que
obtienen en la realizacién de actividades que les
exige cada una de estas funciones.

* Desentrafiar cémo la television representa estas
funciones femeninas en sus diversos géneros y
establecer similitudes y divergencias con respecto
a sus vidas.

6. SOBRE LAS NECESIDADES

* Pensar acerca de las necesidades reales y las
necesidades creadas de las participantes para ana-
lizarlas con relacion ala publicidad que aparece en
laT.V.

* Analizar los valores que promueve la publici-
dad, las imigenes femeninas que aparecen en ella,
asi como los trucos publicitarios que buscan ape-
lar a las mujeres como consumidoras de produc-
tos.
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7. LAS OMISIONES Y LOS SILENCIOS DE LA PANTALLA

*Analizar aquellas cuestiones femeninas de las
cuales se ocupa la pantalla, asi como aquellas
sobre las cuales guarda un completo sifencio.

*Reflexionar acerca de los principales problemas
de las mujeres de su grupo y relacionarlos con los
contenidos televisivos en sus diferentes géneros y
formatos.

8. LAS DEMANDAS A LA TELEVISION

*Establecer cudles son las principales necesidades
e intereses del grupo con respecto a la television y
elaborar una guia con los lineamientos de una
programacién ideal, estableciendo los temas y
problemas que les gustaria que en ella se tratara.

*Definir colectivamente las caracteristicas de una
televisidn no sexista.

Cada uno de estos temas estd constituido por
ejercicios y dindmicas grupales que permitencum-
plir con los objetivos que se proponen. A través
del trabajo con estos ejes temdticos —que implica
reflexidn, discusidn, puestas en escena y buscar
hacia adentro para externar hacia afuera— se
pretende crear un espacio para la reflexion grupal
de las caracteristicas de su ser mujeres, asi como
hacer conciencia de que esta condicién es social-
mente construida, por tanto, puede estar sujeta a
cambios y transformaciones.

Pero también, y al mismo nivel de importancia,
pretende generar una nueva actitud ante la televi-
si6n, ante ese medio de comunicacién que sirve a
la mujer para tantas cosas, y que le permite evadir-
se de una realidad que no le es gratificante ni
satisfactoria.

Se pretende que esta nueva actitud incluya la
capacidad de exigir una nueva politica en los
medios de comunicacién para que €stos reflejen
una nueva posicién e imagen de la mujer latinoa-
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mericana de acuerdo con el papel que queremos
tener dentro del proyecto de desarrollo nacional.
Los medios ain siguen privilegiando imdgenes
femeninas reducidas, estereotipadas y simplifica-
das a su rol en la vida privada.

Ciertamente, el papel que la mujer tiene en la
sociedad es fruio de una construccién social, inte-
riorizada, aceptada y vivida a través de pricticas

cotidianas por la mayoria de la poblacidn. Esta
construccion ha estado sujeta, a lo largo de la his-
toria, a maltiples determinaciones sociales, reli-

- giosas, econdmicas, politicas y culturales, que han
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ido conformando —en las diversas relaciones que
generan— ¢l ser, el hacer, ¢l pensar y el quehacer
femenino.

En esta construccion de lo femenino tienen un
papct destacado las diversas instituciones encar-
gadas de los procesos de socializacién entre las
cuales se encuentran los propios medios de comu-
nicacién. Por esto resulta importante que, desde
cada uno de estos espacios, se empiece a trabajar
en una nueva construccion de lo femenino. Pensa-
mos que en el caso de los medios de comunicacién
esto solo es posible si las mujeres que trabajan en
ellos empiezan a transmitir nuevas imdgenes fe-
meninas y si los puiblicos femeninos empiezan a
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demandar la transmision de otras imdgenes y
estereotipos mas dignos, igualitarios y enriquece-
dores.

Por otra parte, la transformacién de la situacién
femenina—cuestién fundamental para el desarro-
llo y la democracta— sélo puede lograrse con la
reduccidn de las desigualdades, entre las cuales
estd presente el desequilibrio entre los géneros. La
democracia y el desarrollo requiere de didlogos
igualitarios y comprensivos entre hombres y mu-
jeres, cuestion que deberia reflejarse y fomentarse
en los medios masivos y exigirse de parte de las
mujeres —constituidas como piblicos—. Por tan-
to, consideramos importante que las mujeres nos
acostumbremos a analizar criticamente los men-
sajes televisivos desde una perspectiva de género
y a exigir la presencia de nuevos modelos de ser
mujer atravesados de matices y enriquecidos por
enfoques plurales.
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