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PONENCIAS Y RESUMENES

Practica profesional
e inserciéon laboral*

Ana Maria Lalinde**

Esta reflexion sobre la practica profesional y la insercién laboral, parte de un
documento presentando al seminario al que asistimos los miembros del Comité
de Curriculode la Facultad en el mes de julio, en el que presentamos el resultado
del trabajo por comisiones a lo largo del semestre, Dichos documentos apunta-
ban hacia la definicién de la problemética de nuestro curriculo actual y hacia las
posibles lineas de acci6n para una evaluacién curricular.

A nuestra comision; Maria Isabel Reyes, Julieta Echeverri, Rosario Gutié-
rrez y yo, nos correspondié abrir la sesién con lo que podemos llamar “un
diagnéstico realista” de nuestra Facultad en términos de las aspiraciones y
posibilidades de insercidn laboral de nuestros egresados. Algunos de los datos
recogidos en ese documento seran citados en esta tarde. La pregunta que
intentaba responder dicho diagndstico, hacia referencia a la viabilidad de nues-
tro proyecto educativo en términos de estar formando profesionales con las
caracteristicas que estabamos imaginando sobre el papel, contrastada con los
datos sobre eleccién de practica profesional e insercidn laboral una vez los
estudiantes terminan este proceso de formacién.

*  Estedocumento fue presentado en {areunién inaugural de la Facultad de Comunicacidn Social
para el segundo semestre de 1989,

**  Titulo en Comunicacitn Social, Universidad Javeriana y Maestria en Comunicacién y Desarro-
llo, Universidad Iberoamericana da México. Actualmente es directora del Departamento de
Expresién y profesora de Teorias de la Comunicacién IV en la Universidad Javeriana.
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Este documento nos plantea la necesidad de una reflexién mas amplia
sobre los modelos educativos y los requerimientos de la profesionalizacién en
comunicacion. Puesto asi, esta charla tiene por objeto el que reflexionemos
juntos sobre el modelo educativo en el que nos hemos embarcado de formar
comunicadores socialmente relevantes a la luz de una reflexién sobre la profe-
sionalizacion en comunicacion y de los requerimientos del mercado en este
punto.

PRACTICAS PROFESIONALES LEGITIMADAS

Comencemos definiendo profesidén como *‘una estructura social que tiene un
especifico modo de produccién de servicios, un perfil de funciones, una implicita
jerarquia de necesidades humanas y una ideologlfa subyacente que dicta sus
normas’’ {1). Esta definicion de profesién nos lleva a pensar que su conforma-
cién es histérica y fruto del desarrollo econémico, cultural y politico de socieda-
des concretas. Es decir, lo que ayer era profesién, hoy ya no es o porlo menos ha
transformado las précticas que la definen. Y hoy, la sociedad define nuevas
profesiones que antes no existian.

En el caso de la comunicacion, es claro que la profesién es anterior al campo
educativo que se conforma a su atrededor. La profesién de periodista es méas
vieja que la carrera de periodismo. Esto nos remite a! hecho de que un campo
educativo, 0 sea, el conjunto de practicas educativas que buscan difundir el
conocimiento sobre una profesidn, se ha conformado a partir de lo que la
sociedad ha ido definiendo como practicas profesionales legitimas, objetivables
o no; es decir, ensefiables en curriculos explicitos, pero también, aprendidas en
términos de generalizacién de lo que llamariamos, los “intangibles™ de la
profesién, o sea, las ideologias que la envuelven.

Si aceptamos el hecho de que no todos los sectores sociales tienen la
posibilidad de legitimar aquellas précticas profesionales que sirven a sus intere-
ses, el campo educativo conformado alrededor de la comunicacién tiende a
legitimar sélo ciertas précticas profesionales. Es un hecho que la historia de
nuestras Facultades de comunicacion tiende a legitimar aguellas practicas que
son funcionales al sistema de los medios de comunicacién social y ala empresa
privada en general. Estas afirmaciones nos permiten detenernos ya en lo que
sucede en nuestra Facultad y nos lleva a pensar al curriculo como el “enclave
configurador de las relaciones entre una profesién y un campo intelectual” (2).

Para detenernos a pensar nuestro curriculo, habria que empezar diciendo
que en él se ponen en juego varios "“imaginarios’’ sobre la comunicacién. Por un

1.  MARTIN BARBERQ, Jesis. “Ensefianza de la comunicaclon: la legitimacién de una profesion
come campo intelectual”. Ponencia presentada en el Seminario-taller subregional andino
sobre metodologfas en comunicacién social. Cali, octubre de 1988. Felafacs-Afacom. pp. 2.

2.  Ibid. pp. 2.
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lado, aquellos que explicita la institucién al poner a funcionar un curriculo. Por
otro, los imaginarios configurados por los docentes que ponen en acto dichos
curriculos al privilegiar en sus asignaturas ciertas practicasy no otras. También
entran en juego, aquellos imaginarios construidos por el mercado. lo que
socialmente es aceptado como préctica profesional “’eficiente”, y los imagina-
rios con los que los estudiantes ingresan a la Facultad y estudian su carrera
“moldeando’’ a su manera el curriculo. Un poco, el fruto del diagnéstico que
mencioné antes, tiene que ver con este ‘corto circuito’” que ocurre cuandotodas
estas imagenes e ideas sobre la comunicacién se ponen en juego.

SOBRE LAS OPCIONES Y EXPECTATIVAS PROFESIONALES

Comencemos pues a ubicar la discusién en nuestro curriculo actual. De acuerdo
a los datos de ingreso al énfasis profesional en el nivel de practicas de IX
semestre, en los Gitimos dos afios, de 248 estudiantes, 95 ingresaron a perio-
dismo, 80 a Comunicacién Organizacional, 39 a publicidad y 34 se han distri-
buido en el desaparecido énfasis en Comunicacién y Desarrollo, en el énfasis
experimental de Televisién y en el actual énfasis de Comunicacion Educativa
{(cuadro 1). Estos datos a “'vuelo de pajaro” indican que aunque las opciones
profesionales presentadas por la Facultad son hasta cierto punto, multiples, se
continda considerando al periodismo como préctica profesional privilegiada.

Facultad de Comunicacién: Practicantes por énfasis
a0 .
[ ]
2
g 2/
B ‘&
s
a 20
[}
©
<]
3 | -88
£ 1w "-88
z N 1 -89
0 : ] _ It-89
Period. Organiz. D. TV. Ed. Public.
Enfasis
Cuadro 1

ClHibPDF - www.laslio.com


http://www.fastio.com/

ClibPD

118 SIGNO Y PENSAMIENTO N2 15 1989

En esto, es claro que los “imaginarios” de los que hablabamos anterior-
mente, confluyen en la legitimacién de esta practica. Por un lado, la Facultad
comenz6é como Escuela de Periodismo. Por otro, los aspirantes a la carrera
suelen presentar al periodismo como primera opcidn de estudio. Y finalmente, el
mercado laboral al interpelar a ia Universidad, se refiere siempre a la capacita-
cion de periodistas. Cuando cualquier comunicador se define como “‘comunica-
dor”, la mayoria de las veces, la primera referencia para entender “qué cosa es
eso” es el ser periodista. Y si miramos el asunto desde la perspectiva del
““status”, sigue siendo méas elegante decir que se es “'periodista’’ que comuni-
cador.

Un dato curioso, es el gran nimero de estudiantes que ingresan al Enfasis
de Comunicacién Organizacional como opcién. Podrfamos decir que ia comuni-
cacion organizacional es un campo que se ha ido legitimando desde la academia
antes que desde el mercado de trabajo. La mayoria de las empresas que contra-
tan comunicadores organizacionales lo hacen pensando en “relacionistas
publicos” o lo que en general se llama ‘‘comunicadores empresariales” que
sigue siendo un concepto bastante restringido del 4rea iaboral de este profesio-
nal. Es decir, es mucho maés rico el concepto desde la Universidad de lo que la
empresa considera debe ser un comunicador. Basicamente, esta opcién profe-
sional aparece como una préactica de trabajo poco competida en términos gene-
rales. Son pocas, poquisimas, las facultades que preparan comunicadores para
laorganizacion. Y mas bien, la competencia, por desconocimiento de su perfil de
funciones, se da con profesionales de otras 4reas, psicélogos empresariales,
administradores de empresas y otros. Lo que hemos notado quienes seguimos
decerca la “transformacién” de las vocaciones dentro de la carrera, es que casi
ningln aspirante conoce esta drea de trabajo y que su opcién surge dentro de la
carrera y esto a pesar de que los docentes por lo general, también desconoce-
mos mucho de este campo.

En proporcion muy desigual, se encuentra la publicidad como opcién. Las
razones que hemos detectado para esta poca “demanda’ son por un lado, las
crisis por las que ha pasado el énfasis en cuestién, la existencia de carreras de
publicidad y el claro conflicto de intereses que surgen entre la formacién de
nuestro plan de estudios y la opci6n por la publicidad. Sin embargo, es de anotar
que aun hoy, la publicidad sigue siendo una opcién para muchos de los aspiran-
tesy que esta vocacion se ve desplazada hacia otras dreas unavez se ingresaala
misma.

Finalmente, encontramos a la cuarta opcién: Comunicacién Educativa, que
como decimos, es un poco la herencia de Comunicacién para el
Desarrolio y del énfasis experimental en Televisién. La decisién de formar
comunicadores educativos surge también de una necesidad académica de ir
tegitimando una practica profesional que viene a beneficiar a aquellos sectores
sociales que no tienen opcién de “’presionar” por profesionales que trabajen por
sus intereses. Ha sido pues una deficién que tiene que ver méas con el ejercicio
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de la autonomia universitaria de legitimar campos emergentes de trabajoque la
presién “‘social” leida desde el mercado laboral. El escaso nimero de estudian-
tes tiene que ver por un lado con las implicaciones politicas de este énfasis y
definitivamente con las pocas opciones de trabajo, y de trabajo bien remune-
rado.

EL PERFIL DE FUNCI{ONES Y EL MODO ESPECIFICO
DE PRESTACION DE SERVICIOS

A juzgar por los datos recogidos en este primer sondeo, las practicas profesiona-
les que hemos expuesto en su orden de prioridad, vienen acompafiadas de una
seleccidn de aquellas practicas consideradas legitimas. Es decir, aquellas prac-
ticas dentro de los campos laborales gue se han ido privilegiando con el tiempo,
fruto en primera instancia de las necesidades del mercado laboral y de las
presiones que ejerce dicho mercado sobre la Universidad.

Un ejemplo significativo ha sido el desarrollo del énfasis en Periodismoa lo
largo de estos Gltimos afios. De un periodismo para prensa escrita como practica
legitima, pasamos al “boom"” de los noticieros de televisién y por ende aque los
estudiantes en su mayoria, elijan a la televisién como campo laboral. En {os
ultimos dos afios, el 53 por ciento de los practicantes eligieron televisién y
apenas el 36 por ciento, la prensa escrita. No vale la pena mencionar alaradioy
a otros medios. Muchas pueden ser las causas de esta eleccién, entre otras, el
tipo de profesores que han ensefiado las asignaturas. Pero lo que no podemos
negar, es que el mercado laboral ha ido definiendo a la televisién como un
espacio laboral en donde se gana méas y también en donde se obtiene éxito
profesional mucho més rapido que en otros medios. El llamado “periodismo de
investigacion’ ademas de |a reporter{a en los noticieros de més alto raiting son
tos preferidos.

En cuanto a Comunicacién Organizacional, el campo de trabajo es practi-
camente infinito. A pesar de que el campo educativo ha privilegiado el concepto
de Organizacién antes que al de Empresa, parece que este tipo de profesional
esta destinado a responder a necesidades muy especificas del crecimientode la
empresa privada. Todos los estudiantes han elegido 1a empresa privada como
campo laboral. Hoteles, bancos, multinacionales, son los espacios privilegiados.
No podemos culpar a ios estudiantes de esto. De hecho, la opcién es obvia,
Comunicacion Qrganizacional es el 4rea de comunicacién mejor remunerada y
menos competida. En términos de lo gue podriamos llamar "4reas de trabajo”
en comunicacién Organizacional éstas ain no se han perfilado ya que se trata
de un perfil profesional “integral que esta en capacidad de 'hacer de todo”
dentro de |a organizacién sin requerir especializaciones, como si sucede en el
caso de periodismo.

En lo que toca a la Publicidad, la opcién de trabajo sigue ubicdndose en la
Agencia de Publicidad, negandose !a posibilidad de otras opciones como la
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publicivad en la organizacién o la publicidad puesta al servicio de causas socia-
tes en entidades plblicas.

Finalmente, nos encontramos con un campo con el que la Facultad ests
dispuesta a hacer un aporte significativo satisfaciendo necesidades sentidas del
desarrollo en un pais como el nuestro; Comunicacién Educativa. Sin embargo,
hasta el momento las tendencias son poco alentadoras. Los egresados de esta
érea de trabajo prefieren ubicarse en produccién de televisién prioritariamente.
Es claro que alli hay opciones de trabajo frente a otros medios que como al radio
se han desplazado hacia otros perfiles. Pero esa eleccion de la produccion en
televisiéon no ha llegado a transformar las practicas de este medio. La eleccién es
por productoras independientes de video institucional, mas del tipo empresarial
que educativo.

La lectura rapida de estas tendencias nos hace detenernos en lo que
podemos llamar nuestro “curriculo implicito”. Sibien es cierto que !as opciones
de los estudiantes dependen en gran parte del medio en el que se mueven,
también lo es el que en la Facultad estamos de una u otra forma privilegiando la
formacién en campos profesionales que como deciamos, benefician priorita-
riamente a la empresa privada y a los medios de comunicacién dominantes.

IDEQLOGIAS PROFESIONALES

Este tema de las ideologias profesionales es un tema dificil de abordar, en
principio, porque se trata de los “intangibles’ de la profesién, como deciamos
antes. Sin embargo, por las tendencias vistas en los Gltimos dos aiftos en cuanto
a insercién laboral, es més o menos claro ir definiendo lo que ia mayoria de los
estudiantes valora como prioridades en su profesién. Si bien es cierto que
preparar profesionales para la empresa privada es también una necesidad
social, el cuestionamiento de fondo que podemos comenzar a hacer a la forma-
cién impartida en la Universidad, tiene que ver con su capacidad de formar
profesionales que puedan transformar las practicas ya legitimadas por otras
mucho més democraticas que beneficien a otros sectores sociales diferentes a
los tradicionales.

Esto seria posible en la medida en que realmente estuvieramos formando
profesionales criticos frente a las practicas profesionales y frente al camno
intelectual de la comunicacién. La tendencia sin embargo, no es esa. Estamos
formando profesionales capaces y bien evaluados en términos generales. En
principio, los javerianos estan por encima de otras universidades en ésto. Pero,
creo que siendo poco optimistas podriamos decir que nuestros estudiantes
entran a reprodudir pricticas y “mafas’’ de la profesién. La “'relativa imposibili-
dad” de crear formatos diferentes, la tendencia a seguir el funcionamiento
dominante en los medios, es un fendmeno que también cobija a nuestros
estudiantes,
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La imposibilidad de incidir politicamente, o siquiera, a de tener una dimen-
sién politica de la profesion, es regla general. Y desafortunadamente, no pode-
mos ocupar exclusivamente a nuestros estudiantes. Somos también los docen-
tes responsables de esta situacién. Esto tiene sus causas en que nc hemos
sabido en términos generales, traducir nuestro conocimiento en compromisos
reales con la profesi6n y muchos nos hemos quedado ensefiando sélo aquellas
practicas objetivables sin considerar otras formas de relacién entre la teoria y la
préactica. Estamos ensefando a reproducir, no a crear. Es claro que nuestra
carrera de comunicacién requiere de una posicién politica en sentido amplia,
asumida desde el procesc de formacién, y como decimos, desafortunadamente
no es el caso de nuestros estudiantes que presionados por su situacién de clase
y por las contradicciones que plantea la formacién de comunicadores, no llegan
a tener una clara idea de la incidencia politica de su trabajo. Tenemos asi,
estudiantes politicamente apaticos que reiteran el comentario generalizado de
una universidad de espalda al pais, y por ende, unos profesionales “vislumbra-
dos’’ por el manejo técnico de su saber mas que por las posibilidades que el
manejo de ese saber tiene en la transformacién de précticas comunicativas en
nuestro pais. '

Si nos detenemos en las criticas que recurrentemente se le hacen al cu-
rriculo, vemos que una de ellas es la abismal separacién entre teoria y practica.
Por I ;2neral, lo que “'sirve para trabajar’’ es lo aprendido en los talleresy en los
énifzsis —claro, se trata de practicas objetivas rue se aprenden y se repiten con
¢i--.:a facilidad—, pero las llamadas “"teorias” no “'sirven”. Creo que en este
sentido tenemos ta culpa tanto los profesores de talleres como los de las teorias.
Una conjugacién de estas dos, se traduciria en la posibilidad de ligar la practica a
otros esquemas mentales en donde quepan otras alternativas diferentes, no
solamente las préacticas reproductivas.

CONCLUSIONES PROVISIONALES

Retomando la linea de discusién que ha venido trabajando el Comité de Cu-
rriculo, tenemos que ciertamente una evaluacién de nuestro plan de estudios se
hace necesario. Pero también, el que nosotros, como docentes, replanteemos
nuestros modelos pedagégicos que permitan al estudiante elegir y crear nuevas
alternativas de ver su profesion y por lo tanto, de “colonizar”” campos emergen-
tes dentro de ella.

La Universidad debe tener la capacidad de "“conformar el campo educativo
de la comunicacién a partir de la “objetivacién’ de los saberes y habilidades
imbuidos en practicas de comunicacién distintas a las requeridas por los medios
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y tecnologias de informacién o para satisfacer los requerimientos comunicati-
vos de los sectores de la clase dominante™ (3). Es decir, debe estar en capacidad
de ejercer su autonomia relativa frente a un mercado laboral que presiona cierto
tipo de perfiles y de practicas profesionales. Por lo tanto, nosotros como docen-
tes, debemos estar atentos a leer toda la riqueza de las practicas comunicativas
que se mueven por fuera de los circuitos tradicionales y traducirlas en pricticas
educativas innovadoras.

NTC/NCT

Una doble sigla que corresponde a una
expresion cada dia mas comun

Ruevas Tecnclogias de Comunicacion
Neuw Communication Technologies

IPAL edita en espanol e inglés Carta Informativa tri-
mestral, con el proposito de incrementar el intercam-
bio y difusion de informacion Norte - Sur en el he-
misferio Americano.

IPAL. Centro de Estudios sobre Cultura Transnacional
Ap. Postal 270031 Lima 27, Peru,

3. OROZCO, Guillermo. “Latormacién profesional en comunicacion: dos perspectivas en com-
petencla”. Ponencia presentada an el Seminario sobre Profesiones. UAM-X, México, junio de
1989,
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