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Doctor en Economia de la Universidad Estatal de Campifias
(Unicamp). Profesor de la Universidad Federal de Sergipe (UFS),
donde coordina el Observatorio de Comunicacion (Obscom). Es el
coordinador del Grupo de Trabajo de Economia Politica de la Aso-
ciacién Latinoamericana de Investigadores de la Comunicacion
(ALAIC). Director de Eptic On Line-Revista Electronica Internacio-
nal de Economia de las Tecnolegias de la Informacion y de /a
Comunicaciony presidente de la Unidn Latina de Economia Politi-
ca de la Informacién, la Comunicacién y la Cultura (ULEP-ICC).
Direccién electrénica: bolano @ ufs.br

o

Traduccién del portugués al espafiol: Emma Cristina Montafa R.,
profesora del Departamento de Lenguas, Facultad de Comunica-
cién y Lenguaje, Pontificia Universidad Javeriana.

El profesor brasilefio de la Universidad Federal de
Sergipe, Cesar Siqueira Bolanio, director de la revista
Eptic On Line, ha querido sumarse a este niimero de
Signo y Pensamiento con la siguiente entrevista al
reconocido investigador de la comunicacidn Armand
Mattelart, lo que se constituye en una magnifica cola-
boracidn y un fructifero primer intercambio entre
nuestras revistas. Aungue realizada via correo electrd-
nico entre noviembre y diciembre de 2002, esta con-
versacion fue concebida originalmente como comple-
mento de la histérica entrevista que Martelart conce-
did a la revista argentina Causas y Azares, en 1995,
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publicada de nuevo en Eptic On Line (volumen I,
enero-abril de 2003, wwuw.eptic. com.br) y donde tam-
bién se encuentra (Boletin Eptic, I 7) la grabacién
completa de la conferencia que Mattelart dictd en el
seminario organizado por la red Eptic durante el IT1
Foro Social Mundial de Porto Alegre, el 25 de enero
de 2003, bajo la coordinacion de Valério Brittos. El
texto final de la entrevista fue gentilmente traducido
al portugués por Alain Herscovici y revisado por Cesar
Siqueira Bolafio.

Cesur Siqueira Bolafio: El primer aspecto que me
interesé de la entrevista concedida a Causas y Aza-
res fue la discusién sobre los intelectuales, particu-
larmente el énfasis dado al movimiento de inte-
gracién en el marco de lo que entonces se llamaba
‘pensamiento tnico’ y la dificultad para rearticu-
lar una alternativa critica. La pregunta que yo pro-
pongo tiene que ver con la interpretacién que, a
partir de alli, se puede hacer del doble movimien-
to —que yo analicé en diferentes ocasiones— de
subsumir el trabajo intelectual y de intelectualizar
el trabajo y el consumo, en el capitalismo contem-
pordneo, a partir de la expansion de las tecnolo-
gias de la informaci6n y la comunicacién (TIC) a
todos los aspectos de la vida. ;Serfa vélido decir
que, en el capitalismo del siglo XX, la tarea histé-
rica del intelectual critico se ha convertido en la
tarea de una nueva clase trabajadora intelectualizada
(no necesariamente “lustrada” o “informada’), de
modo que los sujetos histéricos asumen definitiva-
mente el papel del sujeto filosdfico critico, resqui-
cio de una situacién ya superada por el mismo de-
sarrollo capitalista? Si asi fuera, como me parece,
;qué papel tendria ahora el intelectual profesional
universitario critico en un proyecto liberador?

Armand Mattelart: En primera instancia, me
gustarfa decir lo mucho que aprecio —al igual que
usted— lo que la experiencia con la revista Causas
y Azares significé para la teorfa critica. Los andlisis,
resefias y multiples entrevistas alli publicadas cons-
tituyen las premisas de un renacimiento. Respon-
do ahora a sus preguntas que, a pesar de haber
sido formuladas de manera concisa, exigen, por su
tenor, respuestas que pueden resultar mds exten-
sas de lo previsto.
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En el marco de la valorizacién capitalista, uno
de los principales objetivos del proyecto ultraliberal
de construcciéon de redes globales es, efectivamen-
te, la apropiacién de las actividades intelectuales y
de la creatividad de los grupos criticos con el pro-
pésito de integrarlas. Se trata de un proyecto anti-
guo. Desde el inicio de la Revolucién Industrial,
aquellos que pregonaban la ideologfa del orden
escogieron como objetivo a los intelectuales y sus
pensamientos “negativos” (considerados revolucio-
narios y nNo Constructivos por igual). No es casua-
lidad que en su genealogfa de la sociedad postin-
dustrial, primera versién de la “sociedad de la in-
formacién”, Daniel-Bell retome, palabra por pala-
bra, las acusaciones hechas por Saint-Simon a par-
tir de la segunda década del siglo XIX para conde-
nar a “los intelectuales apocalipticos, hedonistas y
nihilistas” que €l consideraba opositores de los re-
presentantes del “saber positivo”, orientados a “la
toma de decisiones” y destinados a constituir la
sociedad prometida con base en las nuevas “tecno-
logfas intelectuales’.




Tampoco es casualidad que los teéricos del ma-
nagement, COmMo Peter Drucker, los llamen intelec-
tuales, por la simple razén de que sélo la alianza
entre la imaginacién de éstos y el realismo de los
managers brinda las condiciones para construir la
“sociedad del conocimiento”. Sin esta alianza con
el pragmatismo, dice Drucker, los “intelectuales”
estdn condenados a vivir en un mundo donde “cada
quien hace lo que quiere, pero donde nadie hace
nada”. Esto resalta el cardcter estructurante de las
nuevas tecnologfas y la intelectualizacién general
del trabajo y del consumo como factor de norma-
lizacién. Es necesario tener mucho cuidado con la
pretensién de las esferas de poder de reorganizar la
sociedad y el mundo a partir de la matriz del deter-
minismo tecnomercantil aplicada a toda la socie-

dad.

El papel del “intelectual profesional universi-
tario” tiene varias facetas. Volveré a hablar de esto
cuando me refiera a las otras preguntas. Pero una
de las particularidades es, sin duda, lo que ocurre
en los lugares de trabajo; alli estd concretamente
en juego la redefinicién de la misién de las insti-
tuciones educativas y de investigacién, y se da la
racionalidad técnica necesaria para que los viveros
del saber se integren al nuevo orden social y pro-
ductivo. Tanto la fascinacién por los alcances de las
Nuevas Tecnologfas de la Informacién y la Comu-
nicacién (NTIC) como la ilusién de un profesio-
nalismo logrado mediante la intensificacién de la
alianza entre la universidad y el mundo empresa-
rial, tienden a dificultar la comprensién de lo que
hay detrds de esta reestructuracién global.

Ademds, en diferentes formas, segtin los paises
y regiones del mundo, e invocando la necesidad
de patrocinar cursos, diplomas y la gestién infor-
matizada de los estudios, se hacen reformas y se
tiende a reducir tanto la funcién critica de la uni-
versidad como su cardcter de “servicio publico”.
Esto es bastante evidente en la reorganizacién de
los acuerdos de investigacién que se hace en fun-
cién de la imposicién de criterios de eficiencia.

En el campo educativo observamos un fené-
meno similar en relacién con la formacién y la in-
vestigacién. La educacién corre el riesgo de perder
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gradualmente su importancia por cuanto es justa-
mente a partir de como los estudiantes pueden
adquirir las herramientas para ser auténomos in-
telectualmente. Resumiendo, es posible afirmar
que existe el riesgo de transformar las monograffas
de fin de curso en la descripcién de précricas.

Existe el riesgo, igualmente importante, de que
las escuelas o facultades de comunicacién se con-
viertan en escuelas puramente técnicas que expiden
diplomas de “maestros ingenieros”, asi como otras
facultades expiden el titulo a ingenieros comercia-
les. Son peligros reales a los que pueden conducir
los planes de homologacién de titulos y de racio-
nalizacién de los sistemas de gestién de la investiga-
cién en la Unién Europea, pero que se traducen en
16gicas implicitas para el mundo entero.

Mientras continuamos sin querer cuestionar las
relaciones de poder en relacién con el mundo em-
presarial, considerdndolas naturales y viendo tni-
camente aquellas relaciones entre la universidad y
la sociedad, olvidamos que la misién de las insti-
tuciones educativas consiste también en poner a
disposicién de los agentes sociales —en primer
lugar de aquellos que no se benefician de esa rela-
cién de fuerzas— herramientas que les permitan
entender el mundo social e, incluso, cambiarlo.
Olvidamos que también existe una demanda por
nuevos tipos de intervencidn, nuevas profesiones
de la comunicacién. El papel de la contravaloracién
s6lo se puede concebir en el intercambio y la me-
diacién con otros productores de saber, teniendo
en cuenta la diversidad de los agentes sociales. Jus-
tamente por eso prefiero dejar de lado la palabra
intelectual y utilizar la simple denominacién do-
cente-investigador, pues el término intelectuales estd
relacionado implicitamente con pretensiones de
“productores del saber sabio”, con el monopolio
de la verdad y con la propiedad del sentido.

C. S. B.: En la entrevista a la que hacemos men-
cién, me parecié muy acertada su posicién con
respecto a la mediacién y las relaciones entre eco-
nomia politica y antropologfa. Yo también he tra-
tado el tema en otras ocasiones; de hecho, se trata
del viejo dilema que Gouldner describe como en-
tre “dos marxismos”, entre determinaciones estruc-
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turales y libertad histérica. No se trata, como lo
afirma el autor, de un problema particular del
marxismo, sino de todas las ciencias sociales y de
la filosofia, desde siempre. Es un problema que
esté en la realidad misma; tal vez Marx sea uno de
los poquisimos pensadores de la historia —como
lo reconoce Habermas, por ejemplo— que ha lo-
grado equilibrarlo adecuadamente en términos ted-
ricos. A partir de alli, yo propongo dos preguntas.
La primera: ;puede ser esta articulacién no ecléctica
entre economia politica y antropologfa —en el
mismo sentido de Marx—, el principio para solu-
cionar el problema de la interdisciplinaridad de
las llamadas ciencias de la comunicacién y, por
otro lado, el debate que separé por afios, en nues-
tra drea, a la economia politica de los llamados
estudios culturales, ayudando a reconstruir el cam-
po critico de la comunicacién después del hura-
c4dn posmodernista?

A. M. — Muy temprano en mi trayectoria como
investigador, yo mismo enfrenté ese dilema. Para
combatir las politicas difusionistas de control de
la natalidad implementadas en Chile y en Améri-
ca Latina en los afios sesenta [del siglo xx] en el
4mbito de la Alianza para el Progreso, comencé
(con Michele) a empaparme del enfoque antropo-
légico para proponer politicas alternativas en rela-
cidn con la visién bancaria (como dirfa Paulo Freire)
o de marketing de los socidlogos de la moderniza-
cién de las fundaciones Ford y Rockefeller.

A partir de entrevistas hechas a mujeres de las
clases populares, intentamos explorar la imagen
de la mujer, las culturas familiares y femeninas.
En 1968, este fue el tema de uno de nuestros pri-
meros libros (La mujer chilena en una nueva socie-
dad). Es un aspecto poco conocido de la genealo-
gfa de nuestras investigaciones. Nuestro compro-
miso politico, asi como la necesidad de formular
estrategias comunicacionales macroestructurales en
ol contexto de la Unidad Popular, nos desviaron de
esta linea fuertemente influenciada por investiga-
dores de la Escuela de Chicago y por investigacio-
nes antropolégicas sobre la ciudad y la condicién
femenina, como las realizadas por Paul-Henri
Chombart de Lauwe.
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Ahora me gustarfa hablar de asuntos menos per-
sonales. Es importante recordar que el dilema an-
tropologfa/economia politica es el elemento que
explica la creacién de los Cultural Studies. A partir
de los afios cincuenta, los fundadores de esta ori-
ginal corriente de estudios entendieron perfecta-
mente que se trataba de un problema no s6lo préc-
tico, sino también tedrico. Esta polarizacion, que
asumié diversas formas a lo largo de la historia del
movimiento obrero, acompafié los largos debates
acerca de las estrategias para cambiar la sociedad y
el mundo. El posicionamiento de Raymond
Williams y Edward Thompson rompe fundamen-
talmente con la ortodoxia marxista primaria, €x-
presada en la metdfora genérica “base/superestruc-
tura”, que concibe la cultura y las précticas cultu-
rales como un simple reflejo de la base econdmica.

Para los dos investigadores, esta constatacién mo-

tiva el redescubrimiento de formas especificas del
movimiento social y del pensamiento socialista en
Gran Bretafia.

A partir de allf surge la relectura que Thompson
hace de los escritos del utopista William Motris, a
quien considera uno de los primeros criticos de un
determinismo limitado que llevé al empobreci-
miento de la sensibilidad, a la primacfa de catego-
rfas que niegan la existencia efectiva (histérica y
actual) de una conciencia moral, a la exclusién de



la pasién. En lo que respecta a Williams, la recon-
ciliacién entre cultura y economia se expresa bajo
la forma de un proyecto intelectual basado en el
“materialismo cultural” que, segtin él, es la tUnica
forma de entender el “cardcter material de la pro-
duccién de un orden cultural”. Consciente hasta
su muerte de la importancia de las industrias cul-
turales, Raymond Williams siempre resalté la re-
levancia cientifica y politica de esos temas e invitd
a “considerar lo material, lo econémico y lo ideo-
légico como tres niveles analiticamente distintos
pero articulados en las pricticas sociales y el andli-
sis concreto’.

Como Nicholas Garnham ya observaba en una
edicién del Journal of Communication con respec-
to al estado del arte de la disciplina, el problema

es que crecid la divergencia entre la perspectiva del
“materialismo cultural” esbozada por Williams y
el avance real de los Cultural Studies. Estos tlti-
mos fueron criticados por estar alejados de la evo-
lucién relativa de los mecanismos de informacién
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y de comunicacidn, por limitarse a conccptua.li—
zaciones descarnadas de la ideologfa o de los me-
dios. La onda posmoderna hizo el resto. El linguistic
turn ocultd las dimensiones reales y simbélicas de
los procesos culturales.

En la obra de Williams y Thompson, la reconci-
liacién entre los dos polos es compatible con la re-
habilitacién de la histeria. Los dos autores desarro-
llan un enfoque a partir de una historia construida
sobre la base de las luchas sociales y la interaccién
entre cultura y economia. Desde esta perspectiva,
la nocién de resistencia a un orden marcado por el
“capitalismo como sistema” parece fundamental. El
“no distanciamiento” que permite una aproxima-
cién histérica explica por qué los estudios cultura-
les usaron y abusaron, a partir del viraje etnogrifico
de la década de los ochenta, de metadiscursos y
metéforas sobre dicha globalizacién; sélo lograron
mostrar escenas de un teatro “global” sin ninguna
consistencia y sin agentes sociales, si se tiene en cuen-
ta que el doble movimiento de unificacién mundial
y heterogeneidad cultural proviene tan sélo de las
dos ultimas décadas.

En realidad se trata de un largo proceso de desa-
rrollo capitalista, de un proceso no lineal que se
construyd y se construye tanto en lo imaginario
como en lo real a partir de asimetrfas, superviven-
cias, divergencias y regresiones. Este alejamiento de
la doble perspectiva de la economia politica y la
historia se dio conjuntamente por el distanciamiento
entre lo politico y la participacién en politica.

No soy el dnico en pensar que los Culrural
Studies tendrian interés en alejarse de las luces del
palco y de los efectos de moda. En el 4dmbito mun-
dial, reconozco que el camino hacia una recons-
truccién critica del campo de estudios es largo, si
acaso posible, como lo afirman los escépticos. Al
ver lo que estd sucediendo particularmente en Es-
tados Unidos, Australia o el continente asidtico, se
observa que la “planetarizacién” de los Cultural
Studies a partir de los afios noventa no va en esa
direccién. Este hecho es preocupante en un mun-
do que se volvié interdependiente, pero que se ca-
racteriza por intercambios desiguales entre las cul-
turas académicas, pues los mercados editoriales de
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lengua inglesa determinan, cada vez mds, las nor-
mas del reconocimiento legitimo. Me irrita el im-
perialismo que el mainstream de los Cultural Studies
practica, porque pretende agrupar todos los estu-
dios sobre cultura —ya sean de América Latina o
de Francia— bajo ¢l nombre de Cultural Studies.
Esto lleva a eliminar de esas tradiciones la memo-
ria conflictiva de su génesis y a ocultar cualquier
reflexién al respecto. Tristemente, mucha gente
considera esta apropiacién como un signo de reco-
nocimiento y evita cuestionar la violencia simbéli-
ca que esa desapropiacién representa.

A pesar de todo, es gratificante el hecho de que
__sin reivindicar la pertenencia a esa corriente de
estudios— otras disciplinas hayan comenzado a
establecer relaciones con las instituciones criticas
de la era politica de los Cultural Studies y las per-
pettien, adaptindolas a las nuevas condiciones so-
cio-histéricas de nuevos objetos. Asf sucede, por
ejemplo, en la antropologfa propiamente dicha,
en la geografia de las didsporas y en los estudios
femninistas. De esta manera es posible establecer
alianzas y construir puentes, y allf hay un lugar
para la economia politica.

Sigo creyendo que las nuevas formas de inter-
disciplinaridad deberfan abrir el camino para la
reintegracién de lo econémico en una matriz que
permita concebir lo cultural y profundizar en ello
dentro de un marco de pensamiento inspirado en
la economia politica de la comunicacién, la infor-
macién y la cultura. En lo que respecta a los lla-
mados estudios culturales, la idea es volver a sus
instituciones iniciales. En cuanto a la economia
politica, es necesario explorar lo que algunos con-
sideran un vacio: el “hoyo negro de lo simbélico”.
Para hacer efectivos los puentes interdisciplinarios
entre los llamados estudios culturales y la econo-
mfa politica, serfa conveniente sustituir inicialmen-
te, desde una perspectiva epistemolégica, la re-
flexién critica sobre su propio desarrollo por la
préctica, frecuente por demds, en la hagiografia y
la autosatisfaccién.

C. S. B.: Una segunda pregunta, relacionada con
la anterior, tiene que ver con su propia trayectoria

intelectual. Si hay un mérito destacable en su tra-
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bajo inicial, se trata —a mi modo de ver— de la
capacidad de articular teorfa y accién. ‘Treinta afios
después de la experiencia chilena, el movimiento
social se rearticula a escala global; en América La-
tina, la eleccién de Lula da Silva senala la necesi-
dad y urgencia de una rearticulacién del campo
de la comunicacién, en la que la economia politica
tendrd seguramente un papel central. Esta es la
idea que subyace a la constitucién de la ULEP-
ICC, explicitada en nuestra Carta de Buenos Aires.
;Cémo ve usted esta situacién?

A. M.: El hecho de que esta entrevista fuera
publicada en Brasil en el momento en que Lula

fue elegido presidente, y de que tenga relacién con
una “carta” concebida en Argentina —pals que hoy
se subleva y encuentra otras maneras de decir “bas-
ta’—, tiene una dimensién simbélica que me toca
profundamente. Me alegra la constitucién de la
Unién Latina, que refleja mucho mds la madurez
de un campo de investigacién que su nacimiento.
La Unién llega en el momento preciso. Creo que
esta iniciativa es un indicador importante del re-
greso a la participacién de los investigadores en
temas que afectan la vida de los ciudadanos. Es la




luz al otro lado del tdnel representado por un pe-
riodo durante el cual esta alternativa no parecia
posible: lo politico era prohibido en nombre de
una excesiva “politizacién” o “ideologizacién” de
los afios sesenta y setenta, el sentimiento de fracaso
de las fuerzas de cambio impregnaba hasta el pro-
pio campo de la teorfa, y la idea de cultura, desliga-
da de lo politico, era un simple refugio. A partir de
la segunda mitad de la década de los noventa se
inicié un political return, una especie de agiotaje so-
cial. Las contradicciones del modelo univoco de

desregulacién ultraliberal comenzaron a hacerse
obvias y desembocaron en verdaderas revueltas po-
pulares, a partir de la emergencia de movimientos
sociales impulsados por el deseo de solidaridad
mundial, ilustrados por el primer encuentro inter-
continental “en pro de la humanidad y en contra
del neoliberalismo” convocado por los neozapatistas
en la selva de Lacandona y, posteriormente, por el

Foro Social Mundial de Porto Alegre.

La agenda de investigaciones sobre economia
politica de la comunicacién es extensa. En primer
lugar estd el diagnéstico del cual hablamos antes,
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particularmente necesario para implementar poli-
ticas publicas de informacién, comunicacién y
cultura. Tendrd que seguir el famoso proyecto de
la “sociedad de la informacién” y subvertir, en opo-
sicién al pragmatismo prisionero de la dictadura
de corto plazo, la “imaginacién socioldgica’. Ten-
drd que analizar todas las implicaciones de esta
hipotética divisién de los saberes y cambiar la pro-
blemdtica de la “fractura digital” por la de “fractu-
ras sociales”. Estamos esperando esta contribucién.

En estos dltimos afios se han comenzado a es-
tructurar nuevas formas de respuesta en todos los
dmbitos (local, regional y mundial) que buscan
proponer alternativas frente a los nuevos proyec-
tos de gobierno mundial elaborados por el G-8 o
por la OMC. Ejemplo de ello son los debates que
acompafian la preparacién de la Cumbre Mundial
sobre la Sociedad de la Informacién, organizada
por la Unesco y la Unién Internacional de Teleco-
municaciones, que se celebrard en Ginebra en di-
ciembre de 2003. Las politicas de presupuesto
participativo en ciertas ciudades brasileras comen-
zaron a influenciar la reflexién critica en Europa.
Este hecho hace altamente probable que la exis-
tencia de un nuevo polo critico frente a las l6gicas
tecnomercantilistas, confrontado con la necesidad
de implementar politicas piblicas, tenga impacto
en el intercambio entre los miembros de la ULEP-
ICC y permita el intercambio de experiencias con
otras 4reas culturales. Surge aqui la oportunidad
de oponerse a la légica de la fatalidad que pregona
la alianza con la moda del management. La impor-

‘tante embestida de los movimientos populares

brasileros a partir de la década de los sesenta en
cuanto a la reflexién y las practicas relativas al de-
recho a la comunicacién, deberfa permitir dar una
respuesta a este desafio global. En el 4mbito de su
proyecto cosmopolita, jno postulaba Kant que la
humanidad se encaminaba hacia una democracia
universal por el hecho de que algunas naciones
exhibfan estados de conciencia premonitorios? En
estos tiempos en que el etnocentrismo estd de re-
greso en Occidente, es urgente que los centros de
donde puede nacer el efecto de demostracién de-
mocrdtica sean aquellos de un subcontinente que
fue, involuntariamente, el laboratorio de la salvaje
desregulacién ultraliberal.
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