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Cuatro formas de historia
de la comunicacidon

A través de la exploracion de propuestas teéricas asi como
de trabajos concretos que buscan desarrollar una historia de
la comunicacién, se hace una identificacién de tendencias
y perspectivas en cuanto a teorfas, conceptos y enfoques
metodolégicos que abordan la comunicacién como objeto
de anilisis desde una perspectiva historica. Para tal fin, se
revisan algunos trabajos de historia de la comunicacién con
especial énfasis en la herencia de la Escuela de Annales y los
historiadores marxistas britanicos, asi como una perspectiva
transversal que integra a los autores explorados desde lo que
en su variedad puede entenderse como historia cultural; se
estudian los planteamientos de Raymond Williams, Peter
Burke, Roger Chartier y Armand Matterlart; y, finalmente,
se recogen algunas pistas que permitan describir rasgos del
campo de historia de la comunicacién. Se hace énfasis en la
lectura de los medios como integrados a un régimen comu-
nicativo y en la necesidad de abordar su uso y apropiacién
como perspectiva para integrar a la historia de la comuni-
cacion. Se evalda el alcance de la propuesta y se sugieren

algunas claves para el desarrollo futuro del campo.
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By examining a series of theoretical proposals as well as
some actual work done in order to advance a history of com-
munications, we attempt to identify different trends and
perspectives in as far as they constitute theories, concepts,
and methodological approaches that tackle communications
as an object of analysis from a historical viewpoint. With
this in mind, we look through some of the extant papers on
the history of communications, particularly those which can
be considered a direct legacy of either the French ‘Annales
School’ or the British Marxist historians; we also hold a
sort of cross-section perspective where different authors
are examined as contributors to what we could call cultural
history. Thus, the proposals of authors, such as Raymond
Williams, Peter Burke, Roger Chartier, and Armand
Matterlart are here examined. Last but no least, we gather
some traces that enable us to describe some basic features
of the files known as history of communications. We stress
the importance of reading all media as items which are an
essential part of a ‘communications’ regime’, and the need to
approach the use and appropriation of media as a facet that
has to be incorporated into the history of communications.
Thus, we assess the scope of our proposal and suggest some
hints as to the future development of the field.

Keywords: History of communications, ‘Annales School’,
communications’ regime

Submission date: october 5% 2005

Acceptance date: november 10* 2005

* Eduardo Gutiérrez es profesor de historia de la comunicacién de masas del Departamento de Comunicacién de la Pontificia Univer-
sidad Javeriana. Licenciado en lenguas de la Universidad Pedagogica Nacional. Master en comunicacion de la Pontificia Universidad
Javeriana y alumno del Doctorado en Historia de la Universidad Nacional de Colombia. Correo electrénico: gilberto.gutierrez@javeriana.
edu.co. Este trabajo forma parte del marco tedrico de su tesis de doctorado acerca de la "Historia de la comunicacién en Centros Ur-

banos en América Latina".



Epuarpo GUTIERREZ

Cuatro formas de historia
de la comunicacién

10

e
: 7@&%‘%

Varios trabajos, entre ellos el de Pierre Nora y Jacques
Le Goff Hacer la historia (1978), asi como dos obras
de Peter Burke, Formas de hacer historia y Formas de
historia cultural (1997), usan el término forma para
referirse a los enfoques en el desarrollo de los estudios
sobre la historia. Su carécter inestable, y su conexién
con otros términos como variedad, manera o estilo,
que conducen a pensar la historia como un hacer en
el que las précticas configuran posibilidades plurales y
susceptibles de cambio, parecen adecuarse de manera
vilida en la definicién del campo de la historia de la
comunicacién. Més que una escuela o una temética en
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particular, diversas formas de la historia de la comuni-
cacién acotan un territorio multiforme y diverso.

En este trabajo se debaten cuatro de esas formas,
conectadas por algunos rasgos territoriales como el
origen britdnico de los autores de dos de las obras
analizadas o el contexto francés que enmarca a los otros
dos, pero que, mds bien, tienen un particular registro
compartido de tomar herencias de lo que podriamos
llamar paradigmas o escuelas que movilizan la disci-
plina de la historia a lo largo del siglo xx: la tradicién
de los marxistas britdnicos y la Escuela de Annales.
Con éstas, en un debate critico, pero enriquecido por
esas tradiciones, los autores buscan afrontar pregun-
tas que conducen a un tema que, dada su relevancia
contemporanea, como el de la comunicacién, parece
demandar de la historia una respuesta acerca del lugar
y las formas en que se puede nombrar la conexién.
¢Es una historia de la comunicacién? O ;juna historia
desde la comunicacién? ;O, quizd, una historia capaz
de integrar la comunicacién como una dimensién
fundamental en la conformaci6n de la sociedad?

Cronolégicamente, los trabajos analizados se
inscriben entre el inicio de la década de los ochenta,
en el siglo xx, con Williams, y el inicio de la primera
década del siglo xx1, con el trabajo de Briggs y Burke
(2002).

Raymond Williams: la historia de la
comunicacién como historia de la
materialidad, la tecnologia y las formas
de produccién social

Tres obras enmarcan el trabajo de Raymond
Williams que alude a los interrogantes de la comu-
nicacién: Cultura y sociedad (2001), donde inicia un
recorrido largo sobre la conformacién del concepto de
cultura por medio del pensamiento britdnico desde el
siglo xviit; La larga revolucién (de 1961), editado por
primera vez en espafiol en el 2003, debate el cambio en
el mundo contemporaneo por medio de las transfor-
maciones de la experiencia de la sociedad propiciada
por la convergencia de la revolucién democritica, la
Revolucién Industrial y la Revolucién Cultural, de las
que Gran Bretafia serd un caso paradigmadtico y los
cambios en la comunicacién cumplen un papel central;
v, finalmente, Historia de la comunicacién (1992), la
tercera de las obras en las que trata directamente el
asunto comunicativo, donde haré un recorrido por la
historia de la comunicacién desde el mundo primitivo

a la actualidad orientado por una reflexién sobre la
evolucién del hombre desde sus précticas y el trabajo,
incluido el dominio de los simbolos y las técnicas, hasta
las formas, los cédigos y la reorganizacién de la socie-
dad y las instituciones en torno a la comunicaci6n.

La larga revolucién merece un comentario, pues
enmarca algunos debates clave para la concepcién
de Williams. Escrito de modo paralelo a Cultura y
sociedad, propicia una exploracién de la formacién
de conceptos como creacién y creatividad, la idea de
cultura, las relaciones entre individuo y sociedad y la
forma en que la sociedad produce su propia imagen,
para luego centrarse en varios fenémenos por medio
de los cuales se lleva a cabo la larga revolucién que
podriamos identificar como el producto de la conver-
gencia entre la democracia, la Revolucién Industrial y
la Revolucién Cultural, que pasa por la extensién de los
medios de comunicacién y el desarrollo de la alfabe-
tizacién, sobre todo desde procesos como la adopcién
del ingles estdndar, la prensa popular, la literatura y
sus autores, asi como el teatro y la novela.

Esta obra hace una descripcién dindmica de
procesos culturales donde las formas expresivas y
estéticas se integran con cambios en la sociedad y, en
conjunto con éstos, forman y son formadas. Es tal vez
el camino por el que en este debate Williams, desde sus
raices marxistas, enfrenta la relaci6n entre estructura
y superestructura desde la vertiente de la experiencia
de una época y explora la posibilidad de superar la
dicotomia entre estos dos &mbitos.

En Historia de la comunicacién, Williams, como
editor, retine una serie de textos de diferentes autores
bajo un plan general y un analisis que constituye el
pentltimo capitulo del libro. El plan general est4
formulado en términos de una btsqueda de la his-
toria material de los distintos medios, bajo la cual
considera, en principio, los artefactos entendidos como
desarrollo de la técnica, pero que, como lo ratifica en
el capftulo dedicado a las instituciones sociales, mas
que a las técnicas hace referencia a las tecnologfas:
“una tecnologfa es siempre en el sentido mas amplio
del término social” (Williams, 1992, p. 185); es decir,
acoge el interrogante por los modos de pensar y los
cambios en la sociabilidad que se producen no desde
la sociedad o desde los medios, sino en la interaccién
compleja que se produce entre ambos.

El plan marca también, de algiin modo, la
relacién entre accién humana y lenguaje, al partir
de la comprensién del proceso comunicativo como

n
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produccién social, tanto en el &mbito de las tecnologias
como en el de los sistemas de comunicacién. Por eso,
es posible ver que serd muy importante el ejercicio
humano del hacer, del trabajo o de la necesidad como
alternativa para comprender el modo en que los siste-
mas simbélicos y de comunicacién evolucionan, y con
ellos las formas sociales.

Es importante resaltar que también el plantea-
miento de la introduccién conduce a pensar en las
formas de la sociedad actual y en la necesidad de
desprenderse del mediacentrismo, que tiende a pensar
la comunicacién por reduccién a las formas de medios
masivos; en esta perspectiva de mayor amplitud es el
conjunto de la historia el que estd mezclado con los
fenémenos de produccién social, con la necesidad
humana de la comunicacién y con el lenguaje como
su mediador.

Los capitulos dedicados al lenguaje, la comunica-
cién no verbal, los simbolos e incluso a la escritura en
el primer tomo de la Historia de la comunicacién estin
fuertemente marcados con la pregunta por la relacién
entre accién social, construccién de sociabilidad
coordinacién de acciones, trabajo y produccién social

bl

de formas de comunicacién. En este sentido se resalta
la concepcién materialista de Williams en relacién con
las conexiones entre trabajo, cooperacién y formacién
del lenguaje y de la sociedad.

El desarrollo de los capitulos acerca de la
imprenta, el sonido y la imagen constituyen un
componente fuerte del abordaje que se hace de la
concepcién de la comunicacién. El de la imprenta
cubre un espectro amplio que va desde la relacién de la
técnica con el proceso de produccién agricola, la prensa
de uvas y la imprenta, el avance del uso social de la
técnica a partir de la produccién y el mercado de los
impresores a los comerciantes, asi como la produccién
en el dmbito de los autores y en la circulacién entre los
lectores. Aborda la manera como el cambio social y la
expansién del libro como mercado estin asociados a la
conformaci6n de formas de sociabilidad determinadas.
Este capitulo en particular deja ver un panorama en
el que la técnica se valora, sin dejar de lado que, en su
cardcter de tecnologia, se constituye dinimicamente
en relacién con la sociedad.

Esta dindmica no es tan clara en el desarrollo del
capitulo acerca de discursos y sonidos de largo alcance,
en el que tal vez en un cruce mayor de técnicas y en
el avance de la conformacién de audiencias masivas
y, sobre todo, en la exposicién que incorpora la idea
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de publicos se toma como el eje fuerte el artefacto e
incluso la extensién como medio y como mercado,
para ir del telégrafo a la radio pasando por el teléfono
y las formaciones intermedias, lo que nos da un dibujo
interesante de las formas de construccién de la técnica
en relacién con las necesidades e intereses de la socie-
dad y de la demarcacién que el pablico y el mercado
hacen de esa relacién y del desarrollo de la tecnologia,
en cuanto visién y comprension del mundo.

Este fenémeno se demuestra claramente en la
radio estadounidense, en relacién con la radio britdnica
y las radios alemana y rusa. Sin embargo, al dejar
aislada la radio de las relaciones y determinaciones de
otros medios, como el cine que es su contemporineo,
o de las transformaciones fuertes, que ya tenfa la
prensa que es su antecesor, parece quedar restringido
el alcance de la respuesta con la que contamos. ;Cémo
es la lucha y la interaccién de los medios no en la pro-
duccién y en el mercado, sino en los usos? ;Cudl es
la configuracién del contexto de comunicacién como
espacio de interaccién compleja entre diversos medios
y formas dominantes de comunicacién, lenguajes y
representaciones sociales?

Las dudas se ratifican con el capitulo dedicado
a imédgenes de largo alcance, donde nuevamente, en
un recorrido por la acumulacién de la técnica, que va
de los sellos a los grabados y de éstos a la fotografia
pasando por la imagen en movimiento del cine hasta
llegar a las formas de la televisién, hay una gran
exigencia para acoger los cambios técnicos, pero
nos perdemos de la evolucién en la tecnologia y en
las formas de representacién social que, tal como lo
vemos en el texto, paulatinamente convergen hacia la
imagen. Es tal vez en este capitulo donde se observa
mayor determinismo del medio, al ser capaz de
modelar comportamientos y de producir orientaciones
sociales, pero no sabemos con claridad mucho de la
configuracién de las audiencias, de los usos y de la
apropiacién de dichos medios. Se extienden el mercado
y las formas de produccién, entre otras cosas cada vez
mds concentradas en focos e imperios de produccién
medidtica como Hollywood, pero no queda claro cé6mo
las masas se agolpan en torno al cine o se retiran al
mundo privado con la televisién.

Es aqui donde podemos percibir la fuerza que
finalmente posee la determinacién de la produccién
desde lo material y desde las relaciones econémicas
sobre la produccién social, en las dimensiones de
la cultura y de las relaciones sociales de lucha en el
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4mbito del significado. Williams, coherente con su
planteamiento, ha acogido las concepciones sobre
la relacién pensamiento lenguaje que encontrard en
Vigotski', donde lo social antecede a lo individual;
también, las teorfas sobre la produccién de significado,
donde el trabajo y la necesidad son determinantes en
la produccién de las relaciones sociales y el desarrollo
de la técnica se transforma (sin que lo nombre de esta
manera) en zdeologia al convertirse en tecnologia.

La historia de la comunicacién en Williams es,
entonces, susceptible de entenderse como una historia
de la técnica en sociedad, y como una comprensién
de los cambios que al convertir la comunicacién,
sus medios y sistemas en mercancias hacen posible
conformar lo que entendemos como sociedad de masas.
A pesar de tener una presencia en su reflexién, los
sujetos, los receptores, los publicos y las audiencias
son restringidos a una condicién pasiva. Poco sabemos
de las formas de produccién que pasan por el Zmbito
micro, por las costumbres, como lo entenderiamos en
la perspectiva de Thompson?. Es decir, por el &mbito
en el que la experiencia cotidiana de la comunicacién
es ejercida y actuada por los individuos y por las colec-
tividades en su tejido de relaciones cotidianas.

Peter Burke: la historia de la comunicacion
como historia de los medios

El recorrido de la obra de Peter Burke permite reco-
nocer la constante presencia del interrogante por la
comunicacién en sus diferentes obras. En particular
Hablar y callar (1993), donde, desde diversos tépicos
que van desde las reglas de cortesia hasta el silencio,
estariamos acudiendo a la comunicacién como un
asunto central, sobre todo en la forma del cara a cara
y de la comunicacién cercana. En Formas de historia
cultural (1997) nuevamente encontramos pistas muy
precisas que tratan lo comunicativo en la dimensién
de las formas del significado, desde los chistes hasta
los especticulos piblicos. Pero es sobre todo el trabajo
conjunto con Asa Briggs, De Gutenberg a Internet. Una
historia social de los medios de comunicacion (2002),
el que muestra con claridad un proyecto completo
disefiado en la perspectiva de dar cuenta de la comu-
nicacién y en particular de los medios de comunicacién
como objeto de andlisis histérico.

La perspectiva de Briggs y Burke trata de aclararse
desde el inicio. Es necesario integrar la comunicacién
en el estudio de la historia: “Sea cual fuere el punto

de partida, es necesario que quienes se ocupan de la
comunicacién y la cultura —cuyo niimero aumenta
sin cesar— tomen en serio la historia[,] y que los
historiadores —sea cual sea el periodo del que se
ocupen y sus intereses especificos— tomen en serio
la comunicacién” (2002, p. 12). Con esto podriamos
sentir que la perspectiva de trabajo del autor se orienta
a llevar a cabo no sélo una historia de la comunicacion,
sino una historia desde la comunicacién.

Los autores introducen una comprensién y un
enfoque particularmente valiosos. Entender los medios

1. La teorfa del Lev S. Vigotski, psicdlogo contemporéneo de Jean
Piaget, asume una perspectiva social de la naturaleza de la for-
macién del lenguaje y el pensamiento en los individuos.

2. Se hace referencia a la obra de E. p. Thompson, Costumbres en
comun (1991), donde encontramos una apelacién a la costumn-
bre como base para comprender la formacion cultural.
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como sistema y abordar el anilisis del régimen de
comunicacién como proceso central de investigacién:

Pensar en términos de un sistema de medios quiere
decir poner el acento en la divisién del trabajo entre los
diferentes medios de comunicacién disponibles en un
lugar y un momento determinados, sin olvidar que los
viejos y los nuevos medios pueden coexistir y de hecho
coexisten, y que los diferentes medios pueden competir

o complementarse unos a otros. (Briggs y Burke, 2002,

p- 35)

Sin embargo, nos encontramos con un texto que
diverge del plan inicial en el que se ha objetado el
hecho de que se haga una historia de la técnica y se
ha propuesto la perspectiva de sistema.

La revolucién de la imprenta en contexto,
segundo capitulo del libro, se centra en hacer una
lectura descriptiva de los “medios” de comunicacién
en tiempos de la imprenta; asi, pone en contacto, mas
bien, tipos de comunicacién como la escrita, la oral,
la visual e incluso las formas multimediales. De alli
se mueve hacia construir una paulatina integracién
por la cual podriamos ver la complejidad del sistema
de comunicacién. Por esto, va adicionando niveles
en los cuales interrogar los lenguajes y medios que

14

tocan con la circulacién, la lectura, la produccién y
el mercado. Sin embargo, lo que se percibe al final,
con secciones en las que revisa la revolucién de la
imprenta, es un ejercicio para reconocer los cambios
a partir de los efectos de los medios de comunicacién
y no necesariamente para comprender la forma como
las sociedades construyen y dan sentido a los medios
de los que disponen. La versién de los autores, a la que
no podemos entender como determinista o restrictiva,
lo que hace es mostrar una serie de elementos y una
serie de cambios, pero no se ve claramente cémo esto se
integra en la conformacién de un tipo de sociedad.

Esta dificultad parece superarse cuando, en el
capitulo siguiente, ya no es el medio en si, sino un
proceso como el de conformacién de la esfera priblica
el que ordena la discusién. Lo que se tiene en este
punto es la mirada a los procesos culturales y politicos,
al integrar la dimensién de lo comunicativo como
un escenario en el que se construyen, tanto como se
representan y expresan, los cambios de lo social, lo
cultural y las marcas de las tensiones de significado
en las que se inscriben las transformaciones. El paso
de las guerras religiosas entre catélicos y protestantes
se ve fluir como una larga lucha por el significado en
diversos dmbitos, como luchas por el texto, sobre los
iconos, por la circulacién de mensajes, hasta conec-
tarse con los cambios que implica la conformacién
de procesos como el de la prensa, que se integra con
la formaci6n de un orden politico diferente tanto en
Inglaterra como en Francia.

El debate de este proceso permite ir recorriendo la
conformaci6n de la esfera ptiblica, y, en su dindmica,
pasar de lo coyuntural a lo estructural. Este capitulo,
tal vez uno de los mas contundentes del texto, per-
mite la integracién de los cambios en el sistema de
comunicacién con las transformaciones en el orden
social y politico.

Lamentablemente, esta lectura parece perderse
en el resto del texto y, contrario a la promesa inicial, el
centro en adelante ser4 la evolucién de la técnica, desde
el vapor y la electricidad, pasando por todos los medios,
incluidos los artefactos no articulados en sistemas de
comunicacién como el graméfono.

Una pretensién andloga a la del capitulo de esfera
publica la encontramos en el capitulo de informacién,
educaci6n y entretenimiento, pero alli, més que atender
estos procesos, en los que la comunicacién cumpliria
un papel central y permitiria ver un proceso de cambio
social y cultural, encontramos una lectura de las eras
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sucesivas de la prensa, la radio y la televisién, en la
que se ve c6mo evoluciona el medio y la empresa, pero
nos quedamos sin saber cémo se habia hecho al inicio,
cuil es la relacién entre los medios en los momentos
de evolucién donde se cruzan; asi mismo, la idea de
sociedad de la informacién, que, andlogamente a lo ya
realizado sobre esfera publica, describirfa el cambio
propiciado por diversos procesos sociales culturales y
politicos, donde nuevamente los medios entrarian a
desempefiar un papel significativo, resulta reducida
a una explicacién de la aparicién del concepto y a los
discursos que giran en torno a éste.

Vemos, entonces, una historia de los medios de
comunicacién que, al ser concebidos como artefactos,
como elementos técnicos e incluso como organi-
zaciones y estructuras empresariales y de grandes
emporios establece una definicién de comunicacién
en la que es la influencia del medio y sobre todo su
poder dinamizador y de vehiculo de cambios lo que se
privilegia. Sin embargo, ante esta definicién es nece-
sario preguntarse si la concepcién misma de medio,
al considerarlo en la dindmica social y cultural, no
obliga a comprender tanto los usos, las pricticas y las
significaciones que se producen dentro de la sociedad;
es decir, lo que hace que el medio no sea un poderoso
artefacto, sino lo que hace que los medios sean parte
de las dindmicas culturales en las que se produce
significado, no solamente desde o a través del medio,
sino en el hecho mismo de usar, reconocer, validar o
insertarse en su alcance.

Es posible asumir el lugar de los medios en la
historia sin reconocer el valor que les asignan los usua-
rios y no solamente el que les han entregado sus inven-
tores, impulsadores o empresarios? Si entendemos los
medios no como artefactos, sino como productos de la
construccién social de formas de comunicar y como
formalizaciones que estdn asociadas no sélo a sus pro-
pias caracterfsticas, sino a aquellas que la sociedad que
las usa les asigna y otorga. Esa misma diferencia que es
muy clara en el debate sobre el surgimiento de la esfera
ptiblica, pero est4 diluida en el resto del texto.

No quedan tampoco més que enunciadas tenue-
mente las conexiones de los procesos de los medios con
los procesos mds importantes del poder, por ejemplo,
las luchas de colonizacién o imperialismo. América
Latina, Asia y Africa no aparecen mis que even-
tualmente como conexiones marginales en el mapa
de las comunicaciones y de los cambios tecnolégicos.
Probablemente su condicién de no productores de los

artefactos o de las técnicas los saca del mapa de las
preguntas. Pero se reitera la pregunta por el mapa de
conjunto, donde los medios no sélo deben su caracter
al origen en el centro, sino, también, a las respuestas
y usos que las periferias hacen de ellos.

Roger Chartier: la historia de la
comunicacién como historia de la lucha
por el sentido

La historia de la comunicacién en Chartier es, ante
todo, la historia de la escritura y la lectura. Pero esta
idea no hace referencia ni a una historia de la técnica
niauna historia del lenguaje, sino que al definir como
su perspectiva central la escritura y la lectura se mueve
en la triple relacién entre a) el objeto: libro, b) las ideas
y contenido: el texto y c) las formas de lectura y de
circulacién y uso de la significacién que se produce
en la relacién con éstos: las pricticas. Es, entonces,
una historia de la produccién y de la recepcién, en sus
mutuas determinaciones y en el marco amplio de la
sociedad y la inscripcién de individuos en su interior
dentro de un proceso de dependencia reciproca.

El objeto esencial de una historia cultural e intelec-
tual redefinida como una historia de la construccién de la
significacién, me parece residir en la tensién que articula
la capacidad inventiva de los individuos singulares o de
las “comunidades de interpretaciéon” con los constrefii-
mientos, normas, convenciones que limitan lo que les es

posible pensar y enunciar. (2002)

Lo que resulta interesante frente al anilisis,
en primera instancia, es comprender que hay una
concepci6n sobre la comunicacién que subyace a esta
reflexién. Chartier est4 lejos de centrarse en un modelo
de produccién o emisién con el que podriamos contar
con una historia desde los productores,
que, de uno u otro modo, se desarrolla
con el registro de los autores, las obras y
su época y con el que se supone que los
significados estdn “cargados” por el autor.
Tampoco actia en un modelo orientado
hacia el medio con el que se pretenderia
que, por ejemplo, la imprenta en si misma
modifica una época por el hecho de contar
con la técnica de reproduccién en volumen
de lo impreso y quedarse en registrar la
evolucién de los medios, pero no de lo que




las sociedades llevan a cabo con ellos y por medio de
elloss.

El enfoque de la comunicacién que se lee tras
el trabajo de Chartier ve la dindmica de produccién
de significacién y la construccién de representaciones
sociales como procesos en el que objetos, textos y
pricticas actdan de diversos modos y en multiples
niveles simultdneamente y de forma compleja. Asi, las
historias del libro, de la literatura y de la lectura par-
ticipan como complementarias y capaces de registrar,
de modos distintos, lo que ocurre en la produccién de
significados en las sociedades. Antes de avanzar en el
desarrollo del debate que Chartier hace alo largo de su
obra debemos entender su reflexién en dos planos, uno,
que remitiria a la escritura y la lectura en contextos
determinados en Francia, y otras regiones europeas,
entre los siglos xv1 y xvi, y la segunda, que permite
ver, a través de un fenémeno especifico (la escritura
impresa, como proceso dominante de la comunicacién
en la Europa moderna) los procesos de produccién de
significado y la construccién de representaciones en
una sociedad y época determinadas.

Un primer factor en el que Chartier hace énfasis
en el debate sobre la historia de las mentalidades y
sobre la tradicién de historia cultural conectada a la
escuela de los Annales es la duda acerca de la corres-
pondencia entre la estructura social y la distribucién
de las formas culturales, o de la estructura cultural, en
cuanto esa correspondencia mecdnica ha hecho que
tensiones como la que existe entre cultura popular y
cultura de élite puedan estar reducidas a un asunto de
clases sin comprender todo lo que existe de transaccién
entre una y otra en la conformacién de las representa-
ciones dentro de la sociedad.

Superar la reduccién estructura social-estructura
cultural transita por una historia social de la cultura a
una historia cultural de lo social, en la que, por ejem-
plo, al tomar como centro un objeto, 0 una préctica
determinada, y rastrear su configuracion se explora no
su asignacién como propio de una clase o grupo social,
sino como descripcién del proceso de circulacién en

3. Como lo demuestra su trabajo acerca de los Origenes culturales
de la Revolucidn Francesa (2003), donde estima més a los libros
por la carga de apertura en el significado y su poder desacraliza-
dor que por su capacidad de “transmitir” los contenidos o ideas
de los grandes sistemnas filoséficos en si mismos.
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el que de manera disimil una sociedad produce sig-
nificado y éste atraviesa a grupos, individuos y clases.
Este camino obliga a dar pasos para superar relaciones
como la que demarca la separacién entre estructuras
objetivas y representaciones subjetivas, viendo en las
representaciones colectivas mds que la objetivacién
de una condici6n social, el registro de las luchas de
representacién en las que individuos y colectividades
buscan ser reconocidos, asi como el espacio de visibi-
lidad que se busca conseguir en medio de las formas
dominantes en la sociedad.

Un segundo punto que deriva de esta discusién es
la comprensién de las diferenciaciones culturales, no
como la traduccién de divisiones estaticas, sino como
el efecto de procesos dindmicos, con lo que se enfrenta
la idea de lo cultural como un reflejo de lo social y se
remite a interrogar cémo objetos, textos y pricticas
son componentes méviles y no objetos fijos en la pro-
duccién de significados y representaciones sociales. La
representacién encamina, entonces, hacia relaciones de
poder, vistas menos como la observacién externa de
las estructuras conformadas y mas como la dinimica
en la que los sujetos interactdan, se representan y se
reconocen a si mismos en un momento determinado
de la historia.

Para completar las bases en las que se sustenta
el planteamiento de Chartier es importante subrayar
la incidencia del pensamiento de Norbert Elias en la
comprensién que va a hacer de las relaciones entre lo
individual y lo social. Cada formacién o configuracién
social, ya sea en el imbito macroscépico de la evolucién
social 0 en el de las relaciones mis pequefias, estd con-
formada por cadenas de interdependencias variables,
en las cuales “redes de dependencia reciproca hacen
que cada accién individual dependa de toda una serie
de otras al modificar, a su vez, la figura misma del
juego social” (Elias, citado por Chartier, 2002, p. 8g).
De aqui que la separacién entre un individuo libre y
sujeto singular en oposicién a un hombre en sociedad
integrado en comunidades aparezca como irrelevante,
y que también sea indispensable pasar a un 4mbito de
las relaciones intersubjetivas como proceso histérico
dependientes de la formacién social que constituyen
y en la que son constituidas.

Por tanto, las formulaciones de la dominacién
social o de la difusién cultural se ven cuestionadas por
la acepcién dindmica en la que se concibe una configu-
racién o formacién social. Una historia cultural, y en
particular una historia de la comunicaci6n basada en
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esta perspectiva, verfa los cambios en la sociedad como
la transformacién entre los diversos equilibrios de las
tensiones entre los grupos y las transformaciones en las
cadenas de interdependencia entre los individuos.

El trabajo de historia del libro y de la literatura
que hace Chartier en El mundo como representacion.
Estudios sobre historia cultural (2002) permite ver en
accién el marco conceptual al que se ha hecho referen-
cia; por una parte, en cuanto retoma el anlisis de los
libros y su evolucién, no sélo como contenido, sino en
cuanto objetos tras de los cuales hay unas formas de
produccién, unos desarrollos técnicos y unas formas
de comercio e intercambio entre impresores, editores,
autores y audiencias, lectores y libreros; los libros,
entonces, se conforman como parte de un circuito
social en el que van desde producto y forma hasta
mercancia. Por otra parte, en cuanto va a centrarse en
abordar el anilisis del texto tanto en su dimensién de
discurso y de previsién de un lector y de unas précticas
de lectura silenciosa, en voz alta, individual o colectiva,
como relato y contenido acerca de una época o como
registro de las propias actividades de lectura y manual
prescrito de los sentidos y de las conexiones entre textos
y con la vida préctica. Y, finalmente, como un eje muy
fuerte, especialmente el modo en las practicas de lec-
tura, el uso de los libros, las comunidades de lectores,
las rutinas y el gusto, entre otra multitud de factores
que se registran en las précticas de lectura.

Pero no sélo las dimensiones en si mismas, sino
c6mo en distintos momentos y contextos estas tres
dimensiones van dando forma a representaciones y
significaciones para establecer lo que significa la misma
lectura, el libro, las reglas de reconocimiento o exclu-
si6n de sectores sociales o de actores especificos en la
relacién entre ser objeto del relato, como los buscones
o las lazarillos como fenémeno burlesco, o tema para
el humor, y en cuanto materializaciones del gusto o
del éxito comercial.

Al tejer estos componentes, Chartier recoge la
dindmica de produccién social de significado al extraer
las propias pistas de las conexiones donde el objeto libro
cambia su formato, extensién o disefio por la necesidad
de responder a précticas como el ocio o el viaje, o la
manera como el texto es ajustado o realimentado para
cumplir con la pretensién de lectura colectiva, con el
formato establecido como exitoso. Dos ejemplos son la
comprensién de los intelectuales frustrados por medio
del personaje Guzman de Alfarache y de los multiples
referentes que localizan la ficcién como reveladora

de una figuracién de las relaciones sociales, y el otro
corresponde a las variaciones en la experiencia social
que van dando forma y van siendo registradas en la
picaresca, no sélo a partir de las nuevas obras, sino
de las ediciones sucesivas de un mismo texto que se
va plegando a la dindmica entre los intereses de los
lectores y las formas estéticas y de la edicién.
Aunque desde la primera frase de esta seccién
d4dbamos por aceptado que en Chartier la historia de
la comunicacién es, ante todo, la historia de la escritura
y la lectura, vale la pena ver lo que esta concepcién
muestra sobre los limites o perspectivas para el abor-
daje desde la idea de la comunicacién en sentido mds
amplio. Existe una serie de preguntas que participan
al abordar el proceso analizado por Chartier; de una
parte, la duda sobre la posibilidad de que el abordaje
a una dimensién particular, la de la escritura, pueda
dar cuenta del conjunto del régimen comunicativo
de una época, es decir, la pregunta por las tensiones,
oposiciones y relaciones que guarda la triada libro-
literatura-lectura con otras dindmicas que toman

‘;5.’ §
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como eje la oralidad o la imagen, y no sélo la forma
como éstas se subordinan a la escritura; asi mismo, la
interrogacién por otro tipo de practicas como la con-
versacién o la celebracién, cuya capacidad de orientar
la produccién de significados puede competir con el
de la misma escritura.

Es decir, la pregunta por la posibilidad de com-
prender las formas de significacién en una sociedad o
su construccién de representaciones encaminindose
por la linea de una forma simbélica o sistema de
representacién, en conjunto con las tensiones que,
desde los objetos, los textos y las pricticas, implica el
proceso comunicativo.

Por otra parte, un interrogante que provoca la
mirada de este autor y que usa en la presentacién del
libro de Elias, La sociedad cortesana, es la perspectiva
de la comparacién que podria recogerse para pensar
el avance que el trabajo de Chartier hace posible para
las formas de abordar una historia de la comunicacién,
y la posibilidad de usar similares categorias, textos,
objetos y pricticas, para comparar la sociedad moderna
europea con otras figuraciones sociales en las que ya
no sea lo escrito, sino lo visual, lo sonoro u otro sistema
simbélico el que participe como articulador de las
luchas por la representacién.

Una historia de la comunicacién inspirada en la
reflexién de Chartier nos lleva a una trama de relacio-
nes en la que la representacién y la significacién como
dmbitos sociales de lucha por el reconocimiento y en las
tensiones del poder son la clave para preguntarse por la
cultura y la sociedad; esto es posible en cuanto tras ellas
existe toda una serie de interrogantes de orden comu-
nicativo que se relacionan con los textos y contenidos,
con los objetos, formatos y medios y, finalmente, con las
précticas, rutinas y usos que hacen los individuos. Estos
no existen aislados o independientes de las relaciones
de representacién y significacién planteadas como
base, sino que toman forma por medio de las cadenas
de interdependencia en las que actian; tampoco son
el instrumento, el c6digo o la mera forma, sino parte
del entramado en el que se constituye lo social.

Armand Mattelart: la historia de la
comunicacién como historia de las ideas
y del poder

Armand Mattelart ha constituido, a lo largo de los
afios, un estudio amplio en el campo de la comunica-
cién que lo lleva desde Para leer el Pato Donald (1973),
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en colaboracién con Ariel Dorfiman, hasta su reciente
Geopolitica de la cultura (2003). Dentro de sus trabajos
ha seguido una linea de temdticas de orden histérico o,
si se quiere, que se adentran en la historia para abordar
conceptos, problemas o temadticas que constituyen el
panorama de su comprensién del contexto contempo-
rineo. El estudio sobre la uzopia planetaria (2000) o
Historia de las teorias de la comunicacién (1997) forman
parte de este territorio, junto con La invencién de la
comunicacion (1995).

Abordar este tltimo es pertinente para pro-
fundizar sobre una de las formas de historia de la
comunicacién que constituye a la vez la historia de las
ideas en torno a la comunicacién y la configuracién de
unas précticas desde y alrededor de ella. No usamos el
término configuracién que ya hemos encontrado ante-
riormente en Chartier de modo fortuito, sino que en
Mattelart también es una deuda con Norbert Elias.

Porque la historia de las configuraciones de la
comunicacién [...] es la de las distintas modalidades que
adoptan las relaciones de interdependencia que ligan a
los hombres entre si y las formas de control de sus afectos
y de sus impulsos, exigidas por la gestién de los grandes

ndmeros. (1995, p. 15)

La comunicacién aparece, entonces, més alld de
la esfera medidtica de la que Mattelart prefiere tomar
distancia, para permitirse mostrar que la complejidad
tanto del fenémeno comunicativo como de la sociedad
no puede reducirse a los instrumentos de la comunica-
cién, a la vez que busca develar el origen de la trama
profunda en la que la comunicacién ha caido hoy en
manos del discurso y las formas del management y la
racionalidad a la que éste se integra.

Es necesario que también se dé relevancia a la
clave foucaultiana sobre la que construye su plantea-
miento; declara que su trabajo es una “arqueologia
de los saberes acerca de la comunicacién” y en buena
parte la obra trabaja mostrando, a partir de piezas
diversas, la manera como multiples procesos, pricticas,
discursos, teorfas, estrategias y disefios dan forma a un
orden dominante del discurso, el que, leido en un plano
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general, responde a cuatro grandes vertientes: la de los
flujos y el movimiento, la de los vinculos universales,
la del espacio como geopolitica de la comunicacién
y la de la normalizacién como forma en la que la
comunicacién incide en el ordenamiento social y la
estandarizacién de los individuos; esto, partiendo
de la base de que Mattelart ve la configuracién de la
comunicacién en el marco de las tensiones entre la
emancipacién y el control.

En la primera seccién —la sociedad de flujo—
Mattelart comienza a hablar de vias férreas y transporte
fluvial para adentrarse paulatinamente en las formas
de la abstraccién. La racionalidad, que arranca en la
ingenieria que vence a la naturaleza y con ello impone
la capacidad dominadora del hombre, da forma a
una primera versién de la relacién racionalidad-
comunicacién. Es la miquina que ve aparecer con la
cabeza parlante del siglo xvir en El Quijote y termina
en el siglo xvii con la méquina de Sade. Un plano que
se sobreimpone; la circulacién dar4 forma al recorrido
para las mercancias: la agilidad necesaria para que
las tablas estadisticas, la circulacién de noticias, la
medida estandarizada para el comercio y las tablas de
mortalidad sean formas emparentadas con el telégrafo
y el ferrocarril.

La trayectoria que muestran las vinculaciones
entre divisién del trabajo material con Smith y mental
con Babbage, y el difusionismo, estin mediadas en el
interrogante por la evolucién y la sociedad orgdnica,
el nacimiento de la ciencia positiva y, en el mismo
escenario, la idea de progreso.

La segunda secci6n, las utopias del vinculo
universal, muestra el capitulo més restringido al
mundo francés, en la que se puede ver la relacién
entre el desarrollo de la tecnologia en torno al vapor y
la electricidad, en relacién con la construcci6n de los
modelos de Saint Simén, y las utopias como formacién
del gran vinculo universal. Estas son, al tiempo, la
red, las exposiciones universales y la racionalidad del
manejo de los tiempos en el contexo industrial. En

buena parte, la idea de comunicacién complementaria
a la de circulacién sobre la que se soporta la primera
seccién es la de vinculo y red. Se muestran los centros

desde y hacia los cuales las redes convergen en términos
del modelo de los grandes centros que contendrian
la totalidad en el espacio y las rutinas racionalmente
disefiadas.

En el espacio geopolitico, la tercera seccién del
libro, se arranca por el ordenamiento del reloj plane-
tario, con lo que se declara una unidad que, antes que
politica, como se buscaria en la perspectiva de la diplo-
macia, lo es en el campo del mercado y la economia.
Hay una nueva distribucién del poder determinada
por el doble recorrido entre centro y periferia. Muestra
Mattelart la formalizacién, también comunicativa,
de los centros de poder. Inglaterra, Francia y Estados
Unidos se establecen como centros desde y hacia los
cuales se mueven los nuevos flujos de la comunicacion;
no son las vias y la materialidad de los canales, sino
el proceso de transmisién. Asistimos a la desmateria-
lizacién desde el dominio técnico, en combinacién
con la extensién del dominio territorial. La prensa, la
orientacién de la informacién y el control de los datos
en la industria militar recogen, en sintesis, la nueva
figuracién, donde el nuevo orden es, sobre todo, un
orden soportado en las redes de comunicacién.

El individuo-medida, seccién con la que Matte-
lart finaliza La invencién de la comunicacién, podria
describirse en torno a la tensién entre el individuo y lo
social. Desde la emergencia de las multitudes, como
hecho y como preocupacién a lo largo del siglo x1x,
el autor sefiala las pistas sobre la conformacién de
los sistemas de control y vigilancia que se dirigen a
los individuos; antropometria, dactiloscopia y demds
saberes sobre el control del criminal se vierten sobre el
conocimiento de la colectividad, el gusto, el consumo
y la prensa popular.

En una doble dimensién, el desarrollo cientifico
del anilisis del movimiento coincide con el desarrollo
técnico de la cdmara y con el taylorismo: descomposi-
ci6n de la relacién tiempo y movimiento que soportard
en sus dos extremos el manejo de los cuerpos en el
trabajo dentro de la rutina industrial y en el ocio,
asistiendo al cinematégrafo. Es el ptiblico y la cultura
de masas que se constituyen no en un dato adicional
de la sociedad en avance, sino en su modo de ser. La
racionalidad convertida en el disefio de las audiencias y
los puiblicos objetivo del marketing y el management dan
la base para el orden comunicacional en el que flujos,
redes y vinculos se orientan hacia la figura del volumen
de los consumidores y la fortaleza del entretenimiento.
El texto termina en los afios treinta del siglo xx.
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Pensar la historia de la comunicacién desde un
ejercicio como el de Mattelart implica abordar, mis
que la causalidad, la linealidad o la direccionalidad de
la historia, la multiplicidad de planos en los que ésta
se desenvuelve, pero, en particular, ver las relaciones
entre las formas de comprender y pensar la comuni-
caci6n en relacién con las précticas y los procesos que
emergen desde y hacia sus formas. La respuesta a la
pregunta por las dinimicas que configuran el actual
régimen de comunicacién pasan simultineamente por
la modificacién técnica, la transformacién tecnolégica
de las racionalidades en las que esto se inscribe, la
comprensién de las relaciones entre los sujetos y las
naciones, las relaciones poder y dominacién desde
lo territorial a lo simbélico y las formas en que estas
dindmicas sujetan y se conforman en y sobre los indi-
viduos, y en las formas de la sociedad.

Es importante tomar en cuenta los interrogan-
tes que una mirada como la que se propone en La
invencion de la comunicacién implica; por ejemplo, el
alcance del mapa que configura las relaciones de la
comunicacién al territorio, sobre todo de la confor-
macién y la extension de las ideas y a los espacios de
actuacién politica de los estados, las instituciones y los
actores privilegiados del proceso. En Mattelart, y esto
no excluye la riqueza del alcance de su reflexién, son
casi invisibles las practicas, los modos de actuacién
de la vida comtin y de las rutinas comunicativas. Se
persiguen las ideas y sus materializaciones, pero las
apropiaciones y los usos, los cambios propios de la
trama cotidiana de la cultura quedan por fuera.

Esto no implica que no tengamos claridad que lo
que €l ve en embriones, ideas o discurso de multiples
maneras lo podrfamos ver luego convertido en objetos,
estilos, modos de direccién, reglas o préicticas normales.
Sin embargo, no sabemos c6mo se extendié y se arraigé
alli. Es, en buena parte, una historia de las ideas, y, si
se quiere, una genealogia del poder comunicativo. Es
la historia de los de arriba y de las formas de poder
que ejercen, con las que de algtin modo se logran
comprender las dependencias y marginalidades, pero
que no estdn explicitas en el andlisis.

Otro interrogante hace referencia al mundo dis-
tante o apenas nombrado en su trabajo, y en el que, por
supuesto, recae la accién de lo que ha analizado: es el
mundo de la periferia. América Latina, por ejemplo, no
se encuentra de ninguna manera referida como gestora
de la comunicacién y de sus invenciones, como tampoco
lo estin Africa o Asia, incluidas la India, que forma
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parte de las menciones en su condicién colonial. De
algtin modo, hay que preguntarse si en la conformacién
de lo que el mismo Mattelart ha llamado la comunica-
cién-mundo, evocando el concepto de economia-mundo
de Braudel, existen solamente las configuraciones
originadas en el centro y desplegadas sisteméticamente
hacia la periferia, o si, al acudir a las mismas criticas
de De Certeau a Foucault, es importante preguntarse
cudnto de las resistencias hay en la conformacién del
orden comunicativo global. Es decir, pasar de la nocién
centro-periferia a la interrogacién por las interacciones
constitutivas mutuas entre uno y otro.

En lo profundo, Matterlart muestra crudamente
el despliegue de una concepcién de comunicacién en
la que la idea de difusién de la informacién domi-
nante resulta ser la base de la comunicacién, y en la
que nos encontramos inmersos con la pretensién de
comprender o actuar de una manera diferente. Mis
centrado en las racionalidades que en las practicas de
produccién de significados habria que preguntarle
a Mattelart cudnto de la ciega cooperacién o de la
enriquecedora hibridacién hay en el terreno de lucha
por la representacién y el sentido.

La pluralidad de las formas

La comunicacién se considera un objeto volatil,
multiforme y, sobre todo, dada la naturaleza mévil
de su circulacién, inasible. Las perspectivas que
hemos explorado intentan fijar, ya sea en las técnicas
y tecnologias, en los medios, en las practicas, usos y
textos, en las ideas o las teorias, aquello que puede ser
recogido como parte de una historia de la comunica-
cién. De este ejercicio emergen pistas y rasgos que no
se pueden dejar de lado al pensar las agendas posibles
de extensién del campo.

1) La comunicacién apareceria en una doble
dimensién, como un hecho local y con unos rasgos
especificos asociados al contexto, frente a una segunda
dimensién donde no puede comprenderse sin ver la
dindmica que, al configurarse como sistema, fluye mis
alld de las formas locales o nacionales, y se expande
tanto en la capacidad de movilizar contenidos, como
en la unificacién, homogeneizacién o estandarizacién
que respalda el sistema de comunicacién global.

Aparentemente, entonces, tendrfamos una histo-
ria que exige el relato del trinsito de lo local a lo global
o, siguiendo a Mattelart, la paulatina conformacién de
una comunicacién-mundo. Esto da lineamientos para




interrogarse por la pertinencia de una historia de la
comunicacién que se restrinja a lo nacional o que no
acoja, de cierta manera, una perspectiva -trans o multi-
nacional para la comprensi6n de los cambios, sea en el
centro o en la periferia, pero, sobre todo, que se mueva
en las tensiones en las que lo nacional solamente cobra
un lugar en estas relaciones en cuanto se le considera
parte de una dindmica mayor.

2) El estudio de la historia de la comunicacién
necesita sobrepasar el limite de la historia particular de
un medio y movilizarse en la comprensién de régimen
o sistema, como lo cuestionan Briggs y Burke. En este
sentido, es interesante sopesar y aprovechar una cate-
gorfa como la de figuracion, sugerida en la perspectiva
de Elias como punto de referencia. Probablemente
la idea de figuracién podria contener la flexibilidad
para abordar las escalas macrohistéricas y las micro-
historias de la comunicacién, tanto en la relacién que
va de lo local a lo global, como la que se dirige de lo
interpersonal a lo masivo o masivo individualizado.
Asi como debe entenderse desde la forma en que las
instituciones de comunicacién forman y son formadas
en las dindmicas de la sociedad, concepto que podemos
leer en Williams.

3) La historia de la comunicacién necesita com-
prender lo que existe de extensién de la dominacién y
del imperio comunicativo desde los centros de poder,
tal como se percibe en las perspectivas de Mattelart,
asi como debe ocuparse de las resistencias y las formas
de divergencia que lo local, lo especifico y lo marginal
imponen, tanto en el uso de las técnicas y la produccién
de tecnologias, como en las lecturas y los usos de los
significados producidos, segtin se desprende de la
reflexién de Chartier.

Una historia de los lectores, los receptores, las
audiencias o los pablicos es también una historia de las
formas de resistencia, de divergencia o de reorientaciéon
del sentido por parte de quienes enfrentan cotidiana-
mente las luchas por el sentido.

4) Resta la pregunta mas compleja que invita a
pensar si en realidad lo que se tiene es una historia regio-
nal de la comunicacién como fenémeno, o si, mds bien,
la pregunta por la comunicacién en su diversidad como
se ha explorado aquf no invita a “otra” escritura de la
historia, donde el fenémeno comunicativo esté integrado
a los diversos procesos de la sociedad en cuanto parte
constitutiva, pero a la vez como una clave que obliga
a reinterpretar la dimensién, el sentido o la forma de
algunos cambios en las sociedades y las culturas.
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Esto, sin pretender hacer de la comunicacién la
formula explicativa universal, pero sin reducirla a un
rol apenas instrumental o meramente técnico, jqué
ocurre si se piensa —parafraseando a Chartier— no
en una historia social de la comunicacién, sino en una
historia comunicativa de la sociedad?
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