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Resumen:

Este articulo presenta los resultados de la segunda etapa de una investigacion antropoldgica sobre la apropiacion y socializacién
de la informacion politica en Uruguay, que tiene como premisa fundamental recuperar la perspectiva de los sujetos en la
indagacion del significado de sus précticas, a través de entrevistas a profundidad. En esta etapa, nos focalizamos, por una parte, en
explorar los modos de convivencia en las redes sociodigitales, particularmente, el papel que juega el recurso del “silencio” en la
administracién y amortiguacién del conflicto, y, por otra, en indagar el peso del territorio y la localidad en las diversas tramas de
sociabilidad socio-técnicas que integran las personas. Los hallazgos permiten relativizar el impacto dela polarizacién y del filtro
burbuja en la seleccidn, interpretacién y validacidn de la informacién politica significativa en diversos actores sociales.

Palabras clave: redes sociodigitales, apropiacién, socializacidn, tramas de sociabilidad, informacién politica.

Abstract:

This article presents the results of the second stage of an anthropological research on the appropriation and socialization of
political information in Uruguay. Its fundamental premise is to recover the subjects’ perspective in the inquiry into the
meaning of their practices through in-depth interviews. In this stage, our focus was twofold: first, to explore the modes of
coexistence in sociodigital networks, particularly the role played by the “silence” resource in managing and mitigating conflict;
and second, to explore the influence of territory and locality in the various socio-technical networks of sociability that
individuals engage in. The findings allow for lessening the impact of polarization and the filter bubble on the selection,
interpretation, and validation of significant political information among diverse social actors.
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Resumo:

Este artigo apresenta os resultados da segunda etapa de uma pesquisa antropoldgica sobre a apropriacio e a socializagio da
informagao politica no Uruguai, cuja premissa fundamental ¢ recuperar a perspectiva dos sujeitos na investigacio do significado
de suas préticas, por meio de entrevistas em profundidade. Nessa etapa, nos concentramos, por um lado, em explorar os modos de
convivéncia nas redes sociodigitais, particularmente o papel desempenhado pelo recurso do “siléncio” na gestao e no amortecimento
de conflitos ¢, por outro lado, em investigar o peso do territdrio e da localidade nas diversas tramas técnicas de sociabilidade que as
pessoas integram. As descobertas nos permitem relativizar o impacto da polarizagio e da bolha de filtro na selegio, interpretagio e
validagio de informagdes politicas significativas em diferentes atores sociais.

Palavras-chave: redes sociodigitais, apropriacio, socializagio, tramas de sociabilidade, informagio politica.

Introduccién

Cuando a principios de los afios noventa Dominique Wolton definia acertadamente la comunicacion politica
como el “espacio en que se intercambian los discursos contradictorios de los tres actores que tienen legitimidad
para expresarse publicamente sobre politica: los politicos, los periodistas y la opinién publica a través de
los sondeos” (1995, p. 31, no podia imaginar hasta qué punto su modelo triangular iba a implosionar
con la irrupcidn de las redes sociodigitales. A juzgar por la magnitud del fenémeno, y el papel asignado a
dichas redes en la transformacién de las esferas publicas (Keane, 1997, conceptualmente no bastarfa con
agregar un cuarto vértice para remediar el modelo de Wolton, porque la emergencia de las redes sociodigitales
reorganizd las légicas intrinsecas de la comunicacién politica, irradiando y eclipsando al resto de los actores
de la comunicacidn y, en ese movimiento fundacional, cuestionando todo lo que se daba por establecido:

La incorporacién de estos medios digitales ha provocado un doble efecto en la comunicacién politica. Por un lado, han
introducido nuevas précticas comunicativas y nuevas estrategias para los actores politicos. A la vez, la ciudadania ha podido
contar con unos mecanismos para producir y difundir sus propios contenidos y poder participar, asi, en la conversacién
politica. (Rtas Aratjo y Casero-Ripollés, 2018, p. 21)

El alcance de la citada transformacién y su impacto en la formacién de opinién publica puede advertirse
claramente en la valiosa recopilacién de estudios realizada por Matassi y Boczkowski (2020) acerca de las
redes sociodigitales en Iberoamérica, que, sin ser exhaustiva, muestra tendencias muy claras en los enfoques
y perspectivas analiticas de la investigacién a nivel macro y micro. Més alld de las diferencias en los temas
y abordajes metodoldgicos, la mayoria de los trabajos citados tienen en comun centrar unilateralmente su
interés en el andlisis de las redes sociodigitales y su impacto en la participacién politica y la formacién de
opinién publica, omitiendo su vinculo con los medios y procesos tradicionales de la vida politica. En el sentido
expuesto, aparecen pocas investigaciones como la de Valenzuela ez 4/. (2016) que se hayan propuesto entender
la relacién entre las formas convencionales (presenciales, situadas, localizadas, cara a cara) y emergentes
(virtuales, mediadas, digitales, deslocalizadas) de participacién politica. Dicha omisién parece responder a la
idea implicita de que, en la nueva arquitectura del espacio publico, las primeras hubieran perdido relevancia
para comprender los cambios en la comunicacién politica, provocados por la omnipresencia de las segundas.

Asimismo, son muy pocos los estudios que se pregunten si la abrumadora “visibilidad” de las redes no
invisibiliza procesos y relaciones que no solo siguen anclados en lo familiar, territorial y local, sino que
de alguna manera han “domesticado” (Silverstone, 1996, p. 169; Morley, 2008, p. 121) las tecnologfas
y redes sociodigitales para reforzar o recrear las estrategias presenciales de difusién y socializacién de la
informacién politica. También dan por hecho que el comportamiento de las personas en dichos espacios
virtuales constituye, junto con las encuestas, el termémetro clave para medir el estado de la opinién publica.
Y en esa perspectiva, asumen, de hecho, que fendmenos extensamente relevados y conceptualizados (como la
polarizacion, la cdmara de eco y el filtro burbuja) tienen un impacto determinante en el plano de las relaciones
cotidianas presenciales. En el mismo sentido, a juzgar por la falta de investigaciones sobre el tema, presuponen
que los “silencios” de la mayoria de los seguidores que no publican en los grupos de WhatsApp, los muros de
Facebook o los hilos de Twitter se alinean con las posturas y opiniones de los que si publican.
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Son demasiados supuestos para que resistan algun tipo de cuestionamiento. ¢Estamos seguros de que,
cuando observamos comportamientos en las redes, analizamos grandes bases de datos o que, cuando
preguntamos en una encuesta en linea, estamos reconstruyendo todas las dimensiones que intervienen en
la formacién de opinién publica de los sujetos? Los que no publican, ¢suscriben las opiniones de quienes
publican, no tienen opinién o prefieren no expresarla por diversos motivos?, ¢los “silencios” siempre son
complacientes o indiferentes? Los que dan /Jikes, stienen como tnica motivacién suscribir lo que piensan
quienes publican?, y, aun siendo asi, ¢sostienen de manera coherente ese pensamiento en todos los ambitos de
sus redes sociales presenciales y sociodigitales? Los que forman parte de una burbuja familiar, generacional,
laboral, deportiva, gremial o politica, ¢estdn de acuerdo siempre con los dichos de quienes manifiestan sus
ideas? Los fieles seguidores de algtin periodista, intelectual, activista, dirigente o lider de opinién, ¢suscriben
ciegamente sus posiciones o las apoyan con matices? ;Las personas solo integran burbujas que refuerzan sus
creencias o pueden participar en otros circulos que tienen ideologias contradictorias sin que eso les produzca
un conflicto de sentido?

Todos estos interrogantes exigen necesariamente un disefio metodoldgico que le reconozca a los
ciudadanos y ciudadanas la condicidn de sujetos con capacidad de reflexionar sobre su experiencia dentro y
fuera de las redes sociodigitales. Esto requiere — utilizando la afortunada metafora de Carlos Imaz
(2011)— una operacién epistemoldgica de “descongelamiento” del sujeto, “incorporando las experiencias,
las creencias, los valores, las perspectivas, las opciones y las decisiones que los actores sociales crean y recrean
en diversos contextos especificos” (p. 37).

En el mismo sentido se refirié Castells (2022), —destacado pensador de la denominada sociedad-red—, a
los desafios actuales para comprender las nuevas expresiones y formas de participacion politica:

Las nuevas politicas no son modelos abstractos, no son ideologfas construidas, son experimentaciones politicas, son procesos
orgdnicos y hay que tener la paciencia personal e histérica de ver c6mo se decanta esta organicidad [...]. Tenemos que aceptar
[...] que no tenemos brijula [...], la tenemos que ir descubriendo, reconstruyendo, porque no sabemos cudles son los puntos
cardinales de los cuales habria que magnetizar esa brajula. Pero si algo analitico que creo importante resaltar, hay que partir
de lo subjetivo. Una cosa es que analicemos causas estructurales y que, por tanto, el andlisis de lo que es la sociedad y el mundo a
partir del conjunto es fundamental, pero para entender qué puede ser nuevo, qué puede reconstruir la vida en el fondo, hay que
partir de los sujetos, hay que partir de como es la gente, de como se siente la gente. (Cursivas propias)

En el marco de las inquietudes planteadas, desde el ano 2019 venimos desarrollando en la Facultad de
Informacién y Comunicacién de la Udelar una linea de investigacion de cardcter antropolégico (Winocur
et al., 2022) sobre las pricticas de consumo, apropiacién y socializacion de la informacidn politica, situadas
en distintas realidades socioculturales. Esta linea tiene como premisa epistemoldgica recuperar la perspectiva
de los sujetos (Guber, 2004) en la indagacién del significado de su experiencia dentro y fuera de las redes
sociodigitales. La presencia de los dispositivos digitales atraviesa todos los dmbitos fisicos y simbdlicos de la
existencia, incluso para aquellos que se resisten al uso del celular o de internet. Por lo tanto, la explicaciéon
de lo que alli sucede trasciende los limites virtuales o fisicos, para ubicarse en la experiencia biografica de
los sujetos y en la reflexién acerca de cdmo, en esos procesos de atribucién de sentido, se van configurando
espacios hibridos de consumo, apropiacién y socializacién de la informacién.

Este enfoque fue particularmente productivo para recuperar la percepcion de la mayoria de las personas que
no comentan, no publican o lo hacen muy esporddicamente. También fue clave para comprender el valor de
los vinculos afectivos en los modos de convivencia y la administracion del conflicto en las redes sociodigitales.
Y, por ultimo, nos permitié entender los significados de los “silencios” de los que optan por no expresar
abiertamente sus opiniones en distintos contextos y circunstancias.

Para los propésitos de la investigacién, diselamos una muestra significativa (Guber, 2004) de construccién
progresiva (Berteaux, 2005; Glasser y Strauss, 1967), integrada por cuarenta actores en la primera etapa de
la investigacién (2019) y cincuenta y cuatro en la segunda etapa (2021), de diferente pertenencia politica,
etaria y sociocultural, en cuyos perfiles se buscé reflejar la mayor diversidad de experiencias mediaticas y
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preferencias politicas. En este sentido, conviene aclarar, aunque sea obvio, que las entrevistas realizadas no
representan la totalidad de las categorias de situacion ni de las trayectorias sociales (Berteaux, 2005, p. 19),
sino a aquellas que consideramos clave para el problema de investigacién en cada una de las etapas. Para
responder alas preguntas de investigacién,1 se disend una pauta de entrevista organizada en bloques tematicos.
Las entrevistas se realizaron presencial y virtualmente (por la plataforma Zoom), segin lo permitieran las
condiciones impuestas por la emergencia sanitaria en los tres casos seleccionados: el territorio fronterizo
de Rivera-Livramento, en la ciudad de Paysandu y localidades pequenas del mismo departamento y en el

asentamiento” del barrio Plicido Ellauri, en la capital montevideana.

Entre los hallazgos principales de la primera etapa de la investigacion realizada en 2019, en el contexto
de las elecciones presidenciales en Uruguay, destacan los siguientes (Winocur ez al., 2022): 1) “Pesc a la
centralidad y ubicuidad que tienen las redes sociodigitales en el consumo y socializacién de la informacién
politica, la familia, los referentes de autoridad y el 4mbito doméstico siguen teniendo una importancia
determinante para la circulacidn, interpretacién y validacion de dicha informacién en diferentes espacios
presenciales y virtuales de convivencia cotidiana” (pp. 149-151). 2) Por un lado, las denominadas cémaras de
eco 0 burbujas de filtro no son tan cerradas y homogéneas como aparentan sino mas bien porosas, vulnerables
al disenso, aunque este no se publique, y no tienen efectos de clausura en el consumo de otras fuentes de
informacién divergentes. Por otra parte, el estudio evidenci6 que la mayoria de participantes integra varias
burbujas de socializacién de contenidos, preferencias e intereses en internet, sin que exista necesariamente
coherencia ideolégica entre estas. 3) Respecto al fenémeno de la polarizacién, generalmente liderado por las
cuentas o personas mds activas (reales o ficticias), se constata que no refleja, confirma o representa el mismo
nivel de polarizacién en el mundo de las relaciones presenciales. La funcién simbélica méds importante de
la polarizacién no es su capacidad de alinear a los seguidores en un extremo u otro, sino la de marcar los
limites y contornos de la disputa. En ese sentido, dicha funcién acttia como un mecanismo de reduccién
de complejidad de la informacién disponible respecto a un tema especialmente polémico. 4) Por ultimo,
la investigacién puso en evidencia que en realidades sociopoliticas como las de Uruguay, la familia, los
referentes personales de autoridad, las instituciones politicas y los medios de comunicacién tradicionales
(particularmente la television a través de los informativos) siguen teniendo un peso decisivo en la seleccién,
reproduccion y credibilidad de la informacién politica que circula en los medios electrénicos, impresos y
digitales (Winocur ez 4l., 2022).

Alaluz delos hallazgos mencionados, en el afio 2021 llevamos a cabo una segunda etapa de la investigacion
con la idea de profundizar e indagar en nuevas dimensiones del problema, pero en un contexto en el que

3

el consumo, la apropiacién y socializacién de cualquier tipo de informacién politica estuvieron atravesados
existencialmente por la pandemia y no por las elecciones departamentales, como suponiamos al comienzo.
Dicha coyuntura sanitaria, a pesar de las dificultades que provocé en el trabajo de campo, nos permiti6 indagar
en otras aristas del problema que trascienden y, al mismo tiempo, atraviesan lo estrictamente politico, lo cual
se detalla a continuacidn.

Los modos de convivencia en tramas de sociabilidad sociotécnicas

Compartir, conversar o discutir las noticias e informacién de todo tipo, a través de multiples canales y soportes
presenciales y virtuales, es profundamente constitutivo de la convivencia con los otros en todos los &mbitos
de la vida cotidiana, particularmente en la vida familiar y el espacio doméstico. Parece evidente, entonces,
que no se puede entender la apropiacién y circulacién de la informacién politica sin atender a la apropiacion
y circulacién de la informacién en general. Para lo anterior, fue necesario comprender cémo se organizan
la produccién y circulacién del sentido en tramas cotidianas de sociabilidad sociotécnicas, entendidas estas
como
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formas de sociabilidad basadas en el sonido y la pantalla que coexisten con la interaccidn cara a cara, construyendo nuevos
niveles de relacidn interconectada [...]. Esto afirma la peculiar calidad del tiempo que uno pasa en presencia compartiday a
la vez sugiere que los canales multimedia adicionales enriquecen los encuentros corpéreos cuando se producen. (Wajcman,

2017, p. 225)

Las tramas sociotécnicas no pueden pensarse como espacios de interaccién estancos en canales virtuales o
presenciales, sino como tejidos hibridos entre actores y actantes (Latour, 2008), que se retroalimentan de un
intenso tréfico de informacién ordinaria, eventual, emergente, permanente o coyuntural de alta significaciéon
para quienes las integran en un momento dado. Optamos por hablar de #ramas y no de redes, porque la
metéfora del tejido nos parecié més apropiada para mostrar la plasticidad en la conformacién de los vinculos
y sus diversas temporalidades.

A diferencia de los grupos de pertenencia, en los que los sujetos reconocen y definen sus adscripciones
identitarias de forma mds permanente y comprometida en el marco de sus biografias (Giménez, 2019), las
tramas son contingentes, volubles y “oportunistas” por definicidn: se arman y desarman, se tejen y destejen,
se densifican y lictan, dependiendo la naturaleza de los vinculos y los contextos de significacién de la
informacién que se selecciona e intercambia en un momento dado. Estos contextos pueden ser generales
(como las elecciones nacionales, la emergencia sanitaria provocada por la pandemia, la convocatoria a la
marcha del 8M o un mundial de fatbol) o particulares (como la organizacién de un cumpleafios, el inicio de
clases o la gestién del alumbrado publico en una localidad).

El peso del territorio y lo local en la apropiacion y socializacion de la informacién

El territorio ha sido objeto de diversos abordajes en ciencias sociales segtin su definicién como construccién
social (Lefevbre, 1974); se ha concebido como espacio dindmico y variable, construido por la interacciéon
de actores sociales en una compleja red de conexiones ¢ intercambios que abarcan desde el nivel més intimo
de la vida cotidiana hasta los més politicos (Massey, 2009). También se ha teorizado sobre territorios que
comparten caracteristicas particulares, como las fronteras. En esta investigacion, a partir del andlisis, surge
lo local como espacio de convivencia y, en tal sentido, fuente de significacién. El vivir en un lugar implica
compartir determinadas experiencias que alli ocurren, experimentar la peripecia de pertenecer a ese lugar
en lo que habilita, propone, facilita o entorpece, asi como vincularse con los entornos fisicos y con quienes
comparten esa vivencia.

En la perspectiva de esta investigacion, se concibe que, lejos de ser deslocalizada, la circulacién y apropiaciéon
de la informacidn estd altamente localizada en los espacios de referencia cotidianos, independientemente de
si el soporte es fisico o virtual. Aqui se entenderd lo local incluyendo, y al mismo tiempo trascendiendo, su
dimensidn fisica, por lo tanto, si una familia comparte un grupo de WhatsApp para intercambiar mensajes de
todo tipo alrededor de la organizacién de las rutinas diarias, entendemos que el émbito doméstico no se limita
a las paredes de la casa, sino que estd conformado por todos los lugares fisicos y virtuales que tienen como
anclaje real e imaginario (de manera explicita o ticita) la vivencia de ser un hogar o lugar de pertenencia. Esto
implica, desde el punto de vista metodolégico, dejar de hacer “hincapié en la disolucién de fronteras espaciales
y temporales [...] y desplazar nuestra atencién hacia las pricticas sociales que constituyen y mantienen un
reino privado para las relaciones afectivas entre los miembros de la familia y amigos” (Wajeman, 2017, p. 213).
Asimismo, como bien senala Morley (2008, citado en Vera, 2015), serfa completamente ingenuo ignorar el
peso del territorio en el sostenimiento de la sociabilidad y la organizacién de la vida cotidiana: “En realidad,
atin seguimos habitando localidades geograficas reales, que asimismo tienen consecuencias muy reales para
nuestras posibilidades de conocimiento y accidn” (p. 126); por el contrario, el desafio es comprender “la
rearticulacién de los territorios virtuales con los fisicos [...] y no la sustitucién de lo uno por lo otro” (p. 185).
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Entre la amortiguacion y los silencios: revalorizar los mecanismos de gestién
de la diferencia

En la segunda etapa de la investigacién (2021), realizada en el contexto de la pandemia, avanzamos en
caracterizar las estrategias y mecanismos de administraciéon del conflicto en términos de su activacién o
evitacién, asi como en los significados que las personas otorgan a los “silencios”, es decir, a la decision
mayoritaria de abstenerse de opinar en sus redes sociodigitales.

Respecto al primer punto (las estrategias y mecanismos de administracién del conflicto), se comprobé
que los intercambios en los grupos de WhatsApp mediados por el afecto brindan mayores posibilidades de
ampliar los limites de la tolerancia, al priorizar los vinculos personales frente a las diferencias ideoldgicas y
politicas que pueda haber en un grupo de familia 0 amigos.

Asimismo, nuestra investigacién evidenci6 que dichas dindmicas afectivas de inclusién y acompanamiento
se dan no solo a través del compartir y publicar mensajes, sino en las actitudes de moderacién, negociacién y
reconocimiento de los que piensan de manera diferente, cuando se opta por no opinar para proteger el vinculo
con los otros. Ademds, en términos de socializacién de la informacidn politica, las noticias que interesan no
se comparten indiscriminadamente en todas las tramas en las que se participa, sino pensando en lo que puede
ser significativo para cada grupo o persona a partir de prever las diferentes reacciones que puedan suscitar.

Todos los grupos de pertenencia manejan de forma implicita o explicita protocolos que presentan diversas
particularidades en sus modos presenciales y virtuales. Es decir, en los modos de convivencia en linea, se ponen
en juego diversos cddigos y manejos de la temporalidad para escoger el tono, las palabras y el momento de
participar, que en algunos casos reproducen o refuerzan dindmicas de convivencia presenciales y en otros
operan con ldgicas distintas.

Ante las opiniones polarizadas, la mayoria opta por el silencio y no necesariamente suscribe dichas
opiniones. En muchos casos, estos silencios corresponden a estrategias de amortiguacion y omision para
desactivar los conflictos. La amortiguacién refiere a la puesta en préctica de diversos recursos que las propias
redes sociodigitales habilitan para mitigar las consecuencias no deseadas de la polarizacién, que serfan poco
toleradas en las relaciones presenciales. Los recursos que se utilizan para disminuir la tensién ante una
situacién de conflicto pueden ir desde la utilizacién del humor a través de emojis, GIF animados, memes,
audios, etc., hasta un vasto repertorio de “silencios” La estrategia de omisién refiere a la ausencia intencional
de respuestas con el objetivo de pasar por alto determinado tema o comentario, evitando asi profundizar y
alimentar la discusién. Cuando se tiene una opinién divergente, tanto en los grupos en los que predominan
lazos afectivos como en aquellos que mantienen un vinculo mas formal o laboral, muchas veces se opta por no
expresarla luego de valorar el costo que insumiria entrar en la discusion y sufrir las consecuencias en términos
afectivos:

Prefiero dejarlo, omititlo. Dependiendo del momento [...], principalmente del tiempo que tenga, de quién lo haga, ;viste?
Segun diga [...] y, ah, vale la pena que le diga algo? [...] Viste que en cada familia ya estdn, ¢viste?, como etiquetados [...].
La prima, que todas son pélidas, siempre la negativa, siempre [...]; ni me molesto, ni me molesto. Ahora, si es alguien con
quien sf podés conversar, que sabés como se lo va a tomar [...] capaz que ahi si contesto, entonces depende de quién venga
[..], pero no, en lo posible no me meto. (E8. Mujer, 46 afios, docente, Livramento, Rivera, comunicacién personal, 15 de
setiembre de 2021)

La ponderacién permanente de las situaciones en las que vale la pena intervenir, o no, demuestra, por una
parte, que la mayoria de las personas tienen una conducta reflexiva a la hora de brindar las respuestas en
los grupos y, por otra, que la experiencia de manejar una red también contribuye a internalizar los c6digos
para gestionar las diferencias en el marco de un sistema de reglas implicitas o explicitas que se traduce en la
posibilidad de diferir los mensajes, postergarlos, mantenerse en silencio o pensar la forma y tono de dar una
respuesta antes de publicarla:
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Porque al principio se armaba mucho tole tole [...] Cuando digo zole tole es el ida y vuelta, y enredo, y que me dijiste, que no
me dijiste, de gente desconocida que la une algo en comun. Por ejemplo, un grupo de facultad, ¢no? [...] Pero después fuimos
entendiendo que hay momentos que uno lee algo y le impacta de una manera, que si lo leés en otro momento te impacta de
otra, ¢no? Cémo uno a veces lee y reacciona al instante, y ahi se arman los lios, ¢no? O lee y después veo o después contesto con
mis tranquilidad. Creo que fuimos madurando en eso, como con cualquier herramienta [...]. (E49. Mujer, 43 afios, maestra
y psicéloga, Chapicuy, Paysandii, comunicacién personal, 29 de noviembre de 2021)

Dentro del conjunto de recursos para administrar la convivencia digital, el “silencio” es uno de los més
utilizados y tiene diferentes significados segun el tipo de grupo. Existen silencios generados por sentimientos
de exclusion o autoexclusion, de autocontrol, de autocensura o autopreservacion. También existe el silencio
tolerante y su contrario: el silencio de castigo. La mayoria de los silencios remiten ala necesidad de las personas
de no exponer su posicién frente a discusiones entre visiones extremas. En este punto, parece pertinente
retornar al pensamiento cldsico de Noélle-Neumann (1995), quien reivindicaba tanto el peso critico de
los grupos de referencia como el papel de los medios de comunicacién tradicionales, asi como el miedo al
aislamiento y exclusion en el proceso de formacion de la opinidn publica.

El silencio de autocontrol alude al posicionamiento de quienes deciden no participar de discusiones que
se tornan extremas debido a que entienden que ninguna otra opinidn que difiera en algin término de las
visiones polarizantes serd comprendida ni tomada en cuenta. Las personas analizan la posibilidad de discutir
con base en las consecuencias: cuando no hay posibilidad de hacerlo a profundidad, cuando no hay lugar para
opiniones que plantean puntos de vista intermedios, cuando no hay tiempo, cuando no hay paciencia, cuando
no hay posibilidad que se escuchen otras “campanas” la mayoria se autocontrola y no interviene:

A pesar de que participa una cierta cantidad de personas, me resulta dificil [ver] una variedad de puntos de vista [...]; la gente
empieza a ponerse a favor y en contra y queda casi una cosa en dos partes, no sé [...]. Me da la impresién de [que] [...]hay
que tomar partido por uno o por otro [...] y yo no me gasto. Una vez lo hice y me malinterpretaron [...]. Entonces, dije #z,
no. Nunca tuve muchas ganas de participar de eso y dije 70 participo. (E1. Varén, 67 afios, carpintero, Sayago, Montevideo,
comunicacién personal, 19 de noviembre de 2021)

Sin embargo, abstenerse de intervenir en estos casos no significa tener una opinién formada a favor o en
contra, sino, por el contrario, es a partir de las operaciones cognitivas que se ponen en juego en el analisis
de si participar 0 no y de qué decir y cémo hacerlo cuando se desarrollan las opiniones. Estos procesos,
asimismo, adquieren caracteristicas diferentes en el marco de grupos de pertenencia diversos en el 4mbito
laboral, familiar, social y deportivo, entre otros, que requieren de valoraciones y decisiones distintas por parte
de la mayoria para gestionar las diferencias y garantizar la convivencia mediante silencios tolerantes:

Por ahi puede ser que hubiera algunos matices de valoracién entre mi familia y yo. Y, ahora que lo pienso, también entre mis
amigos de Montevideo, que por ejemplo vefan con mucha preocupacién el tema de la reapertura de los free shop (durante la
pandemia) y yo no lo veia, o sea, lo vefa como bueno, y qué le vas a hacer, ¢no? [....]. Entonces ahi s hubo un poco de discusién
[...] para mi era como una diferencia de apreciacién por vivir acd, tampoco lo discuti mucho o sea dije bueno, 74, 2 mi me
parece que estd bien. (E2. Mujer, 37 afios, docente de Matemdtica, Rivera, comunicacién personal, 22 de diciembre de 2021)

Esta entrevistada se definfa como una persona activa en la participacién en los grupos y, sin embargo,
se abstuvo de intervenir en pos de mantener la convivencia. Es en estos casos en los cuales surge el talante
comprensivo y paciente que privilegia mantener la armonia interna. Esto sucede, por lo general, cuando en
las tramas de sociabilidad hay reglas implicitas o explicitas de no opinar sobre determinados temas, como por
ejemplo la politica, el futbol o la religion:

Tengo amigas que politicamente piensan distinto, entonces solo nos centramos en la parte cultural. Yo sé que ella piensa
distinto y ella sabe que yo pienso distinto; somos opuestas politicamente, pero culturalmente tenemos la misma linea, la
misma visién [...]. Y somos muy muy amigas y hemos hecho enormes especticulos culturales, pero nunca jamas tocamos la
parte politica. (E9. Mujer, 73 afios, jubilada, Livramento, Rivera, comunicacién personal, 23 de enero de 2022)

[ Temas de] religién y politica los evitamos en el grupo porque cada una piensa distinto, cada una tiene su opinidn y no somos
mucho de discutir sobre esas cosas [...]. Nunca llegé a pelea ni nada, pero si hubo sus encontronazos, unas creen una cosa,
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otras creen otray est todo bien. (E12. Mujer, 26 afios, desempleada, universidad incompleta, Rivera, comunicacién personal,

22 de julio de 2021)

Este protocolo explicito para evitar temas que generan conflicto se produce para tolerar a los suyos y
preservar la convivencia y el vinculo afectivo. No obstante, si alguien traspasa la regla “de esto no se habla’,
en muchos casos las personas del grupo deciden omitir la posible situacién de conflicto e, incluso, responder
con un silencio de castigo:

Y yo digo acd no hay futbol, ac no se habla ni de deporte ni de religién ni de politica, ¢ta? y se va [...]. Y es cierto, no me
gusta [...]. Lo corto directamente, ;viste? O si hay algo que no me gusté ya no lo miro més, o sea, si hay alguna persona que
a mi no me gusté [...] Silencio total. (E5. Mujer, 72 afios, pensionista, barrio Plicido Ellauri, Montevideo, comunicacién
personal, 24 de setiembre de 2021)

Ladiversidad de grupos sociodigitales da cuenta de cémo las personas pueden tejer y pertenecer a diferentes
tramas de sociabilidad, incluso teniendo intereses y fines contrapuestos. Algunas veces esas tramas no se
cruzan; otras, en cambio, si lo hacen y al tener posturas antagénicas pueden llegar a producir ciertas tensiones,
pero en un marco de tolerancia. Es en el relato biogréfico en el que se aprecia c6mo conviven distintas
posturas y de qué manera se socializa o no la informacidn politica o en qué medida aparecen los silencios de
autopreservacion:

Nos ha pasado a nivel de grupo de amigas, si, de tener diferencias [...]. A veces trato de no expresar demasiado, ¢no? Por
ejemplo, los que no estdn vacunados, ¢no? Yo en un principio no me iba a vacunar, por ejemplo, pero tampoco le decia a
todo el mundo porque sabia que no todo el mundo lo iba a entender. (E49. Mujer, 43 afios, maestra y psic6loga, Chapicuy,
Paysandd, comunicacién personal, 29 de noviembre de 2021)

Los silencios de autopreservacién y autocensura tienen como objetivo evitar exponerse ante la critica de los
demds por temor al aislamiento y prevenir eventuales ataques y criticas:

Lo bloqueé en tiempo de elecciones, a mi padre, ala esposa de mi padre, a mi abuela paternaya [...] una tia. Porque son todos
del Partido Nacional y yo me pasaba publicando cosas del Frente [Partido Frente Amplio], y no querfa enfrentar esa realidad
ylosbloqueé [...], porque sabia que podia causar una polémica familiar. (E4. Mujer, 27 afios, estudiante universitaria, Centro,
Montevideo, comunicacién personal, 8 de diciembre de 2021)

Encontramos, también, tramas de sociabilidad integradas por nucleos familiares en los que algunos de
sus integrantes no tienen un sentido de pertenencia pleno y frente a las discusiones u opiniones prefieren
mantenerse al margen:

Sobre todo, en el grupo de la familia de E [su esposo]. Ahi se pasan noticias, digo, se pasan porque se hablan mds entre
ellos; yo soy como la que no pertenece a la familia, claro. (E4. Mujer, 27 afios, estudiante universitaria, Centro, Montevideo,
comunicacién personal, 8 de diciembre de 2021)

En el caso del testimonio anterior, la entrevistada, al ser parte de un grupo de su familia politica, no se siente
convocada a opinar, como si lo harfa en grupos en los que ocupa papeles mas protagdnicos. Y es en situaciones
como estas en las cuales se verifica que la pertenencia a un grupo no determina necesariamente el acuerdo con
las posturas dominantes de este.

El retorno a la idea de la espiral de silencio de Noélle-Neumann (1995) permite no solamente comprender
las razones de los silencios, sino también profundizar en las diferencias de los modos de participacién
que se habilitan en las distintas redes sociodigitales. El temor al aislamiento adquiere modos de ser y estar
especificos en WhatsApp o en las relaciones del cara a cara. Dicho miedo hace que la gente intente comprobar
constantemente qué opiniones y modos de comportamiento son aprobados o desaprobados en su medio y
qué opiniones y formas de comportamiento estin ganando o perdiendo fuerza (Noélle-Neumann, 1995, p.
259). WhatsApp complejiza la situacién de la circulacién de la informacidn, en la medida en que ello se
transversaliza por las tramas de socializacién en términos de espacios, personas y los momentos de dichos
intercambios. El manejo de la afectividad en WhatsApp es claramente un limite a la hora de la explicitaciéon
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de la opinién. Aun participando de grupos inmensos, en los que no hay conocimiento personal de todos sus
. « . . » . (3 /7 »
miembros, hay “territorio”. Es decir, hay claves de lo “comun”.

El peso del territorio y lo local en la apropiacién y socializacién de la
informacién

Otro de los hallazgos principales de la segunda etapa del estudio fue verificar la fuerte impronta local y
territorial que atraviesa los procesos de apropiacién, circulacién y socializacién de la informacién politica
en las redes sociales presenciales y sociodigitales. Dichos procesos tienen distintos anclajes de significacion
en los espacios de convivencia fisicos o virtuales familiares, sociales, laborales, vecinales, barriales, politicos,
etc. Las formas en que los lugares fisicos adquieren significacién son variadas. En algunos casos, no estdn
fisicamente circunscritos, sino que son espacios de continuidad entre lo fisico y lo digital, pero claramente
demarcados por el hecho de pertenecer a ese ambito de “familia”, “amigos intimos” o “companeros de trabajo”
La intimidad (virtual o presencial) de las relaciones afectivas es uno de los principales ntcleos de significacién
de la informacién politica y se localiza tanto en espacios fisicos como digitales. En el contexto de la pandemia,
la informacién politica adquirié gran relevancia, ya que estuvo directamente relacionada con decisiones
que afectaron nuestra vida diaria. Algunos ejemplos de estas decisiones incluyen la apertura de escuelas, la
necesidad de regresar al trabajo en persona, la eleccién de vacunarse o no, asi como la vacunacién de nuestros
hijos.

En términos de procesos de apropiacién de informacién politica, los anclajes territoriales, locales y
familiares actian en varios niveles: desde el condicionamiento del acceso a fuentes de informacién hasta
la recurrencia de determinados modos de apropiacion y circulacién de la informacién, o incluso formas
especificas de abordaje de lo politico, amarradas al habitus local:

Y, bueno, lo local por lo general, que es en el pueblo, es el boca a boca [...].Porque al ser tan poquitos nos conocemos todos
[Si roban a alguien] te vas a enterar porque te lo van a comentar [...] y te dicen “ah, viste que pasé que [...]". Cuando es algo
que ya tiene intervencidn policial, ya sale en el diario. Ahf sale en E/ Telégrafo, que es el diario de nosotros. (E21. Mujer, 50
afios, referente politica, Piedras Coloradas, Paysandti, comunicacién personal, 19 de agosto de 2021)

La dimension local pone de relieve las distintas escalas de la informacién seleccionada por los sujetos:
internacional, regional, nacional, departamental y local. A mayor cercania con la realidad local, se observa
una mayor significacién de la informacidn que alude a los asuntos comunitarios, barriales o vecinales, y ahi el
boca aboca juega un papel clave para garantizar la circulacién y establecer la credibilidad. Esta observacion se
hace particularmente evidente en el asentamiento de Montevideo, donde hubo que explorar y reconstruir las
dimensiones que intervienen en la apropiacién de la informacién en un territorio muy acotado, con espacios
fisicos estrechos de convivencia y redes solidarias de supervivencia en una situacién de precarizacion severa
de las condiciones de vida.

Por su lado, la dimensién local y sus circuitos de familiaridad se manifiestan en la forma que las redes
sociodigitales se acoplan a las dindmicas locales, recreando sus modos de sociabilidad y adaptando los c6digos
de lo que se puede o no se puede decir explicitamente:

Vivimos en un pueblo chiquito y nos conocemos todos. Hay gente que se peled por Facebook, que no se habla més, ;no? Y
somos 3 cuadras de pueblo [...] y si te peleds por Facebook y después ya te ves, ya te ves medio de lejos nomds, ¢no? Entonces,
esas cosas, capaz, en las ciudades grandes no pasa y no estd bueno que pase en pueblos chicos, ¢no es cierto? Afecta bastante,
te quiero decir del relacionamiento. (E49. Mujer, 43 afios, Maestra y psicéloga, Chapicuy, Paysandi, comunicacién personal,
29 de noviembre de 2021)
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En las localidades pequenas, la realidad social muchas veces repetida de que “acd en el pueblo nos
conocemos todos” resalta la manera en que las relaciones laborales, familiares y hasta la imagen publica de los
entrevistados incide en la apropiacién de la informacién y en précticas tales como la autocensura.

A medida que la informacién se va alejando de las tematicas locales, la significacién comienza a estar
mediada por la biografia, trayectorias e intereses de las personas. En el caso del asentamiento, también esta
mediada por la intervencién de distintos organismos, asociaciones y ONG, que imponen otras formas de
comunicacién e institucionalidad, particularmente a través de la creacién de grupos de WhatsApp (como es
el caso de la Red de Ollas Populares), que no son los que espontidneamente hubieran escogido sus habitantes:

Bueno, y ahi viste, tenemos que subir la foto. Hoy, por ejemplo, me olvidé de sacar foto a cuando picamos, todo eso, porque
tenés que sacarle a todo; ellos te exigen que vos saques foto. (ES. Mujer, 34 afios, encargada de la olla popular, Plicido Ellauri,
Montevideo, comunicacién personal, 24 de setiembre de 2021)

Las territorialidades barriales, por su parte, componen un tipo de subjetividad urbana especifico, en el
que coexisten los eventos del afuera con la intimidad (Alvarez Pedrosian, 2018). En el asentamiento de
Plécido Ellauri la plaza juega un importante papel en la comunicacién cara a cara de lo que acontece. Su
ubicacidn en un pasaje tipo corredor peatonal, donde ademds se ubica la olla popular, hace que ese espacio sea
inevitablemente transitado y por alli suceda también la circulacién de la informacién. A su vez, la socializacion
es mas vincular, presencial y cercana:

Me siento en la esquina a tomar mate con mi esposo [...] y ahi hablamos cosas. Lo que uno se habla, de la tele, lo hablamos
acd adentro. Lo que hablamos a veces de las cosas que uno ve en la calle y todo [...]. Lo que uno ve caminando, la gente que
anda tirada en la calle [...]. (E6. Mujer, 53 afios, ama de casa, Plicido Ellauri, Montevideo, comunicacién personal, 22 de
noviembre de 2021)

En el caso de Rivera, durante el trabajo de campo se transform¢ ineludiblemente en Rivera-Livramento,
espacio fronterizo binacional, que como tal “refleja la esfera de actividad directamente afectada por la
existencia de un limite” (Newman, 2003, p. 18). La condicién de vivir en la frontera uruguayo-brasilefia pasé
aser un anclaje fundamental de procesos de significacion, revelando formas especificas de construccién social
de un territorio signado por contradicciones entre lo social y lo politico, resultado de la confluencia de las
regulaciones y desregulaciones de dos Estados, transgresiones (Mazzei, 2013) y vulnerabilidades especificas
(Portay Alvarez, 2017), més evidentes atin durante la pandemia.

Respecto a las fuentes y la circulacién de la informacién y las modalidades de apropiacién, la frontera
Rivera-Livramento es un ecosistema en el cual convergen medios tradicionales, digitales y presenciales, asi
como redes sociales y sociodigitales, fuentes locales, departamentales, estaduales, nacionales, fronterizas y
bilingiies, desplegando los temas de una agenda binacional, con una fuerte presencia del género policial. En
este caso, las dindmicas de acceso a la informacién también acompasan las dindmicas locales del habitar y
organizacién de los tiempos cotidianos:

De los dos lados, veo [...]. Al mediodia mi rutina es almorzar, veo el informativo brasilefio y después veo el uruguayo. Y es en
el inico momento que generalmente veo informativo y que leo el diario; tengo esa pausa porque, como esté todo cerrado, no
hay ninguna cosa para hacer. Porque todavia acé la rutina del mediodia es cerrar todo, la ciudad. Entonces, tengo ese momento
de poder informarme, mirar el informativo, leer el diario y todo lo demds. (E7. Varén, 44, abogado y docente, Livramento,
comunicacién personal, 18 de junio de 2021)

Asimismo, en el departamento de Rivera, la experiencia de consumo, socializacién y apropiacién en los
dmbitos departamentales, binacionales, nacionales y brasileros no son espacios compartimentados ni estancos,
sino que son permeables y la gente circula entre ellos. Los grupos de WhatsApp tienen un contacto estrecho
con grupos locales, vinculados a espacios de pertenencia de la comunidad fronteriza, que ignora el limite entre
paises y teje una trama de parentescos, amistades, vinculos laborales, de intereses comunes y vecinales dentro
del conurbano Rivera-Livramento.



Rosalia Winocur, et al. Al rescate del sujeto en las redes sociodigitales: estudio antropal...

También en la ciudad fronteriza tienen una fuerte presencia los grupos religiosos que se vuelven fuentes
muy relevantes de significacion y credibilidad para sus fieles: comunidades de catdlicos, evangélicos y
umbandistas constituyen referentes ineludibles que no solo nuclean poblacién, sino que proporcionan
repertorios simbdlicos a partir de los cuales apropiarse y resignificar la informacién circulante:

Cuando surgieron las primeras vacunas de la gripe acd en esta zona, la sefiora se tomo la primera dosis y fallece. Después
también supe de otras personas, ¢no?, y personas que decfan que tenfan reacciones [...]. Yo le temia, ya sabiendo lo que habia
pasado con la mama de mi conocida. Y ahi también le encomiendo, yo siempre le encomiendo a Dios. Nosotros confiamos
mucho en Dios y creemos en él. (E13. Mujer, 41 afios, docente de inglés, Rivera, comunicacién personal, 22 de diciembre
de 2021).

En las distintas localidades estudiadas se despliegan acciones y relaciones politicas que no solo siguen
anclados en lo familiar, territorial y local, sino que de alguna manera han “domesticado” (Silverstone, 1996,
p- 169; Morley, 2008, p. 121) las redes sociodigitales para reforzar o recrear las estrategias presenciales de
difusién y socializacién de la informacién politica referencidandose mutuamente. Como puede advertirse en el
siguiente ejemplo de Rivera, Facebook funciona como un espacio que complementay reproduce las estrategias
tradicionales de las campanas politicas. Y, en esa linea, la pandemia no parece haber cambiado esta impronta,
porque se reemplazaron los actos en las calles y los locales por los autos y motos con altoparlantes, sin que
variara el sentido asignado a dicha red social: “Ellos hacen mucho eso, comparten el perfil, te invitan a que
entres y veas :

X: [antes de la pandemia] ahi la gente se reunia en los locales de los partidos. La gente iba y el postulante hablaba, decia su
discurso de lo que queria, a lo que querfa llegar y todo eso [...]. Se hacfan palcos en la calle [...]. Iba algin grupo musical
y tocaban, se hacfa un poco de bochinche para que la gente fuera y ahi ¢l decia su propuesta. [Durante las elecciones
departamentales en pandemia] habia autos con parlantes y ellos andaban por toda la ciudad diciendo también eso, o sea, lo
mismo. Y escuchabas por todos lados “votd a Fulano que te va a ayudar en esto, en aquello, en lo otro”.

E: ;La gente también sigue en las redes a los candidatos?

X: Si, si, si, mucho [...] mas en Facebook; estdn los candidatos ahi y mucha gente los sigue, o sea, pide para seguir a los
candidatos y més los que estdn ayudando, ¢viste? Los que estédn ahi, ayudando y haciendo la campafia juntos. Ellos hacen
mucho eso, comparten el perfil, te invitan a que entres y veas. Y mucho es por Facebook, mis que por otro lado. (E12. Mujer,
26 afios, desempleada, universitario incompleto, Rivera, comunicacién personal, 22 de julio de 2021)

Otro elemento emergente respecto a los procesos de apropiacién de la informacidn a nivel territorial y
local tiene que ver con el papel que desempenan las instituciones y los referentes personales y politicos de
autoridad en cuanto a la atribucién de credibilidad. Al igual que en la investigacién realizada en el contexto
de las elecciones presidenciales 2019 (Winocur ez al., 2022), se confirma la fuerte impronta biogréfica y la
mediacidn de los afectos y vinculos familiares en la apropiacién y socializacién de la informacién politica, en
este caso en relacion con la pandemia y la campana de vacunacién:

Me asesoraba con las personas que me parecfa que eran mas duchas en el tema: mi hija que estudia Medicina, que enseguidita
fue que nos dijo que nos tenfamos que vacunar y, bueno [...], hicimos eso [...]. Ella fue el puntillazo final para que nosotros
aceptiramos la pandemia y supiéramos lo que podfamos hacer. (E43. Varén, 64 afios, entrenador de ftitbol, Paysandd,
comunicacién personal, 19 de agosto de 2021)

Como reflexién final, se debe destacar que la dimensién territorial y local ha sido un asunto emergente
que se hizo presente en distintos momentos del andlisis asociado a las practicas de apropiacién de la
informacién politica. Esto se evidencié en la seleccién de determinadas fuentes y modalidades de consumo,
en la jerarquizacién de ciertos tipos de contenidos y en la recurrencia de algunos espacios fisicos cotidianos
de socializacién. De ahi que sea factible afirmar que, si bien las redes sociodigitales trascienden la dimensién
material del territorio, no prescinden de la territorialidad y la localidad como ntcleos de significacion.
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Conclusiones

El consumo, apropiacién y socializacién de la informacién politica no pueden concebirse como practicas
unilateralmente determinadas por las posibilidades y limitaciones que ofrecen las plataformas digitales. La
informacién, por una parte, constituye un capital social, un capital cultural y una herramienta de poder para
gestionar los modos de convivencia tanto en las redes sociales presenciales como digitales. Por otra parte, la
informacién es el alimento constituyente de las tramas de sociabilidad, todo lo que se selecciona tiene como
fin primordial ser compartido con los otros que son significativos en nuestros grupos de pertenencia, aspecto
que las redes digitales han enfatizado y potenciado. De ahi la necesidad de cambiar el foco para entender
mejor los significados de los procesos de consumo, apropiacién y circulacién de la informacién politica, en
el que lo menos importante, paraddjicamente, no es “estar informado’, sino con guiénes se comparte o para
qué se comparte: “El acto de diseminar informacién en ese espacio digital expresa nuestros intereses politicos
y nuestros afectos. Compartimos publicaciones porque queremos acompanar y ser acompafiados. Es decir, la
participacion politica en las redes es un acto de comunién con otros” (Calvo y Aruguete, 2020, p. 18). Y esos
quiénes, destinatarios diversos de lo que seleccionamos y compartimos, y las motivaciones que generan los para
gué no solo dependen de las coyunturas sociales, politicas o biograficas, sino de las tramas de sociabilidad en
las que los sujetos conviven y se mueven. De ahi que en sus circuitos sociales mas relevantes puedan compartir
en paralelo informaciones distintas o la misma informacién con significados contradictorios.

Las tramas de sociabilidad sociotécnicas se organizan a partir de los grupos de pertenencia de cada sujeto,
con mayor o menor anclaje en el territorio fisico, con mayor o menor interaccién virtual, con mayor o
menor nivel de compromiso afectivo, con mayor o menor cercania-distancia, con mayor o menor grado
de diversificacidén en cuanto a los intereses, actividades y alcance de las redes sociodigitales, con mayor o
menor grado de cosmopolitismo. Algunas tramas de sociabilidad confluyen y se retroalimentan de contenidos
que confirman las creencias dominantes y otras se instituyen en paralelo con mensajes y orientaciones
contradictorios, sin que eso produzca conflicto de sentido en las personas.

Los protocolos de convivencia y administracién del conflicto en los diferentes grupos de pertenencia
presentan diversas particularidades en sus modos presenciales y virtuales. Se constata que en algunos casos
dichos grupos reproducen o refuerzan dindmicas de convivencia en uno u otro modo y en otros operan con
cddigos distintos, en gran parte habilitados por las plataformas digitales. Dentro del conjunto de recursos,
destaca que la mayorfa de las personas recurre a los “silencios” (abstenerse de responder o dar su opinién)
para gestionar la convivencia, evitar el conflicto o autopreservarse de la critica. Asimismo, los “silencios”
tienen significados distintos dependiendo del grupo y la circunstancias personales, sociales o politicas. Y esta
constatacion tiene una relevancia particular para repensar los efectos de la polarizacién o del filtro burbuja
entre los integrantes de un grupo o los seguidores de una cuenta. Callar, o abstenerse de participar o dar un
like, no significa necesariamente suscribir o validar las posiciones extremas de una controversia.

En sintesis, las dimensiones estudiadas (modalidades de administracién del conflicto en las redes sociales
y el peso de lo local en la seleccidn y flujo de la informacién) permiten relativizar el impacto de fenémenos
como la polarizacién o el filtro burbuja en los procesos de comunicacion politica. Lo anterior exige, segin el
punto de vista epistemoldgico y metodoldgico, por una parte, dejar de mirar a las redes digitales como “un
campo de poder univoco e independiente y, en su lugar, abordarlo como un territorio hibrido, instituido e
instituyente de diversas combinaciones paraddjicas entre formas tradicionales y emergentes de comunicacion
en el ecosistema de nuestros medios personales y domésticos” (Winocur ez al., 2022, p.152), y, por otra,
y no menos importante, disefar estrategias de indagacién que permitan recuperar los significados, muchas
veces contradictorios o paraddjicos de las practicas ciudadanas de consumo, apropiacion y socializacién de la
informacién politica en diversos actores sociales y grupos socioculturales de pertenencia.
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Notas

Articulo de investigacién.

1 Esta investigacion estuvo orientada por los siguientes interrogantes: 1) qué papel cumplieron los grupos sociales
de pertenencia en la mediacién, validacién, orientacién y “traduccién” de la informacién compartida en las redes
sociodigitales; 2) qué criterios se utilizan para seleccionar, interpretar y compartir las noticias que leen y reproducen;
3) cudles fueron los referentes y fuentes (online y offline) que permitian establecer la credibilidad y verosimilitud de las
noticias; 4) cémo se combinaron o resignificaron las fuentes y referentes de los medios de comunicacién tradicionales,
las instituciones politicas y redes sociales presenciales (familia, universidad, comunidad, partido politico, amigos,
etc.) con las fuentes y referentes de las redes sociodigitales en la socializacién de la informacién politica, y 5) qué
representaciones e imaginarios sociales sustentaron y filtraron la seleccién e interpretacion de las noticias en distintos
segmentos socioculturales, sobre todo a la hora de valorar su impacto en la conducta electoral.

2 La palabra asentamiento equivale a los términos de favela para Brasil, villa miseria en Argentina o barrios bajos o comunas
en Colombia.

3 Proyecto Apropiacidn y socializacién de la informacidn politica en el contexto de las elecciones departamentales 2020

en Montevideo, Paysandu y Rivera. [+D CSIC/Udelar.

Licencia Creative Commons CC BY 4.0

Cémo citar: Winocur, R., Diaz Heinzen, F., Morales Ramos, S., Rojas, C., Passarini, A. y Porta, M. (2024).
Al rescate del sujeto en las redes sociodigitales: estudio antropoldgico sobre la apropiacion y socializacién de
la informacién politica en Uruguay. Signo y Pensamiento, 43. https://doi.org//10.11144/
Javeriana.syp43.rsrs


https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
https://doi.org//10.11144/Javeriana.syp43.rsrs



