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EDITORIAL

Nuevas tecnologias:
algo sobre
computadores y brujas

No soy ingeniero, ni experto en Nuevas Tecnologias (NT).

Cualquier comentario que haga no puede ser mds que o bien el comentario de
un ciudadano preocupado por su pais o bien el acercamiento personal al
tema, por parte de un comunicador interesado en los impactos y
potencialidades, que tienen estas tecnologias en el ejercicio profesional y en
nuestra cultura.

A mi modo de ver, la literatura conocida sobre las NT oscila entre dos
polos,dentro de los cuales se encuentran los diferentes textos. En un extremo
se encuentran los “integrados” (utilizando una terminologia comiin en
nuestro ambiente), para quienes las NT favorecen la construccién de un
nuevo orden social (post-industrial o de la “tercera ola”) cuantitativa y/o
cualitativamente superior al actual estado de cosas. La intervencion del
Estado por ejemplo, lo interpretarian desde la perspectiva de su accién de
freno o de acelerador de unos cambios sociales, segin ellos, inevitables,
necesarios y hasta justos.

En el otro extremo, encontramos a los “apocalipticos” que interpretan a las
NT, como un impedimento a la construccién de una sociedad més justa y
humana, sea cual sea la idea que se tenga de lo que esto significa.
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En el fondo, este espectro de interpretaciones se articula alrededor de la
pregunta por el papel de la técnica en la cultura contemporanea.

Es ya un lugar comiin decir que la técnica no es neutral. Las técnicas parecen
vehiculizar o materializar un saber especifico, que expresa una
intencionalidad determinada de intervencion en la realidad natural o social.
Esta intencionalidad, ademas, supone/exige/reproduce un estado especifico
de relaciones sociales diversas.

La historia de la ciencia y la tecnologia en general, y de las NT en particular,
no hacen sino demostrar lo anterior. La rapida expansion de la television y la
radio en el iiltimo medio siglo por ejemplo, se explica primordialmente a
partir del interés demostrado por el capital en Ia aceleracién de la circulacién
material de mercancfas por medio del discurso publicitario y/o por el interés
del Estado en calificar eficaz y rapidamente Ia mano de obra hacia los nuevos
niveles que exigia el desarrollo capitalista de la sociedad.

Con las NT puede hacerse una reflexion similar. Ellas surgen como respuesta
a las exigencias de Ia nueva fase de acumulacion a que est4 abocado el
capitalismo, en contraposicién a la anterior fase centrada en el sector
industrial, como eje bdsico de acumulacion.

Este nuevo esquema capitalista se caracteriza al parecer, por un impulso a la
descentralizacion, automatizacion e informatizacién del proceso productivo y
de la vida social en general.

A nuestras sociedades dependientes no les ha quedado més remedio que ir
adoptando lo mds rdpidamente posible (pero con el consabido retardo),
algunas de estas tecnologias “punta”. De no hacerlo asi, nuestras empresas,
tanto industriales como de servicios, correrian el inevitable peligro de irse
quedando anquilosadas.

En general los Medios de Comunicacion de Masas, se han ido convirtiendo,
como lo ha demostrado ampliamente Javier

Esteinou, en los aparatos “punta” en la construccién del consenso al interior
de las sociedades contemporéneas, desplazando a la Iglesia, la familia o al
aparato escolar de esta funciéon. ;No podrian entenderse acaso a las NT de la
comunicacién como una prolongacioén de esta caracteristica cultural del
capitalismo contemporineo? Acaso, esta necesidad de construir rdpida,
eficaz, y “cientificamente” lIa hegemonia o el consenso, no ha llevado al
desarrollo y propagacioén de las tecnologias en cuestion?

Con lo cual volvemos a nuestra inquietud inicial: toda tecnologfa, vigja o
nueva, materializa un saber, resultado éste, de un interés especifico de
intervencién en la realidad natural o social. Con lo que estamos diciendo que¢
toda tecnologia responde a una “matriz cultural” determinada y que sélo a
partir de ella podemos comprender el sentido historico de su desarrollo.
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Asi pues, las NT de la comunicacion se podrian entender ademds, como los
ultimos y mas refinados avances de la racionalidad técnica de nuestra
civilizacién, La técnica, y el manejo técnico de la realidad natural y social,
constituye uno de los suefios mads perseguidos por el mundo occidental
contemporineo y uno de los pilares de su engranaje politico y cientffico. Se
entiende asf, como las NT son, a los ojos de sus defensores, las herramientas
ideales para alcanzar el suefio del “mundo feliz”. ;Las NT podrian entenderse
asf, como la condensacién mds refinada de la matriz cultural del mundo
occidental, tan Ilamentable y exageradamente marcada por la racionalidad, Ia
técnica y la ciencia?

Con lo cual volvemos a América Latina: en este continente de las brujas y los
chamanes, de la Virgen de Guadalupe y del Carmen, de la rumba y del dolor, y
ahora mas encima, de los computadores, ;qué estamos haciendo con Ilas

., .nuevas tecnologias? Esa creo, es escueta y crudamente, la pregunta que nos

debemos hacer los latinoamericanos. ;Cémo hemos adoptado dichas
tecnologias y sobre todo, qué debemos hacer para que con computadores y
todo sigamos siendo precisamente lo que somos: un continente de brujas,
chamanes, virgenes y rumbas.

Juan Guillermo Buenaventura*

Candidato a la Maestria en Comunicacién en ia Universidad Iberoamericena de México. Profesor del érea de
Teorias y Metodologla de la Investigacién de |a Facultad de Comunicacién Social. Universidad Javeriana.
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“Sobrevivir tiene su peligro” Monica Quezada (I Semestre)

ClihPD wwwLfastio.com


http://www.fastio.com/

	e:\jave\articulos\1000\1000_03.tif
	e:\jave\articulos\1000\1000_04.tif
	e:\jave\articulos\1000\1000_05.tif
	e:\jave\articulos\1000\1000_06.tif
	e:\jave\articulos\1000\1000_07.tif
	e:\jave\articulos\1000\1000_08.tif

