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Resumen:

Este estudio analiza las estrategias de exclusion y control de la informacién en los archivos audiovisuales y su impacto en la memoria
colectiva. A través de un enfoque interdisciplinario, que combina la archivistica, los estudios de la comunicacién y las humanidades
digitales, se identifican los mecanismos de omisién, manipulacién y restriccion de acceso que afectan la representacién de grupos
marginados y la construccién de narrativas dominantes. La metodologia empleada incluye revisién documental en bases de datos
cientificas como Web of Science y Scopus, asi como el andlisis de casos de censura y modificacién de material audiovisual en distintos
contextos histéricos y geograficos. Los resultados evidencian que los archivos audiovisuales, lejos de ser repositorios neutrales,
pueden actuar como dispositivos de poder que perpettian estructuras de dominacidn y exclusién mediante decisiones de seleccidn,
digitalizacidn y acceso. La investigacién concluye con una serie de propuestas para democratizar el acceso, mejorar la indexacién
de contenidos y fomentar politicas archivisticas mds inclusivas, destacando la importancia de preservar vy visibilizar narrativas
histéricamente marginadas.

Palabrasclave: colecciones audiovisuales, archivos de television, control informativo, censura informativa, narrativas silenciadas.
Abstract:

This study analyzes the strategies of exclusion and information control in audiovisual archives and their impact on collective
memory. Through an interdisciplinary approach that combines archival studies, communication studies, and digital humanities, it
identifies the mechanisms of omission, manipulation, and access restriction that affect the representation of marginalized groups
and the construction of dominant narratives. The methodology includes a documentary review of scientific databases such as Web
of Science and Scopus, as well as the analysis of cases of censorship and modification of audiovisual material in different historical
and geographical contexts. The results show that audiovisual archives, far from being neutral repositories, can act as instruments of
power that perpetuate structures of domination and exclusion through decisions on selection, digitization, and access. The research
concludes with a series of proposals to democratize access, improve content indexing, and promote more inclusive archival policies,
highlighting the importance of preserving and making historically marginalized narratives visible.

Keywords: Audiovisual Collections, Television Archives, Information Control, Information Censorship, Silenced Narratives.
Resumo:

Este estudo analisa as estratégias de exclusdo e controle de informagdes em arquivos audiovisuais e seu impacto na meméria coletiva.
Por meio de uma abordagem interdisciplinar, combinando ciéncia arquivistica, estudos de comunicagio e humanidades digitais,
ele identifica os mecanismos de omissdo, manipulacio e restri¢io de acesso que afetam a representagio de grupos marginalizados
e a construgdo de narrativas dominantes. A metodologia empregada inclui revisio documental em bancos de dados cientificos,
como Web of Science e Scopus, bem como a andlise de casos de censura e modificagio de material audiovisual em diferentes
contextos histdricos e geogrificos. Os resultados mostram que os arquivos audiovisuais, longe de serem repositérios neutros,
podem atuar como dispositivos de poder que perpetuam estruturas de dominagio e exclusao por meio de decisoes de selecao,
digitalizagio e acesso. A pesquisa conclui com uma série de propostas para democratizar o acesso, melhorar a indexagio do
contetido e promover politicas arquivisticas mais inclusivas, destacando a importincia de preservar e tornar visiveis as narrativas
historicamente marginalizadas.

Palavras-chave: colecoes audiovisuais, arquivos de televisao, controle de informagoes, censura de informagdes, narrativas
silenciadas.
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Introduccién

Los archivos audiovisuales constituyen un pilar fundamental en la configuracién de la memoria colectiva y
el acceso al conocimiento histdrico. A través de la documentacién y conservaciéon de material audiovisual,
€Stos repositorios se erigen como testigos de su tiempo, capturando momentos histdricos, discursos poh’ticos,
movimientos sociales y manifestaciones culturales. Sin embargo, su cardcter aparentemente objetivo oculta
dindmicas de seleccién, exclusiéon y manipulacién que pueden determinar qué narrativas son preservadas y
cudles son relegadas al olvido (Brunow, 2017). En este sentido, los archivos audiovisuales no solo cumplen
una funcién documental, sino que también pueden convertirse en instrumentos de control simbélico que
refuerzan determinadas visiones del mundo y marginalizan a ciertos colectivos. Este fendmeno se manifiesta
especialmente en la representacién de minorias sociales y movimientos politicos, cuyos relatos han sido
histéricamente condicionados por intereses ideoldgicos, econémicos y medidticos.

Conviene aclarar que el anélisis desarrollado en este articulo es de naturaleza estrictamente tedrica y
documental. El enfoque adoptado no implica la realizacién de exdmenes empiricos directos de archivos
audiovisuales especificos, sino la revisién critica de estudios académicos, documentos institucionales y
literatura especializada que han abordado estas dindmicas de seleccién y silenciamiento. Esta delimitacién
permite centrar la atencién en los marcos conceptuales que explican cémo se producen estas formas de
exclusién dentro de los procesos archivisticos.

En el contexto de laarchivistica y la documentacién audiovisual, la omisién, la manipulacién y la restriccién
del acceso a ciertos materiales no son meros accidentes del proceso de preservacion, sino estrategias que
pueden responder a agendas especificas de control informativo. La seleccién de qué material conservar
y bajo qué condiciones implica decisiones que, en tltima instancia, pueden favorecer ciertas narrativas
en detrimento de otras. Los archivos audiovisuales, lejos de ser espacios neutros, pueden funcionar como
dispositivos de poder que perpetian estructuras de dominacién y exclusién. La invisibilizacién de ciertos
grupos a través de la falta de representacién en archivos televisivos, la edicién tendenciosa de material
audiovisual o la restriccién de acceso a determinadas fuentes constituyen ejemplos de como estas colecciones
audiovisuales pueden operar como herramientas de silenciamiento y manipulacién (Sanders, 2020; Brunow,
2017).

Este fenémeno es especialmente preocupante en el ambito de los medios de comunicacién, donde los
archivos audiovisuales desempenan un papel central en la construccién del discurso publico y afectan la
percepcion social de dichos eventos y de los actores involucrados.

En coherencia con esta problematica, el articulo se apoya en un analisis categorial que identifica los
principales mecanismos de exclusién descritos en la literatura: omisién, manipulacién y restriccién de
acceso. Estas categorias, derivadas de la revision documental, estructuran las secciones posteriores y permiten
conectar las discusiones tedricas con los debates contempordneos sobre transparencia, representacion y
derecho a la memoria en el 4mbito audiovisual.

Ademas, en la era digital, los mecanismos de exclusién y control se han sofisticado con el uso de tecnologias
automatizadas para la catalogacién y moderacion de contenido. La inteligencia artificial y los algoritmos de
indexacién juegan un papel clave en la seleccién de material accesible, lo que abre nuevas interrogantes sobre
la transparencia y la neutralidad de estas tecnologfas. La eliminacién de contenido audiovisual mediante
sistemas de moderacién algoritmica, las restricciones de acceso impuestas por derechos de propiedad
intelectual o la digitalizacién selectiva de archivos pueden contribuir a la consolidacién de un archivo
fragmentado y sesgado, en el que ciertos discursos son amplificados, mientras otros son progresivamente
borrados del registro histérico (Jacobsen, 2020).
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Desde una perspectiva conceptual y basada en revision de literatura, este articulo se propone analizar las
estrategias de exclusién y control que operan en los archivos audiovisuales y su impacto en la representacion
de la realidad. A partir de un enfoque interdisciplinario que combina la archivistica, los estudios de la
comunicacién y las humanidades digitales, se examinardn las dindmicas de silenciamiento que han operado
en la construccidn de estos repositorios. Asimismo, se discutiran alternativas y propuestas que permitan una
gestién mds equitativa e inclusiva de la memoria audiovisual para promover el acceso libre y la preservacién
de narrativas que han sido histéricamente marginadas.

Objetivos, objeto y metodologia

El presente estudio tiene como objetivo general analizar las estrategias de exclusion y control de la informacién
en archivos audiovisuales y su impacto en la representacién de personas, colectivos y entidades. Se parte del
reconocimiento de que los archivos audiovisuales, lejos de ser repositorios neutrales de la memoria colectiva,
pueden actuar como herramientas de silenciamiento y manipulacién informativa. En este sentido, el articulo
busca examinar los mecanismos mediante los cuales se han limitado, distorsionado o eliminado ciertas
narrativas que afectan la construccion del relato histérico y la representacién de comunidades marginadas.
Para ello, se plantean dos objetivos especificos: en primer lugar, identificar los principales mecanismos de
exclusién y manipulacién en colecciones audiovisuales, analizando tanto las decisiones archivisticas como
las précticas institucionales que inciden en la disponibilidad y visibilidad de determinados materiales. En
segundo lugar, se pretende proponer soluciones para una gestién mds inclusiva y equitativa de los archivos
audiovisuales, destacando estrategias que permitan una representacién mds plural y democratica de la
memoria audiovisual.

Es importante precisar que el presente estudio adopta un enfoque estrictamente teérico y documental.
No se realiza ningun tipo de andlisis empirico directo de archivos audiovisuales concretos; en su lugar, se
examinan los debates académicos, los estudios previos y los documentos institucionales que han abordado los
mecanismos de silenciamiento, seleccién y control informativo en los repositorios audiovisuales. Este enfoque
permite analizar la construccién conceptual de dichas dindmicas y delimitar sus implicaciones sin necesidad
de intervenir en colecciones especificas.

El objeto central de este estudio son las colecciones andiovisuales, entendidas como conjuntos de materiales
visuales y sonoros que se encuentran organizados y conservados en distintos tipos de repositorios, tales
como archivos de television, plataformas digitales de contenido histérico, bibliotecas multimedia y centros
de documentacidn especializados. Estas colecciones incluyen una diversidad de formatos, desde grabaciones
televisivas y noticiarios hasta material de archivo filmico y registros sonoros, los cuales han sido recopilados
con distintos propdsitos a lo largo del tiempo. Sin embargo, la investigacién no se limita a los archivos
en si, sino que amplia su alcance a los procesos de seleccién, catalogacién y acceso que determinan qué
contenidos permanecen disponibles y cuéles son excluidos o invisibilizados. De este modo, se consideran
elementos como las politicas de preservacién, las normativas de acceso, la digitalizacion selectiva y el uso de
tecnologias de moderacién de contenido que pueden influir en la configuracién de los acervos audiovisuales.
Asimismo, se examina el impacto de estas decisiones en la representacién de minorias, movimientos sociales
y figuras politicas, asi como en la manera en que los archivos audiovisuales pueden reforzar o desafiar
narrativas dominantes dentro del émbito medidtico y cultural. La revisién documental se realizé priorizando
estudios académicos publicados en espanol e inglés y disponibles en bases de datos de alto impacto.
También se consideraron documentos institucionales y normativos vinculados a la gestién archivistica y alos
procesos de acceso publico. Con ello, se establecié un corpus bibliogréfico coherente que permite identificar
patrones conceptuales y aproximaciones recurrentes en el andlisis de las estrategias de exclusién en archivos
audiovisuales.
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Para el desarrollo de este estudio, se adopta una metodologia cualitativa basada en la revisién de fuentes
documentales sobre gestion de archivos audiovisuales y censura medidtica. La investigacién se fundamenta
en el andlisis documental de estudios previos, normativas archivisticas y textos tedricos sobre el control
informativo en colecciones audiovisuales, con el fin de establecer un marco conceptual que permita
comprender las dindmicas de exclusién y manipulacién en estos espacios. Dicho andlisis se limita a la lectura
y comparacion conceptual de estos materiales, sin realizar una evaluacién juridica o institucional directa.
Como parte de esta revisién documental, se han realizado busquedas en las bases de datos Web of Science
(WoS), Scopus y Google Académico durante el mes de febrero de 2025, con el objetivo de identificar estudios
recientes y relevantes sobre la temdtica. Las busquedas se llevaron a cabo en inglés y en espanol utilizando
términos clave como archivos aundiovisuales (‘audiovisual archives’), censura medidtica (‘media censorship’),
exclusion informativa (‘informational exclusion’), manipulacion en archivos andiovisuales (‘manipulation in
audiovisual archives’), memoria colectiva y censura (‘collectivememory and censorship’) y representacion de
minorias en medios (‘representationof minorities in media’). Se priorizé la seleccién de articulos y estudios
con acceso abierto o referenciados en publicaciones de alto impacto dentro del 4mbito de la archivistica, los
estudios de la comunicacién y las humanidades digitales.

La combinacién de estas estrategias metodoldgicas permite una aproximacion integral al fenémeno y
facilita tanto la identificacién de patrones recurrentes en la gestion de archivos audiovisuales como la
formulacién de propuestas para su manejo mds equitativo e inclusivo. Por tratarse de un estudio de cardcter
tedrico, los resultados dependen de la disponibilidad y del alcance de las fuentes publicadas. La investigacion
no incluye analisis de archivos especificos ni evaluaciones directas de politicas institucionales en contextos
particulares, lo cual constituye una limitacién del enfoque. No obstante, esta perspectiva permite identificar
tendencias conceptuales relevantes y establecer bases analiticas ttiles para futuros trabajos de campo.

Marco tedrico

Los archivos audiovisuales constituyen mucho més que simples depdsitos de materiales visuales y sonoros.
Estos son espacios de poder donde se construye, preserva y controla la memoria colectiva (Jacobsen et
al, 2013). La manera en que se organizan, gestionan y acceden estos archivos influye directamente en la
construccion del relato histérico y en la representacién de grupos sociales dentro del discurso medidtico. A
lo largo de la historia, las decisiones archivisticas han reflejado relaciones de poder que han favorecido ciertas
narrativas, mientras que han excluido o invisibilizado otras (Trouillot, 1995). En este sentido, el andlisis de
los archivos audiovisuales no puede disociarse de cuestiones relacionadas con la censura, la manipulacién
informativa y el acceso desigual a la informacién.

Desde una perspectiva tedrica, este estudio se apoya en tres enfoques fundamentales: los estudios sobre
medios de comunicacién y control de la informacién, que permiten comprender cémo operan las dindmicas
de exclusién en el 4mbito medidtico; la archivistica y preservacién de la memoria audiovisual (Caldera-
Serrano, 2017), que analiza el papel de los archivos en la gestion del conocimiento y la memoria histérica; y
las humanidades digitales y el acceso al conocimiento (Edmond y Lehmann, 2021), que ofrecen herramientas
para evaluar la democratizacién o las restricciones en la consulta de estos repositorios. En conjunto, estos
enfoques permiten comprender que las dindmicas de exclusién en los archivos audiovisuales no responden a
un unico factor, sino a la convergencia de decisiones institucionales, condicionantes tecnolégicos y marcos
ideoldgicos que configuran el acceso a la memoria colectiva. La literatura consultada identifica patrones
transversales en la forma en que se seleccionan, describen y ponen a disposicién los materiales audiovisuales.
Esto evidencia la necesidad de analizar estos procesos desde una perspectiva integrada que combine aportes
de la archivistica, los estudios de comunicacién y las humanidades digitales.
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Los archivos audiovisuales desempenan un papel central en la construccion de la memoria social y colectiva
(Jacobsen ez al.,2013). M4s all4 de ser meros contenedores de informacién, constituyen estructuras de poder,
en las que se decide qué se conserva, qué se difunde y qué queda relegado al olvido. Michel Foucault (1976)
ya planteaba que el conocimiento y el poder estan intrinsecamente ligados y que los discursos hegeménicos
establecen qué informacién es legitima y cudl no. En este sentido, los archivos audiovisuales pueden ser
considerados dispositivos de poder que refuerzan o desafian las narrativas dominantes.

La seleccidn, clasificacién y acceso a los materiales archivisticos no es un proceso neutral. Las decisiones
sobre qué preservar y como hacerlo responden a criterios institucionales, politicos y econdmicos, lo que
puede derivar en la exclusion sistemdtica de ciertos contenidos o perspectivas (Trace, 2020). Este fenémeno se
observa con especial claridad en archivos televisivos y cinematogréficos, en los que la censura y la modificacion
de material audiovisual han sido utilizadas histéricamente para moldear la percepcién publica de eventos,
personajes y movimientos sociales (Biesen, 2018).

Uno de los aspectos mds relevantes en este sentido es la funcién de los archivos audiovisuales en la
construccién del relato histérico. Como plantea Pierre Nora (1989) en su estudio sobre los /ugares de
memoria, la memoria colectiva se edifica sobre la seleccién y resignificacion de ciertos eventos, mientras que
otros son relegados al olvido. Esta construccién no solo responde a dindmicas espontaneas, sino también a
procesos institucionalizados que determinan qué imégenes y discursos son dignos de ser conservados y cudles
deben ser marginados. En este sentido, los archivos audiovisuales pueden consolidar o desafiar los relatos
oficiales mediante la visibilidad o invisibilizacién de ciertos contenidos.

El concepto de narrativas silenciadas hace referencia a la omisién deliberada o sistemética de discursos,
relatos o representaciones que contradicen o desafian las versiones oficiales de la historia y la actualidad
(Trouillot, 1995). En el contexto de los archivos audiovisuales, este silenciamiento puede darse a través de
multiples estrategias: la omision de materiales relevantes, la eliminacién o alteracién de contenidos y las
barreras de acceso que dificultan la consulta de ciertos documentos (Zaagsma, 2023).

La censura medidtica, por su parte, es una practicaampliamente documentada en la historia de los medios de
comunicacién. Autores como Herman y Chomsky (1988) han sefialado cémo los medios operan bajo filtros
ideoldgicos que determinan qué informacién es divulgada y cudl es descartada. Aunque la censura tradicional
suele asociarse con regimenes autoritarios, en las democracias contemporéneas sigue manifestindose a través
de mecanismos mas sutiles, como la exclusién de voces disidentes en los archivos audiovisuales, la restricciéon
de acceso a ciertos materiales o la digitalizacion selectiva de documentos histéricos (Zaagsma, 2023).

La exclusién y la manipulacién informativa en los archivos audiovisuales pueden manifestarse de diversas
maneras. Uno de los métodos mds evidentes es la supresiéon directa de materiales, ya sea mediante la
destruccion de registros o la eliminacién de documentos de los catdlogos publicos. Sin embargo, existen otras
estrategias mds sofisticadas, como la edicién selectiva de imagenes y videos, la tergiversacion de contextos y la
omisién de ciertos actores en la narracion de hechos histdricos (Carrera, 2018). En este andlisis, estas practicas
se describen exclusivamente a partir de estudios previos, sin que ello implique un examen directo de fondos
archivisticos.

Ejemplos de estas practicas se pueden encontrar en la censura cinematografica durante regimenes
totalitarios, la reescritura de la historia a través de documentales oficiales y la desaparicién de archivos
audiovisuales sobre conflictos politicos y sociales (Bisen, 2018). Un caso paradigmatico fue la eliminacién de
ciertos materiales de archivo durante las dictaduras en América Latina, en las que imdgenes y grabaciones de
opositores politicos fueron destruidas o relegadas a archivos inaccesibles (Lessa, 2021).

El control de la informacién en los archivos audiovisuales se ejerce a través de decisiones institucionales que
regulan la disponibilidad y accesibilidad de los materiales. Este control puede responder a intereses politicos,
econdmicos o incluso tecnoldgicos. La privatizacion de archivos, por ejemplo, ha generado nuevas formas
de exclusion, ya que el acceso a ciertos documentos puede depender de criterios comerciales y no del interés

publico.
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Las restricciones tecnoldgicas también juegan un papel clave en la exclusion informativa. La digitalizacién
selectiva de archivos ha sido una estrategia utilizada por diversas instituciones para priorizar ciertos
contenidos sobre otros y dejar fuera del acceso digital materiales que podrian resultar incémodos para
determinados actores (Jaillant ez 4/., 2022). Asimismo, la creciente dependencia de algoritmos para la gestion
de archivos audiovisuales plantea nuevos desafios en términos de sesgos y exclusion de contenidos (Taurino
v Aitaki, 2024).

El control informativo ha sido ampliamente analizado en los estudios sobre medios de comunicacion.
Autores como McChesney (2008) y Postman (1985) han abordado la influencia de los grandes
conglomerados medidticos en la construcciéon de la opinién publica, destacando cémo las narrativas
dominantes pueden moldear el acceso a la informacién y la representacién de minorias en los archivos
audiovisuales.

Desde el 4mbito de la archivistica, se ha explorado la importancia de los archivos audiovisuales como
herramientas para la construccién de la memoria histérica (Brunow, 2022). La teorfa archivistica ha
evolucionado desde una perspectiva positivista, que consideraba los archivos como espacios neutrales, hacia
enfoques mds criticos que reconocen su papel en la estructuracién del poder y la exclusién de ciertos relatos.

Las humanidades digitales han abierto nuevas posibilidades para el acceso y la recuperacién de narrativas
silenciadas en archivos audiovisuales. La implementacién de tecnologias de reconocimiento facial, indexacion
automdtica y archivado en redes descentralizadas podria permitir la visibilizacién de materiales que
tradicionalmente han sido excluidos de los circuitos oficiales. Sin embargo, estos avances también presentan
riesgos, como la posibilidad de nuevos sesgos algoritmicos en la organizacién y recuperacién de informacion
(Lemieux, 2019).

Los trabajos revisados coinciden en sefialar que estas dindmicas de seleccién y silenciamiento adoptan
formas recurrentes que pueden agruparse en categorias analiticas claramente identificables. Entre ellas
destacan la omisién de contenidos, la manipulacién explicita o implicita de materiales y las restricciones de
acceso derivadas de decisiones institucionales o tecnoldgicas. Estas categorias, presentes de manera transversal
en la literatura, permiten estructurar el analisis de las estrategias de exclusién y control que se desarrollan
en la siguiente seccién. Por lo tanto, los archivos audiovisuales no solo almacenan informacién, sino que
activamente construyen la memoria colectiva a través de procesos de exclusion y seleccion. El estudio de estos
mecanismos resulta crucial para comprender cémo se configura el acceso a la informacién y qué estrategias
pueden implementarse para garantizar una gestién mds equitativa y representativa del acervo audiovisual

global.

Estrategias de exclusidon y control en los archivos audiovisuales

Los archivos audiovisuales, en su funcién de preservar la memoria histérica, constituyen espacios
fundamentales donde se almacenan los relatos visuales y sonoros de la sociedad. Sin embargo, su estructura'y
los mecanismos mediante los cuales se gestionan, clasifican y seleccionan los materiales archivisticos tienen un
impacto profundo en la representacién de diversos grupos sociales. Las estrategias de exclusién y control que se
implementan en estos archivos no solo afectan la visibilidad de ciertos relatos, sino que también configuran las
narrativas dominantes y las formas en que los colectivos, movimientos sociales o minoritarios son percibidos
en la sociedad. A través de la omisién, la manipulacién y la restriccién del acceso, los archivos audiovisuales
pueden perpetuar sesgos que favorecen ciertas visiones histéricas mientras excluyen a otras. En este sentido,
las précticas archivisticas desempefian un papel clave en el control de la informacién y en la consolidacién de
relaciones de poder.

Las manifestaciones concretas de estas dindmicas pueden agruparse en categorias analiticas ampliamente
identificadas por la literatura especializada. Estas categorias permiten comprender cémo decisiones
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archivisticas aparentemente técnicas tienen efectos estructurales sobre la representacion y circulacion de
las narrativas. Los estudios analizados muestran que la exclusién informativa en archivos audiovisuales se
articula principalmente a través de la omisién o subrepresentacién, la manipulacién y recontextualizacién de
materiales y las restricciones de acceso y uso, dimensiones que se abordan a continuacién.

Omisién y subrepresentacion

La omisién y subrepresentacién de determinados grupos, movimientos sociales y eventos histéricos en los
archivos audiovisuales constituyen métodos insidiosos de control de la informacién. Histéricamente, estos
archivos han reflejado las estructuras de poder imperantes, privilegiando las voces dominantes y relegando
a las minorfas a un segundo plano o invisibilizdndolas por completo (Carrera, 2018). Este fenémeno
es particularmente evidente en las colecciones de archivos televisivos y cinematograficos, en los que la
representacién de ciertos colectivos o eventos sociales ha sido deliberadamente omitida o, cuando se incluye,
estd marcada por prejuicios y estereotipos (Popple, 2023).

Uno de los problemas mds acuciantes en los archivos audiovisuales es la carencia de registros sobre
minorfas y movimientos sociales. Frecuentemente, estos colectivos no fueron considerados lo suficientemente
relevantes para ser documentados de manera adecuada. Movimientos como el feminismo, los derechos civiles
o las luchas por la justicia social de grupos raciales o étnicos cuentan con una documentacién audiovisual
escasa, fragmentada o incluso inexistente (Moody-Ramirez ez 4/., 2023). Este déficit se debe, en parte, a los
sesgos inherentes a los procesos de seleccién y preservacion de materiales. Las instituciones encargadas de
gestionar estos repositorios suelen basar sus criterios de seleccién en normas y valores que no reflejan las
experiencias y demandas de los grupos excluidos y asi convierten los archivos en herramientas que perpettan
la marginalizacién de ciertos colectivos, al no registrar sus voces, luchas y experiencias de manera amplia en
la memoria colectiva.

Los sesgos en los criterios de seleccién y preservacién también impactan directamente en la utilizacién
de los archivos audiovisuales. Las colecciones que preservan ciertas narrativas en detrimento de otras
se convierten en las fuentes primarias para investigaciones histdricas, producciones cinematograficas y
otros trabajos medidticos (Hagedoorn y Agterberg, 2016). Al excluir determinados relatos, los archivos
contribuyen a una versién parcial de la historia que favorece las narrativas dominantes y oculta perspectivas
alternativas o disidentes, de manera que limita el acceso a una visién més compleja y plural de los hechos
histéricos (Brunow, 2022; Carrera, 2018).

La falta de indexacién adecuada es otro factor que contribuye a la invisibilizacién de ciertas narrativas.
Aunque pueda existir material sobre minorias o movimientos sociales, si no estd correctamente etiquetado
y catalogado, su recuperacion resulta extremadamente dificil para investigadores o ciudadanos interesados
(Smither y Kamel, 2020). Este fendmeno no implica la eliminacién directa del contenido, pero si impide su
difusioén y acceso efectivo, lo que, en la practica, equivale a su desaparicion.

Ademas, la falta de preservacién de ciertos archivos considerados de menor relevancia es un elemento
crucial en la omisién de material. La priorizacion de la digitalizacién y conservacién de ciertos documentos
sobre otros responde a decisiones politicas y econdmicas que marginan registros audiovisuales vinculados
a luchas sociales, reivindicaciones de minorias y movimientos alternativos. De este modo, la degradacién o
pérdida de estas imagenes y testimonios refuerzan la narrativa oficial y reducen la pluralidad de voces en la
historia audiovisual (Carrera, 2018; Hagedoorn y Agterberg, 2016).

Laomisiény subrepresentacién en los archivos audiovisuales son practicas que perpettan la invisibilizacién
de determinados grupos y movimientos sociales. Para contrarrestar este fendmeno, es esencial implementar
politicas de preservacién inclusivas, criterios de seleccién equitativos y procesos de catalogacién exhaustivos
que reflejen la diversidad de experiencias y narrativas presentes en la sociedad. Solo asi se garantizard una
memoria histérica rica, plural y representativa de todas las voces que conforman nuestro tejido social.
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Manipulacién y recontextualizacion

La manipulacién y recontextualizacién de los materiales audiovisuales constituye una estrategia poderosa de
control en los archivos e influye en la representacién de los hechos y en la construccién de narrativas que
responden aintereses particulares. Este fenémeno no se limitaala eliminacién o adicién de partes del material,
sino que también abarca la alteracién del contexto en el que se presentan imagenes o sonidos, lo que puede
modificar significativamente el significado original del contenido.

Uno de los mecanismos mas comunes en la manipulacién de archivos audiovisuales es la edicién y el
recorte de material en las versiones digitalizadas. A menudo, en procesos de restauracién o digitalizacion, se
eliminan fragmentos que contienen referencias incoémodas o que no se alinean con determinadas narrativas
histéricas (Pettersson, 2002). En el contexto de regimenes autoritarios, esta practica ha sido recurrente. Un
caso paradigmatico ocurrié durante la dictadura chilena, en la que imégenes de protestas fueron editadas para
reforzar discursos oficiales que criminalizaban a los manifestantes y omitian sus demandas sociales (Mufioz,
2018).

Otro ejemplo de edicién selectiva se observa en la forma en que ciertos archivos televisivos han tratado
las movilizaciones sociales. En muchas ocasiones, los medios han priorizado la conservacién de imagenes de
disturbios y enfrentamientos con la policia, mientras que omiten deliberadamente discursos de los lideres del
movimiento o registros de manifestaciones pacificas. Esta estrategia contribuye a la criminalizacién de ciertos
movimientos y refuerza la idea de que representan una amenaza para el orden publico.

Ademas de la edicién de contenido, la manipulacién también puede darse a través de la recontextualizacién
del material audiovisual. Esto ocurre cuando los archivos son presentados con descripciones o metadatos
que orientan su interpretacion de manera sesgada. En muchos casos, los archivos audiovisuales proporcionan
informacién desde una perspectiva que refuerza discursos oficiales o prejuicios existentes. Por ejemplo,
la catalogacién de ciertos eventos como actos de violencia sin mencionar sus motivaciones politicas o la
referencia a protestas multitudinarias como manifestaciones esporddicas influye en la forma en que los futuros
investigadores o usuarios interpretan el material.

Este fenémeno se ha documentado en archivos de televisién europeos, en los cuales la representacién de
comunidades musulmanas ha sido predominantemente asociada con el terrorismo, sin equilibrar su presencia
en otros ambitos sociales. Estudios han demostrado que la sobreexposicién de imdgenes de musulmanes en
contextos criminales refuerza estereotipos negativos y contribuye a su estigmatizacién en la sociedad (Ahmed
y Matthes, 2016). De manera similar, en los archivos audiovisuales de los afios ochenta en Estados Unidos,
la sobrerrepresentacién de personas afroamericanas en noticias sobre criminalidad fortalecié una percepcién
sesgada de esta comunidad (Entman y Rojecki, 2000).

En la era digital, la manipulacién también se manifiesta a través de los procesos de restauracién o
digitalizacién, en los que se eliminan elementos clave del material original. La reedicién de noticieros
antiguos para su difusién en plataformas en linea puede implicar el recorte de segmentos, que hoy resultan
politicamente incémodos, o el ajuste de discursos para evitar polémicas.

Lamanipulacién y recontextualizacién de los archivos audiovisuales representan una herramienta poderosa
para la construccién de narrativas dominantes y la exclusion de ciertas voces. A través de la edicién, la
seleccién sesgada de imdgenes, la alteracién de descripciones y la eliminacién de contenido en procesos de
digitalizacién, los archivos pueden ser utilizados como instrumentos de control de la memoria histérica.
Para contrarrestar este fendmeno, es imprescindible promover politicas de preservacién inclusivas, criterios
de seleccidn equitativos y una mayor transparencia en los procesos de digitalizacién y acceso a los archivos.
Solo asi se podra garantizar que los archivos audiovisuales cumplan su funcién como testigos fieles de
la historia y no como herramientas de manipulacién politica y social. Estas prcticas se mencionan aqui
exclusivamente como fenémenos documentados por estudios previos y no como resultado de observaciones
directas realizadas por esta investigacion.
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Restriccién de acceso y uso

La restriccién de acceso y uso de los archivos audiovisuales se erige como una estrategia de control que puede
limitar la diversidad de narrativas y la inclusién de voces marginalizadas en el registro histérico. Aunque
estos archivos poseen un potencial invaluable para la investigacién académica y la preservacién de la memoria
colectiva, diversas barreras —legales, econdémicas y tecnoldgicas— dificultan su acceso y utilizacion por parte
de investigadores independientes, colectivos sociales y el publico en general (Prelinger, 2007).

Instituciones como archivos de televisién publica o repositorios nacionales suelen imponer regulaciones
que limitan la consulta a investigadores o exigen procedimientos burocriticos complejos. Esta exclusividad
impide que grupos minoritarios 0 movimientos sociales accedan a registros que documentan su propia
historia, de modo que obstaculizan los esfuerzos por rescatar y reivindicar memorias silenciadas. Por ejemplo,
en Espana, los archivos audiovisuales de televisién no siempre estin disponibles para el ptblico general, lo
que dificulta el trabajo de investigadores y educadores interesados en estos materiales.

Ademas de las restricciones de acceso, las barreras econdmicas y los derechos de propiedad intelectual
sobre el material audiovisual constituyen obsticulos significativos. La digitalizacién y preservacién de estos
archivos requieren inversiones considerables en infraestructura tecnoldgica, lo cual puede llevar a que las
instituciones gestoras impongan tarifas elevadas para su consulta o reproduccién. Este modelo econémico
excluye a investigadores independientes, medios comunitarios y colectivos de derechos humanos que carecen
de los recursos financieros necesarios y asi perpetta desigualdades en el acceso a la informacién y limita la
pluralidad de perspectivas en la narrativa histérica (Prelinger, 2007; Hilderbrand, 2009).

En la era digital, la implementacién de tecnologias avanzadas, como la inteligencia artificial (IA), ha
introducido nuevas formas de control y censura en los archivos audiovisuales. Las plataformas digitales
y los sistemas de moderacién de contenido emplean algoritmos de IA para filtrar y, en algunos casos,
eliminar automdaticamente material considerado sensible o inapropiado. Si bien estas medidas pueden estar
orientadas a proteger a ciertos publicos, también pueden resultar en la supresién de contenidos relevantes
desde el punto de vista histérico o social. Por ejemplo, el Consejo Audiovisual de Andalucia ha alertado
sobre los riesgos que la IA representa en la difusién de desinformacién y la manipulacién de imégenes y
subraya la necesidad de desarrollar medidas efectivas para detectar y contrarrestar estos contenidos (European
Audiovisual Observatory, 2024).

Este tipo de précticas no solo afectan a las victimas directas, sino que también plantean desafios éticos y
legales en la gestién y acceso alos archivos audiovisuales, especialmente cuando estos contenidos manipulados
pueden infiltrarse en repositorios digitales y ser considerados como registros auténticos.

La manipulacién de imagenes mediante IA no se limita a casos individuales, también tiene implicaciones
mds amplias en la difusién de desinformacién. La capacidad de generar imédgenes y videos falsos con alta
fidelidad puede ser utilizada para crear narrativas engafiosas que distorsionan la percepcién publica de eventos
histéricos o actuales. Esta potencialidad subraya la importancia de establecer marcos regulatorios y éticos que
guien el uso de la IA en la creacién y gestién de contenidos audiovisuales para garantizar la autenticidad de
los registros y proteger la integridad de la informacién.

Los sistemas automatizados pueden eliminar o restringir contenidos que, aunque relevantes, sean
clasificados erréneamente como inapropiados, debido a limitaciones en los algoritmos o a la falta de contexto
en su programacion. Este fenémeno puede resultar en la censura inadvertida de materiales que documentan
injusticias sociales, protestas o eventos controvertidos. De este modo, limita la diversidad de perspectivas
disponibles para investigadores y el ptiblico en general. Los casos expuestos se recogen tal como aparecen en
la bibliografia revisada y no derivan de un andlisis empirico independiente.

Las tres dimensiones expuestas muestran que la exclusién informativa en los archivos audiovisuales no
es un fenémeno aislado ni accidental, sino un proceso estructurado que resulta de la interaccién entre
decisiones institucionales, marcos legales, limitaciones tecnoldgicas y sesgos histdricos. La literatura coincide
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en senalar que estas précticas afectan de manera directa la pluralidad de la memoria audiovisual y condicionan
la interpretacién de los hechos por parte de las generaciones presentes y futuras. Sobre esta base, se
presentan a continuacién una serie de propuestas orientadas a fomentar modelos de gestién mds inclusivos
y transparentes.

Alternativas y propuesta

La problematica de las restricciones en el acceso y uso de los archivos audiovisuales, asi como los riesgos
derivados del empleo de inteligencia artificial en la manipulacién de contenidos, requiere una serie de
estrategiasy soluciones que garanticen un acceso mis democratico, transparente y equitativo. A continuacidn,
se presentan diversas alternativas para abordar estos desafios, con un enfoque en la democratizacién del acceso,
la reindexacién de material, la preservacién independiente de la memoria audiovisual y la formulacién de
politicas archivisticas mds inclusivas.

Las alternativas que se presentan a continuacién no deben entenderse como recomendaciones operativas
especificas, sino como una sintesis conceptual derivada de la revisién bibliografica. Su propésito es identificar
lineas de accién ampliamente senaladas por la literatura especializada para favorecer una gestién archivistica
mds equitativa y transparente. Estas propuestas funcionan como un marco tedrico general que permite
comprender las posibilidades de intervencién sobre los mecanismos de exclusién descritos en apartados
anteriores.

Democratizacidon del acceso a los archivos audiovisuales

El acceso a los archivos audiovisuales debe ser considerado un derecho fundamental para investigadores,
educadores, colectivos sociales y el publico en general. Para lograr una democratizacién efectiva, es
imprescindible laimplementacién de plataformas de acceso abierto que permitan la consulta de estos archivos
sin restricciones arbitrarias. Las instituciones publicas y privadas responsables de estos repositorios deberfan
adoptar modelos de acceso progresivo, en los que se establezcan categorias de consulta segtin el propésito de
uso, garantizando siempre la disponibilidad de material para fines educativos y de investigacion sin costos
excesivos ni procedimientos burocraticos innecesarios.

Diversos estudios sefialan que la adopcion de licencias abiertas constituye una via para facilitar este objetivo,
al permitir compartir y reutilizar contenidos bajo condiciones especificas. Ademas, la digitalizacién masiva de
archivos audiovisuales y su integracion en bases de datos accesibles en linea contribuirfan a ampliar el acceso.
Experiencias como la Biblioteca Digital Europea (Europeana) y el Internet Archive han demostrado que la
disponibilidad en linea de estos materiales fomenta la preservacién del patrimonio y facilita su consulta global.
Asimismo, es necesario establecer convenios entre entidades archivisticas y universidades para promover el
acceso gratuito a estos recursos en el émbito académico.

Uso de tecnologias para la recuperacion y reindexacién de material

El avance de la inteligencia artificial y del aprendizaje automatico puede ser aprovechado para mejorar la
recuperacion, reindexacion y clasificacion de material audiovisual en archivos y repositorios. La aplicaciéon de
tecnologfas de reconocimiento de voz, procesamiento del lenguaje natural y visién por computadora permite
automatizar procesos de transcripcion, subtitulado y catalogacién de materiales, lo cual facilita su consulta y
uso por parte de investigadores y periodistas.

Una estrategia efectiva en este dmbito es la implementacién de metadatos enriquecidos y sistemas
de busqueda avanzados basados en inteligencia artificial que optimicen la localizacién de contenido
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relevante dentro de grandes volumenes de datos. Las tecnologias mencionadas se presentan como
ejemplos ampliamente citados en estudios sobre catalogacién automatizada, sin sugerir su adopcién como
recomendacién operativa directa. Sin embargo, el uso de estas tecnologias debe ir acompafiado de normativas
que eviten sesgos algoritmicos y garanticen la fidelidad de la informacién recuperada.

Asimismo, los archivos audiovisuales deben adoptar estindares de interoperabilidad que faciliten el
intercambio de datos entre distintas plataformas y repositorios. La utilizacién de formatos abiertos y sistemas
de catalogacion estandarizados, como el modelo Metadata Encodingand Transmission Standard (METS) oel
esquema Dublin Core, contribuiria a mejorar la organizacién y disponibilidad de los archivos. Esto permitiria
su integracion en redes de informacion accesibles para multiples usuarios.

Iniciativas independientes de preservacion y difusion de la memoria audiovisual

Dado que muchas restricciones en el acceso a archivos audiovisuales provienen de politicas institucionales
y limitaciones econémicas, es fundamental fomentar iniciativas independientes de preservacién y difusién
de la memoria audiovisual. Organizaciones sin 4nimo de lucro, comunidades académicas y colectivos
ciudadanos pueden desempenar un papel crucial en la recopilacién, digitalizacién y publicacién de materiales
audiovisuales que, de otra manera, permanecerian inaccesibles o en riesgo de desaparicion.

Un ejemplo destacado de este tipo de iniciativas es el proyecto Memory of the World de la Unesco,
que busca identificar y proteger documentos y archivos de valor histérico universal. A nivel local,
diversas plataformas de periodismo independiente han desarrollado repositorios audiovisuales abiertos que
documentan eventos de relevancia social y politica. Estas iniciativas pueden ser fortalecidas a través del
financiamiento colectivo y la colaboracién entre universidades, archivos independientes y organizaciones
culturales.

Ademds, la creacién de repositorios comunitarios y el uso de blockchain para garantizar la autenticidad y
trazabilidad de los archivos pueden ser soluciones viables para evitar la manipulacién y la censura. Tecnologias
descentralizadas pueden asegurar la integridad de los documentos audiovisuales, lo cual permitiria a multiples
actores verificar su origen y preservarlos de manera colaborativa.

Desarrollo de politicas archivisticas mas inclusivas y transparentes

Para asegurar un acceso equitativo y evitar practicas de exclusién en la gestién de archivos audiovisuales,
es indispensable el desarrollo de politicas archivisticas mds inclusivas y transparentes. Los organismos
reguladores y las instituciones encargadas de la administracién de estos archivos deben establecer normativas
claras que equilibren la proteccién de los derechos de autor con el interés publico de acceso a la informacion.

Una estrategia clave, en este sentido, es la formulacién de politicas de acceso diferenciado que permitan
a investigadores, docentes y organizaciones culturales acceder a materiales sin las restricciones que suelen
aplicarse a usuarios comerciales. Estas politicas deben considerar la flexibilizacién de las tarifas de consulta,
la simplificacién de los procedimientos administrativos y la eliminacidn de trabas burocraticas que dificultan
la obtencién de permisos para el uso de archivos audiovisuales.

Asimismo, es necesario promover marcos legislativos que regulen el uso de la inteligencia artificial en
la gestion de contenidos audiovisuales, garantizando que los algoritmos utilizados para la moderacién y
preservacion de estos materiales sean transparentes y auditables. La supervision de estas tecnologias por
parte de comités de ética independientes puede contribuir a prevenir sesgos y asegurar que los criterios de
clasificacién y eliminacidn de contenido respeten principios de diversidad y pluralidad informativa.

Por dltimo, la educacién y concienciacién sobre la importancia del acceso abierto a los archivos
audiovisuales debe ser una prioridad en las politicas culturales y de patrimonio. La inclusién de mddulos
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de alfabetizacién mediatica y digital en los programas educativos puede contribuir a que los ciudadanos
comprendan mejor el valor de estos archivos y que se involucren activamente en su defensa y preservacion.

La democratizacién del acceso a los archivos audiovisuales, la aplicacién de tecnologias avanzadas para
su recuperacion, la promocién de iniciativas independientes de preservacion y la formulacién de politicas
archivisticas inclusivas son estrategias fundamentales para garantizar que estos materiales cumplan su funcién
como herramientas de conocimiento y memoria histérica. La combinacién de estos enfoques permitird no
solo ampliar el acceso a los archivos, sino también protegerlos de la manipulacién y garantizar su integridad
en la era digital.

En conjunto, estas lineas de accién permiten articular un marco conceptual para reflexionar sobre
modelos de gestién archivistica orientados a la pluralidad y la transparencia. Su objetivo no es prescribir
procedimientos cerrados, sino identificar los principios que podrian guiar politicas més inclusivas en el dmbito
audiovisual. Estas orientaciones sirven de base para las consideraciones.

Conclusiones

El presente estudio demuestra que los archivos audiovisuales no son meros depésitos de informacién histérica,
sino espacios activos donde se configuran narrativas oficiales y se invisibilizan otras. Estas conclusiones se
fundamentan exclusivamente en el anélisis documental y en la revisién critica de la literatura especializada, sin
implicar observaciones directas sobre archivos concretos. Su alcance es, por tanto, conceptual y estd orientado
a sintetizar los principales debates tedricos que abordan las relaciones entre memoria audiovisual, exclusion
informativa y procesos de mediacién tecnoldgica. A través de estrategias como la omisién de ciertos grupos'y
acontecimientos, la manipulacién mediante edicién y recorte de material y la restriccién del acceso mediante
barreras econdmicas o tecnoldgicas, estos archivos pueden operar como herramientas de control informativo.

Una de las conclusiones mdas senaladas por la literatura es la necesidad de repensar los archivos
audiovisuales como espacios democréticos y accesibles. La implementacién de plataformas de acceso abierto
y el establecimiento de normativas que regulen la digitalizacién y catalogacién de material pueden contribuir
significativamente a la equidad en la representacién histérica. Ademds, la adopcién de tecnologias de
indexacién y recuperacién de informacién debe estar acompanada de medidas que garanticen la transparencia
y minimicen los $esgos inherentes a estos procesos. En este estudio, estas tecnologias se consideran tinicamente
como objetos de andlisis tedrico y no como recomendaciones de implementacién.

Desde una perspectiva futura, es crucial profundizar en el impacto de la inteligencia artificial en la
preservacion y accesibilidad de los archivos audiovisuales. Estudios que analicen cémo los algoritmos
determinan qué material es visible o susceptible de ser eliminado podrian aportar informacién valiosa sobre
la nueva configuracién del control informativo en la era digital. Asimismo, es necesario evaluar el papel de las
iniciativas independientes de preservacién y su impacto en la recuperacién de narrativas silenciadas.

Otro aspecto fundamental para futuras investigaciones es el desarrollo de marcos legales y éticos que
regulen el acceso y uso de estos archivos. La interseccion entre derechos de autor, interés pablico y derecho
al acceso a la informacién plantea retos complejos que requieren un andlisis detallado. Investigaciones
comparativas entre distintos modelos de gestiéon de archivos audiovisuales en contextos nacionales e
internacionales podrian ofrecer claves sobre las mejores précticas en este ambito.

La construccién de un ecosistema archivistico més inclusivo y transparente es una tarea urgente en
la preservacién de la memoria colectiva. La combinacién de avances tecnoldgicos, regulaciones claras y
enfoques colaborativos puede contribuir a garantizar que los archivos audiovisuales no sean utilizados como
herramientas de control y exclusién, sino como plataformas abiertas para la construccién de una historia
plural y representativa.
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En conjunto, las reflexiones desarrolladas permiten situar los archivos audiovisuales como espacios
estratégicos en la configuracién del conocimiento social. Reconocer sus dindmicas de exclusién y sus
posibilidades de transformacién es esencial para avanzar hacia modelos mas equitativos de preservacién
de la memoria. Este estudio contribuye asi al debate tedrico sobre el papel de los archivos en la sociedad
contemporaneay abre vias para investigaciones futuras que profundicen en la dimensién informacional, ética
y tecnoldgica de estos procesos.

Origen de esta investigacion

Esta investigacién conté con el apoyo de la Junta de Extremadura y de FEDER Funds “A way to make
Europe” [QUINARI Research Group SEJ013 GR18130].
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