La nueva amalgama intermedial

Luego de sefialar algunos ejemplos de la expansién de la
visibilidad medidtica, se aborda tanto la conformacién
de los grandes emporios multimediales que, por ejemplo,
conectan Tokio y Los Angeles asociados a un paulatino
cambio de tendencia en el mapa de la comunicacién global,
asi como la inclusién de nuevos polos de produccién audio-
visual en Oriente o América latina. Se aborda la tendencia
audiovisual hacia dramas sensacionalistas expuestos en
presente alcanzando las fronteras del “mironismo” y cémo
frente al escenario de comunicacién de masas unidirec-
cional se ha superpuesto la autonom{a individualizada del
navegante de internet.
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El paisaje medidtico de principios del siglo
XXI rtiene muy poco que ver con el de hace una
década, por efecto del desarrollo espectacular de
dos tecnologias muy diversas y complementarias,
aparecidas ambas en los afios sesenta, pero que han
acabado por generalizar y estrechar globalmente los
procesos de interactividad instantdnea: los satélites

de comunicaciones e internet, es decir, la comunica-
cién inaldmbrica desde el espacio y la comunicacién
omnidireccional por redes terrestres. Y este desarrollo
ha afectado tanto la prestacidn del servicio como los
contenidos de los medios, al igual que sus funciones
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y su capital semdntico. Claro, antes que nada, ha
potenciado de modo superlativo la cultura de la
imagen, aunque delatando una asimetria politica en
este campo, que nos permite referirnos a una visibi-
lidad excesiva y a una visibilidad deficitaria, a una
visibilidad enfitica y a una visibilidad por defecto en
la cultura medidtica contempordnea.

Visibilidad excesiva y
visibilidad deficitaria

El 11 de septiembre de 2001, el sur de Manhattan
se convirtié de modo instantdneo en una presencia
visual ubicua, gracias a la televisién global y en
directo, pero el consenso medidtico-patridtico de
las cadenas televisivas y de la prensa gréfica esta-
dounidenses evacué muy pronto de sus escaparates
medidticos las imdgenes mds dramdticas y dolorosas
de aquella tragedia colectiva. Un congreso de semi6-
tica visual que se celebré en el Instituto Tecnolégico
(campus de México D.E.), en diciembre de 2003,
nos permitié contemplar, a los participantes en el
evento, una antologfa de las imdgenes mds crueles,
prontamente autocensuradas tras un titubeo inicial,
para evitar ahondar el trauma nacional. Por lo tanto,
en la difusién audiovisual de aquel trdgico episodio
coexistié el exceso de visibilidad en la vitrina global
con el escamoteo de ciertas imdgenes, scleccionadas
por los gestores de la comunicacién social. No ocurrié
lo mismo en el atentado en la madrilefa estacién
de Atocha, el 11 de marzo de 2004, acaso por una
tradicién mds ‘libertaria’ o inorgdnica en la gestién
de los medios audiovisuales, como reaccién contra la
prolongada represién censora padecida durante la dic-
tadura franquista, o acaso por una falta de tradicién
en sistemas de autorregulacién institucional, que son
habituales en cambio en los paises anglosajones.

Esta permisividad en la exhibicién publica del
dolor humano acarrearfa posteriores consecuencias
politicas, como las protestas de las asociaciones de vic-
timas de aquella tragedia y de sus familiares, lo cual
provocé un conflicto entre dos derechos amparados
por el articulo 20 de la Constitucién espafiola: el dere-
cho a la informacién y la proteccién de la intimidad y
de la propia imagen. Idéntica permisividad medidtica

se constaté con motivo del trdgico tsunami, que asol6
las costas del golfo de Bengala, el 26 de diciembre de
2004, en una zona deprimida del planeta, percibida
todavia por los medios de comunicacién occidentales
con una sensibilidad colonial.

En contraste con estos episodios colectivos, las
imdgenes de la agonfa del pontifice Juan Pablo 1,
en abril de 2005, el papa viajero y medidtico por
excelencia, fueron administradas cautamente por la
curia romana. Su declive fisico paulatino lo habfa
privado ya de los gestos espectaculares de sus primeros
afios de reinado, como su postracién teatral al bajar
de los aviones y besar el suelo del aeropuerto de
acogida, un gesto espectacular asociado sin duda con
su formacién como hombre de teatro en su juventud.
En su declive fisico, la silla de ruedas convencional
de todos los ancianos fue sustituida por el llamado
papamdvil, pero este sistema ortopédico no pudo
ser aplicado también a su voz y a su diccién, ni a
su temblorosa mano, que se convirtieron en signos
audibles y visibles de su dramdtica decadencia fisica.
Tras su traqueotomia, en marzo de 2005, los tele-
objetivos de las cdmaras televisivas apostadas en la
Plaza de San Pedro registraron implacablemente sus
penosos e intiles esfuerzos para pronunciar desde
su ventana su bendicién a los fieles. No sabemos si
la terquedad en exhibir ptblicamente a un pontifice
en estado preagénico fue decisién del papa u obra
de su curia, aunque poco importa. En cualquier
caso, no han aparecido luego fotos como las que el
médico personal que atendié a Pio XII difundis,
que lo mostraban en su lecho de agonfa. De modo
que también en el crepisculo de Juan Pablo II se
produjo una calculada administracién de su estatuto
de visibilidad medidrica.

Esta universalidad o ubicuidad de las imdgenes en
el actual ecosistema comunicacional estd gobernada,
claro estd, por las estrategias de la llamada agenda
setting, es decir, por lo que cada medio de comuni-
cacién considera noticiable o digno de ser difundido.
De manera que muchas hambrunas o epidemias
padecidas en lugares remotos del Tercer Mundo,
por no mencionar muchos infortunios personales
localizados en las clases mds desfavorecidas, no llegan
a acceder al escaparate medidtico audiovisual. La
mirada de los medios de comunicacién es selectiva,
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a veces en funcién de la mirada a la conducta de los
medios vecinos, y de ahi que pueda hablarse, como
hemos indicado antes, de una visibilidad excesiva y
de una visibilidad deficitaria.

Las estructuras industriales
y comerciales

La televisién global, que emergié con la cNN
y consiguié su primer aldabonazo audiovisual en
1989, con la protesta popular china en la Plaza de
Tiananmen, ha ido de la mano de la emergencia de
las llamadas megacompasitas de comunicacion, conglo-
merados multimedidticos surgidos histéricamente a
partir de la fusién de la empresa gutenbergiana Time
Inc. y la audiovisual Warner Communications, para
generar en 1989 la poderosa Time-Warner, conglo-

1 Vease “La guerra audiovisual de Bush”, de Roman Gubern, en E/
Paris, 22 de febrero de 2003,
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merado al que se agregaron luego la citada cnN, la
empresa de distribucién ciberespacial American On
Line y la discografica Emi, entre otras. Este modelo
de concentracién multimedia, para activar un siner-
gismo entre diversos sectores de la comunicacién
que se potencian mutuamente, se extendié a muchos
paises occidentales.

En el dmbito del cine estadounidense se asistié a
una nueva modalidad, cuando la compafifa japonesa
Sony, lider mundial del sector del hardware electrénico
de consumo, pero deficitaria en el de software audio-
visual, compré en 1989 la productora estadounidense
Columbia Pictures, iniciativa seguida por la Matsushita
al afio siguiente, al adquirir los estudios Universal,
movimiento de absorcién de compaifas audiovisuales
de Hollywood que ha culminado en 2004 con la com-
pra de la Metro-Goldwyn-Mayer/United Artists por la
Sony. De manera que la potencia asidtica derrotada en
la Segunda Guerra Mundial ha pasado a ser paulatina-
mente la propietaria de la gran industria del imaginario
popular de la antigua potencia vencedora, con no poco
escindalo de algunos sectores conservadores. De este
modo se ha consolidado el eje de poder audiovisual
Los Angeles-Tokyo, generador de un esperanto figu-
rativo de matriz anglosajona que, ademds de ejercer su
dominio econémico colonizador sobre vastos mercados
(utilizando a veces la férmula coercitiva de block-boo-
king), disemina sus modelos estéticos y narrativos, sus
valores, sus gustos y sus estilos de vida.

En esta sintesis industrial entre las virtudes tradi-
cionales del samurdiy del vaquero, las primeras se han
aplicado ala solidez del organigrama empresarial y del
reparto jerarquizado de poderes; mientras la libertad
imaginativa y el sentido de iniciativa del vaquero
estadounidense han favorecido los aspectos creativos
de su software, es decir, las férmulas y estrategias del
llamado usualmente entertainment. No obstante, a
partir del trauma del 11 de septiembre de 2001, Was-
hington ha reforzado sus consignas politicas sobre sus
factorias de ensuefios de Hollywood y ha impuesto
dos condicionamientos a su produccién: (1) la pro-
hibicién de presentar en sus ficciones a musulmanes
malvadosy (2) la necesidad de reforzar el sentimiento
de seguridad y de poder militar invencible de la
nacién estadounidense.' Pero el esquema dominante
en la produccién audiovisual se ha asentado en sus
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[icciones de la conmocidn (aventuras, terror, thrillers) y
ficciones de la evasion (comedia, géneros de fantasfa y
ciencia ficcién, potenciados eficazmente por la nueva
imaginerfa digital).

Dominacion frente a diversificacion

La globalizacién medidtica fue celebrada en los
afos sesenta por Marshall McLuhan, con su famosa
expresion aldea global, que no derivaba de internet,
sino del sistema de satélites geoestacionarios que se
desarrollé en su tiempo. No reparé McLuhan en
que los flujos de informacién en su aldea planetaria
tendian a ser monodireccionales, del norte al sur y
al este (como acabamos de sefialar con las ficciones

“audiovisuales), pero raramente en sentido contrario.

La cnNN fue pionera en la iniciativa del paraguas
electrénico global, de modo que el sur tuvo que
contemplar sus propios problemas locales y sus con-
flictos politicos a través de reporteros y camarégrafos
enviados 77 situ, con los ojos y las 18gicas politicas del
norte, en una colonizacién ideoldgica e identitaria a
una escala antes desconocida.

La primera Guerra del Golfo (1991), que prome-
tfa ser una guerra televisada en directo hasta todos
los hogares, resultd ser una guerra medidticamente
opaca y, hoy lo sabemos, incluso con trucajes propios

de las ficciones audiovisuales. Pero en la segunda
Guerra del Golfo (2004) a las televisiones globales
occidentales les habfa surgido la réplica de Al-Yaziray
Al-Arabia —con gran irritacién del mando politico-
militar estadounidense—, que ofrecian versiones
discrepantes y alternativas a la informacién oficial
estadounidense, y con ello ejercfan una enorme
influencia en el mundo drabe. Desde el atentado del
11-S, la cia y el Pentdgono habfan estado elaborando
estrategias de propaganda medidtica hacia el mundo
islimico y en 2004 inauguraron el canal televisivo
Al-Urra (La Libertad), con base en Virginia y en
lengua drabe. Pero hasta ahora su influencia ha sido
muy escasa y no ha sido capaz de competir con las
bien asentadas Al-Yazira y Al-Arabia. La leccién que
se desprende de esta réplica es que el modelo unipolar
de la comunicacion de masas, tal como se ha descrito
en el apartado anterior, empieza a entrar en Ccrisis, a
favor de una mayor diversificacién, que converge con
la propuesta de la Unesco, a favor de la defensa de la
diversidad cultural.

Por lo tanto, la globalizacién no es un fenémeno
homogéneo y debe ser analizado en sus variados
matices. Esto es también vilido en el campo de las
ficciones audiovisuales. En India, por ejemplo, la
pujante produccién de Bollywood supera a la estado-
unidense en aproximadamente un 25 por ciento, y su
cuota de mercado es también muy alta, aunque no ha
podido alcanzar una escala de difusién internacional
comparable a la del cine de Hollywood. Y la reciente
emergencia internacional del cine argentino o del
coreano, por poner ejemplos muy distantes, revela
un paulatino cambio de tendencia en el mapa de la
comunicacién global. Por no mencionar el fenémeno
de Pedro Almodévar, quien a partir de una reelabo-
racién posmoderna de raices culturales nacionales (la
picaresca, el sainete costumbrista, el esperpento, el
melodrama catélico y la astracanada) ha convertido
lo local en universal.

En Europa, la descentralizacién del sistema tele-
visivo desde los afios setenta, con diferente calado
y ritmo, segin los paises, permiti6 establecer una
distincién entre una industria pesada audiovisual,
centralizada en torno a sus grandes equipamientos,
infraestructuras y concentracién de profesionales,
y una industria ligera, beneficiada por la minia-
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turizacién y versatilidad de los nuevos equipos y
desarrollada de modo periférico para abastecer a las
televisiones regionales o locales.

En lineas generales, aunque la mayor parte de tele-
visiones europeas estd dominada por programaciones
de ficcién de origen estadounidense, su estandariza-
cién ha alentado como réplica la produccion de series
o de telenovelas locales que, mediante estrategias
costumbristas o de otro tipo, reflejan los personajes,
problemas y ambientes nacionales o locales, con
calurosa acogida por parte de sus audiencias. Este
fenémeno constituye otro sintoma inequivoco de que
las demandas latentes en las audiencias, en alianza
con los gestores audiovisuales beneficiados por las
nuevas tecnologfas digitales, permiten ensanchar el
horizonte de la diversificacién cultural.

Los dialectos televisivos

Si un rasgo definidor de la iconosfera contem-
pordnea radica en la gran diversidad de propuestas
técnicas y estéticas, en la multitud de dialectos
figurativos que hoy circulan por su denso tejido
audiovisual, tal pluralidad es muy perceptible en
el actual paisaje televisivo. Hace ya bastantes afios
Umberto Eco postulé que no es correcto referirse
al lenguaje televisivo, pues la programacién de este
medio electrénico estd formada por una pluralidad
muy heterogénea de segmentos informativos, narra-
tivos, publicitarios, deportivos, autorreferenciales,
diferidos o en directo, etc. Se trata de una progra-
macién formada, en definitiva, por una prolongada
secuencia de sintagmas audiovisuales discontinuos,
auténomos y heterogéneos en su disefio, en su puesta
en escena, en sus objetivos y en sus efectos.

Es bien sabido que la televisién, en sus diferentes
regimenes juridicos y técnicos actuales (estaciones
privadas y publicas; nacionales, regionales y loca-
les; por cable o hertzianas; analdgicas y digitales;
codificadas o en abierto; etc.), ha adquirido una
centralidad social que ha autorizado a afirmar que
“lo que no sale en la televisién no ha ocurrido”. Esta
indiscutible centralidad social ha desbordado el ante-
rior protagonismo que el cine —como espectdculo
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comunitario en salas ptblicas— tuvo en el campo de
la cultura de masas hasta los afios sesenta del pasado
siglo, aunque uno de sus segmentos mayores de su
programacién estd formado todavia por la difusién de
peliculas cinematograficas. De hecho, la regeneracién
estética asociada al relevo generacional de cineastas
que se produjo en aquellos afios sesenta —liderada
por la nouvelle vague francesa— fue en buena parte
debida a la divisién de los publicos, con el de mayor
edad y gustos mds conservadores recluido ante el
televisor doméstico, mientras los jévenes formados
en la frecuentacién de cineclubs y con una nueva
sensibilidad estética acudfan a las salas de cine y pro-
piciaban aquella renovacién generacional y estilistica.
Esta diversificacién ha coloreado genéricamente a la

programacién televisiva con la etiqueta conservadora

del family show.
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Este perfil conservador propio de un medio de
gran difusién social y audiencia muy heterogénea
—la audiencia televisiva en Espafa ronda las tres
horas y media diarias por habitante— constituye una
caracteristica habitual en la mayor parte de paises y
de cadenas, con pocas excepciones. Pero es cierto que
el medio televisivo ha buscado también, a su manera,
algunas formas de radicalismo que parecen desmentir
su inercia conservadora.

En este apartado de innovacién estética se situa-
rian, por ejemplo, los videoclips musicales, que no son
mds que cufias publicitarias generadas por la industria
musical y que gozan de especial predicamento entre
el publico adolescente. Muchos videoclips musicales,
de impecable factura técnica, apoyada no pocas veces
en la recnologia digital, han asimilado y reutilizado
algunos estilemas (rasgo de estilo que caracteriza a
un autor o escuela) que fueron propios del cine de
vanguardia del pasado, como la vulneracién de los
enlaces de espacio y de tiempo, el montaje acelerado
de la tradicién soviética, las sobreimpresiones, etc.
Esto es as porque los videoclips no suelen articularse
en una estructura propiamente narrativa, basada en
el cronologismo y la causalidad l6gica, sino que se
proponen ofrecer unos efectos de intencionalidad
impresionista, como descargas emocionales, mds alld
de toda légica narrativa de tipo naturalista.

A veces se ha comparado esta férmula con la que
es propia del cine pornogrifico duro, ya que se basa
también en el movimiento ritmico de los cuerpos
de los actores y en la provocacién en la audiencia
de una ansiedad expectante, que sélo se saciard con
la adquisicién de la grabacién publicitada por el
videoclip. Pero esta apropiacion dé los estzlemas de las
vanguardias histdricas no debe inducir a confusién.
En aquellas vanguardias, el efecto pretendido por sus
opciones estéticas transgresoras era la de producir en
su audiencia lo que los formalistas rusos denomina-
ron un efecto de extraramiento (como en el caso del
famoso ojo seccionado que abre Un perro andaluz),
mientras que la reutilizacién por parte de la industria
musical de aquellos recursos tan llamativos pretende
justamente lo contrario, pues busca una seduccién
consumista del espectador con técnicas intensamente
envolventes y cuasi hipnéticas. Con razén podrd
lamentarse Jean-Luc Godard de que el montaje-

choque del cine revolucionario de Eisenstein se ha
degradado actualmente al servicio de los anuncios
de bebidas refrescantes.

La légica de otros segmentos de la programacién
televisiva ha seguido también una espiral de tendencia
sensacionalista, que tiende a alejarla de lo que con-
vencionalmente se considera una oferta conservadora.
Asi, la edad de oro de las telenovelas (entre ellas, cele-
brados titulos venezolanos, mexicanos y brasilefios)
en los afios setenta y ochenta abrié nuevas rutas a la
programacién. Aquellos dilatados culebrones solian
estar protagonizados por personajes guapos y ricos
pero no felices’ —como en los estadounidenses Dallas,
Dinastia y Los Colby—, y en ellos sus actores ponfan
en escena pasiones ficticias escritas previamente por
unos guionistas. Todo empez6 a cambiar cuando las
pasiones de ficcién empezaron a ser reemplazadas
en las pantallas por las pasiones reales de personajes
comunes, en los realities shows, en los que las ldgrimas,
la sangre y el semen eran ya de verdad.

No obstante, las desventuras mostradas desde la
pantalla en este género eran contratiempos ya acae-
cidos —Ila esposa recién abandonada, la madre que
habfa perdido un hijo—, de manera que los dramas
sensacionalistas expuestos en pasado no tardaron en
dar paso al sensacionalismo en presente de indicativo
y otorgaron a la audiencia el derecho a espiar vidas
ajenasy a presenciar en directo, con lo que se legitimé
el mironismo de ojo de cerradura, el nacimiento y
azarosa evolucién de las pasiones humanas. Esta
legitimacidn, establecida desde la aparicién del
programa Gran hermano (y sus muchas variantes),
se basaba en un acuerdo entre la voraz pulsién escé-
pica de la audiencia y la venta de su intimidad por
parte de los sujetos espiados, a cambio de dinero y

de popularidad.

Esta propuesta, en la que resultaban fundamenta-
les los lfos eréticos de los enclaustrados, podria haber
tomado una deriva que le condujera al programa
pornogrifico duro (la emisién de coitos en directo),
pero sus gestores los condujeron sensatamente

2 Elenco expresado con extraordinaria perfeccion econémica en el
titulo de la telenovela mexicana Los ricos también lloran.
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hacia el modelo socialmente mds aceptable de la
telenovela: se exponfan las pasiones de los sujetos
pero no sus coitos; se autorizaba la exhibicién de
las ldgrimas, pero no la del semen. Con tal opcién
selectiva se repetfa el exceso de visibilidad de lo que
antafio se consideraban ‘tiempos muertos’ (y en cuyo
tratamiento cinematogrifico sobresalié Michelan-
gelo Antonioni, en los afios sesenta), mientras se
censuraba o limitaba la visibilidad de las realidades
fisiolégicas de la pasién. La intervencién activa de la
audiencia para decidir el destino de los participantes
en el juego rematé la gratificacién de sus mirones,
convertidos asf ademds en jueces omnipotentes del
destino de sus mufiecos humanos.

Epicentro doméstico luminoso, el televisor se ha
convertido en el sustituto del fuego de la chimenea
que antafio congregaba a la familia para que las
abuelas contaran sus historias. Los sociélogos discu-
ten periddicamente sus efectos, entre los que suelen
denunciarse el aislamiento personal y la sustraccién
de tiempo a la lectura y a otras actividades cultu-
rales, aunque es justo recordar que ademds de los
telespectadores incondicionales (como lo son muchas
amas de casa, jubilados, parados o enfermos) existe
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una mayorfa de telespectadores selectivos. Y parece
existir bastante consenso en que el televisor doméstico
cataliza o acelera las tendencias preexistentes en cada
niicleo familiar, es decir, contribuye a incomunicar a
quienes ya estaban mal comunicados y robustece la
cohesién de quienes ya estaban unidos.

La red ciberespacial

Sobre este escenario de comunicacién de masas
unidireccional se ha superpuesto la autonomia indi-
vidualizada del navegante de internet, mucho mds
versdtil y abierto a un abanico de opciones que empe-
quefiecen las ofertas de los medios tradicionales. En
los paises desarrollados, los adolescentes y los jévenes
tienden a abandonar la contemplacién del televisor
para enfrascarse ante la pantalla globalizada de su
compurtador, lo que anuncia efectos importantes para
los negocios tradicionales basados en la comunicacién
monodireccional, como el periddico, la radio o la tele-
visién. Un estudio del ano 2003 revelé que los jévenes
estadounidenses pasaban 16 horas semanales en la red
y 13 viendo televisién. Atin no sabemos si se trata de
una tendencia ligada a la edad o un comportamiento
mds estable, en cuyo caso los mapas del ocio y del
consumo cultural del futuro se estarfan configurando
con cambios bastante espectaculares.

Es cierto que en este campo también es muy
perceptible la asimetria entre el norte y el sur. Si la
isla de Manhattan tiene mds teléfonos que todo el
continente africano, es fécil colegir la asimetrfa en el
campo de la mds compleja tecnologia informdtica.
Se trata de una asimetria a escala local, nacional y
planetaria. Hasta el verano de 2000, el G-8 no habia
admitido oficialmente, en su reunién de Okinawa,
que la emergencia de las nuevas tecnologfas de la
informacién y la comunicacién habia ensanchado la
grieta entre naciones desarrolladas y naciones en vias
de desarrollo. Era una divisién que las tecnologfas
no habfan producido, ya que les preexistia, pero que
habfan contribuido a ensanchar. Para paliar este
technological gap se aprobé crear un fondo de diez
mil millones de délares para crear infraestructuras
técnicas en los paises desfavorecidos; pero no caye-
ron en la cuenta de que previamente a ello se debe
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vencer la batalla de la alfabetizacién y de la salud en
esos paises, pues de otro modo serd imposible crear
usuarios competentes para la nueva tecnologia (y por
eso se sospech6 que tal fondo era una subvencién
encubierta a las empresas tecnoldgicas japonesas en
horas bajas).

La relevancia politica de la comunicacién en la red
conocié un momento estelar en 1998, cuando el 17
de enero una nota del periodista Matt Drudge, en su
modesta publicacién digital Drudge Report, difundié
la noticia de la relacién sexual entre el entonces pre-
sidente Bill Clinton y la becaria Ménica Lewinsky.
Algunos medios impresos de gran tirada e influencia,
como el New York Times o el Washington Post, habian
tenido también conocimiento del affaire, pero habian
decidido no publicarlo, por razones de buen gusto o
por considerarlo politicamente poco relevante, pues
no era el primer presidente de Estados Unidos en
haber sucumbido a la tentacién de la carne. Pero en
el momento en que otro medio lo hizo piblico, ya
no pudieron pasatlo por alto y se vieron arrastrados a
ocuparse del caso, que crecié como una bola de nieve
medidtica. Si consideramos al ciberespacio un sistema
cadtico, el caso comentado constituye un buen ejemplo

de ‘efecto mariposa’, pues unas pocas lineas de infor-
macidn, gracias al efecto de multieco, se convirtieron
en un huracdn politico que estuvo a punto de llevarse
por delante al presidente de Estados Unidos.

Este precedente explica también la actual popu-
laridad de los blogs, que vienen a ser una especie de
tablones de anuncios personales ubicuos, pues antes
habfa que desplazarse para leerlos y ahora se hacen
presentes en la pantalla del computador casero en un
santiamén. La popularidad actual de estos self-media,
alentados a veces por una pulsién narcisista, obliga a
recordar también que la sobreinformacién equivale
a desinformacién, saturacién que puede depurarse
en este megamedio mediante algo parecido a la
seleccién natural darwiniana, que acaba por depurar
la avalancha informativa al establecer una jerarquia
de credibilidad o de pertinencia informativa de las
diversas fuentes. Los mds afortunados consiguen que
sus self-media se transfiguren en megamedios.

Pero la rdpida evolucién tecnolégica ha hecho
que internet ya no esté inicamente en las salas de
oficinas, sino también en los teléfonos méviles, el
gadget técnico cuyo crecimiento de ventas ha sido
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el mds rdpido en los tltimos afios en los paises
desarrollados. En tales pafses hay ya mds teléfonos
mdviles que fijos en activo y su utilidad politica se
percibié en visperas de las elecciones espafiolas del
14 de marzo de 2004, tras el atentado islamista de
Atocha —pronto vinculado a la impopular partici-
pacién espafiola en la guerra de Iraq—, y que generé
una cadena multidireccional de mensajes politicos
telefénicos, acompanados de la consigna ‘pdsalo’,
cadena responsable en buena parte, sin duda, de la
derrota del Partido Popular y de la victoria socialista.
Este episodio, que demostré de nuevo la creciente
importancia de los selffmedia, corroboré también
la ventajosa tendencia hacia la miniaturizacién y
autonomia del hardware de la era digital.

La gran virtud de este nuevo megamedio que
es internet es la interactividad, palabra mdgica que
ya era aplicable limitadamente a la comunicacién
telefénica, pero que ahora se ha expandido de modo
ubicuo y multidireccional, incluso sin necesidad
de cables. Aunque debe recordarse que internet es,
literalmente, un vertedero, en el que el documento
del mds eminente profesor de Harvard estd a la
misma altura que la tonterfa del mds tonto del pue-
blo. No sélo eso, pues la soberania de decisiones que
permite esta dgora ultrademocrdtica puede corregir
a Shakespeare para que Hamlet y Ofelia acaben
venturosamente casados.

Algunas peliculas recientes como Matrix han
fantaseado acerca de la confusién entre la realidad
tridimensional y el ciberespacio. Es un tema de moda
en la literatura fantacientifica de los tiltimos afios,
pero que refleja la atraccién que el espacio virtual,
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cual agujero negro, estd ejerciendo sobre muchos
adolescentes y jévenes. La adiccién a internet estd
mordiendo ya, como dijimos, a la audiencia tele-
visiva en sus franjas de edad de mayor sensibilidad
socializadora. Esta aficién ha provocado alarmas en
pedagogos (;es bueno que Hamlet se case con Ofe-
lia?) y en moralistas, ya que en este medio, que Bill
Gates calificé ufanamente como “la calle comercial
mds larga del mundo” y Umberto Eco como “una
gran librerfa desordenada”, abundan las imdgenes
controvertidas. En declive el consumo de articulos
sexuales en la esfera puiblica (como en las ya extin-
guidas salas X en Europa), su oferta se ha desplazado
mayoritariamente hacia el §émbito privadoy, en el caso
de internet, con garantfa de discrecién y anonimato
por parte de sus consumidores.

La controversia acerca de la libre circulacién
de materiales pornograficos en la red ha ofrecido
muchos matices. Una militante antiporno se quejé
publicamente: “cuando se anuncian en la red escenas
de felacién con atragantamiento, el niimero de visitas
se duplica”. Aquf impera, como en tantos dmbitos
de la cultura de masas, el principio rector del sen-
sacionalismo. Y la discrecién y el anonimato recién
mencionados favorecen la exploracién curiosa de una
amplia panoplia de parafilias, entre las que suelen
denunciarse con vigor las exhibiciones paidofilicas.
Ello no revela seguramente la existencia de grandes
masas de perversos sexuales y de paidéfilos en la
sociedad, sino que la discrecién del medio favorece
el vagabundeo curioso por las diversas vitrinas
del placer sexual. Aunque ante ciertas imdgenes
extremadamente crueles de actividades sadomaso-
quistas se alza la sospecha inquietante de que nos
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hallamos en la antesala de la llamada subculcura
snuff, transgresion suprema en la que el placer del
mirén deriva de la contemplacién de asesinatos. Asi
sellegaala frontera tltima del mironismo, en la que
el placer visual aparece enfeudado en el mds cruel
de los delitos, en un ejemplo supremo de visibilidad
patolégicamente excesiva.

La clave de la intermedialidad

Cuando expusimos el actual protagonismo de las
empresas multimedia en el sector de la comunica-
cién de masas, aludimos al beneficio del sinergismo
intermedial que su estructura propiciaba en el actual
paisaje audiovisual. De hecho, uno de los pioneros mds
ilustres de la intermedialidad habia sido Walt Disney
(y su hermano Roy, responsable de su negocio), al
crear mufiecos que saltaron prontamente de la pantalla
de cine a las pdginas de papel de los cémics y luego
a la televisién y a estamparse en gorras y camisetas
deportivas. Los Disney, genios de la ingenierfa medid-
tica, fueron ademds los inventores de lo que hoy se
llaman parques temdticos, pues crearon en 1955 con
su Disneylandia el gran modelo fundacional, con sede

en California, aunque luego ha creado copias clénicas
en Orlando (Florida), Francia, etc. El fenémeno de la
intermedialidad es hoy muy comtin en la cultura de

masas (y econémicamente esencial para su sustento),
como demuestran ficilmente los textos novelescos de
Harry Potter o El sefior de los anillos, que saltan desde
sus paginas matriciales a las pantallas de los cines, para
venderse luego en los videoclubs en soportes digitales,
programarse en las cadenas de television y culminar su
carrera en el mercado de los videojuegos. Y lo mismo
podria decirse de los superhéroes de muchos cémics
(como Superman, Batman o Spiderman), nacidos
en viietas de papel y que luego han circulado por
los diversos circuitos de la imagen en movimiento,
beneficiados tiltimamente como garantes imaginarios
de la seguridad colectiva de los atribulados ciudadanos
amenazados por sectas terroristas.

En todos estos casos es pertinente referirse a efec-
tos de contaminacién y de hibridacién intermedial,
operados ante un fondo de intereses comerciales
interconectados, que contribuyen a la construccién
de los imaginarios dominantes, en la era de las repre-
sentaciones digitales polimorfas y de la hipdstasis a la
virtualidad, pasando por encima de las excrecencias
de la realidad social que se quieren hacer olvidar.
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