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Este texto es el resultado de una
investigacion realizada en 1997 y 1998
por cinco universidades colombianas: la
Pontificia Bolivariana de Medellin, la
Autdnoma de Occidente de Cali, {2 del
Norte de Barranquilla, la universidad de
Manizales y la universidad Minuto de Dios de Santa Fe de
Bogotd, con el patrocinio de la Fundacién Konrad Adenauer.

El estudio interuniversitario, llevado a cabo por un
equipo de profesores investigadores de las instituciones men-
cionadas, ha pretendido dilucidar el grado de participacién de
la sociedad colombiana en los medios masivos de comunica-
cion, con el animo de buscar mecanismos para democratizar la
informacién en el pais,

Et trabajo arroja datos reveladores sobre los habitos
y consume informativo de medios masives de los colombianos,
a través de una significativa muestra de 4.350 personas de
las principales capitales del pais. Se analiza la situacion de
los canales regicnales, cuyas sintonias son bajas y en las
que por esa misma razon la participacidn de las comunidades
urbanas es escasa.

Del estudio se desprende, entre otras cosas importan-
tes, que la televisién y la radio siguen siendo los medios de
mayer impacto en el pais. Sin embargo, la participacion social
que la gente cree tener, es solo una participacion “tipo espejo”,
es decir, no real en la toma efectiva de decisiones. No cbstante,
el 51% de los encuestados manifiesta querer participar mas en
los medios. La lectura de prensa es escasa en el pais; y cuando
se lee prensa, se prefiere la seccion deportiva y de farandula.
La mayoria de colombianos encuestados prefiere quedarse en
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casa y ver de alli su pelicula, antes que
movilizarse a las salas de cine, La mayoria
de entrevistados escucha la radio, la cual
tiene mayor rango de sintonia en las horas
de lamafana, por la informacién noticiosa,
En cuanto a la televisidn, las cifras revelan
que sigue teniendo una gran acogida en el
pais. El fendmeno de las telenovelas ha
empezado a declinar pese a su calidad y
produccion es de las mejores en Latino-
américa. Los noticieros de television y
programas deportivos son los mas sinto-
nizados en una significativa propercidn
del 94%. Los resultados de las entrevis-
tas indican que los canales nacionales
son los mas sintonizados por los colom-
bianos y luego le siguen en su orden las
parabdlicas, los canales regionales, la te-
levisidn por cable y el canal de Sefial
Colombia.

El soporte tedrico del estudio se apoya en ta interac-
citn de conceptos como sociedad civil y participacién en la
informacion, tecnologias, informacién y sociedad, cultura
popular y participacion, participacién social en procesos de
informacion, todos ellos vistos y analizados desde la compleja
realidad colombiana.

Este trabajo concluye con una serie de reflexiones y
recomendaciones a sectores especificos de la sociedad colom-
biana: gubernamentales, privados, de medios informativos,
académicos, y la sociedad civil en general.

Se subraya finalmente que, sin una participacién real
y efectiva de la sociedad civil en la informacion de interés
piiblico , que se genera y se divulga. No es posible llegar a
concensos que favorezcan los intereses colectivos como com-
promiso de los ciudadanos, no delegable a los medios de
informacion, los cuales se han atribuido implicitamente funcio-
nes que no fes competen ante la pasividad de quienes deben
actuar oportuna y eficazmente en defensa de las mayorias.

Se trata, pues, de un valioso aporte de la academia a
la transformacion del espacio informativo, comunicacional,
democratico, cultural y politico de los colombianos.

Luts IGMACIO SIERRA
DepaRTAMENTO DE COMUNICACION

“:Por qué no le apostamos a replantear
nuestros procesos comunicativos en aras de con;
truir una cudedanfa plonetaria mds arraiga po
lo local, méds democrdtica y mds paortidi,
Este es el reto de comunicadores y
comprometidos con la cultura”™.
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