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Democratizacion

y uso social de las telecomunicaciones *

UNESCO - UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

I. Marco de referencia -

Uso social y democratico de las informaciones
cientificas y tecnolégicas

Por: Hernando Bemnal Alarcén

Eltema que nos reune es el estudio de la explosién de las Telecomu-
nicaciones y el impacto humano, social y econémico de este fenéme-
no. Tenemos que formular recomendaciones a la UNESCO para
«Promover, mediante acciones apropiadas al uso social y democrati-
co de las informaciones cientificas y tecnolégicas asf como también
el acceso por parte de amplios sectores populares a los sistemas y
medios de comunicaci6n y telecomunicaciones de alto desarrollo que
las recolectan, guardan, procesan y difunden».

Se espera que al final de la reuni6n se haya comenzado a explorar el
tema del uso social y democrético de las Telecomunicaciones y su
aplicacién para la difusién y popularizacién e la informacién cienti-
fica y tecnoldgica, a partir de un marco de referencia que surja como
resultado de los aportes de los participantes al reflexionar sobe los
temas que se plantean acontinuacion de manera inicial y seguramente
incompleta:

Reunion de expertos. Rectoria de la Universidad Pedagogica Nacional. Santafé de Bogots, 6 y 7 de Diciembre de 1993.
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Telecomunicaciones v desarrotlo humano
Elinflujo de las telecomunicaciones en el desarro-
llo del potencial humano de nuestros paises. En
este tema es conveniente mirar hacia el futuro y
pensar en las enormes consecuencias que tendria
para el porvenir de nuestras naciones y de cada
persona individualmente considerada, el no acce-
s0 0 la no utilizacidén de las telecomunicaciones, y
las implicaciones que tendria en términos de aisla-
miento y de ensanchamiento de las brechas econd-
micas y culturales.

Telecomunicaciones y democracia

E! influjo del acceso a las telecomunicaciones
como un mecanismo de ensanchamiento de la
democracia. En la medida que grandes grupos
poblacionales tengan acceso al uso de innovacio-
nes tecnoloégicas, tales como la telefonia cecular y
las redes de informacidn se exigird una mayor
agilidad en el ejercicio del poder politico. Tam-
bién se incrementardn para los ciudadanos las
posibilidades de influiren las decisiones que afectan
a los paises lograndose por lo tanto el ideal de la
democracia participativa.

Telecomunicaciones y ética

La explosién de las comunicaciones ha traido
como consecuencia un profundo cambio en la
estructura de los valores de la sociedad. El mayor
flujo de informacion tiende necesariamente a in-
vadir los campos de la privacidad de los indivi-
duos. Son estos solamente dos hechos significati-
vosen lacomplejaagenda que conformael estudio
de los complejos aspectos éticos de las telecomu-
nicaciones.

Telecomunicaciones y desarrollo econémico

Sin lugar a dudas las telecomunicaciones se han
convertido en uno de los sectores econémicos de
mayor crecimiento y de mayor posibilidades de
inversion. El manejo exclusivo por parte del Esta-
do se ha puesto en duda y se han abierto las puertas
para la iendencia a la privatizacién que es uno de
los fenémenos contemporaneos de mayor influen-
cia. La consideracidn de lo que significa la crea-
cién de un mercado abierto para las telecomunica-
ciones puede tener hondas repercusiones en el
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problema del acceso lo mismo que en lo que
comportaria una concentracion de capiltales y de
poder en el manejo de las mismas.

Telecomunicaciones y cultura

Desde el punto de vista cultural de las telecomuni-
caciones operan como uno de los mecanismos de
mayor impacto en lo que se refiere a las
estandarizacidén de los sistemas de vida, de las
pautas de consumo, de las formas de recreacion y
utilizacién del tiempo libre. Estos influjos
generalizantes tienden a desvirtuar o hacer des-
aparecer valores autéctonos de los diferentes gru-
pos, y ensanchan en forma vertiginosa, debido ala
velocidad con que ocurren, las brechas entre los
diferentes grupos y naciones. Desaparecen las
culturas tradicionales y se crean nuevas sin que
exista una prevision real sobre los efectos de estos
cambios.

Telecomunicaciones y legistacion

También la velocidad del cambio en el campo de
las telecomunicaciones tiene hondos efectos en
los procesos de globalizacién y producen
desequilibrios en cuanto a las reglamentaciones y
controles que emiten los Estados y gobiernos de
los diferentes paises. Lalegislacion se tornadesueta
con la misma velocidad que crece lainterconexién
e intercambio de informacién entre los grupos de
poder, tanto financiero como politico.

Telecomunicaciones y educacion

Los procesos educativos se estan transformando
no sélo por el crecimiento de los medios audiovi-
suales, principalmente de la televisién, que ha
cambiado las proporciones del tiempo que los
estudiantes dedican al aprendizaje formal en las
aulas y a la exposicidn a la educacién informal de
la pantalla chica. En la medida que las institucio-
nes escolares entran en contacto con las grandes
redes de difusién de la informacién se cambian
radicalmente los pardmetros del proceso de ense-
flanza-aprendizaje.
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Telecomunicaciones e investigacion

en clencia y tecnologia

Lainvestigacion y el desarrollo tecnolégico, bases
de la autodependencia de las sociedades, son im-
pensables sin el intercambio permanente y conti-
nuo de informacidn que se logra a través de los
satélites, las redes, las fibras dpticas, la telefonia
celular, la microelectrénica, y todos los demas
avances en el campo de las telecomunicaciones.
La capacidad de accién y el nivel de competencia
de los centros de investigacién y de las universida-
des depende de las posibilidades de subirse al tren
de las telecomunicaciones a la mayor brevedad
posible.

Telecomunicaciones y desarrollo comunitario
La agenda social de las comunidades locales im-
plica el conocimiento de una gran cantidad de
temas sobre los cuales deben decidir los ciudada-
nos. El acceso a la informacién en el momento
preciso, y la difusién de dicha informacién dentro
de los niveles de decisidn de los gobiernos, de la
industria, del Estado y de las demds instituciones
sociales son un mecanismos indispensable para
promover la descentralizacién administrativa de
las funciones del Estado y el desarrollo moderno
de las comunidades que incrementa su peso espe-
cificodentro del campo global de las decisiones de
la sociedad.

Telecomunicaciones, urbanizacién

y sociedad industrial

La desaparicién de las brechas entre el capo y la
ciudad, y ente lo que anteriormente se denominaba
los sectores primario, secundario y terciarios es el
resultado del incremento de la capacidad y veloci-
dad de intercomunicacion. La creacién de lasocie-
dad postindustrial, que algunos autores también
denominan la sociedad de la informacién, en el
cual el conocimiento se convierte en valor y mer-
cancia, y en factor clave para las nuevas formas de
redistribucién del poder, es sin lugar a dudas el
resultado mds importante de la explosién de las
telecomnunicaciones.

En estos dos dias de trabajo vamos a escuchar
diferentes puntos de vista sobre estos temas que
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acabo de enumerar, Es una primera exploracidn en
una tierra ignota y llena de misterios y aventuras
para los que hemos trabajado en el campo de Jas
comunicaciones. Posiblemente no logremos
acuerdos definitivos. El interés es plantear proble-
mas ¢ interrogantes. Pero si es necesario que
ademas surjan recomendaciones que puedan ser
asumidas en forma de politica por la UNESCO y
por los paises de la regidn. Si esto se hace lograre-
mos el objetivo de nuestra primera reunién de
Expertos.

IL. Recomendaciones a la UNESCO
sobre politicas y estrategias
para el uso social de las telecomunicaciones

Como resultado de fa reunién de expertos se
proponen a la UNESCO las siguientes recomen-
daciones para promover mediante acciones apro-
piadas el uso social y democriético de fas informa-
ciones cientificas y tecnolégicas y el acceso de
amplios sectores populares al uso de las telecomu-
nicaciones.

Recomendaciones sobre politicas

1. La UNESCO debe ¢jercer una politica de lide-
razgo en la promocién de la nueva cultura del
uso de los espactos electrénicos, ayudando a los

. paises para que generen los enfoques de uso
adecuado y para que las tecnotogias sean em-
pleadas con metas educativas masivas.
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2. LaUNESCOdebe ayudar alos paises aredefinir -

los nuevos papeles de la educacion enel contex-
to del desarrollo y expansién de las nuevas
tecnologias de telecomunicaciones.

3. La UNESCO debe desarrollar una politica de
liderazgo para permitir que los paises en desa-
rrollo accedan a la alfabetizacién en las nuevas
dimensiones creadas por las telecomunicacio-
nes y para impedir que e constituyan en brechas
del progreso y el bienestar en el siguiente mile-
nio.
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4. La UNESCO debe promover una cultura de
acceso y manejo de la informacién mediante el
uso de las telecomunicaciones, impulsando la
investigacién, la formacidn avanzada, la capa-
citacidn, la produccidn y la popularizacion de
sistemas de informacion y comunicacion que
contribuyan al mejoramiento de la calidad de
vida, alaconvivenciademocrdtica, y al desarro-
llo cientifico, tecnolégico y cultural de los pue-
blos.

5.La UNESCO debe ayudar en la creacion de un
espacio permanente y sistemdtico de fomento
de lainvestigacion sobre el uso e impacto de las
telecomunicacienes en América Latina, toman-
do como marco de referencia los actuales con-
textos socioculturales, y el impacto de las tele-
comunicaciones en los procesos de participa-
cién democratica y en la libre circulacion de la
informacién.

6. LaUNESCO debe colaboraren el andlisis de los
impactos de la telecomunicacion en relacidn
con los cambios culturales, los cambios en las
dimensiones simbdlicas del lenguaje y el nivel
de acceso que tengan los sectores populares al
uso de las mismas.

7. La UNESCO debe promover un debate abterto
entre los cientificos sociales y los tecndcratas
para facilitar la comprension del uso de las
telecomunicaciones para propiciar la forma-
cién de una cultura democréitica en que se pro-
mueva la «productividad con equidad».

Estrategias

1. Promover y apoyar el desarrollo y ejecucién de
lineas de investigacidn sobre los elementos,
estrategias y alcances del uso de las telecomuni-
caciones por parte de los diferentes sectores y
grupos sociales de América Latina.

2.Promover la creacién de grupos
interdisciplinarios para que realicen un andlisis
para el desarrollo y uso de las telecomunicacio-
nes como un nuevo recurso natural renovador
de los ecosistemas sociales.
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3. Adelantar conjuntamente con los gobiernos de
los paises de América Latina programas y pro-
yectos que exploren y utilicen las potencialida-
des de las telecomunicaciones como instrumen-
tos que facilitan y aceleran los flujos de infor-
macién y el intercambio de bienes y servicios.

4. Focalizar esfuerzos de divulgacién, informa-
cidn y capacitacién en el uso de las telecomuni-
caciones, sobre aquellos sectores sociales que
pudiendo potencialmente derivar beneficios del
uso de las mismas, no lo hacen por desconoci-
miento, inseguridad, desinterés, o falta de acce-
S0.

5. Realizar programas y proyectos, que contando
con apoyo internacional y subsidios nacionales
permitan el acceso y acrecienten el uso de las
telecomunicaciones tanto a nivel de las institu-
ciones educativas (universidades, colegios y
escuelas) como parte de los grupos y organiza-
ciones de base.

6. Desarrollar un marco conceptual que examine
el impacto social del desarrollo de las telecomu-
nicaciones de acuerdo a modelos propios de
América Latina y justifique a la luz de las
necesidades de los pueblos la introduccién y
uso de estas nuevas tecnologias.

7. Establecer espacios de andlisis e intercambio
sobre el efecto del acelerado avance tecnoldgi-
co de las telecomunicaciones y sobre el posible
desarrollo de la ingenieria en los paises del Sur,
ya que esta situacién puede limitarnos a ser
simples compradores y consumidores de tecno-
logias sin la conveniente apropiacién (depen-
dientes).

8. Recomendar a los paises miembros de la Union
Internacional de Telecomunicaciones U.LT que
destinen alglin presupuesto en cada pais, al
fomento de investigacion social, educativa y
cultural relacionada con las telecomunicacio-
nes: impacto, utilizacién de los servicios de
educacién, divulgacion y difusién cultural, etc.
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9. Establecer en las legislaciones del sector de las
telecomunicaciones en los diferentes paises el
compromiso de garantizar a la comunidad
cientifica y educativa el uso de los servicios de
telecomunicaciones, con tarifas que lo hagan
posible.

10. Desarrollar grupos de trabajo conjuntos entre
UIT y UNESCO para investigacién sobre edu-
caciodn, cultura y telecomunicaciones,

11. Estimular y apoyar técnica y financieramente
la revisién curricular de las instituciones edu-
cativas que ofrecen formacién en el terreno de
la investigacién aplicada en comunicaciones
en la regidn para incluir temas relativos a las
telecomunicaciones.

12. Estimular y apoyar técnica y financieramente
la investigacion aplicada en telecomunicacio-
nes en laregién tanto en condiciones de tecno-
logia de bajo costo como de punta.

13. Estimular y apoyar la produccién enddgena de
conocimientos y su adecuada difusién, me-
diante el fomento de encuentros, reuniones y
coloquios.

14. Promover reuniones sectoriales
multidisciplinarias con el fin de sensibilizar
respecto a [a importancia del componente co-
municacional y del uso de las telecomunica-
ciones para los planes, proyectos y programas
de desarrollo, en la regidn y para cada uno de
nuestros paises.

15. Estimular y promover el intercambio de expe-
riencias y materiales, asi como las relaciones
regionales, entre grupos creadores de procesos
de comunicacién, en dreas de la ciencia, edu-
cacién y la cultura.

16. Generar y apoyar procesos de capacitacién
que involucren a comunicadores, educadores,
cientificos y artistas con miras alacualificacién
de procesos y materiales de comunicacién en
dreas de la ciencia y la cultura.
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7. Favorecer la investigacion sobre usos y pers-
pectivas de la telecomunicacidn en procesos
de popularizacion de la ciencia.

18. Construir alternativas pedagdgicas que permi-
tan a los docentes reflexionar sobre el signifi-
cado del uso de las telecomunicaciones en los
procesos de enseflanza-aprendizaje y crear
metodologias didicticas que guien a los alum-
nos en la utilizacién de los modernos sistemas
de telecomunicacién.

En las pdginas a continuacién se incluyen la
redaccion textual de las recomendaciones realiza-
das porlos expertos que participaron en la reunion.

III. Conclusiones y recomendaciones
Textos originales entregados por los Expertos
Dr. Ovidio Oundijian

Ninguna tecnologia tiene tanto impacto sobre la
sociedad como las comunicaciones eléctricas y
electrénicas; telecomunicaciones unidas a los
computadores y a la informacién se han converti-
do en pare vital del progreso, jugando un rol
catalizador y activador del cambio social.

Las claves para comprender el impacto, especial-
mente cuando a esa fusién se afiaden las tecnolo-
gias complementarias (videos, transfacsimiles, fax-
computer, correos electrénicos, etc.) se encuentra
en la gama de servicios que hace posible.

Ello induce responsabilidades de los Estados en
términos de informacién «total» que sustenta la
necesidad de politicas en estas dreas y en sus
implementales reales y aceleradas.

Esas tecnologias y su convergencia de fusidn,
unidas a la informacién aumentan la brecha del
desarrollo, la educacién y la cultura. Por eso el
porvenir dependerd de las politicas que se adopten
y de los ajustes institucionales correspondientes.
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Los sectores politicos, cientificos y tecnoldgico,
educativo y el productivo de bienes y servicios
deben tomar conciencia de que la comunicacion
informacién y los medios de las telecomunicacio-
nes y lainformdticason un recurso que potencializa
el progreso. De que es ademads un recurso infinita-
mente renovable que no se deprecia por el uso ni
por el consumo, que se ha convertido en clemento
bistco de los ecosistemas sociales al punto de
generar una cultura cuya ausencia gencra brechas
de progreso.

Siel progreso es entendido como multiplicidad de
conocimientos sobre bienes, personas, valores
procesos, ¢l mundo conocido, su estructura siste-
mdtica e integrada exteriorizada en una cultura
dentro de la cual se legitima hace que la informa-
cion sea sindénimo de proceso.

Hoy dia, los requisitos de planificacién y toma de
decisiones de todos los sectores y actividades
requieren de un enfoque que integre ese recurso.
La forma como los paises lo manejen es igual o
mds importante como manejen es igual o mas
importante como maneja los demds de que dispo-
nen, entre ellos los recursos humanos cuya educa-
cién y cultura se dinamizan por los bienes y
servicios que el recurso de la informacién les
provee.

Las arterias y venas de cualquier actividad en la
sociedad, ya sea industrial, comercial, educativa,
cultural o gubernativa son los canales de la co-
municacion; espacio electrénico con el punto de
fusion de las tecnologias de acelerados avances
son el sistema nervioso de la economia y de la
sociedad. Hay de quienes no lo reconozcan a
tiempo.

La Unesco, como organismo mundial, debe asu-
mir aqui una responsabilidad crucial adoptando
una politica de liderazgo en la educacién de la
nuevaculturade los espacios electrénicos ayudan-
do a los paises para que generen los enfoques de
uso adecuado, y para que el punto de fusién de las
tecnologias sean empleados con metas educativas
masivas.
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El dinamismo es una forma de vida social e incide
en la diferencia entre naciones, cuyas brechas se
agudizan. Es misién de la Unesco no solo mante-
ner ¢l pasado cultural, sino dinamizar el futuro,
coadyuvando a minimizar esas brechas. Implica
acciones, a través de macro y microproyectos con
voluntad de asumir las tareas que implica.

La UNESCO frente al catalizador conterpordneo
de las comunicaciones, la informacién y la
infotelemitica, con las tecnologias complementa-
rias debe desarrollar una politica de liderazgo para
permitir que los paises en via de desarrollo acce-
dan no solamente a Ia alfabetizacién de estas
nuevas dimensiones culturales sino en impedir
que se constituyan en brechas del progreso y el
bienestar para el siguiente milenio.

La UNESCO debe favorecer:

Que los paises puedan aprovechar los recursos de
la comunicacidn y la capacitacién, unidos a los
recursos de los espacios electrénicos para poten-
ciar los otros recursos de la sociedad para
dinamizarla, segin sus contextos culturales, en
todos los sectores que la integran: politicos, cien-
tificos y tecnolégicos, econémicos y sociales con
horizontes de destino definidos por ella.

La UNESCO debe promover y apoyar:

1. Eldesarrollo y ejecucién de lineas de investiga-
cion sobre los elementos, estrategias y alcances
de la comunicacién en América Latina y las
interrelaciones en las tecnologias infotelemaéticas
contempordneas asi como las tecnologias com-
plementarias. -

2. Grupos interdisciplinarios del nivel LA para
que realicen andlisis para el desarrollo de la
comunicacidn y la informacién como un nuevo
recurso natural renovador de los ecosistemas
sociales.

3. Adelantar programas y proyectos a nivel nacio-
nal y regional del norte y al sur de América
Latina sobre la potencialidad de los recursos
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tecnoldgicos como instrumentos que facilitan
los flujos de informacidn bienes y servicios para
el progreso.

Dr. Luis Garcia

Para lograr una penetracién a amplios nicleos
sociales de el uso de las comunicaciones y la
informacién, dos reflexiones :

1. Focalizar esfuerzos sobre aquellos sectores que
pudiendo potencialmente derivar beneficios, no
1o hacen por desconocimiento, inseguridad, ig-
norancia, desinterés, etc.

* Divulgacién.
» Capacitacién.

2. Focalizar esfuerzos para lograr el uso de estas
tecnologias en la base institucional de la socie-
dad:

* Universidades, colegios y escuelas privadas.

* Instituciones de educacion publica a todos
los niveles.

* Con subsidio estatal a los no pudientes.

« Con apoyo internacional.

Dr. Carlos E. Barriga Acevedo

Redefinir el papel de la educacién en el contexto
de las nuevas tecnologias y promover una cultura
de acceso y manejo de la informacién impulsando
la investigacién, la formacién avanzada, la capa-
citacién y la produccidn y popularizacion de siste-
mas de informacién y comunicacidn que contribu-
yan al mejoramiento de la calidad de vida, a la
convivencia democrética y al desarrollo cientifi-
¢o, tecnoldgico y cultural de 1os pueblos.

Dra. Amparo Lotero

El examen de los problemas de la comunicacién
en América Latina requiere de un marco concep-
tual en el que se justifique a la luz de nuestras
propias necesidades de introduccién de nuevas
tecnologias comunicacionales.
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En tal conceptualizacién se incluirin el sentido de
los mensajes (susignificacion), de los medios y los
procesos y demds aspectos que forman paite de las
necesidades operativas.

En suma, el programa Unesco sobre el problema
que se ha tratado debe enmarcarse en un proyecto
de desarrollo social, disefiado auténomamente en
Latinoamérica.

IV. Recomendaciones

Dr. Emiliano Romero

I. Establecer espacios de andlisis e intercambio
sobre el efecto del acelerado avance tecnolégi-
co en las telecomunicaciones y sobre el posible
desarrollo de 1a ingenieria en los paises del Sur,
ya que esta situacidn puede limitarnos a ser
simples compradores y consumidores de tecno-
logias sin la conveniente apropiacién {depen-
dientes),

2. Recomendar a los paises miembros de la Unién
Internacional de Telecomunicaciones U.LT. que
destinen algin presupuesto en cada pais, al
fomento de la investigacién social, educativa y
cultural relacionada con las telecomunicacio-
nes: impacto, utilizacién de los nuevos servi-
cios en educacién divulgacién y difusién cul-

* tural, etc.

3. Establecer en las legislaciones del sector de las
telecomunicaciones en los diferentes paises el
compromiso de garantizar a de la comunidad
cientifica y educativa el uso de los servicios de
telecomunicaciones, con tarifas que lo hagan
posible.

4. Desarrollar grupos de trabajo conjuntos entre
UIT y UNESCQO para investigacién sobre edu-
cacién, cultura y telecomunicaciones.

Dr. Vicente Brunetti

1. Estimular y apoyar técnica y financieramente la
revision curricular de las instituciones educati-
vas que ofrecen formacion en el terreno de la
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investigacidn aplicada en comunicacién, en la
regién, para incluir temas relativos a las teleco-
municaciones.

2. Estimular y apoyar técnica y financieramente la
investigacidn aplicada en telecomunicacién en
laregidn, tanto en condiciones de tecnologia de
bajo costo, como de punta.

3. Estimular y apoyar la produccién enddgena de
conocimientos, y su adecuada difusién, me-
diante el fomento de encuentros, reuniones,
coloquios.

4.Promover reuniones sectoriales
multidisciplinarias con el fin de se sensibilizar
respecto a la importancia del componente co-
municacional y del uso de las telecomunicacio-
nes para los planes, proyectos y programas de
desarrollo, en la regién, y para cada uno de
nuestros paises.

Dr. Mauricio Adarve

Es vital concebir la tecnologia, no como un hecho
técnico sino como un hecho social y cuitural. Ello
nos permitiria visualizar la existencia no de un
contextosinode diversos contextos socioculturales.
Las técnicas no son conservadas por mds que ellas
se encuentran altamente difundidas.

1. En este orden de ideas es.necesario estudiar de
forma permanente los procesos de comunica-
cion asociados a los procesos culturales,

2. En la misma linea hay que estudiar el impacto
real de las tecnologias de comunicacién en las
distintas tecnologias.

3. Noexisten sistemas de comunicaciénenddgenos
que sean eficientes y que merezcan ser conoci-
dos.
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Por otro lado no es posible hablar de una democra-
cia participativa sino existe una libre y equilibrada
circulacion de intereses, 0 sea que me corresponde
no sélo a determinados grupos de interés sino a
todos los intereses

La agenda de trabajo del seminario fue la siguien-
te:

Primer dia: Diciembre 6

Inauguracion: Dra. Nohora Pabén - U.P.N. Rec-
tora (E); Marco de Referencia: El Papel de la
UNESCO. Dr. Alejandro Alfonzo -UNESCO;
Marcode Referenciay Metodologia de la Reunién
de Expertos: Dr. Hernando Bermal -Asesor U.P.N ./
U. del Rosario; Experiencia de Difusion Tecnolo-
gicaatravésde los Medios: Dr. Ovidio Oundijian
- Untiversidad del Rosario; Aspecros Eticos de las
Comunicaciones y Telecomunicaciones: Dr.
Gabriel Jaime Pérez - Universidad Javeriana;
Aspectos de oferta y Demanda en el Mercado
Abiertodelas Telecomunicaciones: Dr. Luis Garcia
Echeverria; Deficiencia - Alfabetizacién en Tec-
nologia: Dra. amparo Lotero; Telecomunicién y
Educacion: Dr. Carlos Barriga - CIDUP - U.P.N.

Segundo dia: Diciembre 7

Telecomunicaciones, Didlogo y cultura: Dr,
Mauricio Adarve, Fundacién Colombia viva; El
Estado Actual de oportunidades de uso de Teleco-
municaciones en Colombia: Dr, Emiliano Rome-
ro, ITEC-TELECOM; Los O.N.G y su perspectiva
ante el tema de las telecomunicaciones: Dr.
Germdn Mufioz - Fundacidn Social; Telecomuni-
caciones y Educacion: Dra. Magola Delgado,
Colciencias; Nuevas perspectivas en la democra-
tizacion del uso de las telecomunicaciones: Dr.
Vicente Brunetti; Concusiones y recomendacio-
nesdela reunion de expertos: Dr. Hernando Bernal.


http://www.fastio.com/
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