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UNA BREVE HISTORIA DE LA FORMACION DE PROFESIONALES
COMUNICADORES EN AMERICA LATINA (1930 - 1986)

El origen de la formacién profesional de comunicadores sociales en América
Latina se ubica alrededor de 1934, ailo en el que comienzan a impartirse
algunos cursos de periodismo en La Plata -Argentina-. Estos cursos seran
asumidos un afio mas tarde por la Universidad de La Plata cuando se funda su
escuela de periodismo.

El crecimiento de las facuitades y escuelas de comunicacién a partir de ese
momento se incrementa con indices que se hacen cada vez mds significativos,
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para ilustrar el crecimiento de escuelas y facultades de comunicacion en la
regién, vale la pena retomar algunos datos: (1), (2).

En 1950, operan ya 13 escuelas de periodismo (dos en Argentina, dos en
Brasil, una en Colombia, una en Cuba, dos en Ecuador, dos en México, dos en
PerG y una en Venezuela). Esto podria relacionarse con el “'surgimiento de
sistemas deradioy T.V. segtn el modelo de los paises desarrollados y su rapida
evolucion en América Latina, que provocan la paulatina ampliacién del objeto de
estudio de las escuelas de periodismo para incluir junto a éste al cine, laradioy
la T. V., bajo el rubro de las medios de comunicacion {o informacién) masiva,
colectiva o social” (3).

Sin embargo, en el aumento de las escuelas o facultades también debe
considerarse “un reflejo del incremento de la formacion universitaria que busca
introducir estos niveles de educacién bajo la concepcién moderna de progresoy
de respuesta a la cantidad de egresados de la educacidn secundaria. Esto ocurre
con detrimento de la calidad de la formacion debido a la relativa importancia que
se le da a la creacion de nuevos programas de comunicacion’ {4).

Ei nimero de escuelas para 1960 es de 44 y de 81 en 1970; se presentan
incrementos tan significativas como los de Brasil {de 8 a 24), Perti(de 33 8), v
Argentina {de 8 a 16).

“Podemos encontrar entre estas escuelas algunas que estan a nivel universi-
tarioy otras de caracter tecnolégico o no universitario. No obstante, y revisando
los primeros estudios que evaluaron entonces la orientacién yla estructura de
fas escuelas cabe destacar la importante influencia de ias recomendaciones
formuladas por CIESPAL en 1959 (5), que se constituyeron en el marco de
referencia para impulsar el desarrollo de la formacién profesional de comunica-
dores en nuestro continente’’. Es asi como la preocupacién por {a profesionali-
zacién de los estudios de comunicacion, hacia énfasis en requisitos como los
siguientes:

»  Las escuelas de comunicacién deberdn tratar de ser reconocidas a nivef
universitario. _

« Los estudios deberdn escalonarse en 4 afios como minimo.

«. El plan de estudios debera comprender tanto una ensefianza de la cultura
como estudios profesionales.

+ Lasescuelasdeberdnluchar por convertirse en facultades auténomas en el
seno de las universidades.

» Las escuelas deberan aspirar a ser escuelas cientificas de Ja informacién.

Estas recomendaciones fueron adoptadas por |la mayoria de fas escuelas y se
constituyeron en la pauta para la creacidn de las mismas.
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“A partir de 1970, ia proliferacién de instituciones dedicadas a la formacién
de comunicadores sociaies corre paralela al “"abandono’’ del periodismo y ia
adopcién de la comunicacién como objeto de estudio, y a la emergencia de
perspectivas criticas en la teoria y la investigacion en el area’ (6). Se perfilan
nuevas areas de actividad profesional abarcadas por la realidad de la comunica-
cidn social en general, por ejemplo: las relaciones publicas, la publicidad, ef
trabajo de produccién en los diferentes medios de comunicacion.

Las escuelas tomaron conciencia de la importancia de la comunicacién dentro
del proceso social y de sus repercusiones dentro del campo profesional.

Estas ideas llegaron a penetrar en los curriculos existentes, de taf manera,
gue el problema de la comunicacidn se deberia abordar desde diversos dngulos
de lo social, lo psicoldgico, lo filosdfico, etc. En esta forma, sin una clara
conciencia de como se deberia tratar el problema de la comunicacion, “se
fueron improvisando acercamientos al objeto pero en definitiva se fue perdiendo
éste y consiguientemente la especificidad del trabajo. Los criterios de formacién
obedecian también fundamentalmente a la naturaleza de las institucionesyala
comprensién que cada una de ellas tuviera de los nuevos planteamientos’ (7).

Hasta esa fecha, se contaba con muy pocos estudios sobre la situacién de las
escuelas y era dificif encaminar planes de accidn conjunta para enfrentar la
problematica de la formacién profesional. En 1981 conla creacion de la Federa-
cién Latinoamericana de Asociaciones de Facultades de Comunicacion Social
—FELAFACS—, se intenta a través del cumplimiento de sus objetivos y con ei
apoyo de otras entidades regionales, promover la reflexion y 1a integracion entre
las asociaciones y facultades de Comunicacién Social de la region.

FELAFACS ha contribuido a establecer un diagndéstico, desarollado en dos
etapas, sobre los procesos de formacion profesional de comunicadores en
América Latina. La primera etapa, descriptiva y |a segunda analitica (8).

El Gitimo estudio constituye un marco de referencia atil para suscitar el
debate de promover 1a “‘racionalizacién’ de la formacién profesionai desde una
perspectiva latinoamericana, retomando para ello los aportes derivados de la
investigacion y la reflexién teérica desarroliada en la zona.

Para 1984 existia ya una poblacién de 190 escuelas con programas de pre-
gradoy 8 escuelas con programas de postgrado. Aqui es de nuevo significativo el
desmedido crecimiento del ndmero de escuelas, en paises como Brasil y
México. (Ver Anexo No. 1).
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LA DEFINICION DEL PERFIL PROFESIONAL:
UNA TAREA DIFICIL

La reflexién sobre la problematica del perfil profesionat del comunicador no
puede presentarse como sobre una variable aislada. El analisis no se puede
abstraer de fa definiciéon del objeto de la carrera, ni descontextualizarse del
entorno institucional y socio-politico de las escuelas. Ademads, es necesario
recalcar el hecho de que estos elementos son percibidos por cada institucién
formativa desde un “marco ideoldgico valoral” particular y son operativizados
de acuerdo con su propio concepto de la educacion profesional.

Las variables mencionadas han de considerarse tanto en {a proyeccion de un
perfil profesional, como en la evaluacién de las diversas aproximaciones formu-
ladas por las escuelas de comunicacién. En este sentido, tendremos que consi-
derar como factor determinante de (a evoliucion de ias escuelas el desarrolio de
una postura latinoamericana frente a la problematica de la comunicacion el
continente.

Es indudable que la realidad latinoamericana difiere no sélo histéricamente,
sino —lo que es mas importante—, socio-culturalmente, de la realidad de otros
continentes y por lo tanto, la proyeccién de un perfil profesional que se encuen-
tre sustentada en las demandas reales del contexto, no podrd apropiar los
modelos fordneos de formacién profesional.

Esto no significa que las escuelas de la reqién ignoren los aportes de la
reflexion desarrollada en otras zonas del mundo. Pero si supone un esfuerzo por
reconocer las reflexiones y aportes de los investigadores europeos o norteame-
ricanos, en el lugar de su origen. Esto es, contextualizandolos dentro de las
sociedades y los momentos histdricos dentro de los cuales se originaron.

Las mismas consideraciones han de tenerse en cuenta cuando hablemos de
modelos de formacién profesional para América Latina. Pero, jacaso es posible
pensar en un modelo de disefio curricular para América Latina?

La respuesta a este interrogante ha sido debatida en mas de un encuentro
entre nuestras escuelas. La primera certeza dificil de aceptar ha sido el recono-
cimiento de la diversidad de realidades que se nombran cuando hablamos de
América Latina. No podemos desconocer el hecho de que nuestros paises se
enfrentan a un gran namero de probleméticas particulares, y que los lugares
comunes de su problemaética se combaten desde proyectos de cooperacion e
integracion entre las diversas naciones.

Esto significa que la definicidon de un modelo curricular orientado a la forma-
cién de un tipo de profesional, no puede determinarse desde la légica de la
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coincidencia. No podemos pensar la formacidn profesional como industria de
produccidn en serie.

Lasdiferencias en las demandas sociales nos obligan a pensar que el camino
mas sensato, es el de un esfuerzo conjunto por la definicién de proyectos
académicos que respondan a las demandas sociales especificas, de cada una de
nuestras naciones. Esto, sin desconocer —por supuesto—, que el desarrollo
tecnolégico nos ha de llevar a la construccion de un frente de integracion
regional para enfrentar los desafios que ias nuevas tecnologias nos plantean,
tanto en el &mbito de la investigacion como en el de la formacién profesional.

La problematica del perfil profesional tampoco podréa aislarse de las posibiti-
dades del mercado laboral. Es .necesario racionalizar el crecimiento de las
escuelas de comunicacién y a la vez trabajar por la consolidacion de nuevos
campos de trabajo, para los profesionales egresados de nuestras facultades. No
podemos olvidar que hoy en dia contamas ¢on 190 cursos de pregrado y 17
cursos de postgrado en Ameérica Latina {cifras de 1986), realidad que nos hace
pensar en la necesidad de promover una visidn integrada del trabajo en los dos
niveles de formacidn que a la vez permitiria enfrentar diferentes aspectos de la
problematica comunicacional, de una manera complementaria y especializada.
Para ésto, me permitiré resefar las deliberaciones de la ditima Reunién de
Expertos en Formacidn Protfesional e Investigacién, celebrada en Lima, en
septiembre de 1985: (*)

El quehacer en los pregrados

En el caso de los pregrados, el trabajo debe ser pensado desde el “'sistema
comunicacional”’, entendido como referente histérico, pero recuperando otros
usos diferentes a los establecidos.

La formacion de {os pregrados debe proporcionar al estudiante un conoci-
miento de cémo funcionan los medios como resultado de un modelo configurado
historicamente. En este proceso de reconocimiento, el estudiante debera asu-
mir la existencia de otros procesos de comunicacion que se gestan en otros
ambitos y niveles y que no se agotan en su relacién con el sistema comunicacio-
nal hegeménico.

De esta manera, el estudiante podra identificar las posibilidades de dar otros
usos diferentes a los establecidos, recuperando para ello, 1a creatividad y 1a
sensibilidad en orden a una produccién alternativa.

La promocion de la creatividad plantea el reto de trabajar la investigacién
como estrategia metodolégica del proceso ensefianza-aprendizaje. La practica
investigativa en los pregradas, no se puede reducir a la aplicacién de “férmulas”
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de conocimiento. Es necesario que la investigacién en los pregrados se piense
en la produccién. Esto significa, entender {a produccién como espacio y objeto
de investigacion.

La investigacion —pensada desde esta perspectiva—, debe asumir la plurali-
dad de modos de comunicacién.

'« Modos por “matrices culturales” étnicas, de clase, regionales y locales.

o Modos a partir de 4mbitos: masivos, comunitarios, barriales, municipales,
etc. Esta postura exige dejar de {ado la oposicidén entre {o popuiar y lo
masivo.

- Modos a partir de las diferentes practicas: educativas, organizacionales,
politicas, etc.

En este sentido, el procesa formativo se entenderd, como una progresion que
va desde el aprendizaje de los diferentes modos, medios y procesos de comuni-
cacion (derivado de la integracion entre 1as asignaturas y talleres), hasta una
etapa de produccidn, que se vincule a la solucidn de problemas o demandas
sociales especificas.

Una estructura curricular que responda a esta propuesta especifica, tendra
que asumir 1a organizacidn de un ciclo basico de aprendizaje, y un segundo
momento de investigacién-produccién.

El profesional, egresado del pregrado, estarad capacitado para generar una
produccidn creativa en funcién de las demandas de su contexto social, y a partir
de una especializacién concreta.

El quehacer en los postgrados

Retomando fa idea de la divisidn integrada entre fos quehaceres del pregrado
y del postgrado, hay que resaltar el hecho de que los postgrados no pueden
convertirse en el espacio para suplir las deficiencias formativas del nivel de
pregrado. '

Este planteamiento no descarta la posibilidad de que la problemética y las
deficiencias de los pregrados, se convierta en un posible objeto de reflexién para
aquellos postgrados interesados en ofrecer una linea de especializacion en el
area de [a docencia en comunicacién.

La teoria —entendida como produccién y reproduccién del conocimiento—,
debe ser una de las tareas prioritarias de este nivef de formacién. :

Los cursos de postgrado deben manifestar una vocacion por labisquedadela
especifidad de la comunicacién, reconociendo para ello su identidad latinoame-
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ricana, es decir, trabajando en las lineas de investigacion propuestas por la
teoria que se esta gestando en América Latina.

Lo anterior requeriria la estimulacién de 1a produccién de nuevos conocimien-
tos, que reviertan mas adelante en los cursos de pregrado. Para ésto, el papel de
la investigacion en los postgrados, debe estar orientado hacia el desarrolio y
consolidacién de la teoria, es decir, la produccién de nuevos conocimientos y la
sistematizacion de ias reflexiones tedricas, previamente desarrolladas.

En este orden de ideas, el objetivo de los cursos de postgrado serd el de formar
profesionales de la investigacion capaces de generar una produccion teérico-
critica comprometida;-profesionales especializados que puedan desempenarse
como docentes-investigadores-productores.

Los postgrados en comunicacién, deben tomar como punto dereferencia para
la definicion de sus 4reas de especializacién, las problemaéticas vigentes en la
sociedad latinoamericana. Esta formulacion permitiria pensar en una multipli-
cidad de areas de reflexidn, como por ejempio, la del adiestramiento metodold-
gico en el disefio y planeacion de politicas de comunicacion; las implicaciones de
las nuevas tecnologias; el area de comunicacién popular, etc.

A la tarea de la definicion de los perfiles profesionales, deberdn contribuir
docentes, investigadores y teéricos de la comunicacion de ia region. Si bien
tenemaos claro que.no podemos pensar en un modelo universal vélido para toda
América Latina, lo que si se puede pensar es en una concordancia de criterios
que orienten fa formulacion y diversificacion de los perfiles profesionales. Es
decir, que los criterios estan sustentados en una definida vocacién por formar
profesionales que contribuyan a la transformacion de las practicas profesiona-
les en nuestros paises, que defiendan el derecho a la libre expresién del pensa-
miento, que fortalezcan una produccion critica y comprometida con nuestras
identidades culturales, y que promuevan la participacidn de los diversos secto-
res de la poblacién en la toma de decisiones sobre el destino de nuestras
naciones. Profesionales, que no se pierdan de vista que nuestras realidades
nacionales estan atravesadas ““desde arriba’’ por la presion de la transnaciona-
lizacién cultural, y “"desde abajo” por la dindmica de las culturas populares.

REVISION CURRICULAR (DE MODELOS CURRICULARES):
20 ANOS DE TRABAJO

Abordar la problematica de los procesos de formacién profesional, es abordar
una realidad dindmica, dificil de reducir a un plan de estudios 0 a un listado de
asignaturas. En ésto, estdn involucrados diversos elementos que juegan un
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papel fundamental para el logro de los objetivos propuestos por una instituciéon
formativa.

¢Qué conclusiones pudimos derivar de la revision de los planes de estudio de
118 escuelas y facultades de comunicacion de América Latina? (10). Retoma-
mos las consideraciones derivadas del analisis de los planes de estudio ya que
“es evidente que es allidonde convergen en la practica los diferentes elementos
que configuran la realidad académica’ {recursos humanos, docentes, equipos,
recursos bibliogréficos, etc.), que de acuerdo con las caracteristicas especificas
de su(s) estructural(s), contenidos y orientaciones, se podran establecer puntos
problematicos, necesidades comunes y algunas-pautas que contribuyan con el
sefialamiento de aquellos aspectos que requieren con urgencia de la implanta-
cién de acciones concretas que redunden en el mejoramiento cualitativo de ia
practica educativa en las escuelas de comunicacién latinoamericanas™ (11).

De este modo, podremos dar paso a una reftexiéon respecto de 1a situacion de
los egresados en cuanto al campo y tipo de trabajo, problematica que seré objeto
del siguiente apartado.

En la actualidad es imprescindible asumir como punto de partida la diversidad
que se presenta al interior de la globalidad latinoamericana matizada por reali-
dades nacionales, locales y sobre todo institucionales. Sin embargo, dentro del
cuadro general que conforman las escuelas —que constituyeron la muestra del
mencionado estudio—, se pueden sefialar los siguientes aspectos a manera de
conclusion.

Enfoque y orientacion

+  Existen algunas escuelas que desarrollan una linea definida de trabajo
fundamentada en una perspectiva teérica-metodolégica que incide en
todas y cada una de las asignaturas del plan, asi como numerosas escuelas
que no explicitan una postura que articule los contenidos y la orientacién
general de sus planes de estudio.

. Se presentan dos tendencias en cuanto a objetivos que orientan la forma-
cion: la especializada tendiente a reforzar la oferta de profesionales para
los campos tradicionales de trabajo y la generalizada que no considera
ciclos de especializacion.

»- Sepresentalaemergenciade un nuevo perfil desde algunas escuelas que

enfatizan la formacidn técnica para el trabajo en campos no tradicionales
como los medios alternativos o grupales.
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= En la mayoria de las escuelas se hace énfasis en la necesidad de un
dominio sobre las técnicas con una perspectiva global det fenémeno de la
comunicacién.

o La relacidn teoria-practica, en la mayoria de los planes, no permanece
constante. Se mantiene la tendencia a separar las practicas de la funda-
mentacion teodrica.

+« Encasitodas!lasescuelas se evidencia un esfuerzo por tratar de compren-
der los procesos comunicativos dentro de los valores de las culturas nacio-
nales,

. La mavyoria de las escuelas consideran que las habilidades y destrezas del
egresado en el campo técnico son el factor determinante para su compe-
. tencia en el mercado laboral. Esta tendencia se refleja en la predominancia

de las asignaturas teérico-técnicas y practicas-técnicas.

Se recomienda a las escuelas que sobre la base de un diagnéstico de las
condiciones y necesidades del contexto en el gue e hallan inmersas, aborden la
problematica para la definicién de una postura académica que redunde en ia
organizacion articulada de sus estructuras curriculares.

v

MERCADO LABORAL:
EMPIRICOS VS. ACADEMICOS

La situacién que enfrentan los profesionales egresados de nuestras escuelas
en el mercado laboral no es facil. Esto, fundamentalmente, porque los campos
de trabajo establecidos no sélo no absorben la oferta de egresados, sino que en
la gran mayoria de los casos, 10s empleadores de los sectores tradicicnates no
manifiestan mucho interés por invertir, en el pago de mano de obra calificada.

Consideramos en detalle algunos de los factores que inciden en esta problema-
tica:

La profesionalizacién de la formacién de comunicadores en las escuelasde la
regidn, es un proceso que ha sido asimilado lentamente por las escuelas, y o
que es mas preocupante por el sistema comunicacional y por la sociedad.

Elfenémeno de la aceptacion de un nuevo tipo de profesional para trabajar, en
espacios cuya practica laboral ha sido institucionalizada por empiricos y empre-
sarios, se constituye en un conflicto constante entre los llamados precursores
(empiricos) —que demandan su derecho al quehacer por antiguedad—, y e}
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personal capacitado a nivel universitario (académico) para ganar espacios de
préactica en la sociedad.

La universidad no plantea la necesidad de desdefiar la experiencia de 10s
trabajadores que no han sido formados a nivel universitario, sino que insiste en
la necesidad de favorecer la reflexién y las responsabilidades sociales que se
derivan del ejercicio de una profesién.

Es muy claro para nosotros que la oferta de profesionales representa una
amenaza para los intereses mercantilistas de los empresarios y propietarios de
los medios de informacién. Ademads, la gran mayoria de los egresados de
nuestras escuelas, se enfrentan a un choque de sus expectativas con las de los
empleadores respecto del papel que les seréd asignado en el lugar de trabajo.

Muchas veces se ven obligados a aceptar no s6lo una injusta remuneracion
por su trabajo, sino a desempenar oficios rutinarios de naturaleza eminente-
mente técnica, ademas del bloqueo al que los propietarios de los medios tienden
para tmpedir cualquier tipo de organizacién o agremiacidn profesional que
pueda demandar derechos derivados de su condicién de profesionales.

A nuestro entender, un profesional egresado de la universidad es un individuo .
con una sélida formacién académica que ha superado un proceso formativo en
el cual estd implicado el reconocimiento de la relacién comunicacién-sociedad,
comunicacion-politica y comunicacidn-poder. Esta capacitado para identificar
las consecuencias sociales que se derivan de un legitimo ejercicio de la profe-
sion. No es un individuo que se aproxime a los planteamientos tedéricos de la
comunicacion como quien toma un curso “‘acelerado de cultura general” y que
desprevenidamente, ignore la importancia de su trabajo en la sociedad. Ade-
mas, es un individuo que valora el trabajo metddico, y reflexivo. Que entiende la
practica de una profesidn como el resultado de un pensamiento ético y de
responsabilidad social.

Las escuelas nodeben ahorrar esfuerzos en lo que se refiere a una formacién
integral y ésto significa que nuestros proyectos académicos no pueden proyec-
tar su eficacia social sino tienen una base sélida de conocimientos sobre las
necesidades comunicacionales del entorno socio-cultural, politico e histdrico en
el que se encuentran inmersas.

Las universidades y los egresados de nuestras facultades de comunicacién
tienen muchas bataiias por ganar en lo que se refiere a la apertura de nuevos
campos de trabajo, y a la creacion de realizaciones profesionales que se vincu-
len con proyectos de desarrollo y movilizacién social.

La aperturade espaciosyla posibilidad de encaminar proyectos dependen, en
gran medida, del papel que cumplan nuestras escuelas en la formacién de
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profesionales idoneos y comprometidos con la tarea de construir una nueva
sociedad.

"La realidad latinoamericana, constituida por una muy compleja red de prac-
ticas socio-culturales, interdeterminaciones entre esas practicas, e interpreta-
ciones diversas de su signficacion en la fucha por la hegemonia, es a la vez
contexto y contenido de la actividad educativa en la que se forman los comuni-
cadores sociales™ (12).

Desafortunadamente, la resistencia de los sectores empleadores y de las
organizaciones de comunicacion para aceptar la participacién de los egresados
de nuestras escuelas, ha llegado a casos tan extremos, comao el de confundir la
libertad de expresion con la libertad de empresa y por ende, con la consideracién
de una practica antidemocratica en la colegiatura, la carnetizacién e incluso, la

~formacién académica de periodistas (13).

v

LA INVESTIGACION Y LA ENSENANZA:
SUS INFLUENCIAS EN LA FORMACION PROFESIONAL

Es indudable que la transformacion de los modelos formativos es una necesi-
dad imperante en.todo el sistema educacional. El caso de las escuelas de
comunicacién no ha sido una excepcion en este sentido. No obstante, la evolu-
cion de nuestras escuelas se ha caracterizado por una actitud de blisquedaenlo
que se refiere a una concepcién de la comunicacion y del comunicador.

Este proceso involucra esfuerzos de diversos sectores que no necesariamente.
se han dado como resultado de un trabajo de equipo. Por 'una parte, lo que
hemos llamado la basqueda latinoamericana es el esfuerzo de tedricos e inves-
tigadores por proyectar una mirada retrospectiva y proyectiva la vez, sobre los
conflictos de América Latina. Esta actitud se ha manifestado como resultadode
un ejercicio autocritico sobre los modelos de interpretacién de la realidad lati-

‘noamericana y los caminos seguidos por la toma de decisiones que marcaron las

deformaciones estructurales de nuestras sociedades.

Lareflexion de Latinoamérica se ha proyectado desde laregiény paraella. En
lo que se refiere a la problemadtica comunicacional se ha orientado desde los
aportes de otras ciencias sociales y como respuesta a férmuias de conocimiento
que fueron apropiadas sin sentido critico bajo una concepcion del quehacer
cientifico que lo independizaba de la responsabilidad social.

Estamos hablando de un proceso de revision que se inicié en los afos 60
aproximadamente, y que no esta acabado. Un proceso de rupturas y desplaza-
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mientos en el modo de comprender e investigar la comunicacion; lleno de
errores y momentos de confusion y loque ha sido mas grave, de la dispersion de
esfuerzos que desde hace algunos afnos intentamos rescatar y evaluar,

En este sentido, se hace imperativa la consolidacién de un trabajo de equipo,
de una integracion entre los diversos sectores preocupados por la problematica
comunicacional,

Los aportes del pensamiento en comunicacion desarrollados como resultado
de la aproximacién a la situacion regional, comienzan a insertarse en nuestras
escuelas pero nos faltan recursos, programas de divulgacion de los resultados
de la investigacion. Actualmente, nos enfrentamos a una diversidad de proble-
mas de la que podriamos rescatar, en lo que se refiere a la investigacion;

El planteamiento de preguntas importantes con respecto a los procedimientos
metodologicos, a la posibilidad de diferenciar los modos de comunicacion y de
aproximarse a ellos de manera tal, que se pueda derivar del trabajo de investiga-
cion la consolidaciéon de una teoria de la comunicacién que no desconozca la
relacién de los procesos comunicacionales con el momento historico que vive
América Latina.

En lo que se refiere a ia ensefianza de la comunicacion, nos enfrentamos a
problemas de recursos fisicos y humanos como consecuencia de la cantidad de
escuelas. Tampoco tenemos muchos recursos para implementar programas de
investigacidon en los Pregrados; nos encontramos ante el reto de promover
modelos de integracion entre la practica educativa y profesional que permitan
pensar en la realizacion de proyectos de interés comuan.

A estos retos, intentamos responder desde la integracién de organizaciones
como FELAFACS, ALAIC, con el apoyo de fundaciones nacionales e internacio-
nales. . :

Vi

- NUEVAS AREAS DE TRABAJO:
UN RETO A LA CREATIVIDAD

“La formacidn profesional en el campo de la comunicacién tal como {o hemos
visto a través de la evolucion de las escuelas se ha centrado casi exclusivamente
en el ambito de la comunicacién colectiva, dentro de la cual el enfoque predomi-
nante es generalizante tanto a nivel tedrico como practico o técnico. La mayoria
de las escuelas que ofrecen especializaciéon lo hacen en periodismo, medios
masivos, publicidad y relaciones publicas. Sélo en los lltimos afos empiezan a
surgir nuevas areas de especializacién cada vez més diversificadas y tendientes
a la interdisciplinariedad’ (13}.
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Frente a la situacion de los medios tradicionales y a las actividades profesiona-
les se presenta un reto para la oferta de las escuelas. Es necesario rescatar lo
especifico de las diversas practicas profesionales sin olvidar que operan de
manera integrada en el sistema comunicacional y en concordancia con el
sistema social. Sin embargo, la delimitacion de campos y tipos de trabajo para
profesionales de la comunicacion no debe proyectarse unicamente sobre lo
establecido. Esta, exige un esfuerzo de exploracidn y reconocimiento de los
espacios posibles que se encuentran en las necesidades comunicacionales del
entorno socio-cultural.

En la actualidad, el acelerado desarrollo tecnolégico (informatica-telematica}
y todas las consecuencias que se derivan de la introduccion de este tipo de
tecnologias en las sociedades latinoamericanas, representan un reto para las
escuelas, los investigadores y los profesionales de la comunicacién.

Es importante sefalar, que las alternativas de insercion de los profesionales
de la comunicacién en nuevas areas de trabajo —en el contexto de estas
realidades dindmicas—, se proyectan fundamentalmente en dos dimensiones:

La primera supone |la promocidélin de proyectos “‘terapéuticos”. Es decir,
proyectos de recuperacion de los espacios tradicionales de la préctica profesio-
nal que han sido deformados por una maia comprension del papel de la comuni-
cacion y del comunicador en la sociedad. Para ésto, es determinante una
reubicacion de los profesionales egresados de nuestras escuelas y facultades, y
una manifiesta vocacién de los mismos para transformar ia imagen de ia profe-
sion y redimensionar la eficacia social de la misma con una responsable inter- .
vencion en la vida social.

La segunda, es una tarea a desarrollarse simultdneamente. Plantea la exi-
gencia de prever nuevos espacios para la insercion de los profesionales de la
comunicacién. Para ésto, se requiere del apoyo de investigaciones ‘‘diagnaésti-
cas’’ que contribuyan con el sefialamiento de futuras tendencias —derivadas
del acelerado desarrolio tecnolégico—, en las practicas comunicacionales de
nuestras sociedades.

Lo anterior significa que debemos trabajar en dos frentes de accidn: subsa-
nando las desviaciones de nuestros sistemas de medios y estimulando proyec-
tos de participacién social alternativos al sistema de medios.

" Finalmente, no podremos desdefar la experiencia y la crisis que enfrentan los
paises “desarrollados’ frente al problema de las nuevas tecnologias. Tenerlaen
cuenta nos permitird proyectar vias de accidén para enfrentar lo gue se nos
aproxima.
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Con el apoyo de FELAFACS y formando parte del llf Encuentro Académico de
AFACOM, el Departamento de Ciencias de la Comunicacién de la Universidad
del Valle tuvo a su cargo la organizacién del Seminario-Taller sobre “Nuevas
Tecnologfas y Ensefianza de fa Comunicacién” durante los dfas 21 y 22 de mayo.

El seminario trabajé sobre cuatro ponencias y en grupos de debate. Signo y
Pensamiento ha considerado importante publicar l0s.cuatro téxtos que corres-
ponden ademés a las cuatro ponencias presentadas en dicho. sem.'nano

1. Alcances de la Implementacién de Nuevas Tecnolog fag dela Inlormaclén '
en Colombla. ‘
Oscar Jaramiflo - Periodista e in vestigador independiente.

2. Las Nuevas Tecnologlas de Comunlcaclén en el SIstema Educatlvo
Colombiano.
Germdn Mufioz G. - Universidad Javeriana.

3. Las Nuevas Tecnologiasy la formacién de las Comunicaciones SOcIalea
José Hleap - Universidad del Valle.

4. Nuevas Tecnologias y Procesos de Transformacion Cuitural.
Jesus Martin Barbero - Universidad del Valle.
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T :
“Otra forma de. ver el brillo de Ia vida” Ricardo Maldonado Rozo

(il Semesitre)
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