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REFLEXIONES EN TORNO A
La practica académica
de la Comunicacion Social

Angela Maria Godoy Fajardo*

El presente articulo surge como reflexién personal a partir del proceso
de elaboracién del trabajo de grado “La formacidn profesional de Co-
municadores Sociales en América Latina’ presentado por Claudia Lucia
Calderén, Angela Marra Godoy, Claudia Lucia Herrdn, Maria Emilia
Montes y Luz Nelly Pdez, bajo ia direccidn del P. Joaquin Sdnchez. E/
trabajo-fue realizado para la Federacién Latinoamericana de Asociacio-
nes de Facultades de Comunicacion Social (FELAFACS).

Aproximarse a una realidad. tan compleja como la académica es una tarea
dificil, mas alin, cuando nos referimos a la formaciéon de los profesionales de
la comunicacion, Esta dificultad tiene que ver con la diversidad de intereses
que dieron.origen a las escuelas de comunicacién y con el prolongado debate
que se ha suscitado en torno a la “‘cientificidad’’ de la disciplina,

Muchas de las reflexiones que se han desarrollado alrededor de las précti-
cas y la ensefianza de la comunicacion en las escuelas de América Latina se

Comunicadora social de la Universidad Javeriana, egresada en 1984, Actualmente profesora del
drea de Teor(as de ta Comunicacion,
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caracterizan por su enfoque generalizante y formalista. Cuando nos detene-
mos a pensar en la problemitica a 1a que se enfrentan los centros docentes,
no basta con suponer que la educacion, sea cual sea el drea disciplinar al ser-
vicio de la cual se encuentre, es una realidad socio/cultural, histérica y poli-
tica. Es necesario reconocer, como punto de partida, que el modo de ser de
fas relaciones que dinamizan las practicas académicas, no es, ni puede ser tan
homogéneo. ‘

Pensar hoy, 1985, en un modefo para la formacién de comunicadores en
América Latina es un hecho posible s6lo desde la reduccién esquematica de
la practica académica a algunas de las caracteristicas formales, comunes a |a
mayoria de las estructuras curriculares. Por estas razones, enunciar “‘solucio-
nes’’ para una crisis evidente, desconaciendo la pluralidad de realidades que
se nombran cuando hablamos de América Latina, no parece ser el camino
mds sensato. La diversidad nos sefiala otro camino: el de 13 auto-reflexion.
Esto significa que la eficacia social de un proyecto académico debe ser cues-
tionada por los sujetos que lo actualizan y por aquellos que conforman el
entorno socio/cultural al que pretende responder desde los resultados con-
cretos de sus procesos de ensefianza/aprendizaje.

Si aceptamos que toda préactica social es el resultado de un “‘actuar sujeti-
vo'" {1}, y que tanto sujeto como préactica son susceptibles de constituirse
en “‘objetos’’ de reflexi6n critica, entonces, estaremos generando la posibi-
lidad de abstraer algunos de los aspectos implicados en el entramado de rela-
ciones que configuran cualquier ““quehacer’ humano.

En este orden de ideas, las reflexiones que se desarrollan a continuacion,
con base en una experiencia concreta, intentan rescatar algunos matices de
la cotidianidad escolar, que escapan a la “validez’ y “confiabilidad’’ de cual-
quier instrumento de recoleccién de informacién que pretenda describir los
procesos de formacion profesional. Simultdneamente, se irdn planteando
algunos interrogantes que buscan suscitar la reflexién entre aquellos que
participan del proceso, y que son concientes de las responsabilidades que se
derivan de una labor académica comprometida.

Si preguntamos por los objetivos de formacién que orientan la labor de
cualquier escuela de comunicacién, no seria diffcil encontrar en ellos un
coman denominador: El de contribuir al ‘‘desarrollo’’ y a la ‘““transforma-
cidn’’ social,

(1} El calificativo no se refiere a la (Subjetividad) entendida como una reduccidn a ta individuali-
dad psiquica de un sujeto particular. Lo que se quiere resaltar, es el hecho de que el sujeto que
actia se encuentra en relacidn temporal con otros. Por [0 tanto, ‘el actuar’ sujetivo, hace refe-
rencia a la actividad de una entidad cultural, que no necesariamente es singular,
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Para cada caso particular, en las poiiticas institucionales se encuentran
implicados los conceptos de educacién, comunicacion, y desarrolilo desde
ios cuales, no necesariamente, se propone el “‘perfil’” de un comunicador
preparado para enfrentar la problemdtica comunicacional de su entorno
socio/cultural.

La accién de la ‘conciencia académica’ frente a todas aquellas “‘razones’”
¢ “‘sin raones’’ que justifican el orden social existente, parece reducirse a la
reproduccién de un discurso ‘“‘denuncista’’, que ni siquiera se preocupa por
recuperar los supuestos desde los cuales se han institucionalizado ciertas
practicas.

Algunas veces parece que olviddramos que la vida no es algo dado, sino
algo que se construye. En este sentido, desconocer 1a existencia de OTRQOS
modos de pensar y hacer comunicacion, pareceria una razon insuficiente
para negarlos y quedarnos conformes con los que ya son.

No podemos olvidar que la historia de nuestras sociedades es y esta siendo
el resultado de imposiciones, condicionamientos y sobretodo contradiccio-
nes; pero tampoco podremos mantener la creencia de que la posibilidad de
la transformacion social se encuentre en manos del azar o bajo el imperio
absoluto del devenir,

La historia es algo que nos atafie a todos como sujetos de la misma y es
reprochable, desde todo punto de vista, “anunciar’”’ el advenimiento de
“otra” sociedad, mientras no nos sintamos comprometidos en la tarea de
construirla. ¢ Cuantos de nosotros hemos actuado, de manera concreta, para
contribuir a instaurar los procesos de comunicacion qQue promovemaos en
nuestras practicas tebricas?

Muchos de los desarrollos y logros de los investigadores de la comunica-
cibn en América Latina han perdido la magnitud y el sentido de su consti-
tucion axiolOgica cuando corren la “'suerte’” de ser incluidos en las “‘asigna-
turas’’. La falta de relacién entre los sectores investigativo y académico se
manifiesta en situaciones en las que las propuestas descontextualizadas, se
convierten en discursos incomprensibles para los estudiantes, que en la
mayoria de los casos, viven una realidad que poco o nada se asemeja a la
que resumen en sus fichas de lectura o a la que tratan de ““aprehender’’,
subraydndola en el sinnimero de fotocopias y documentos que “‘consumen’’
con la ansiedad del que sabe que tiene que dar una leccion, que debe repro-
ducir el discurso del tedrico de moda.

¢ Cudles son las condiciones de lectura de los estudiantes en las escuelas
de comunicaciéon?, . . {Conocen los estudiantes las condiciones de produc-
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cion de los textos que consumen?. . . {Qué tipo de literatura estd apoyando
la labor docente?

En lo que se refiere a la legitimidad de un proyecto académico, |la cues-
tién radica, precisamente, en los intereses a los cuales se responde desde
los resultados de su accidn.

Si aceptamos que el origen de su constituciéon debe ser el reconocimiento
de las necesidades y problemas del entorno en el que se halla inmerso, séla-
mente desde alli, se pueden empezar a considerar la validez de las opciones
que configuran la estructura curricular,

La definicibn académica de una escuela de comunicacién ciertamente
involucra algo mds que una selecciéon de asignaturas para el plan de estudios.
LLa falta de articulacidn entre los contenidos tedricos y las practicas de los
talleres de ““Medios’’ que se imparten en un mismo perfodo académico y a
lo largo de los afios de formacién, tiende a reforzar la falsa idea de que ““teo-
ria’”" y “Practica’’ son momentos inrreconciliables de la actividad profesional
del comunicador.

Es un hecho que [as condiciones de posibilidad para el logro de los objeti-
vos de cualquier proyecto académico, se generan desde el momento mismo
de su disefio y planeacion. Esta afirmacién parte del supuesto de que existe
interdependencia entre todos y cada uno de los elementos que intervienen en
la préactica educativa, Ademds, concibe la planeacibn como un proceso
dindmico, continuo, flexible y estratégico, en el gue deben participar todos
los miembros de la comunidad académica, y aquellos que a pesar de no
encontrarse directamente involucrados en la dindmica escolar, acogen a los
egresados de las escuelas para vincularlos a sus organizaciones de informa-
cién y/o comunicacion. '

-El profesor Raul Fuentes anotaba en sus “Apuntes para un Diseno Curri-
cular en Comunicacién’ (2}, algunos criterios sobre la dindmica de partici-
pacion que debe promover las actividades de disefio y planeacién curricular:

“Ningtn disefio curricular tiene sentido si profesores y alumnos no com-
parten sus postulados y no hacen propias sus definiciones y objetivos.
Es en esta apropiacién en donde su sustenta la dindmica del curriculo y
su efectividad social. Pero para ello hay dos condiciones: primero, que el
disefio se elabore como un ejercicio dindmico de participacién en si

(2) FUENTES NAVARROQ, Raudl: “Apuntes para un Disefio Curricular en comunicacion’', CHAS-
QUI, Numero 7 {Julio - septiembre 1983} Quito, CIESPAL, pdg. 83.
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mismo, que sea producto de la reflexién de aquellos cuya carrera orien-
tard; el segundo, que provea los espacios para que esa participacion se
operacionalice y actualice permanentemente; es decir, que el curriculo
propicie la transformacion de su estructura como parte integral de los
propios procesos formativos’’,

La _pregunta en este caso serfa si los estudiantes y docentes de nuestras
comunidades escolares conocen y sobre todo comparten los objetivos que le
dan sentido a los afios de labor académica.

Otro de los aspectos que vale la pena rescatar, es el de la "‘investigaciéon’’.
Su situacion no puede ser clara cuando se le jnstituye como una prdctica
aislada de las demds actividades de la experiencia formativa. Este supuesto
conduce a que los estudiantes la asocien con un tipo de “habilidad’’ propia
de superdotados y que consiste en el sequimiento de una serie de pasos
“obligatorios’ conducentes a la elaboracién de una tesis de grado.

Mientras se mantenga la idea de que la préctica investigativa es aislable de
la produccion, dificilmente se logrard una insercién comprometida y sobre
todo conciente en los procesos comunicacionales reales. La investigacién no
puede considerarse como una ‘‘destreza’’; es una actitud investigativa la que
deberia mediar las aproximaciones de profesores y estudiantes a esa parte
de la realidad social que constituye el campo de problemas por el que ha
optado |a escuela desde su definicién académica.

La investigacion, entendida como actitud, serd el fundamento para una
producciéon que no discrimine los campos expresivos en {os que se puede
trabajar. _

Si aceptamos este concepto de investigacién, podremos cuestionar los
criterios desde los cuales evaluamos en la actualidad la produccidon en las
diferentes &reas de la actividad profesional. Desde este punto de vista, cabe
preguntarse si la creatividad y la produccién de alternativas se ven obstaculi-
zadas por la rigidez de la normatividad escolar, o quiza, la carencia de crite-
rios para evaluar otro tipo de précticas, no hace otra cosa que promover las
que diariamente cuestionamos. Si continuamos separando la investigacion de
la produccion, no serd posible superar esa concepcién “profesionalizante” y
negativa que supone que sélo debe investigar el especialista en metodologia;
que los demds profesionales estdn eximidos de ese desagradable requisito
académico.

De otra parte, la imagen “social’’ del ""comunicador” es la del Informador:
Periodista, publicista o relacionista. Estd emparentada con una concepcién
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de {a comunicacién que pierde de vista las dimensiones antropologicas y
politicas de los procesos comunicacionales, Las expectativas de la mayoria
de los aspirantes a las escuelas de comunicacién se encuentran mas cerca
de este concepto del comunicador “informador”, y es precisamente por
esta razén, que deberfan constituirse en un “objeto’” de reflexién por parte
de aquellos que estdn formulando los proyectos académicos.

En lo que respecta a los egresados, las escuelas no parecen manifestar un
interés muy claro por establecer las condiciones necesarias para conocer
sus logros en el espacio extra-académico,

La apertura de espacios para que los egresados participen en la dindmica
de reflexién y evaluacidon de los procesos formativos, permitird reconsiderar
aquellos aspectos que habiendo formado parte de la experiencia formativa
de una generacion, deben modificarse, para responder a las nuevas exigencias
y necesidades de |a situacion comunicacional real.

Dentro de {a extensa gama de cuestiones que podriamos hacernos respecto
al modo de ser de las relaciones entre los sujetos de la comunidad escolar, de
ésta con su entorno socio-cultural, y que necesariamente nos remiten a la

‘relacién que existe entre los objetivos de formacion. y los procesos a través

de los cuales se promueve la ensefianza de la comunicacién, existe una que
definitivamente se plantea como la central: {Qué concepto de comunicacion
se encuentra en la base de las prdcticas formativas en nuestras escuelas?,

Es necesario reconocer que el modelo de interaccién académica, se acerca
en la realidad al proceso de ‘“‘comunicacién’’ que describieron {os sociélogos
norteamericanos con la ayuda del esquema “estimulo-respuesta’’, y que
gracias a éste,redujeron a la simple transmision de informacién desde un polo
emisor {en este caso el docente), hacia un polo receptor (el alumno).

Si tratdramos de promover una relacién de interaccién comunicacional,
fundamentalmente humana, como la que comprendid Pasquali, y en la que
la participacion hace posible la blisqueda y constitucion del sentido, enton-
ces debemos ser conscientes de que adn nos falta mucho trecho por andar.

No corresponde a los objetivos de esta reflexion el sefialar cudl ser(a el
“objeto” para una definicidn académica; sea cual sea la que se asuma, el
asunto de la constitucion de un eje para la articulacién de una estructura
curricular, no es nada simple.

Una definicién académica supone la opcién por un campo de problemas
desde un concepto de comunicacidon. En este sentido, delimita el horizonte
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de comprensién desde el que se observa la problematica comunicacional y
se le otorga sentido a la préctica profesional.

Desde esta perspectiva, COMPRENDER la naturaleza socio/cultural
histérica y politica de los procesos de comunicaciéon, resulta fundamental,
para revalorar el pape! del sujeto en la transformacién de las précticas acadé-
micas desde las cuales se pretende ““comunicar’’ su sentido. Y como conse-
cuencia de la vivencia de una relaciébn comunicativa, el egresado estara en
capacidad de promover la instauracion de verdaderos procesos de comuni-
cacion social.
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“VIEJITA”, Gloria Marcela Méndez fAlumna de 111 Semestre).
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