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EL VIDEO-CRSETE

EN COLOMBI

AMPARO CADAVID

El video-casete llegé a Colombia un poco
antes del establecimiento definitivo de la televi-
siébn a color {(1977). Las primeras grabadoras de
video fueron introducidas desde Panamad, Vene-
zuela y los Estados Unidos por viajeros interesa-
dos en adquirir esta “nueva maravilla” que les
permitia regular, a su gusto, intereses y necesi-
dades, la programacién de televisén,

En los primeros dos anos las peliculas y pro-
gramas que se podian ver en esos aparatos
debfan ser también traidos de fuera del pais por
sus duefos.

Mis tarde las casas comerciales comenzaron
a importar y vender las grabadoras de video a
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1)

precios relativamente altos para el poder adqui-
sitivo del promedio de los colombianos, Inclusi-
ve en los “San Andresitos”, de venta de impor-
taciones de contrabando, se ofrecia este pro-
ducto a un precio inferior, pero de todas formas
notahlemente alto para el colombiano promedio.

Hoy en dia, seis anios mis tarde, el precio de
una grabadora de video, oscila entre 60.000 y
200.000 pesos, dependiendo de la marca y del
lugar de la compra. Si se tiene en cuenta que el
salario minimo del colombiano es de 9.200
pesos mensuales, con un promedio de 15.000
pesos mensuales, es sencillo apreciar el esfuerzo
econdémico que implica para la mayoria de la
poblacion la adquisicién de esta novedad.

Ademds de la grabadora, se hace necesaria la
compra del aparato receptor, para quienes no lo
tienen de antemano, el cual cuesta, a color,
entre 35.000 y 90.000 pesos dependiendo del
tamaio, la marca y el expendedor,

En la actualidad se asume que un 60% de las
familias colombianas' tienen televisién en sus
hogares (aproximadamente 16 millones de
colombianos). Sin embargo, no existen cifras
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sobre la tenencia ni uso de las video grabadoras.
Hasta el momento no se ha realizado un censo o
un estudio que ofrezca datos apreciativos sobre
este aspecto a nivel regional o nacional. Sin
embargo, podrian obtenerse algunos datos a
pariir de otros indicadores, como se mencionari
mids adelante,

En la Familia:
Jpara qué se usa la videograbadora?

De una encuesta, realizada aproximadamente
a cincuenta familias? que tieneny usan la video-
grabadora se pudieron observar las siguientes
constantes: :

1. El uso primordial que se le d4 es el de reali-
zar grabaciones de programas que se reciben
de la emisién abierta de uno de los tres cana-
les de la T.V. nacional v que no pueden
verse porque: a. Se emiten en horarios
nocturnos y de medianoche. b. Los trasmiten
simultaneamente con otros programas de
interés. ¢. Los emiten un momento en el
cual no hay disponibilidad para wverlos.

2. Estos programas son generalmente borrados
una vez que se ven, para grabar nuevos progra-
mas. En muy pocos casos la familia prome-
dio guarda o colecciona programas grabados
de las emisiones normales, y si lo hacen son
programas de tipo cultural, o de temas de la
naturaleza (series de grandes obras, por ejem-
plo).

3. Ademds de la grabacion de programas de
emisidn abierta existe un uso de aproximada-
mente un 10%a 20% que consiste en alquilar
peliculas y programas para ver en el hogar,
Estos se alguilan en los “Betaclubes™ y gene-
ralmente son las peliculas cinematogrificas
de mayor éxito en cartelera simultineamente
en los teatros. En segunda instancia de prefe-
rencia estin: los musicales norteamericanos,

2. Encuesta realizada por la autora para este
articulo.

wavwfastio.com

las peliculas “para nihos” y *para adultos” y
algunos especiales norteamericanos o latino-
americanos (mexicanos, venezolanos) para
television.

Los Betaclubes

En Colombia no existe hasta el momento
ninguna casa distribuidora de peliculas o pro-
gramas para video. La modalidad que se ha
desarrollado desde hace aproximadamente seis
anos es el *‘betaclub”. Estos nacieron en los
hogares de aquellas personas que trajeron por
primera vez el betamax, y quienes por sus
continuos viajes a U.S.A., Panam4 o Venezuela,
0 sus contactos directos con estos paises,
podian grabar programas de las televisiones
locales, 0 comprarlos ya grabados en las casas
distribuidoras, principalmente de la Florida,
Panami y Nueva York. Estas personas fueron
haciendo sus propias colecciones y se idearon
un sistema inicialmente de préstamo, luego de
alquiler, que primeramente inclufa a sus
amigos, relacionados y vecinos y luego se fue
ampliando y extendiendo hasta conformar los
pequenos negocios (rentables en la mayoria de
los casos) que hoy son los betaclubes.

Un betaclub funciona principalmente como
anexo a otro negocio (cualquiera: una floris-
teria, un almacén de fotografia, una fotoco-
piadora, una dulceria), en la sala o el garaje
de alguna casa de familia, pero también los
hay que arriendan costosos y lujosos locales
en las zonas residenciales de mads alta categoria
social de las ciudades mads grandes del pais.
En el betaclub se pueden encontrar colecciones
de peliculas que van desde 500 cintas hasta
10.000, cuesta entre 80 y 150 pesos el arriendo
de una cinta por 24 horas, y este valor baja si
se compra a una tiquetera que permite arrendar
desde 10 hasta 20 cintas aproximadamente a lo
largo de un periodo de tiempo (uno o dos
meses),
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Para afiliarse a un betaclub es necesario tener
tarjeta de crédito, cuenta corriente en un banco
y preferentemente ser presentado por un socio.
Una 'persona puede afiliarse en cuantos clubes
desee, pues no tiene costo alguno el dere-
cho de afiliacién; sin embargo, puede anotarse
que en las familias entrevistadas, muy pocas
fueron las que manifestaron estar afiliadas a
mas de tres, todos ellos cercanos a su residencia.

Por ejemplo en Bogota, aungue no hay
cifras exactas, si se tomara como indicador el
betaclub, se podria encontrar la existencia de
unos 110 de ellos. El nimero de afiliados por
betaclub va de 500 a 5.000 socios, con un pro-
medio de 2.000. De manera que se podria
hablar de 220.000 socios totales, (cada socio
con tres afiliaciones), daria aproximadamente
una cifra final de 70.000 personas afiliadas a
betaclubes en Bogotd cada uno de los cuales
representarian por lo menos un hogar u organi-
zacidn y una grabadora de Video.

A pesar de que los betaclubes son negocios
pequefios en promedio, la mayoria de ellos® se
sostiene muy bien como negocio e inclusive han
dado lugar a otros negocios paralelos como la
copia de cintas de video para colegios, universi-
dades y otras instituciones.

Hace aproximadameénte 2 anos se intentd
crear una asociacién de Betaclubes en Bogota,
la cual permitiera agrupar a los duefios de estos
negocios, para acordar conjuntamente decisio-
nes que igualaran ei desarroilo de sus pequefias
empresas, como: precios comunes, sistemas de
afiliacién, etc. Esta fué patrocinada por los
betaclubes mais grandes de la ciudad. Sin
embargo, no did resultade el intento y sigue
funcionando de manera independiente, no
asociado,

Los betaclubes también se han especializado
en cuanto a la temitica de sus video-casetes, en
general hay una gran mayoria con temas de
toda fndole que tienen tanto las peliculas cine-
matogrificas mas sobresalientes de las carteleras,

por la autora.
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Encuesta realizada a 24 betaclubes de Bogot4

como los programas y series que.se estan pasan-
do en el momento en la T.V. americana,
especiaies y peliculas para nifios, de accion,
westerns, policiacas, musicales ete. Sin embar-
go, hay un pequenio nitmero de’é&stos que han
escogido especializarse en una femdtica como
por ejemplo: la Cultura; de manera que tienen:
Operas, zarzuela, misica cldsica, jazz, teatro,
balet, cine culto. Otras se especializan en peli-
culas de la naturaleza: series del National
Geographic, de Jacques Cousteau, series de ani-
males, de la tierra, el mar, el espacio. Estas
son las que abastecen principalmente el sector
educativo.

Otras prefieren las pelfculas para nifos, de
caricaturas (cartoons) y hasta existe una espe-
cializada en peliculas “‘para adultos’’.

Aungque no se pudo establecer claramente
cuiles son los proveedores de estas peliculas
ni se pudo determinar con claridad canales
formales de distribucidon, entre otras razones
porque no existe una legislaciébn, ni normas
por parte del gobierno sobre esta actividad y
mucho menos politicas gubernamentales al
respecto; de acuerdo a las entrevistas realiza-
das® se aprecia que hay dos maneras de pro-
veerse,

a. Directamente con familiares, amigos o perso-
nas que graban los programas a través del
correo 0 de viajeros. O que de otra parte,
compran las peliculas recientes en las distri-
buidoras en Ia Florida, Nueva York, Panama

f y Venezuela.

b) Con un intermediario que hace lo anterior,
pero que al no tener establecido su propio
negocio, vende estas cintas a los betaclubes
a unos precios que oscilan entre 900 y 5.000
pesos dependiendo de la pelicula, su estado
¥ su procedencia,

En un porcentaje dominante {60% aproxima-
damente) las peliculas vienen en inglés, de este
porcentaje mas o menos un 40% trae sub-titulos
en espafol. De manera que solo un 20 o 30% to-
tal estdn en inglés, con algin porcentaje muy
bajo para otros idiomas como francés, aleman
o portugués. El 40% restante viene en espanol y
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proviene de México, Venezuela y la Florida,
de grabaciones de los canales latinos de pelicu-
las en espanol.

Pero ademds del uso del hogar, como se ha
mencionado anteriormente, se han detectado
otros usos importantes del video-casete.

Utilizan el video-casete aquellas personas y
familias quienes tienen la posibilidad de invertir
un minimo de 100.000 pesos en un aparato
receptor y una video-grabadora y ademis la dis-
ponibilidad de 800 pesos por la compra de
cada cinta virgen y 70 pesos por el arriendo de
cada pelicula; es decir la clase media alta,
acomodada, de las 10 ciudades mas grandes del
pais.

JQué significacién podria tener la existencia
de este nimero de video-grabadoras en una
capital de 5.5, millones de habitantes?

JQué porcentaje corresponde a grabadoras
en el hogar, en la entidad o comunidad, en la
empresa, institucidn o colegio? ;Qué cifras se
encuentran en otras grandes ciudades como
Medellin, Cali, Barranguilla, Cacuta? ;Qué uso
se les da? Qué efectos o transformaciones han
acarreado?

Los investigadores y comunicadores colom-
bianos, por el momento, sélo tienen preguntas
y algunas apreciaciones de tipo general. Por
ahora no existe en Colombia ningin estudio
cientifico que aborde el problema del uso del
video-casete, No se tiene ningin tipo de infor-
macion sistematizada ya sea descriptivo (cuanti-
tativo) o analftico. La informacidn presentada
proviene de un sondeo sobre el tema, que fue
hecho especialmente para este articulo,

Se indagd sobre el uso del video en Colombia
tomando como hase:

1. Las agencias de Publicidad, {nepocios que
producen y venden publicidad que financia
la programacion de los canales de T.V.) utili-
zan el video como instrumento de trabajo
en la observacidbn y prueba de sus cunas.
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2. Los institutoc de Educacidn: colegios,
universidades, institutos tecnoldgicos, lo uti-
lizan como una importantisima ayuda audio-
visual, para el trabajo académico. Algunos
de ellos producen sus propios programas,
como la mayoria de las universidades del
pais. Los colegios de secundaria y los tecno-
logicos, utilizan los servicios de betaclubes
especializados y ademas los obtienen a
través de préstamos con otras instituciones.

3. Algunos Institutos del gobierno que tienen
que desarrollar trabajos con las comunidades
han comenzado a utilizar el video como un
instrumento para estimular, motivar e ilus-
trar su f{rabajo. Lo mismo ha sucedido
con varias empresas privadas que también
tienen extension de su trabajo hacia las
familias de sus trabajadores, o la poblacion
en general,

4. Un interesante uso que se le ha dado al video
es para la promocién y organizacion social.
Tal vez es el mas reciente, pero el mas intere-
sante y significativo. Este se ha desarrollado
a partir del trabajo pastoral, por ejemplo,
que tiene la iglesia catdlica colombiana.
Algunos han adquirido de diversas maneras
tanto la grabadora de video, como en algunos
casos, la filmadora, y han utilizado estos
recursos, en comunidades marginadas
(muchas de ellas en las cuales, ni siquiera
tienen recepcion de la emision abierta de
los canales de T.V, nacional) para promover
el desarrollo y organizacién, Estos mismos
fines también han sido perseguidos no sola-
mente por la accidon de la iglesia, sing fam-
bién por las mismas comunidades de base
con un cierto nivel de organizacién y en este
caso, principalmente en las ciudades. Otros
agentes promotores del desarrollo y la orga-
nizacién de comunidades, coh cardcter inde-
pendientes y/o privado utilizan este recurso.
En todos estos casos el trabajo se ha desarro-
llado de manera aislada y con cardcter pura-
mente experimental. Para ello, euando no se
desarrolla la {ase de produccidn, las pelicu-
las y programas provienen de las casas
comerciales, o de préstamos provenientes de
otras instituciones tanto nacionales como
internacionales.
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5. También lo utilizan los comunicadores socia-
les, investigadores, periodistas, y criticos de
television en la grabacién y analisis de la pro-
gramacién regular de la T. V.

6. Por (ltimo se podria mencionar el uso de
video-casete por parte de oficinas privadas
nacionales e internacionales como instru-
mento que les facilita cierto tipo de trabajo:
por ejemplo para grabacion de programas de
interés (noticieros, programas de opinion,
especiales de la Presidencia de la Republica
u otras oficinas del gobierno), con fines de
retener y analizar la informaci6n, el desa
llo de opini6n pablica en relacién a un tema
especifico.

Este es el campo en el cual se tiene menos
conocimientos por la dispersiéon de las ofici-
nas.

CONCLUSIONES

En primera instancia es necesario establecer
que el video-casete es una tecnclogia reciente
en Colombia, que no sobrepasa los seis afios de
introduccién y uso, Hasta el momento esta pro-
bleméitica no ha interesado particularmente a
ninglin sector de la investigacion de las comu-
nicaciones, de manera gue no existen ningan
estudio, de cardcter descriptivo ni cuantitativo,
que permita tener una visidn, completa y
precisa de la tenencia, asi como de la real
importancia de su utilizacién y efectos que
haya podido tener en la poblacién colombiana.
Las apreciaciones y datos contenidos en estas
pdginas provienen de una pequena indagacién
realizada por la autora en Bogotd, a 50 familias,
10 instituciones y oficinas, 10 almacenes de
30 betaclubes, asi como la consulta de 5 inves-
tigadores de la comunicacién, para efectos
exclusivos de este corto trabajo. Se encontro
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por ejemplo gue en los Gltimos seis anos, en los
10 mas importantes periédicos del pais asi como
en las cinco revistas de mayor circulacién, no
existe ningiin articulo que mencione el proble-
ma o trate el tema del video-casete en Colombia;
lo cual puede hacer pensar que todavia no es
una tecnologia que haya conducido ni a los
investigadores, comunicadores periodistas,
expertos, ni al mismo gobierno, a reflexionar
sobre él, por cuanto ni a nivel de la informa-
¢idén, ni mucho menos de las politicas y regla-
mentaciones del Estado, se ha hecho trabajo
alguno al respecto.

Sin embargo, ia tendencia general es a utili-
zar este medio:

® Como instrumento de recreacién, por
parte de la familia misma, a través de con-
vertirlo en una extensién misma de la
television de emisidn abierta, o a través
del arriendo de peliculas comerciales.

® (Como un instrumento de trabajo a dife-
rentes niveles: en la Educacién, en la
publicidad, en los negocios, en el desa-
rrollo comunitario, en el trabajo insti-
tucional.

Es por lo tanto necesario pensar que va a
ser precisamente durante esta década en
la cual tanto el gobierno, como el sector
de comunicaciones, van a tener que preo-
cuparse de una manera especial del
“video-casete”, no solamente para esta-
blecer politicas claras sobre su uso, regla-
mentaciones ¥ normas, sino principalmen-
te para estudiar las posibilidades de inte-
grarlo al desarrollo de la sociedad, primor-
dialmente de aquellas comunidades de
base, para quienes la posibilidad de parti-
cipar en los procesos masivos de comuni-
cacion es cada vez mis lejano.
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