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Resumen:

El cubrimiento del proceso de paz en Colombia por los medios nacionales supuso un importante trabajo de representacion
medidtica que inicid con la insercidn de sus principales acontecimientos en la agenda y continué con la produccién de una serie
de relatos desde los cuales los medios narraron y dieron sentido a sus principales eventos. A partir del andlisis de tres casos, este
articulo muestra el modo como los medios abordaron el proceso de paz, centrdndose sobre todo en las imdgenes producidas. Uno
de los principales hallazgos de este trabajo es que la iconografia del proceso de paz, ademds de su funcién complementaria a las
noticias escritas, da cuenta de las profundas polarizaciones que caracterizaron la diversas posiciones de los actores institucionales
y politicos con el proceso de paz.

Palabras clave: proceso de paz, ethos visual, agenda medidtica.
Abstract:

The coverage of the Colombian peace process by the national media meant a significant work of media representation starting by
introducing the main events in their agenda and was followed by the production of a series of accounts whereby the media told these
events and made sense thereof. By analyzing three cases, this paper describes how the media approached the peace process, focusing
mostly on produced images. One of the main findings is that the iconography of the peace process —besides being ancillary to the
written news— accounts for the strong polarization of the different stances assumed by the official and political actors regarding
the peace process.

Keywords: peace process, visual ethos, media agenda.
Resumo:

A cobertura do processo de paz na Coldombia pela midia nacional envolveu um importante trabalho de representagio medidtica que
iniciou com a inser¢io dos principais eventos na agenda e continuou com a produgio de uma série de relatos, desde os quais a midia
narrou ¢ deu sentido aos principais eventos. Este artigo mostra a partir da andlise de trés casos, 0 modo como a midia abordou o
processo de paz, focando-se, principalmente, nas imagens produzidas. Um dos principais achados deste trabalho é que a iconografia
do processo de paz, além da fun¢io complementar s noticias escritas, mostra as profundas polariza¢des que caracterizaram as
diversas posi¢oes dos atores institucionais e politicos com o processo de paz.

Palavras-chave: processo de paz, ethos visual, agenda medidtica.

Introduccion

La firma de los acuerdos, la desmovilizacién de la guerrilla de las FARC hacia las zonas veredales de
concentracion, la conformacién de dicho grupo en un nuevo partido politico, al igual que muchos de los
acontecimientos relacionados con el proceso de paz han sido objeto de un importante proceso de produccion
de imégenes por parte de medios de comunicacidn, instituciones y organizaciones sociales.
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En este contexto, la paz se convirtié en un objeto de afirmacién y posicionamiento, pero sobre todo
extendié por otros medios la posibilidad para sus promotores y opositores de mantener a nivel simbélico un
escenario para continuar la guerra, esta vez a través de las imdgenes.

El propésito de este articulo es describir la estrategia de representacién asumida por algunos de estos
medios, fundamentalmente a través del analisis de las imdgenes producidas o reproducidas por cada uno de
ellos. Especialmente interesa estudiar el ezbos visual que caracteriza dichas imdgenes a partir del estudio de
casos concretos, acontecimientos que por su relevancia medidtica y politica son seleccionados de un inventario
elaborado con base en las noticias y fotografias que circularon durante los cuatro afios que duré el proceso
de paz en Colombia.

El texto estd dividido en cinco partes: en la primera se presentan los referentes conceptuales que orientan
el estudio; en la segunda, la estrategia metodoldgica utilizada; en la tercera parte del texto se lleva a cabo una
breve cronologfa del proceso de paz; en la cuarta, se muestran los principales hallazgos obtenidos; y en la
quinta se plantean algunas conclusiones sobre el estudio.

Agenda mediética y ethos visual: una perspectiva para abordar el proceso de

paz

Los diferentes acontecimientos que conforman el proceso de paz con las FARC son hechos politicos
difundidos masivamente a través de su inserciéon en agendas medidticas —agendas-setting—, propias o
externas, que definen qué aspectos difundir y, sobre todo, toman decisiones sobre los temas y el modo en que
son tratados los fenémenos politicos. Lo anterior responde a lo propuesto por McCombs y Shaw (1972) para
quienes la teorfa de la agenda-setting plantea que los medios tienen la capacidad de influir sobre lo que piensan
las personas e incidir en los problemas que preocupan a la opinién. Asi, la agenda publica esta determinada
por la agenda mediatica.

La insercién del proceso de paz en la agenda-setting de los principales medios masivos del pais responde
al cardcter y la importancia noticiosa de dicho acontecimiento para ellos y sus audiencias. Sin embargo, més
que intentar descifrar el tipo de influencia que dichos medios generaron en la dindmica del proceso, lo que
nos interesa establecer es la manera como estos difundieron una imagen particular del proceso de paz, el
tratamiento que dieron a las imagenes y, en general, el modo en que abordaron los acontecimientos.

No obstante, los medios no son los tnicos actores a quienes les interesa difundir y resaltar los hechos
politicos; los mismos actores politicos —entre ellos el Gobierno— llevan a cabo acciones, a través de las
empresas medidticas y de sus propios medios y oficinas de comunicacién, que buscan impactar con sus
mensajes directamente la opinién publica. En este contexto de intercambios de discursos orientados a
producir impresiones, todos los actores, incluyendo los medios, son agentes politicos que, por su mismo tipo
de objetivos e intereses, llevan a cabo acciones estratégicas que afectan o sufren los efectos de las acciones
desarrolladas por otros agentes en el campo politico.

La construccién de acciones estratégicas es el resultado de un importante trabajo de representacién’ que
da cuenta del poder simboélico con el que cuentan los actores, el cual Bourdieu define como el “poder de
constituir lo dado por la enunciacidn, de hacer ver y de hacer creer, de confirmar o transformar la visién de
mundo, por lo tanto el mundo” (2000, p. 68).

La produccién de imégenes hace parte, entonces, del modo en que los actores representan sus propias
visiones del mundo y con ellas compiten en el campo por el monopolio legitimo de su vision. Sin embargo, la
dimensién simbdlica de las imdgenes cargada —como lo expresa Balandier (1994)— de un fuerte contenido
dramadtico ritualiza la accién politica, instituyendo de esta forma modos de ser y de deber ser que buscan
consagrar un acontecimiento o un conjunto de individuos.
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Segl'm Bourdieu, “Instituir, asignar una esencia, una competencia, €s imponer un derecho de ser que
es un deber ser (o de ser). Es notificar a alguien lo que es y notificarle que tiene que comportarse en
consecuencia” (1993, p. 117). En este sentido, los actores politicos, pero principalmente el Estado, gran
nominador, buscan a través de la produccién de imigenes imponer una version particular de la realidad
considerada legitima. Instituir es entonces “dar una definicién social, una identidad, es también imponer
limites” (p. 117). En este contexto, el proceso de paz con las FARC es convertido por el discurso oficial en un
“acto solemne de categorizacidn, que tiende a producir lo que designa” (p. 117).

El énfasis en las imdgenes producidas busca acentuar el ezbos de los actores participantes en el proceso.
Siguiendo los argumentos de Aristteles, la credibilidad y el efecto de un discurso no se juegan solamente en
su contenido sino en el modo en que es expresado por el orador, en su cardcter y en los valores morales que

difunde. Tal y como lo define Mainguenau (1999, p. 76), a partir de las ideas de Barthes (1966),

[...] estos son los rasgos de cardcter que el orador debe mostrar al auditorio (poco importa su sinceridad) para dejar una buena
impresién. [...] El orador enuncia una informacién y al mismo tiempo dice: “yo soy este, yo no soy aquel”. (p. 212)

En términos mas pragmadticos, dirfamos que el ezhos se despliega sobre el registro de lo “mostrado” y,
eventualmente, sobre lo “dicho” (p. 77). Durante una conversacién, una exposicién o alocucién medidtica, se
lleva a cabo lo que Dominique Walton denomina la “funcién de credibilidad” (Dascal, 1999, p. 66) de dicho
discurso. Esta puede estar asociada a la capacidad expresiva del locutor, a sus cualidades morales, a una cierta
notoriedad, entre otros.

El ethos no pasa solo por el discurso sino, y fundamentalmente, por el cuerpo. Se trata, como dice
Mainguenau (1999, p-76), de un “cuerpo enunciante histéricamente especificado e inscrito en una situacion”
La eficacia simbdlica de las imagenes pasa asi por esta particular configuracién retérica que define modos
de ser y estar en el mundo, rasgos de cardcter socialmente construidos que intentan generar procesos de
identificacién y empatia con las audiencias, pero, sobre todo, tiene un fin estratégico: “convertir la diferencia
en natural” (Bourdieu, 1993, p. 119), integrandola en esquemas mentales compartidos y socialmente
legitimados.

El andlisis de los medios y los aportes a los estudios sobre la paz

En los ultimos afios han tomado especial relevancia los estudios sobre el tema de la paz en el campo de las
ciencias sociales, lo que se ha traducido en una prolifica produccién tedrica y empirica que ha permitido
proponer nuevos debates y lecturas sobre un objeto, por demads, dificil de abordar.

Siguiendo a Lépez (2011), es posible establecer tres grandes etapas en los estudios sobre la paz que se
enmarcan en tres periodos histéricos: 1930-1959, 1959-1990 y 1990 a la actualidad (tabla 1).
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TABLA 1.
Etapas en los estudios o investigaciones para la paz
Etapa Caracteristicas
1030-1959 Enfoque violentologico

Estudio cientifice de la guerra

Concepcion de l1a paz como ausencia de violencia directa Paz
negativa

Surgimiento de la polemologia

Estudio de la guerra (guerra entre Estados)

1959-1990 Creacion del Instituto para la Paz de Oslo

Surge el concepto de paz positiva

Enfasis en la justicia y el desarrollo
Satisfaccién de necesidades de seguridad, bienestar, libertad e
identidad

1990-actualidad Se desarrolla el concepto de violencia cultural

Se introduce el concepto de cultura de paz

Enfasis en la educacion v la comunicacion para la paz
La paz toma una posicidn central

Nuevas biisquedas epistémicas y metodolégicas

Paz imperfecta

Fuente: Lépez (2011)

En el primer periodo es importante resaltar el surgimiento de métodos para la resolucién de conflictos, la
ausencia de violencia directa o la cesacidn de hostilidades. En el segundo periodo, se da un importante giro en
las investigaciones sobre la paz al reconocer que tiene dos lados, como lo propone Johan Galtug, uno positivo
y uno negativo: “Johan Galtug llama paz positiva al despliegue de la vida y paz negativa a la superacién de
las tres formas de violencia: directa, estructural y cultural” (citado en Lépez, 2011, pp. 88-89). Finalmente,
las preocupaciones mas actuales sobre la paz tienen como comtin denominador pensar la paz desde la paz 'y
no desde la violencia.

Un aspecto para resaltar de esta tltima perspectiva —ademds de su énfasis interdisciplinario— es el
importante papel que le otorga a los medios de comunicacién y a los aspectos culturales relacionados con
la paz. Precisamente es este enfoque donde mejor se enmarca el estudio desarrollado en este articulo, el cual
pretende analizar las retéricas visuales que ponen en juego los medios de comunicacion en torno al proceso
de paz en Colombia.

Estrategia metodoldgica

El estudio de las representaciones que diferentes actores medidticos hicieron del proceso de paz supuso una
estrategia metodoldgica que implicé el seguimiento que dichos medios hicieron al proceso durante cuatro
afos y la organizacién de la informacién producida en una linea de tiempo, en la cual se identificaron 122
acontecimientos.

Dada la gran cantidad de informacién producida y la dificultad para hallar imégenes representativas del
proceso de paz, se siguid el criterio metodoldgico expresado por Goffman para analizar piezas publicitarias,
consistente en “tener diversos ejemplos en imdgenes de un tema tnico [...] que aporten a un abanico de
distintos planos contextuales secundarios, que vengan a aclarar diferencias ocultas atin mostrando un trazo
tinico” (Goffman, 1991, p. 138).

La pertinencia de esta eleccién es que permite mostrar —a partir de cualquier aproximacion tematica
sobre el objeto de estudio— rasgos del proceso general que lo contiene en dos niveles distintos: el contexto
general del proceso de paz y las exigencias de lo que Goffman llama la imaginacién escénica “—conveniencia,
intelegibilidad, etc.— mostrando asi forzosamente la posibilidad y la manera de hacer concordar diversos
clementos para que ‘expresen’ lo mismo” (Goffman, 1991, p. 139).
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Asi las cosas, la muestra que se analizard corresponde a un conjunto de fotografias ilustrativas de hechos
o acontecimientos de una relativa relevancia que se llevaron a cabo durante el proceso de paz con las FARC.
Es importante sefalar que se trata de fotografia de prensa, de un tipo particular de acto fotogrifico en
el que se pone en juego “un acto creativo entre el fotdgrafo y lo fotografiado, en tanto que generador de
sentido, textualizado en un espacio bidimensional llamado fotografia” (Reséndiz, 1998, p. 3). En ese sentido,
la enunciacién fotogréfica supone la participacion de ambos sujetos (fotdgrafo y fotografiado), estableciendo
de esta manera una relacion estrecha, “intima, de confidencialidad y de complicidad entre el hacer del sujeto
fotogréfico y el ser del sujeto a fotografiar” (p. 3). De esta manera, el mensaje fotografico permite que ambos
sujetos sean operadores del proceso de enunciacion.

Sin embargo, la enunciacién fotografica que caracteriza la fotografia de prensa es la instantanea, la cual se
diferencia de la foto artistica porque se ajusta a las condiciones del hecho a retratar, lo que implica que no existe
un control de los aspectos técnicos del trabajo fotografico como la luz, el decorado ¢ incluso la composicion,
lo que ala postre limita la creatividad estética y favorece la capacidad técnica. Asi, prevalece un cierto uso de
la fotografia instantanea como enunciados “que sirven para ilustrar, acompanar y guiar el texto de las noticias,
(pues) entre el mensaje lingiiistico y el mensaje fotografico se establece un relevo —como decifa Barthes—
que gufa y conduce la lectura del acontecimiento” (Reséndiz, 1998, p. 5).

Por esta razdn, los casos propuestos comprenden imdgenes fotograficas, pero también se hard alusion
a fuentes textuales, pues estas permiten establecer el contexto de interpretaciéon en que dichas imdgenes
se insertan, conformando una suerte de estrategia multidiscursiva a partir de la cual se espera abordar las
diferentes representaciones elaboradas sobre este acontecimiento. La seleccion de casos se hizo, inicialmente,
a partir de los siguientes criterios: importancia dentro del proceso y atencién medidtica, fundamentalmente.

Seleccionados los casos, se pasé a detallar las piezas producidas por los medios sobre el acontecimiento en
particular, teniendo en cuenta la fecha en que se produjo la pieza, el género y el medio que la elaboré. Los
materiales recopilados fueron analizador a partir del modelo de anilisis de actores propuesto por Manuel
Martin Serrano (1986a). El andlisis de los actores “designa indistintamente a quien hace cosas, a quien dice
cosas y de quien se dice las cosas que se hace o dice” (Serrano, 1986a, p. 219), informacién que nos permite
comprender el tratamiento que hace el narrador de los actores en los relatos periodisticos, la posicién que les
otorga y los valores que les atribuye.

Llevado a cabo este primer nivel de analisis, las imagenes fueron caracterizadas a partir de criterios como el
espacio, las acciones, la iluminacién, los gestos de las personas, representados en las imégenes, para luego ser
valoradas mediante las premisas metodoldgicas sugeridas por Mainguenau para analizar el ezhos discursivo: a
partir de un ezhos previo, que recoge las representaciones colectivas que se han construido en torno al proceso
de paz, y a partir del ezbos visual actual, que tiene que ver con la forma en que son mostradas y representadas
las personas.

El proceso de paz

Desde agosto de 2012, momento en que las FARC y el Gobierno colombiano firman un acuerdo para la
terminacién del conflicto y adelantar una paz estable y duradera, el proceso de paz va a estar caracterizado
por un conjunto de acontecimientos que tiene que ver con el desarrollo mismo de las negociaciones, pero
también con una serie de hechos que se relaciona de forma directa o indirecta con lo que estd pasando en la
mesa de didlogo.

En ese orden de ideas, es posible establecer tres fases en las que se integran de modo general todas las
actividades que caracterizaron el proceso de paz. La elaboracién de estas etapas es el resultado de la revision
de varias cronologias realizadas por algunas ONG y por los mismos medios.
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Negociacién en medio de la guerra

Constituye la primera etapa del proceso de negociacién y va desde el inicio de los didlogos en La Habana,
en noviembre de 2012, hasta julio de 2015, cuando se establecen medidas para el desescalonamiento
del conflicto. Durante este periodo se discuten puntos importantes de los acuerdos: desarrollo agrario,
participaci(')n y garantias politicas, justicia, entre otros. Este periodo se caracteriza porque se negocia en medio
de la confrontacién armada. Como consecuencia de esta situaciéon hay dos momentos criticos: el primero,
en noviembre de 2014 cuando el presidente suspende el proceso de paz luego de conocerse que las FARC
secuestraron al general Rubén Dario Alzate en Las Mercedes, Chocé; el segundo momento esté relacionado
con la coyuntura del 15 de abril de 2015 tras un ataque de la guerrilla en Timba, Cauca, en el que murieron
once militares. Ese mismo dia el presidente ordené reanudar los bombardeos contra las FARC. En julio el
presidente propone una tregua de cuatro meses para analizar si se retoman o no los acuerdos. A pesar de dicha
situacion, durante este periodo en el 2013 se lleva a cabo un importante conjunto de marchas en el pais en
respaldo al proceso de paz.

Avance y consolidacién del proceso

Después del cese al fuego bilateral y el cambio de metodologia que asumieron los delegados del Gobierno y
de las FARC a mediados de 2015, empezé una importante etapa de avance en las negociaciones que permiti6
concretar y generar las condiciones para la firma definitiva en noviembre de 2016. La primera gran noticia
fue, sin duda, la consecucién de un acuerdo el 15 de diciembre de 2015 sobre el tema de la reparacién integral
de las victimas. Después siguid el respaldo de la ONU, con la conformacién de una comisién politica para
la verificacién del alto al fuego, y luego el 4 de febrero de 2016 la creacién de un paquete de ayudas del
Gobierno de los Estados Unidos destinadas al posconflicto. En este periodo se logré aprobar en el Congreso
dela Republica un acuerdo denominado “blindaje juridico parala paz”, que le daba garantias alas FARC tanto
para su insercién a la vida civil, como para obtener el 24 de agosto de 2016 un acuerdo definitivo, que serfa
firmado en una importante ceremonia que se llevé a cabo el 27 de septiembre.

La refrendacion o la crisis de los resultados del plebiscito

La tltima etapa del proceso tiene que ver con la votacién del plebiscito sobre los acuerdos de paz realizado
el 2 de octubre de 2016, cuyos resultados mostraron la profunda divisién que caracterizaba dicho proceso de
negociacion entre los colombianos y obligé a que el Gobierno tomara un conjunto de medidas para rescatar
el proceso, convocando para ello los partidos y grupos de oposicién. El 24 de noviembre de 2016, con las
modificaciones realizadas, el jefe de las FARC y el presidente del Gobierno firman el acuerdo definitivo.

Resultados

El analisis de los acontecimientos

El anuncio el 19 de noviembre de 2012 de la instalacién en La Habana de la mesa de negociacién suscit,
como era de esperarse, diversas reacciones que fueron materia de diferentes piezas noticiosas por los medios
nacionales consultados. En total se hallaron nueve piezas en cuatro medios: E/ Tiempo, El Pais, El Espectador
y la Revista Semana (tabla 2).
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TABLA 2.
Medios, géneros y sesion de las piezas informativas
publicadas sobre la instalacién de la mesa de negociacién

Medio Género Sesion
El Pais Noticia Primera pigina
Neticia con fotografia Poder, pagina A4
Noticia Poder, pagina A4
El Tiempo Noticia Titular primera pagina
Noticia con fotografia Debes saber. pagina 2
Noticia Debes saber, primer plano,
pagina 2
Caricatura Debes leer, pigina 26
El Espectador Neticia con fotografias Titular primera pagina y
continia en la sesion de
politica, pagina 4
Revista Semana Articulo con fotografia Nacibn, negociacion,
paginas 44 vy 45

Fuente: elaboracidn propia basada en revisién de periddicos publicados el 19 de noviembre de 2012

Como lo muestra el trabajo de Carlos Charry (2018) sobre el papel de los medios de comunicacién en torno
al proceso de paz, los primeros acontecimientos sobre el proceso de negociacién tuvieron un cubrimiento
limitado, hasta las marchas de abril de 2013 cuando se vuelve a incrementar la produccién de informacién
por parte de los medios. No obstante, cabe resaltar que la cobertura de estos acontecimientos fue realizada en
las primeras pdginas, y en sesiones dedicadas a la politica y la negociacién.

Los actores

Como plantea Martin Serrano, en todo texto comunicativo hay varios actores: los agentes que intervienen en
el acontecer, los comunicantes que intercambian la informacién y los personajes mencionados en los relatos
(1986b, pp. 19-20).

Los dos principales actores de las noticias revisadas son institucionales: el Gobierno nacional y la guerrilla
de las FARC, los cuales se proponen como protagonistas del relato periodistico sobre la negociacién de paz.

Por su parte, los actores personajes son, por un lado, la comisién negociadora del Gobierno compuesta
por el exministro Humberto de la Calle Lombana, el general retirado Oscar Naranjo, el expresidente de la
ANDI Luis Carlos Villegas, el alto consejero para la paz Sergio Jaramillo, el alto comisionado para la paz
Frank Pearly el general retirado Jorge Enrique Mora. Estos personajes son presentados en el relato periodistico
como héroes que van a representar a la sociedad colombiana frente a la comisién de la guerrilla, liderada por
Ivin Marquez, Rodrigo Granda, Andrés Paris y Marco Ledn Calarcd, quienes asumen la funcién contraria de
antihéroes. Fungen como ayudantes comisiones de Chile y Venezuela, y como paises garantes representantes
de Noruega y Cuba.

Los destinatarios tienen variaciones y especificidades diversas: la sociedad colombiana afectada por el
conflicto.

Cada uno de los medios va reproduciendo las posiciones de los actores a través de férmulas reiterativas,
como fragmentos de testimonios de los personajes, que enmarcan la postura de cada uno de ellos. En algunos
casos, los medios asumen una funcién clara de actores comunicadores, exponiendo ellos también su posicion
frente al proceso de paz, incluso en las mismas noticias. Un ejemplo de este tipo de posicionamiento es el que
hacen los redactores de £/ Tiempo en la noticia publicada el 19 de noviembre de 2012 titulada: “Hoy despega
la nueva apuesta por la paz”.

En dicha noticia el periodista o redactor de la informacion se expresa asi del acontecimiento que relata: “La
negociacién formal con las FARC se inicia con un ‘moderado optimismo’ por parte del gobierno y por una
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gran expectativa entre la ciudadania en torno assi esta vez esa guerrilla tiene verdadera voluntad de paz” (“Hoy
despega la nueva apuesta por la paz’, 2012, p. 2).

Lo interesante del texto es que el medio no asume directamente la responsabilidad de su enunciado, sino
que se lo atribuye a uno de los destinatarios del proceso de paz: la ciudadania. De esta forma, deja una cierta
ambigiiedad sobre los intereses del medio con respecto a la negociacién y se autodefine como portavoz de los
deseos de la ciudadanfa.

La versién ciudadana se enfatiza ademds con la publicacién de los resultados de una consulta de opinién
sobre el éxito de las conversaciones de paz, denominada “Opinémetro’, en la que el diario muestra cémo el
59,9% de las personas encuestadas afirma estar poco confiado con el proceso de negociacion.

El esquema que es posible inferir del tratamiento que la prensa hace de la informacién es relativamente
claro en este tipo de medios, pero varfa cuando se trata de una revista como Semana, cuyo objetivo, mds
que informar, es ofrecer al lector un andlisis mds profundo de la informacién. En el caso particular de dicha
revista, este medio publica un articulo titulado “Cinco dudas en La Habana” (17 de noviembre de 2012) en
el que se examinan aspectos relacionados con el proceso que de cierta manera cuestionan lo planteado por
ambos actores institucionales —Gobierno y guerrilla— y enfatizan, fundamentalmente, las dificultades que
la negociacién puede presentar.

El ethos visual

FIGURA 1.
Llegada del equipo negociador del gobierno colombiano a La Habana
Fuente: “Gobierno y FARC abren con el agro los didlogos de paz”, El Pais, 19 de noviembre de 2012

FIGURA 2.

Rueda de prensa equipo negociador acropuerto CATAM, Bogota
Fuente: “Equipo Negociador del gobierno llega a La Habana”, El Espectador, 19 de noviembre de 2012



José Fernando Sanchez Salcedo. La iconografia del proceso de paz ethos visual y agenda ...

Reunién de las delegaciones del gobierno y las FARC-EP en Oslo (Noruega)

Fuente: “Cinco dudas en La Habana”, Revista Semana, 19-26 de noviembre de 2012

FIGURA 3.

TABLA 3.
Caracterizacién de las imagenes

el espacio

las que Ias reciben en

tierra

esta en la mutad

Figura 1 Figura 2 Figura 3
Ambiente Pista de aeropuarto Pista de zercpuerto Rueda de prensa
Cuatro personzs, tres
Nugle personas entre hombres ¥ una mujer
Individuos ellaz una muer ¥ ocho | Cince hombres en promer plane, o
hombres segundo plano bay dos
personas mas
Uno de los hombres
Las cmoco persomas
Gripo de personas en N esta al patecer
eatin nna al lado da b1 .
un  seropuerio  que mterviniende, meniras
Acciones otra, uno de ellos estd
recibe a3 otras gue los otros escuchan, oo
hablando frente 4 un
descrenden del avion 3 de los hombres parece
‘mxcro fono i
escribir
Mesa,  mricrafonos,
En Ia foto se guede
. ¥ Tripods con | carteles  com les
apreciar la cabina del
Ohjetos mucrofono. al fondo | nombres de las
avibn, una escalera ¥
cahina de un avidn personas v botellas de
maletas
agua
Hay doz o3 de
i g B gi]'up Una al lado de la otra
ACkn [ [50Nas. rL3 ue
&= o ocupa todo el espacio | Todas las  personas
las personas en | desciend=n del avion v
de I foto; el que habla | estin sentadas

Utilizacion  del
espacio

En el marco de la foto
la mayor cantidad de
personas esta
concentrada en el area
de recibimierta: dos
dz ellos cstan
descendiendo por las

escaleras

El portavez del gmipo
oeupa el
central las

espacio
ofras
extan
ubdcadas dos a cada

personas

fado de Ia persona que
‘habla

Las coatro  peraonas
orupan el musme

espacio

Fuente: elaboracién propia
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TABLA 3 (CONT.)

Distancia entre

Ias personas

Dristancia intima

Distancia personal

Tiistancia personal

Postra
corporal

Las personas que van
bajando descienden lag
escaleras, mientras qoe
a5 que se encusnfran
en ferra estin paradas
csperandn 2 los gue
bajan. Una dz las
peraomas  estrecha la

mana de otra

Las cinco  personas
estan  de  frende
mumande a la camara,
dos tenen los brazos
al fremte, uno de ellos
fiene 08 hrazos
cruzados en 1 expalda
¥ otros crozades por
delanre.  El

tizac unz mano alzada

orador

¥ la otra sostiens una

hioda de papel

La persoma que estd
hablando.  que  se

encusstra en o
extrema die la imagen,
tiens Laz
crizadas, la siguiente
persona g zguerda

derecha

mano:

observa  al
frente, I3 que sipue
tiene la rmirada hacia
akajo ¥ pasece
escuchar, vl dltima
personz mira  hacia
kg,
escribiendo.

parece  estar

Gestos

No sonmuy clares Jos
gestos dz modos dos
individuos en la foio
Loz dos qoe
descienden estan
serios. Una de las
personas pareoe
SONTEH micntras
Cconversa can alg\mn
de Jos que £speran en

tigmra

Las cmco personas
stan serias, tres miran
direetamenta 2z la
camara, las dos de fos
exfreinos a 1a persona
que habla,

Las cusbro personas de
adelante v las dos de
atris estdn geriax ¥
parecen eatar
escuchando le que dice
el porta voz.

Las  personas

legan

e
tienen

chaguetas o sacos, una

Cuzarro de las personas
Hevan saco. solo uno

de ellos lleva corbata.

Dos de los hombres
usan vestido completa,

13 mujer un vestido de

de ellas se la ha
quitade, Las personas
en tierra visten  de
manera informal, dos
de ellos con camisetas

¥ temis,

La ot persota utiliza
uaa chaqueta. Dos
tiener vestidos
oscures, tos otros res
commbinarn £
gacure, ¥ pantalon ¥

camuizas claras

dos piezas v el fdltimo
hombie leva saco cm
corbata

Peinado

Loz hombres uzan el
cabelle cong, la mujer
parece tener €] cabeflo
larzo.

Todos uzan el cabells
corte.

Latmjer trae 2l caballn
recomido,
hombres

hos tres
wsan €l

catello conto.

Colores de Tas
Imagenes

La foto es iluminada
con Tz namral tipica
del Canbe, la cual
contrasta muy bien con
los colores de  los
vestidos de Iz
Selegaciin
colombiana, que som
negros, grices v azules,
¥ de los anfitniones
cobanos, gue som
verdes ¥ 10j0s

Ex 2 foto predomenan
los tonos grises. fanto
de lz iluminarién de 1a
foto, comno de los
colores de laropa de la
delegacian. Dicha
ilminacidn contrasma
con los eolores de 1a

bandera de Celombia

Foto reahizada  com
iluminacion  artificial,
en Ja que st resalta el
fondo armul de las
cortmas el
fente a los colors

recuto

oscurgs ¥ neutros de

los negociadores.

Accesorios

Loz principales
accesorios de fos gue
ll=gan son portafolios
¥ maletas

No presentan
ACCEIOTION

particulares

Audifenos de la mujer
v micréfores para cada

naodre 103 participantes

Las figuras 1, 2 y 3 muestran a los miembros del equipo de negociacion del Gobierno en tres escenarios
distintos: la salida a La Habana desde el acropuerto de CATAM en Bogot4, la llegada a dicha ciudad y una
rueda de prensa en Oslo. Solo en el tltimo escenario aparece un miembro de la comisién de la guerrilla
Ivin Mirquez. Las tres fotos propuestas fueron publicadas en E/ Pais, El Tiempo y la Revista Semana,
respectivamente.
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En todos los espacios, los negociadores estan interactuando con diferente tipo de personal: personas
delegadas por el Gobierno cubano para su recibimiento, miembros verificadores de otros gobiernos,
periodistas y comunidad en general. Las imdgenes tienen una funcién mdas bien ilustrativa, de
acompanamiento del texto noticioso en el que estdn insertas. Salvo la primera foto de recibimiento en La
Habana, priman situaciones formales como las dos ruedas de prensa que se dan respectivamente en Bogota
y Oslo. Dicha formalidad se acenttia con la iluminacién de las imdgenes, en las que priman colores neutros y
oscuros, al igual que en los atuendos y la gestualidad de las personas que aparecen en las fotos.

Ethos previsual

El ethos previsual se juega en dos dimensiones: la del enunciador y la del enunciado. En el caso particular
del enunciador, que corresponde a los medios analizados aqui, estos han cumplido una funcién clave en la
definicién de los actores pues han contribuido con la difusién de los rasgos que definen su imagen. Asi,
mientras los miembros del Gobierno, independientemente de su filiacién, son personas reconocidas por sus
funciones publicas, en diferentes cargos y actividades institucionales, los guerrilleros han experimentado en
su denominacién medidtica importantes transformaciones pues pasaron de ser “subversivos” y “alzados en
armas” para ser definidos como terroristas o narcoterroristas, lo que sin duda ha influido en la concepcién de
su ethos previo. Sin embargo, es importante sefialar que, dentro del contexto de la negociacién, los medios han
vuelto a los viejos apelativos de guerrilleros, prescindiendo de las nuevas formas de nominacién que ligaron
a la guerrilla con el narcotréfico y con grupos terroristas, fundamentalmente durante el doble gobierno del
expresidente Uribe.

Enlo que respectaal enunciado, el proceso de negociacién va a contribuir a fijar la imagen construida por los
actores institucionales y a modificar la de los miembros del grupo guerrillero, pues estos van operar un cambio
en su forma de presentarse al publico, dejando su antigua indumentaria militar para actuar como civiles,
voceros politicos en la mesa de negociacién. Esto supone —como se vera en las otras imagenes del proceso
— la recurrencia a otro tipo de simbolos (gorras, banderas con el escudo de las FARC) que contribuyan a
difundir su filiacién con el grupo guerrillero. No obstante, donde se define la diferencia entre uno y otro grupo
va a ser en el discurso a partir de las posiciones asumidas en el proceso mismo de negociacién. La apuesta de
las FARC va estar ligada inicialmente a lo que pase en el proceso de negociacién en La Habana y después ala
reduccién de sus acciones militares en las zonas de su influencia.

En este primer acontecimiento, como ya se dijo, las imagenes se centraron fundamentalmente en el equipo
negociador del Gobierno, dejando a los miembros de la comisién de las FARC por fuera, salvo en la Revista
Semana en la que se incorporan dos imdgenes en las que aparecen algunos de los negociadores de las FARC
y miembros del ELN con su tipica vestimenta militar.

Vale la pena también recalcar que las imagenes —al estar inscritas en la prensa— van a compartir el mismo
escenario englobante: el discurso periodistico y una diversidad de discursos genéricos, pues las imdgenes
sobre el proceso de paz se presentan en el marco de géneros como noticias, informes, crénicas y caricaturas.
En lo que respecta a la escenografia, a partir de este primer acontecimiento empieza a producirse lo que
podria denominarse una escenografia del proceso de paz, en la cual los actores son representados y empiezan
a autorrepresentarse como civiles, no solo en su forma de vestir sino también en la manera como abordan
las discusiones de los acuerdos, en un contexto enmarcado por el didlogo y la conversacién. Sin embargo, el
hecho de haberse propuesto la negociacién en medio del conflicto armado afecté dichas imégenes y permitié
que en las situaciones de crisis surgieran los antiguos imaginarios de guerra, como se verd en el segundo
acontecimiento estudiado.
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El segundo acontecimiento

A mediados de 2015, el Gobierno decide parar las negociaciones y propone un plazo de cuatro meses para
definir si el proceso continta o no. En este tiempo, las FARC se comprometen a una tregua unilateral y
el Gobierno a desescalar el conflicto, todo ello con el objetivo de mantener las negociaciones. En total se
producen 25 piezas informativas entre noticias, editoriales, caricaturas, informes especiales y columnas.

TABLA 4.
Medios, géneros y sesion de las piezas informativas publicadas en el
plazo de cuatro meses para decidir si contintian o no las negociaciones

DMedle Ginery Secclin
Noticia Poder, pagina 46
Editorial Opmon. pagina B1
Caricatura Oprmon, pagina BE
Caricarga Opinidn, pigina Bl
o Canicatina Opunon, pagina B2
Columna Orpingan, pigina B3
Noticia Poder, pagina A2, 13 julio
Noticia Podar. pdoma A3, 13 de
alic
Columna Orpiman pagma 48 13 de
Jmlic
Motizia Primera pigina

13 de jubo del 2015

Noticia Detes  ssber  primer

plane, pagima T

Enrevista Debes  saber,  primer
plano, pégina 4
£f Tiempo
Entrevista Dichies saber, pimma 5
Enirevista Diches  saber,  pramer

plano, piging 6

Caricamra Debes  leer  opinidn
pagms &

Columna Debes  lecr,  opmon
paging T

Notiria Dehes  saber,  primer
pleno, plomal

Caricaton Debes  fzer,  opinifn
pagma 12

Entrevism Personaje, piging §

Columna Opinida, pheina 50

Caricatura Opinidn, pigina 31

Ef Espectador

Tema del dia pigimas 2

3,13 de jlie
Canrcatr Opinidn, paging 32
Afticlo Macion, pazinas 22, 23,
Fevisiz Semana 24, 25y16
Columna Opmifn, paoma 83

Fuente: elaboracion propia a partir de la revision de periddicos publicados el 12 y 13 de julio de 2015
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Como lo muestra la tabla 4, los acontecimientos violentos y momentos de ruptura de la negociacién
suponen una alta concentracion en los medios estudiados. Al respecto, Charry senala lo siguiente:

No obstante hay que decir que la reanudacién del cese al fuego y el anuncio del Gobierno de no bombardear los campamentos
de las Farc en julio de 2015, luego de los violentos ataques ocurridos en Buenos Aires, Cauca y Tumaco, Narifio, mds la
respuesta gubernamental a tales ataques, hechos ocurridos entre abril, mayo y junio de ese afio, fueron sucesos sobre los cuales
hubo una cobertura importante por parte de los medios de comunicacién. (Charry, 2018, p. 114)

Como suele ser habitual en los medios, los hechos considerados relevantes desde el punto de vista de la
noticia implican mayor cubrimiento que otros acontecimientos considerados, dentro de este marco, menos
importantes.

Los actores

Al igual que en el primer acontecimiento, que inauguraba el proceso con los personajes del Gobierno y de
las FARC que integraban, respectivamente, las comisiones de negociacion, en el segundo acontecimiento
los personajes siguen siendo los mismos, pero se amplian a actores especificos como Timochenko y los
combatientes para el caso de la guerrilla, y el presidente, algunos funcionarios del Estado y el ejército para el
caso del Gobierno.

A este conjunto de personajes se suman los grupos opositores, como lo expresa la columna del periédico
El Pais “Agudizar las contradicciones” (2015), en la que los dos principales personajes son la izquierda,
representada por las guerrillas de las FARC y el ELN, y la derecha, por los opositores de la negociacion del
proceso de paz. La columna hace una fuerte critica alos tltimos por la funcién que desempenan en el proceso
de buscar romper a cualquier costo la negociacion y retornar a la confrontacién armada. Surgen también
otros actores como la opinién publica y los colombianos, los cuales son presentados como desanimados y
desconfiados, como lo sefiala el editorial del periédico £/ Pais “El cambio que se requiere” (2015), al parecer
proyectando en estos actores la misma desconfianza del medio.

La caricatura refuerza el punto de vista de los medios, acentuando la responsabilidad sobre uno u otro
actor. En el caso de E/ Pais, en la caricatura “Tregua” (2015) se pone claramente en cuestién el cese al fuego
propuesto por la guerrilla, enfatizando en el personaje que representa a dicho grupo —un guerrillero barbudo
con fusil en mano— su cardcter beligerante y destructivo.

Otros actores como los paises garantes y acompafantes siguen desempefando el importante papel de
contribuir con el mantenimiento de las negociaciones. Algunos medios como E/ Tiempo y El Espectador
aprovechan a los actores internacionales para acentuar su propia posicion sobre el proceso de paz y llamar
la atencién sobre otros temas relacionados con dicho proceso. Es el caso de la entrevista realizada a Tom
Koenigs, comisionado del Gobierno aleman para el proceso de paz. En su funcién como actor comunicador
del proceso, otorgada, como ya se dijo, por ambos periddicos, el comisionado se enfoca en su intervencién
en el papel que puede desempeniar la comunidad internacional —sobre todo en el 4mbito europeo—, los
politicos colombianos y el ELN, ademds de hacer referencia a los actores tradicionales del proceso (las
FARC, el Gobierno, las victimas —ninos y victimas de minas antipersona—, los campesinos pobres, las capas
marginadas). En las entrevistas, el comisionado también acenttia su papel de actor ayudante del proceso, no
solo como garante sino como acompanante de la implementacién de la paz a través de la dignificacién de las
victimas y la puesta en marcha de proyectos de reconciliacién. Los destinatarios siguen siendo la sociedad
civil, las victimas, los hijos y nietos, etc.

En lo que respecta ala Revista Semana, como es usual en este medio, el articulo titulado “Los retos del cese
bilateral del fuego” (2015) hace inicialmente un balance de la coyuntura que enfrenta el proceso de paz con
el cese de las hostilidades, para luego analizar sus ventajas y desventajas en relacién con la continuacion del
proceso de paz. Al igual que los otros medios, los dos actores que se privilegian en el articulo son: la guerrilla
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delas FARCy el Gobierno, sin embargo, se distingue de la prensa diaria porque logra analizar la propuesta del
cese bilateral como parte del contexto politico y estratégico que envuelve las relaciones entre ambos actores
en el marco de las negociaciones por la paz, apelando a experiencias anteriores de procesos de negociacion
nacionales e internacionales.

Esta confrontacion politica se hace extensiva también a otros actores como el expresidente Alvaro Uribe
y el procurador Alejandro Ordofez, quienes representan en el lenguaje medidtico la oposicién al proceso de
paz, y busca incluir su postura a la de los otros actores y a la que la misma revista propone.

Ethos visual

FIGURA 4.

Rueda de prensa sede de didlogos de paz en La Habana
Fuente: “Acuerdo para desescalar el conflicto”, £/ Espectador, 13 de julio de 2015

FIGURA 5.

Acuerdo cese bilateral de hostilidades durante las negociaciones
Fuente: “A recuperar la confianza”, E/ Espectador, 13 de julio de 2015
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FIGURA 6.

Rueda de prensa equipo negociador de las FARC-EP

Fuente: “Los retos del cese bilateral del fuego”, Revista Semana, 12-19 de julio de 2015

. . . / . e
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un segundo plano en la
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Fuente: Elaboracién propia.
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Las figuras 4, 5 y 6 muestran a representantes de los equipos de negociacién del Gobierno y las FARC, salvo
en la tltima foto, en la que se suman a estas imagenes otros representantes del grupo guerrillero y el presidente
de la Republica. Las tres fotos seleccionadas fueron publicadas en los diarios E/ Espectador, El Pais y 1a Revista
Semana, respectivamente.

Dos de las imdgenes muestran a los comisionados y a los representantes de la delegacién de las FARC en
una declaracién publica. En una tercera foto aparecen los jefes de ambas comisiones estrechando sus manos, al
parecer al final de la declaracién realizada. Las tres fotos se caracterizan porque se dan en un mismo escenario:
la sala de negociaciones. En las fotos predominan colores frios y neutros, como el azul, y posturas corporales
rigidas, ya sea de pie o sentados, propias de este tipo de eventos.

Ethos previsual

Las imdgenes analizadas han sido utilizadas frecuentemente por los medios de comunicacién para aludir
al proceso de negociacién. De esta manera, la negociacién se ve representada a través de reuniones, ruedas
de prensa o actividades de interaccién entre los negociadores. Hay un claro esfuerzo de dichos medios por
mostrar ambas partes —negociadores del Gobierno y de las FARC— en las imdgenes relacionadas con el
proceso. Estas fotos, salvo en situaciones especificas como balances o recuentos histéricos, suelen mostrar alos
representantes de la guerrilla vestidos de civil. Sin embargo, como lo expresa la caricatura, las acciones que se
salgan de este marco, como las incursiones o los ataques guerrilleros que se llevaron a cabo los dias antes de la
tregua, van a hacer emerger de nuevo la representacién de la guerrilla como combatientes, con sus respectivos
estereotipos de hombres barbudos y con gestos hostiles.

Ese aspecto busca reforzar el ezhos previsual de los actores, sobre todo de la guerrilla, apelando al imaginario
construido histéricamente sobre dicho grupo, reproducido constantemente por los medios de comunicacién.
Resulta interesante cémo, habiendo dejado claro que la negociacién se llevaria a cabo en medio de la
confrontacion armada, los medios reproduzcan la imagen “tradicional” de la guerrilla e incluso vuelvan a
retomar el lenguaje con el que se les definié en los tltimos afios: terroristas, narco-guerrilleros, etc., generando
con ello una posicién ambigua que en vez de contribuir a informar, promueve la polarizacién sobre el proceso.

Las im4genes analizadas refuerzan la negociacion, acentuando su dimension simbélica a través de fotos que
ilustran situaciones de comunicacién y didlogo entre las partes, lo que contrasta con las antiguas imdgenes del
grupo guerrillero presentadas en situaciones de combate o en pequenios grupos reunidos o desplazandose.

En este segundo acontecimiento analizado las imdgenes siguen centrandose en los principales actores
del proceso: las comisiones de negociacién —aunque enfatizando el importante papel que juegan los
representantes de los gobiernos garantes— y el presidente de la Republica. Estos dos tltimos actores tienen
una participacién notable en la coyuntura estudiada.

Los escenarios de enunciacién se enmarcan en el discurso periodistico y en sus géneros: noticia, caricatura,
informes, etc. La escenografia del proceso de paz, por lo menos a nivel visual, se mantiene, salvo algunas
caricaturas que, como se dijo supra, acenttan las incursiones armadas y la permanencia del conflicto armado.
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Tercer acontecimiento

ercer acontecimiento por analizar es la firma del acuerdo entre Santos y Timochenko en Cartagena parala
Elt t t | la firma del do entre Santos y Timochenko en Cartag 1
terminacién del conflicto y la construccién de una paz duradera. Este fue sin duda uno de los mds importantes
del proceso de paz y de mayor cubrimiento por parte de los medios, pues desde el dia anterior al evento se
produjo informacién sobre todos los aspectos relacionados con la ceremonia de firma del acuerdo. En total se
pueden contabilizar 39 piezas entre informativas y de opinidn, publicadas entre los dias 26 y 27 de septiembre
de 2016.

TABLA 6.
Medios, géneros y sesion de las piezas informativas publicadas
sobre la firma del acuerdo final entre las FARC y el Gobierno

Medio Género Seccion
Informe especial Informe especial,
pagina A2
Editorial Opinion, pagina A10
Caricatura Opinidn, pagina A10
Caricatura Opinidn, pagina A1l
Informe Informe especial,
pagina A2, 27 de
i septiembre
Informe-fragmentos | Informe especial,
de discursos pagina A3
Informe Informe especial,
pagina A3
Informe Informe especial,
pagina A7
Caricatura Opinién, pagina All
Fotografias Opinidn, pagina A1l
Noticia Primer plano, pagina
A2
Informe Debes saber, pagina A7
Caricatura Debes leer, pagina 14
El Tiempo
Caricatura Debes leer, pagina 14
Columna Debes leer, pagina 15
Caricatura Debes leer. pagina 15
Noticia Debes saber. pagina 2
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TABLA 6 (CONT.)

Woticia Debes saber, pigina 3
Noticia Debes saber, pagina 4
imnforme Debes lzer. paging =
Nodcia Debes caber, pigina 13
Fotografias Debes saber, pagema 123

Foto-repoftaje

Debes saber, pagina 14

Editorial Drebes Leer, pdging 20
‘Cohimna Debes Leer, pagina 30
Caricatra Debies [zer. paging 1
Caricatiza Debes Leer, pigina 3

Carcatira

Debes Leer, pagina 3

Discurza presidants

Debes saber, pagina 3

Sanfos
Noticia Fldia D la Paz, pagina
Informe El dia D 1a paz, pigina
10
Informe El dia D la paz, pigina
11
Infynme A cotetruir la paz
£{ Esparsador pagma 2
Informedisecuesas dal | A comstruir la paz.
peesiderile pagma
Informe discurso del | A comstrurr la paz,
jefz de las FARC pagma 3
Columna Opinian, paginz 40
Caricarywa Gpinidn. pigina 41
Caricatura Opimion, pleina 42
Revisia Cromica Ediwcion Especial,

Semarna pdgimas 12, 13, 14y IS

Fuente: basada en informacién propia a partir de la revisién de periddicos publicados el 26 y el 27 de septiembre de 2016

Como lo muestra la tabla 6, la ceremonia de firma del acuerdo fue el evento que tuvo el mayor cubrimiento
de los tres acontecimientos estudiados, lo que coincide muy bien con un sesgo informativo de los medios
centrado en hechos considerados noticiosos

[...] que giraron en torno a eventos politicamente significativos o de alto impacto, lo cual llevd a que la agenda medidtica se
guiara mds por esta clase de sucesos que por el contenido de los puntos de la agenda que estaban siendo discutidos por el

Gobierno y las Farc. (Charry, 2018, pp. 126-127)

Es importante anotar que algunos medios como E/ Espectador y El Pais crearon secciones especiales en el
periddico para abordar el tema de la paz y especificamente para la ceremonia de la firma.

Los actores

A diferencia del acontecimiento anterior y en general de todo el seguimiento al proceso de paz, donde los
actores habian sido las comisiones negociadoras del Gobierno y la guerrilla, en la firma del acuerdo final los
actores principales son el presidente de la Reptiblica Juan Manuel Santos y Rodrigo Londofio, Timochenko,
jete de las FARC. Otros actores que se resaltan son las victimas, que participaron como invitadas al evento y
se mencionan por los medios como los mas afectados y, a la vez, sus principales beneficiarios

Por las caracteristicas del evento, hay un conjunto de actores testigos, como el secretario de la ONU,
Bam Ki-moon y las delegaciones pertenecientes a los paises invitados. Los ayudantes de este proceso son las
comisiones negociadoras y los paises garantes.

Los antagonistas, los opositores al proceso, son denominados por los mismos actores “belicistas” No
obstante, estos tienen un papel secundario y solamente se mencionan en algunas de las noticias e informes
publicados, salvo en una columna del periédico E/ Espectador, de Cristina de la Torre, titulada: “Descanse
en paz la guerra” (2016), donde se refiere explicitamente al uribismo y a las caricaturas publicadas en varios
medios, como la de Jota, publicada en el periddico E/ Tiempo el martes 27 de septiembre, y la de Matador
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titulada “Los zapatos viejos” (2016). En la primera, se muestra al presidente Uribe al parecer desmayado por
la noticia de la firma del acuerdo. En la segunda, aparecen las figuras de Uribe y el procurador refiriéndose
a la comunidad internacional como “castro-chavistas”. Como destinatarios se tiene a la sociedad colombiana
en general.

A diferencia del acontecimiento anterior, en el que el tratamiento medidtico hace hincapié en un enfoque
mds reflexivo sobre las ventajas y desventajas de la coyuntura generada por el hecho analizado, en la firma del
acuerdo definitivo los medios se centran en hacer una cobertura del hecho, enfatizando los aspectos mas bien
emotivos, para lo cual se basan en los discursos emitidos por el presidente y el lider de las FARC, pero también
recurren a otras fuentes como las victimas y los testigos internacionales.

Como un hecho recurrente, los medios siguen refiriéndose a Rodrigo Londofio jefe de las FARC como
Timochenko, el alias utilizado en la clandestinidad como actor armado. Tal vez esto responda a una facilidad
comunicativa que permite identificar rdpidamente a qué actor se esta haciendo referencia, sin embargo, no
deja de ser ambiguo en el orden del discurso mediatico hacer alusién a la entrada de la guerrilla a la vida civil
y el uso del mote utilizado por el jefe de las FARC cuando era miembro activo de esta.

Ethos visual

FIGURA 7.

Firma del acuerdo final, Cartagena
Fuente: “Apartes del discurso del presidente Santos ‘Colombianos: cesé la horrible noche™, E{ Espectador, 27 de septiembre de 2016

FIGURA 8.

Firma del acuerdo final, Cartagena
Fuente: “El acto que puso el punto final”, E/ Tiempo, 27 de septiembre de 2016
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FIGURA 9.
Plaza de Bolivar, Bogota, dia de firma del acuerdo final
Fuente: “Firma de la paz”, Revista Semana, edicion especial, 27 de septiembre de 2016

TABLA 7.
Caracterizacién de las imagenes tercer acontecimiento
Figura 7 Figura § Figura ¢
Ambiente Coemm || Gneen SR s
aruerdn de paz acuerdo dz paz
Ther personas. dos en
primer plano ¥ ocho
Siefe personas, dos en | en cegendo plano. Se | No e posinle
Individuos primer plane ¥ cinco | pueden ver algunas | determinar la cantidad
en el fondo caberas v mancs de | de personas
personas  debajo del
agcenaric
Las personas  que
Las personas que estin | e56in en la parte de | Las  personas  estdn
e primer plano g2 | atrds estan | viendo en una pantalla
o estan saludando, fres | aplaudiendo, de las | pigant= lo gue est3
de las del segundo | wbicadas en el pruner | pasando en 12
plano ectan | planc uno de ellcs estd | ceremonia de firma del
aplandiendo firmando, mientras el | acuesdo
segundo ohserva
Hay edificies que
modean I3 plaza
Tna mesasobre Ja que | pantallias, tarumas,
Objetss Al foado se pueden ver | TEposa un documento, | globos blancos v rojos,
dos sillas Blancas a1 fonde hay un pared | banderas d= Colombia,
‘blanca v un asiento pancaria: ¥ handeras
con lapalabra“S$i7, una
estatua de Bolivar
Las personas del fondo | Enire las personas del
Ubicacion  de | parecen estarunc o dos | fonde, cparo estin | Ectan ubicadas en la
las persomas en | cscalones mas abto qoe | vhicadzs al  lado | plara demas de 2
&l espacio las dos que estin en | derecho ¥ cinco  al | catedral
primer plano lade izquisrds. Una de
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TABLA 7 (CONT.)

a5 personas en primer
plane estd agachada y
13 segunda al lado de

lamesa

Las personas en primer

del lugar donde se

Lay personas al lado

que estas hacen

Las personas cstan de

i . de 1a mesa ocupan 1a | pie 1eunidas
plano estin ubicadas
parte mas umportants | observande Ia
en la parte delantera
Urilizacion  del del ezpacio, muentras | transmision de

espacio que las owas fungen | televisibn v las
realiza el evento, las -
i come  testigos v |actividades que se
owas cinco en el
5 gbservadores de lo [Hevan 2 cabo en la
25PAcI0 POSERTIOE

plaza

La distancda eg imima

Las del

fonde comparien una

[EFSOnES

Hay diferentes tipos de

oo

demds usan el cabello

corto

eoire las dos persones | distanciz persomal, | :
Distancia entre distancias pern
que se saludan v (muentras  que  las
las personas prevalecen 13 personal
personal entre las otras | wbicadas en primer
g 7 la intima
DEFSONas plane vna disfancia
publica
Las persopaz  del
fonde 22 encusniran
Las dos personas gue ; :
de pie aplavdiendo;
a2 saludan e toman de
4 entre las que estin en | Las  personas  estin
oz trazos, mientras
Postura primer plane tac esti | obsercando, alpuaos s
las ofras zplauden y . 5
corperal agachado es1an  cubriendo el
estan pmhl:m:s de o N
disponicndase 2 | rostre del sal
que hacem loz dos
firmar y el otro de pie
primErcs
observando  con  las
Tmangs a 1os lados
Gi Lac persomas que se | Entre las  personas | Hay alpupas personas
L1
zalndan earin | vhicadas al fonde hay | sonfiendo, pero no es
sonriendo Las | upas soncicnde ¥ owas | posible distinguir
personas del fondo dos | senias. Las dos | rasgos de los rostros
sousien mientras | personas gue  se | mds especificos por el
aplauden o2 | emcuemiran en primer | tipo de fote
obgerva con un gesto | plane  esDoZan  una | (panordmica)
de seriedad sonrisa
Todos tienen camizas | Salva algunas
Todos tienen camisas
tlancas, dos de ellos | personas, oo s puede
Rapa blancas v des de ellos
- cstan  vestidos  con | deferminar qué tipo de
un pantalfn oscure i
pantalonss oscuros ropa e uriliza
Dos  persomas  que
: Todos usan ¢l cabello | suffen alopecin, laz | No e posible obtener
Peinade

esta informacifin

Tminaclin ¥

La fioto estd ileminada

en extenomes con luz

La foto esti ilnminada

0 extenoces con luz

La tercerz foto, 2 pesar
de que es fomada en el
mismo moments de la

ceremoniz  conbrasta

punta izquierda de la
mesa, al otro lado hay
plantas

por an gran
colores de la|de la tarde. Hay un|de la tarde. Hay un l
lurminosadad, pere
foto predominio  de  los | predomdnio  de  los .
también por la
colores blances colores blancos g
diversidad de colores
cahdos  come el
amarilio y el rejo
Mesa con  mamiel
blanco ¥ una bandera
colombiana  en  la | No es posible obtener
Accusorios Relojes v pafis

st informaciin

Fuente: elaboracién propia

Las figuras 7, 8 y 9, utilizadas para dar cuenta del acontecimiento, se centran en retratar diversas situaciones
ocurridas en la ceremonia de firma final de los acuerdos de paz. Las dos primeras imdgenes son las mds
utilizadas por los medios, pues muestran el momento en que los jefes del Gobierno y la guerrilla estrechan sus
manos y firman el documento. La tercera foto muestra cémo se vivié la ceremonia en ciudades del pais como
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Bogota. Las fotos seleccionadas fueron publicadas en los periddicos E/ Espectador, El Tiempo y la Revista
Semana.

Aligual que las fotos del acontecimiento anterior, las imagenes difundidas por los medios estdn claramente
enmarcadas en un contexto especifico: la sala de negociacion o el espacio para la firma de los acuerdos. Sin
embargo, el cardcter ceremonial del tltimo acontecimiento es claramente reforzado tanto por la iluminacién,
los colores del escenario y la ropa de los participantes, como por el ambiente festivo que este supone para el
pais.

Sibien las imagenes buscan bésicamente ilustrar los informes y las noticias producidas sobre la ceremonia,
como si se tratara de una prueba de que sucedi6 y se estuvo en el momento en que ocurrian los hechos,
el modo en que esta es realizada también busca conmover con el formato y la escenografia propuesta los
aspectos emocionales del acontecimiento. Para lograr este efecto, la distancia entre las personas, la utilizacién
de emblemas y la postura corporal juegan un importante papel en transmitir lo que Durkheim llamaba la
“efervescencia emocional’, que se produce en colectivos y espacios ceremoniales como el resefiado por los
medios.

Ethos previsual

Al ser la recreacién de una ceremonia, las imégenes utilizadas buscan apelar a la memoria de los lectores,
utilizando para ello simbolos institucionalizados que incluso son reproducidos en el contexto del evento,
como el color blanco —simbolo por excelencia de la paz—, el uso de un protocolo de intervenciones, una
cierta distribucién jerdrquica del espacio, etc., que le permiten al espectador insertarse en la ceremonia y ser
coparticipe del ritual que se estd desarrollando.

Hay incluso —como ha sido recurrente en los otros eventos analizados— imagenes que buscan representar
los hechos, apelando a usos estereotipados como el estrecharse las manos para significar acuerdo o firmar como
simbolo de compromiso. Estas imagenes son reproducidas en general por todos los medios, con variaciones
segun el punto de vista o el plano utilizado.

El contexto de la ceremonia les otorga un papel importante a los protagonistas del ritual de la firma, por eso
son rodeados por una multitud que observa y una serie de testigos que, ubicados al fondo dela escena, celebran
y acompanan los diferentes ritos que conforman la ceremonia. Como lo expresa claramente Pierre Bourdieu
(1993), el rito inviste, instituye con unas ciertas capacidades a los participantes del ritual, les otorga un nuevo
rol, como sucedié con el jefe de las FARC que cuando es mencionado por la presentadora le llama por su
nombre de pila, Rodrigo Londofio, y no por su nombre militar, Timochenko, devolviéndole de esta forma su
condicién de ciudadano. Dicha nominacién es refrendada por el presidente cuando les da a los miembros de
la guerrilla y en particular a su jefe la bienvenida a la democracia. A partir de estos ritos y nominaciones, se
opera un cambio en la representacién, que no solo celebra la llegada de la paz, sino también la transformacién
de los guerrilleros en ciudadanos, al menos durante el tiempo de duracién de la ceremonia.

Este ultimo acontecimiento condensa muy bien la escenogratia que los medios difundieron sobre el proceso
de paz, pues acenttia un conjunto de simbolos y representaciones que son claramente refrendadas e inviste,
formalmente, a las FARC de su nuevo rol de ciudadanos. El jefe de las FARC aprovecha esta ceremonia para
legitimar la posicién de agentes de paz en un acto de contricién en el que le pide perdén, en nombre de la
guerrilla, a las victimas.

En este acontecimiento, por razones obvias, es donde se expresa con mayor fuerza la escenogratia de la paz
que los medios y el Gobierno han difundido durante los afios del proceso de negociacion.
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Conclusiones

La cobertura realizada por los medios estudiados de los acontecimientos que caracterizaron el proceso de
negociacion del gobierno del presidente Juan Manuel Santos con la guerrilla de las FARC es el resultado de un
trabajo de representacién (Bourdieu, 1993) a partir del cual los medios instituyen una determinada mirada
sobre los acontecimientos que reflejan. Se observa entonces no solo la posicién de la institucién medidtica,
sino la lectura que a través de los discursos hacen los mismos actores sobre las situaciones, lo que les permite
—ademds de incluir dichos acontecimientos en su agenda— catalizar las diferentes posiciones de los actores
y evidenciar espacios de confrontacion.

El andlisis de la mirada medidtica sobre el proceso de paz fue producto de una estrategia metodolédgica
que combind una aproximacién a las imagenes emitidas sobre la negociaciéon de los acuerdos mediante el
estudio de acontecimientos especificos. Esto se hizo bajo la premisa de que las imdgenes utilizadas para recrear
dichos acontecimientos solamente son comprensibles a partir de su ubicacién en una coyuntura especifica,
enmarcada por los contextos de enunciacién que dichas lecturas mediaticas producen.

Este trabajo supuso revisar las imdgenes no de forma independiente, sino recogiendo las diferentes piezas
periodisticas y en las que estdn insertas las imdgenes que los medios realizaron sobre los hechos mediante
la utilizacién de diferentes géneros informativos y de opinidén como noticias, crénicas, informes, entrevistas,
columnas y editoriales, entre otros.

Los discursos medidticos sobre los acontecimientos fueron recopilados en una base de datos siguiendo
varias propuestas de lineas de tiempo realizadas por los mismos medios y algunas ONG. De la base levantada
se seleccionaron tres momentos del proceso de paz considerados de gran relevancia: 1) el inicio de las
negociaciones en La Habana; 2) la ruptura de la negociacién y la declaracién del cese al fuego unilateral por
las FARC; y 3) la firma de los acuerdos en Cartagena. Estos tres acontecimientos fueron analizados a partir
de la propuesta de Martin Serrano (1986b) sobre analisis de los actores de los contenidos medidticos, y la
lectura de las imdgenes se llevé a cabo a partir de una caracterizacién general de las imagenes y continué con
los criterios metodolégicos propuestos por Mainguenau (1999) para el andlisis del ezhos discursivo.

El trabajo de representacién de los medios durante el proceso de negociacién permitié evidenciar
similitudes en el tratamiento de la informacién y el uso de las imédgenes, lo cual responde a modos
estandarizados de manejo y produccién de la noticia habituales en el funcionamiento de los medios en
Colombia. Este mecanismo estandarizado se reproduce en la estructura que asume el relato periodistico a
partir del modo en que se abordan los actores y los roles que desempefian en los acontecimientos.

La dindmica de este mecanismo, por lo menos en el estudio realizado, responde de forma diferenciada
a partir de la situacién. Cuando se trata de un acontecimiento considerado “normal” enmarcado dentro
del proceso de negociacién, la férmula informativa combina descripciones de los hechos, testimonios
especializados, columnas de opinién y posturas de los mismos actores, buscando de esta forma ampliar el
enfoque del acontecimiento. Todo esto es relatado a partir de un lenguaje relativamente neutro dependiendo
de las posibilidades que da cada género.

Difiere cuando se trata de una situacién considerada critica, pues si bien esta reproduce en parte el esquema
utilizado en el contexto anterior, hay variaciones en el lenguaje y en la posicién que asumen los medios
frente a los acontecimientos. Muchas de estas posturas son tomadas de forma directa a través de editoriales y
columnas de opinién, otras veces son presentadas a través del lenguaje de algunos actores que se privilegian. El
resultado de este modo de comunicar busca resaltar, en muchos casos, los aspectos que generan mayores dudas
y cuestionamientos, generando interpretaciones ambiguas sobre el acontecimiento. Algunas veces, como de
hecho lo hace la Revista Semana, dicho tratamiento es el resultado de un ejercicio reflexivo, pero en otros
casos se busca incentivar mas la emotividad de los lectores a través de un lenguaje plagado de referencias
emocionales, como el que caracterizé la ceremonia de la firma de los acuerdos.
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Enlo que respectaalos actores del proceso, su protagonismo durante las diferentes etapas de la negociacién
oscilé entre actores principales como los comisionados por el Gobierno y la guerrilla en La Habana, el
presidente y el jefe de la guerrilla, y los actores secundarios, coadyuvantes u opositores como politicos,
delegados internacionales, funcionarios del Estado, las fuerzas militares y los comandos guerrilleros. Los
actores protagdnicos, sobre todo los que tienen una delegacién institucional, son presentados como héroes
que buscan salvar al pais y resolver en una mesa de negociacion cincuenta aios de confrontacién armada.

A pesar de la importancia con la que son nominados los actores, el lenguaje que se utiliza para referirse
a ellos varfa, como ya se menciond, segin el acontecimiento. De este modo, cuando se trata de retratar la
discusién de los acuerdos, las imagenes de la guerrilla se centran en los delegados por este grupo para llevar
a cabo el proceso de negociacion, pero si la informacién tiene que ver con la visién general de las FARC o
una critica a sus actuaciones militares o politicas, la imagen que se muestra se enfoca en las ilustraciones ya
“tradicionales” del grupo guerrillero, representado con personas uniformadas y armadas. Esto fue evidente en
el momento del cese de las negociaciones que se analiza en el segundo acontecimiento, cuando aparece de
nuevo en el discurso medidtico alguno de los viejos apelativos con los que la prensa se referfa a los guerrilleros,
como el adjetivo terrorista que se popularizé durante los gobiernos del presidente Uribe. En ese orden de
ideas, el trabajo de representacién desarrollado por los medios se lleva a cabo en medio de la tensién entre
dos escenografias: la de la paz y la del conflicto bélico. Por eso surgen constantemente alusiones a la falta de
credibilidad y a la confianza de ambos actores, Gobierno y guerrilla, con el proceso de negociacion.

A pesar de esto, en las piezas visuales que los medios producen para cubrir el proceso de paz prevalecen las
que denominamos “pertenecientes a la escenografia de la negociacién”, que se sintetizan en la presentacion de
un conjunto de personas discutiendo en torno a una serie de temas con una relativa autonomia y arbitrados
por paises garantes. Mds que piezas independientes, las imagenes se inscriben en el contexto discursivo que
describe el acontecimiento, por eso su funcién es predominantemente de caracter ilustrativo y de refuerzo.

La decisién que los medios asumen con respecto al uso de las imagenes puede ayudar a comprender por qué
la dimensién critica de la posicion de los medios se expresa en menor medida en este tipo de representacién
y mds en otros géneros como los informes especiales, las crénicas y, de forma privilegiada, en columnas y
editoriales. Tal parece que en lo que respecta a las agendas medidticas, las imégenes siguen siendo confinadas
a un segundo lugar y lo que predomina como producto informativo son los discursos escritos. Por lo menos
esto es evidente en el trabajo desarrollado, pues es en el contexto de dicha enunciacién que las imagenes,
incluso las de las caricaturas, cobran sentido y pertinencia, integrindose a la totalidad de textos que producen
y reproducen la informacién.
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Notas

Articulo de investigacién. Este articulo es un avance de la propuesta de investigacion: “La paz como laboratorio: andlisis
de los ZVTN vy su incidencia en los procesos de normalizacion de excombatientes de las FARC-EP”, financiado por la
Vicerrectorfa de Investigaciones de la Universidad del Valle, VRI n.c 6194 y la Universidad de Bayreuth (Alemania).

1 En este trabajo se pueden identificar dos lecturas sobre la representacion: Una cognitiva, que asume la representacion
como una forma particular de definir e interpretar la realidad, y una social, que hace alusién a las personas que se erigen
como representantes o voceros y realizan o expresan acciones o discursos en nombre de otros que desempenan el papel
de representados.
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