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Resumen:

Lajusticia concursal se encuentra colapsada por el aumento de procesos concursales en los tltimos cinco afos. Una de las alternativas
para la descongestion es la implementacién de métodos alternativos de solucién de controversias a la insolvencia empresarial; sin
embargo, la naturaleza de los concursos genera algunos conflictos en el uso de esas herramientas. El presente articulo busca proponer
alternativas para promover la implementacién estas herramientas en el derecho concursal colombiano. Para lo anterior, revisamos el
estado de los métodos alternativos de resolucion de conflictos en Colombia y la forma en que otras jurisdicciones han incorporado
estas herramientas a su ecosistema de reestructuraciones. Finalmente, abordamos algunos de los puntos que en nuestro concepto
deben ajustarse en la practica concursal colombiana para lograr su adecuada incorporacién a nuestro sistema.
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Abstract:

Bankruptcy justice has collapsed due to the increase in bankruptcy proceedings in the last five years. One of the alternatives
for decongestion is the implementation of alternative dispute resolution methods to business insolvency, however, the nature
of bankruptcy generates some conflicts in the use of these tools. This article seeks to propose alternatives to promote the
implementation of these tools in Colombian bankruptcy law. To this end, we review the state of alternative dispute resolution
methods in Colombia and the way in which other jurisdictions have incorporated these tools into their restructuring ecosystem.
Finally, we address some of the points that in our opinion must be adjusted in Colombian bankruptcy practice to achieve its
adequate incorporation into our system.
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Introduccidén

La congestién judicial en Colombia se ha convertido en un fenémeno preocupante, afectando de manera

significativa el acceso a la justicia para los ciudadanos.' Este colapso del sistema judicial no solo prolonga la
resolucién de conflictos, sino que también genera incertidumbre y desconfianza en las instituciones.

La congestion judicial tiene un impacto significativo en la economia de un pais. Por un lado, la prolongacién
de los procesos judiciales genera incertidumbre y desconfianza entre los entes econdmicos, lo que puede
desincentivar la inversion tanto nacional como extranjera. Ademads, las empresas se enfrentan a un entorno
donde los conflictos legales pueden durar afos, lo que afecta su planificacién y su capacidad de operar
eficientemente. Por otro lado, se incrementan los costos para las empresas y los ciudadanos, ya que deben
invertir mds recursos en abogados y en el seguimiento de procesos prolongados. Esto puede resultar en un uso
ineficiente de capital que podria destinarse a otros fines.

Existen distintas estrategias para combatir la congestion judicial: el aumento de autoridades judiciales,
reformas normativas orientadas a optimizar los procesos, la implementacién de nuevas tecnologias y el
fortalecimiento de los métodos alternativos de resolucién de conflictos.
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El Estado colombiano ha intentado implementar, con distintos niveles de profundidad, cada una de ellas,
sin embargo, consideramos que el fortalecimiento de los métodos alternativos de solucién de conflictos es
la que ha adquirido una mayor relevancia y puede considerarse como una verdadera politica publica. La
conciliacién, laamigable composicién y el arbitraje han contribuido a la descongestién de disputas complejas
que habrian consumido una gran cantidad de recursos de la justicia ordinaria y que probablemente habrian
dejado a todas las partes insatisfechas por el tiempo que habrian tomado.

La congestién judicial no ha sido ajena a la préctica de insolvencia. Segun el Atlas de insolvencia de la
Superintendencia de Sociedades , en el 2024 la entidad recibié mil ochocientas setenta (1870) solicitudes de
insolvencia, de las cuales fueron admitidas mil ochenta y seis (1086), para un total de cuatro mil ochocientos

noventa y dos (4882) procesos de insolvencia activos para el 31 de diciembre de 2024. * Este alto volumen
de procesos judiciales ha ocasionado un aumento progresivo en los tiempos de respuesta de la entidad, lo que
ha llevado a que las solicitudes de admisién tomen hasta cuatro meses en ser resueltas y que un proceso, que
esta disenado para durar entre doce y dieciocho meses, tome entre tres y cuatro anos. La falta de resolucion
rapida de procesos concursales puede llevar a pérdidas econdmicas directas, pues impide a las empresas
reestructurarse a tiempo, lo que podria resultar en liquidaciones y perdidas de puestos de trabajo o al deterioro
de los bienes que conforman la masa a liquidar.

La justicia concursal también ha hecho un esfuerzo para utilizar distintas estrategias que le permitan

combatir la congestién. Los Decretos Legislativos 560 y 772 de 2020 °> buscaron trazar una ruta de
descongestion, al restringir précticas judiciales como la auditoria a los estados financieros del deudor que

solicitaba insolvencia, * la eliminacién de la necesidad de ciertas autorizaciones por parte del juez del concurso

> y la implementacién de la tecnologia para este tipo de tramites. ¢

Los métodos alternativos para solucién de conflictos también fueron contemplados en estas normas. El
articulo 9 del Decreto Legislativo 560 de 2020 contemplé un nuevo tipo de tramite, denominado proceso
de recuperacion empresarial ante la camara de comercio, o PRES, el cual contemplaba la intervencién de un
mediador en la etapa de negociacién del acuerdo y la posibilidad de pactar arbitraje.”

Durante los poco mas de tres anos de vigencia del Decreto Legislativo 560 de 2020, la Cimaras de
Comercio tramitaron ciento ochenta y seis (186) PRES, de los cuales setenta y siete (77) casos fracasaron

y cien (100) presentaron acuerdo.® De los cien que obtuvieron acuerdo, en once (11) de ellos se utilizé el
mecanismo del arbitraje para resolver las disputas respecto de los créditos reconocidos o sobre la legalidad
del acuerdo presentado. A pesar de lo exitoso que resulté el mecanismo en su corta vigencia, en la prictica
colombiana persiste una marcada resistencia al uso de los métodos alternativos de solucién de conflictos en
la insolvencia empresarial.

Esta resistencia nace de una tensién natural entre los procesos concursales y los métodos alternativos de
solucion de conflictos, ya que se los considera como extremos de dos polos opuestos. Desde el punto de vista
conceptual, la insolvencia es percibida como una rama del derecho que desplaza la autonomia privada en
atencidn a un interés superior, lo que la hace incompatible con cualquier método alternativo de solucién de
conflictos, cuya piedra angular es, precisamente, la misma autonomia privada; y, desde el punto de vista de
la préctica judicial, se ve inverosimil o inutil el esfuerzo de vincular uno a uno a los distintos acreedores, que
pueden ser cientos o miles, segtn el caso, a un mecanismo de autocomposicién cuando la resolucién de la
insolvencia se da aprovechando las mayorias dispuestas en la ley.

Sin embargo, la incorporacién de los métodos alternativos de solucién de conflictos en los procesos de
insolvencia es una realidad en otras jurisdicciones como Estados Unidos, Francia, Singapur e India, y es una
de las iniciativas que vienen impulsando organizaciones multilaterales como el Banco Mundial. Mas atin,
Colombia tiene amplia experiencia en insolvencia desjudicializada, como, en su momento, la Ley 550 de 1999
o el actual régimen de insolvencia de personas naturales comerciantes. En ese sentido, consideramos que la
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implementacion de estas herramientas no solo es posible, sino que es un paso obligatorio en la modernizacién
del derecho concursal colombiano.

Para sostener la anterior afirmacion, el presente articulo tendra el siguiente orden: en primer lugar, nos
referiremos al marco legal colombiano para identificar los métodos alternativos de solucién de conflictos; en
segundo lugar, describiremos los problemas que normalmente se encuentran cuando se busca implementar
esos mecanismos en la insolvencia, y agregaremos algunos casos especificos de la practica colombiana;
en tercer lugar, describiremos la experiencia de otras jurisdicciones en el uso de esas herramientas en la
insolvencia, y, finalmente, ofreceremos unos comentarios finales sobre el asunto.

El marco legal colombiano de los métodos alternativos de solucién de
conflictos

Histéricamente, la via judicial ha sido la solucién a la que recurren las personas inmersas en un conflicto
derivado de una relacién juridica. Sin embargo, esta via ha presentado problemas relacionados con la demora
que supone un proceso ante la jurisdiccién y el excesivo formalismo que implican las actuaciones procesales
exigidas por cada ordenamiento juridico. Frente a estas falencias, las partes de tiempo atras han optado por
acudir, conforme a los nuevos desarrollos normativos, a métodos alternativos que ofrezcan respuestas més
sencillas y 4giles. Si bien en Colombia no hay una ley que defina lo que constituye un mecanismo alternativo
de solucién de conflictos (en adelante MASC), la jurisprudencia de la Corte Constitucional ha senalado que

la importancia de los mecanismos alternativos de resolucién de conflictos, [...] puede resumirse asi: (i) buscan hacer efectivo
uno de los fines constitucionales como el de la convivencia pacifica; (ii) permiten la participacién directa de los interesados
en la resolucién de sus conflictos; (iii) son otra forma de hacer efectivo el derecho de acceso a la administracién de justicia,

y (iv) son un buen mecanismo para lograr la descongestién judicial. 9

La autonomia de la voluntad de las partes en conflicto es la fuente de aplicacién de los MASC, pues estas
tienen i) la facultad de escoger entre varios mecanismos, haciendo uso de cldusulas en el acuerdo principal
o realizando un contrato independiente, y ii) el consentimiento de darle fin a la controversia a través de la
sumisién a la fuerza vinculante de la decisidn tomada dentro de la esfera del mecanismo en uso.

Los MASC pueden ser de cardcter autocompositivo o heterocompositivo. Segin Lezcano Miranda, en el
primero de los casos, son las partes las que alcanzan la solucién de sus controversias, sea de manera directa o
con la asistencia de un tercero que facilita el acercamiento y didlogo entre estas. En el segundo, hay presencia

de un tercero, que es el que toma las decisiones y pone fin a la litis. 10
El reconocimiento legal de los MASC en Colombia

El reconocimiento de cierto nimero de MASC en Colombia por desarrollo normativo no implica el
agotamiento de la lista de opciones que tienen los usuarios para solucionar sus controversias. El hecho de que
no se encuentren tipificados en la legislacién colombiana no implica que no se encuentren disponibles en el
abanico de opciones de arreglo. Lo que sucede es que, cuando se encuentran regulados expresamente por ley,
esta los dota de los efectos juridicos que debe tener el acuerdo final y de los requisitos que este tltimo debe

tener para considerarse valido. 1
En Colombia, es posible afirmar que los mecanismos mds utilizados en situaciones de conflicto son el

arbitraje, la conciliacidn, la amigable composicién, la mediacién, la transaccién y el arreglo directo. 12 Con
esto, a continuacion, se hard una breve resefia de los mecanismos mas usados en los conflictos que emanan de
una relacién juridica y se indicard el papel juegan o que podrian jugar en escenarios de conflicto en el derecho
de insolvencia en Colombia.
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Mediacion

Es un proceso mediante el cual los actores del conflicto, junto con la asistencia de una persona o personas
neutrales, aislan sistemdticamente los problemas en disputa con el objeto de encontrar opciones, de considerar
alternativas y de llegar a un acuerdo mutuo que se ajuste a sus necesidades. '* Este mecanismo encuentra
soporte en la buena voluntad de las partes, en el sentido comun, en la responsabilidad compartida y en
la imparcialidad, y cuenta con la intervencién de un tercero que no es juez y que no tiene funciones
jurisdiccionales.

Dentro de los fines de este mecanismo, se pueden incluir coadyuvar al planteamiento y la aclaracién de

cuestiones que no han sido suficiente o debidamente tratadas, y propiciar la formulacién de propuestas y de

. , . . 14
soluciones en términos aceptables, para que las partes lleguen a una resolucién consensual.

La mediaciéon no esta sujeta a reglas procesales ni a las del derecho sustantivo, ni a los principios que
) glas p p p1os q

denominan la controversia judicial. La autoridad y fuerza que adquiere corresponde a la que los propios

participantes le imprimen. Este es un procedimiento consensual, a través del cual las partes, con la ayuda

de un facilitador neutral e imparcial, entrenado en técnicas especificas fundamentalmente de comunicacion,

interviene para que las partes puedan discutir sus puntos de vista y buscar una solucién conjunta al conflicto. 15

La mayor relevancia de la mediacién, acorde con Lezcano Miranda, radica en la elasticidad del
procedimiento y en la oportunidad que les ofrece a las personas que utilizan este mecanismo, al no tener

desarrollo legislativo. 16 E] mediador, reconocido por las partes, debe ser un conocedor del entorno de la
controversia, asi como de las costumbres, necesidades, angustias y temores de las partes involucradas en el
conflicto.

Silas partes lo desean, el resultado de la mediacién puede tener los efectos juridicos de un acuerdo privado,
si cumple con los requisitos para considerarse como una transaccién. Por esto, los conflictos que se pueden
mediar deben ser aquellos susceptibles de ser mediados.

Conciliacion

Consagrada en el articulo 116 de la Constitucién Politica de Colombia que establece en el parrafo 4.° que
“los particulares podran ser investidos transitoriamente de la funcién de administrar justicia en la condicidon
de [...] conciliadores” La ley 446 de 1998 en su articulo 64 define la conciliacién en sentido general como
“el mecanismo de resolucién de conflictos, a través del cual, dos o mds personas gestionan por si mismos la
solucion de sus diferencias, con la ayuda de un tercero neutral y calificado, denominado conciliador™

A diferencia de la mediacidn, este instrumento autocompositivo ha tenido recientemente desarrollo
legislativo, a través del Estatuto de Conciliacién Ley 2220 de 2022. En esa norma se encuentran contenidos
los asuntos que son conciliables como aquellos “que no estén prohibidos por la ley, siendo principio general
que se podran conciliar todas las materias que sean susceptibles de transaccion, desistimiento y los derechos

de los cuales su titular tenga capacidad de disposicién” 18 Dentro de las materias conciliables, Varén Palomino
resalta los conflictos econdmicos sobre empresas y establecimientos de comercio, y las disputas de cardcter

patrimonial referentes a la constitucion, extincién y liquidacién de sociedades civiles, comerciales y de hecho:

aportes, pago de utilidades, pago de pasivos y distribucién de bienes en la liquidacién. ?

Se considera como una forma particular de la mediacidn, pues el tercero neutral e imparcial, ademds de
facilitar la comunicacidn y la negociacién, puede proponer férmulas de solucién que las partes pueden aceptar
o no segtin su voluntad. *°

La conciliacién puede darse en derecho o en equidad, de lo que dependeran las calidades del conciliador.
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Amigable composicion

Este es un método que permite a las partes deferir en un tercero, denominado amigable componedor, la

solucién de un conflicto relacionado con el estado de cumplimiento de una controversia contractual de libre
21

disposicién.
El mds reciente texto legislativo la define como un mecanismo alternativo de solucién de conflictos, por
medio del cual, dos o més particulares, un particular y una o mas entidades publicas, o varias entidades
publicas, o quien desempefie funciones administrativas, delegan en un tercero, denominado amigable
componedor, la facultad de definir, con fuerza vinculante para las partes, una controversia contractual de libre
disposicion. 22 El resultado de esta amigable composicién tiene efectos de transaccién por expreso mandato
normativo.
El o los amigables componedores, segiin sea el nimero de integrantes del panel, actian como mandatarios
g p g g p
de las partes y en su decision se puede precisar el alcance o la forma de cumplimiento de las obligaciones
derivadas de un negocio juridico, determinar la existencia o no de un incumplimiento contractual v decidir
g ) p y

sobre conflictos de responsabilidad suscitados entre las partes, entre otras determinaciones. B El producto de
su intervencion, por expreso mandato legal, tiene efectos juridicos de transaccion.

La amigable composicién podrd pactarse como método para resolver las controversias mediante una
clausula contractual o un contrato independiente. Esto permite inferir que se asemeja al uso de la cldusula
compromisoria en el arbitraje o al compromiso de acudir a ¢l en un contrato independiente. Salvo convencién
en contrario, la decisién del amigable componedor estard fundamentada en la equidad, sin perjuicio de que ¢l
haga uso de reglas de derecho. Los amigables componedores por principio constitucional no ejercen funcién
estatal judicial, lo cual distingue esta figura del arbitraje, segtin lo establece la Constitucién.

Dispute Boards

Un dispute board o un panel de resolucion de controversias es otro de los mecanismos alternativos de solucién de
conflictos que la practica negocial internacional ha implementado, en especial, en contratos internacionales
de construccién. * En 2015, la C4mara de Comercio Internacional decidi6 incluir este mecanismo en su
reglamento, en el que estableci6 que se trata de “un 6rgano permanente compuesto por uno o tres miembros
que conforman un panel de expertos. Normalmente se constituyen por la firma o el inicio de la ejecucién de un
contrato de medio-largo plazo y son usados para ayudar a las partes para evitar o superar cualquier conflicto
o disputa que pudiese surgir durante la implementacién del contrato. Sin embargo, aunque son usualmente
usados en construccion de proyectos, los DB son también efectivos en otras dreas. Esas dreas son desarrollo e
investigacion, propiedad intelectual, acuerdos entre accionistas, entre otros” %

La aplicacién de este mecanismo persigue objetivos como (i) asistir a las partes mediante figuras
autocompositivas para resolver conflictos, (iii) realizar visitas periddicas al sitio de la obra para identificar
potenciales problemas antes de que surjan, (iii) evitar conflictos entre las partes, mediante recomendaciones
interpretativas o técnicas durante la ejecucién del contrato, y (iv) tomar decisiones para resolver las disputas.

Desde el reglamento de la ICC, se puede identificar la existencia de tres tipos de DB actualmente: (i)
los dispute adjudication boards, con decisiones vinculantes para las partes; (i) los dispute recommendation
boards, con recomendaciones no vinculantes, y (iii) los dispute hybrid adjudication boards, los cuales
emiten recomendaciones, pero, por voluntad de las partes, pueden adoptar decisiones vinculantes. Es como
consecuencia de su cardcter preventivo del conflicto, permanente en el tiempo, y de la vinculatoriedad o no
que tengan sus decisiones que este mecanismo se diferencia de la mediacién o amigable composicién.

La aplicacién de estos paneles en los contratos de infraestructura en Colombia se ha visto limitada por el
articulo 116 de la Constitucidn, el cual no solo no contempla este MASC, sino que solo asigna funciones
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jurisdiccionales a particulares, con excepcién de lo que se menciona en ese articulo. Esto ha puesto en
discusion la capacidad que tendrian los miembros de esos paneles de decidir en derecho o de la vinculatoriedad
de sus recomendaciones, pues, en la mayoria de los casos, el analisis de los elementos técnicos de la obra puede
confundirse o traer consigo el andlisis de aspectos juridicos, los cuales no estdn llamados a ser dirimidos en
este escenario por limitacién constitucional.

Arbitraje

Encuentra fundamento en el articulo 116 de la Constitucién Politica en conexién con la conciliacién, pues
se habilita a particulares a fungir como “drbitros habilitados por las partes para proferir fallos en derecho o
en equidad, en los términos que determine la ley”. A través de este mecanismo heterocompositivo, las partes
involucradas en una controversia susceptible de transaccion renuncian voluntariamente a la justicia ordinaria
y le dan facultades especiales a particulares denominados arbitros, quienes quedan ademads transitoriamente
investidos de la facultad de administrar justicia.

En Colombia, este mecanismo ha tenido desarrollo normativo incluso anterior a la Constitucidn Politica

de 1991.%° En la nueva constitucién, el arbitraje quedé reconocido como un mecanismo alternativo de
resolucion de conflictos, considerando el arbitraje en derecho y en equidad. Posteriormente, el Congreso de
la Republica expidi6 distintas leyes, en las que consider las esferas en las que el arbitraje podia ser aplicado,
como la Ley 222 de 1995, en la que se regula el arbitraje en materia comercial, o la Ley 315 de 1996, que
trata sobre arbitraje internacional. Finalmente, en 2012 se expidié la Ley 1563 de 2012, por medio de la
cual se expidid el Estatuto de Arbitraje Nacional e Internacional, y en 2013, el Decreto 1829, por el cual se
reglamentaron algunas disposiciones relativas a los centros de conciliacidn y arbitraje.
La jurisprudencia del Corte Constitucional, por su parte, se refiere al arbitraje como un

mecanismo alternativo de resolucién de conflictos, ha de entenderse como la derogacion que hacen las partes involucradas
en un conflicto o precaviendo su existencia, de la jurisdiccién en cabeza del Estado y en favor de un particular (4rbitro), quien
queda investido de la facultad temporal de resolver con cardcter definitivo y obligatorio, a través de una decision denominada
laudo arbitral, las diferencias que se susciten entre ellos [...]. La nota caracteristica de este instituto estd en que los sujetos en
controversia o que prevean que pueden llegar a estarlo, determinen auténoma y voluntariamente que su diferencia no serd
decidida por el Estado a través de sus jueces, sino por un particular a quien ellos le reconocen el poder y la competencia para
resolver sus desavenencias —poder habilitante de las partes—. Es, en este contexto, en donde el arbitramento adquiere su
condicién de mecanismo alternativo de resolucién de conflictos, pues son las partes las que voluntariamente y sin apremio

alguno, deciden no hacer uso del aparato de justicia estatal. 7

El uso del mecanismo implica un acto de renuncia a la jurisdiccién ordinaria y se manifiesta a través del
pacto arbitral, el cual es un negocio juridico por el que se obligan las partes a someter sus diferencias a un
tribunal arbitral. Asi como se estudié en la amigable composicién, el pacto arbitral puede estar contenido en
una cldusula dentro del contrato principal o puede ser un contrato independiente, por lo que recibe el nombre
de cliusula Compromisoria o compromiso, respectivamente.

Las ventajas de los MASC frente a los procesos judiciales

Es amplia la literatura respecto de las ventajas de los MASC frente a los procesos judiciales tradicionales.
En este espacio solo mencionaremos algunas que a nuestro criterio tienen una mayor relevancia en materia
concursal.
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Celeridad

Una de las ventajas inherentes de estas modalidades de justicia privada y de la asuncién en muchas
jurisdicciones de estos mecanismos de resolucién de conflictos corresponde a la celeridad con la que los
conflictos entre partes logran una solucién, especialmente en comparacién con los trdmites judiciales
tradicionales.

Lassignificativa rapidez con la que se logra la resolucién de controversias bajo estos mecanismos alternativos
se pone en evidencia cuando entra en comparacion con la congestién judicial que padecen la mayoria de los
sistemas judiciales en el mundo. Es la misma crisis de 28 eficacia de los sistemas tradicionales la que suscita un
interés hacia los métodos de apaciguamiento de los conflictos mas consensuales. En este sentido, el Consejo
Permanente de la Organizacién de los Estados Americanos dice, respecto del establecimiento de ADR, lo
siguiente: “Los Objetivos directos més expuestos entre los argumentos gubernamentales han sido la necesaria
descongestién de los tribunales, la mayor celeridad en el conocimiento y resolucién de las contiendas y el
necesario mejoramiento del acceso a la justicia”. »

De esta ventaja comparativa en la que los MASC suelen ser mis rdpidos en tiempo que los litigios
tradicionales devienen mds beneficios, pues significa un ahorro en los recursos que supone estar pendiente
de la solucién de un conflicto. Recursos que posteriormente las partes pueden destinar al giro ordinario de
su actividad comercial.

Por ultimo, el hecho de que el uso de MASC ponga fin al conflicto en el menor tiempo posible, no significa
de ninguna manera que se le haya dedicado menos tiempo del necesario. Las facilidades de comunicacién y
especialidad permiten que se trabaje en todas las etapas, incluyendo la gestiéon del conflicto, conforme con las
necesidades de los involucrados y con la naturaleza del conflicto a tratar.

Confidencialidad

Las discusiones y acuerdos en MASC suelen ser confidenciales, lo que puede ser beneficioso para proteger
la privacidad de las partes. Estos beneficios permiten que la actividad empresarial de los involucrados no se
turbe, hasta que tengan certeza de la solucién y de la decision final propuesta dentro de cada mecanismo.

Esta garantia de confidencialidad permite al mismo tiempo que las partes revelen informacién importante
para llegar més rapido a la solucién del problema, sin la amenaza de tener represalias por parte de la opinién
publica, de los consumidores o de su competencia en el mercado. Lo anterior resulta importante si la
posibilidad de conflictos posteriores con terceros estd presente.

El grado de confidencialidad dependera de lo que las partes hayan acordado y obliga a quien conozca del
conflicto a guardar reserva de la informacidn recibida durante, en el desarrollo y después del proceso, por lo

que estd prohibido divulgarla, salvo disposicién de la ley. 30
Especialidad

Otra ventaja destacada es la especialidad, la cual les permite a las partes seleccionar a los profesionales
que dirimirdn su controversia implementando los estindares que requieran, segtin las particularidades del
conflicto. Esta decision estd intimamente ligada con la celeridad que se busca dentro de los MASC, pues,
aunque se trate de un conflicto nuevo, el profesional tendrd herramientas previas para evitar obstéculos y
solicitar informacién que un juez del sistema tradicional ignorarfa.

Es pertinente aclarar que la escogencia del profesional dentro de los mecanismos alternativos de resolucion
de controversias enfrenta también dificultades, pues no todas las veces las facultades que requiere un
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profesional para resolver el conflicto estdn del todo claras para las partes. Este obstéculo se vence en algunos
casos cuando se asiste a instituciones para el nombramiento de estos profesionales, pues las facultades y los
requerimientos necesarios son de pleno conocimiento de estas entidades.

Mayor control sobre el proceso

Las partes tienen mds control sobre el proceso y el resultado, lo que puede llevar a soluciones més satisfactorias.
Esto no quiere decir que de forma arbitraria los involucrados en el conflicto puedan cambiar el rumbo de las
negociaciones o que puedan influir en la decisién que tome el profesional asignado. Al contrario, el mayor
control se refiere al consentimiento que las partes pueden manifestar para flexibilizar el proceso mismo y
hacerlo de acuerdo con las necesidades que las partes enfrentan, pues son ellas las que tienen las herramientas
para llegar a la solucién del problema.

Lo anterior se relaciona con el cardcter menos adversarial con el que cuentan los MASC. El promover
la colaboracién en lugar de la confrontacién mantiene la relacién saludable entre las personas involucradas
y facilita la comunicacién para encontrar necesidades comunes sobre las que pueden decidir, como la
modificacién de términos procesales y las reglas de procedimiento aplicables, respetando las garantias
constitucionales.

Las incompatibilidades de los MASC frente a los procesos de insolvencia

La insolvencia es, por su propia naturaleza, la excepcién a la autonomia privada. La insolvencia permite
al deudor y a una mayoria legalmente establecida de sus acreedores modificar contratos o liberarse de sus
efectos sin la voluntad de la contraparte afectada. En los procesos concursales se modifican los términos de
los créditos, se terminan contratos sin la autorizacion de la contraparte, se pueden dejar sin efectos actos
ejecutados antes del proceso de insolvencia que no adolecen de vicio alguno y se termina vinculando a los
acreedores a un acuerdo de reorganizacion frente al cual se votd negativamente o no se voté.

Por su parte, los MASC derivan todo su potencial del principio de autonomia privada, tanto en los casos
de heterocomposicién como en los de autocomposicion. La autoridad de los drbitros deriva de la cldusula o
del pacto arbitral como expresién de la libertad contractual. La conciliacién y la mediaciéon dependen de la
voluntad de las partes de adoptar la férmula propuesta o disefiada por ellos.

La incorporacién de los MASC a los procesos de insolvencia implica superar retos que surgen de esa
dicotomia. El valor de estas herramientas en la insolvencia no reside tanto en su utilidad para resolver disputas
legales, sino en facilitar el hallazgo de férmulas que maximicen la masa del deudor. Ahora bien, algunas de
esas incompatibilidades son comunes alos procesos concursales de todas las jurisdicciones, mientras que otros
surgen de la prictica especifica colombiana.

A continuacién, nos referiremos a cada uno de ellos.

Problemas comunes al uso de los MASC en insolvencia

La insolvencia comparte caracteristicas similares en todas las jurisdicciones independiente de los mecanismos
al alcance para resolverla. Una de esas alternativas es la de celebrar un acuerdo privado alejado de cualquier
proceso judicial. La mayor parte de los practicantes de insolvencia coinciden en que el acuerdo privado es la
solucién ideal a la crisis, pues los costos de los procesos judiciales de la insolvencia impactan directamente la
masa con la que se pretende pagar.
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Sin embargo, constantemente esos costos son ineludibles, pues las partes son incapaces de sortearlos sin las
herramientas que proporcionan los procesos judiciales. En estos casos, si bien deudor y acreedores coinciden
en que la mejor alternativa para esa crisis es adoptar un acuerdo que permita preservar el valor de la masa como
empresa en marcha en vez de forzar su liquidacion, los costos del mercado lo hacen imposible.

La doctrina ha distinguido esencialmente dos tipos de dificultades en la implementacién de los acuerdos
privados: (i) la falta de reglas para la formacién del acuerdo y (ii) el efecto relativo de los contratos frente al

principio de oportunidad. 31 A continuacidn, nos referiremos a cada una de ellas.
Falta de reglas para la formacién del acuerdo

La falta de regla para la formacién del acuerdo se refiere a todas aquellas circunstancias que dificultan que
las partes lleguen a un acuerdo que resuelva la situacién de crisis del deudor. En algunos casos, estos costos
prolongan las negociaciones més alld de lo que serfa razonable para lograr un acuerdo; lo cual agrava la
situacion de la empresa y, a su vez, repercute en la expectativa de pago de los acreedores. En otros casos, estos
costos hacen imposible llegar a ningtn tipo de acuerdo y, en consecuencia, hacen inevitable la necesidad de
acudir a un proceso judicial, a pesar de que la férmula del acuerdo podria adoptarse sin necesidad de este.

El primero de esos costos a los que nos referiremos es la ausencia del reconocimiento de la etapa de
negociaciones. En ocasiones, el deudor o los acreedores pueden rehusarse a participar en las negociaciones,
por considerar que es en su mejor interés abstenerse de las mismas. Usualmente, los deudores tienen menos
incentivos de rehusarse a sentarse en la negociacién en tanto que, en ausencia del efecto paralizador del
concurso judicial, se encuentran a merced de los acreedores que pueden agredir el patrimonio de la empresa.
Sin embargo, ocasionalmente, el deudor que se considere a salvo de las acciones de los acreedores puede
rehusarse a reunirse con los acreedores para negociar ante la negativa de ceder a las demandas que hagan los
acreedores sobre ciertos pagos o formas de administrar la masa de bienes.

Usualmente, la dificultad del reconocimiento de la etapa de negociaciones proviene de los acreedores,
especialmente aquellos que cuentan con una fuente de pago o con una garantia suficiente para la cobertura de
sus créditos. Otro escenario frecuente es el de las PYMES, que, por su tamafio, no logran llamar la atencién
de sus acreedores para que acudan a las mesas de negociacién. En ambos escenarios, los acreedores prefieren
continuar cobrando sus créditos por los mecanismos tradicionales, sin interesarles una salida alternativa
negociada y privada.

Sin el reconocimiento de la etapa negocial, el deudor se queda sin espacio para exponer sus dificultades y sus
expectativas de recuperacion, y, en consecuencia, debe acudir al mecanismo judicial, en el cual, con ocasién del
efecto paralizador de las acciones de cobro, los acreedores no tienen una alternativa distinta a negociar con éL.

El segundo costo de la etapa de negociacion es la ausencia de direccién de las negociaciones. Generalmente,
la carga de promover alternativas para resolver la crisis recae en los deudores. Sin embargo, usualmente, el
deudor no tiene experiencia en estos escenarios ¢, incluso, no cuenta con las herramientas suficientes para
identificar el detonante de la crisis y, en consecuencia, una solucién a la misma.

Asi mismo, las negociaciones simultaneas con multiples acreedores exponen al deudor a las distintas
agendas de cada uno de ellos, asi como a sus sesgos o temores frente a la negociacién. La cantidad de voces
demandando distintas soluciones puede causar que las negociaciones se diluyan en asuntos que no son
esenciales. Igualmente, puede pasar que, en ausencia de decisiones judiciales que cierren una discusion, las
partes pueden terminar enfrascadas en disputas sin avanzar en la negociacion.

El tercero de esos costos es la asimetria de la informacion. Para el inicio del proceso de insolvencia, el deudor
debe suministrar una informacién minima que le permita a los acreedores entender la situacién. Asi mismo,
los jueces concursales pueden requerir informacién en cualquier momento al deudor cuando consideren que
la misma es necesaria para la toma de decisiones dentro del proceso. Los escenarios privados carecen de esa
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posibilidad, por lo cual, los acreedores se encuentran a merced de la voluntad del deudor. En este escenario, el
deudor puede reservarse informacién trascendental que induzca a los acreedores a sobrevalorar o subvalorar
la masa de bienes, segiin sus intereses.

g

El efecto relativo de los contratos frente al principio de universalidad en la insolvencia

El segundo tipo de costos que identifica Goldenberg en los acuerdos privados es el derivado del efecto relativo
de los contratos frente a la vocacién universal del proceso. Estos pueden verse reflejados en dos situaciones
concretas: (i) la posibilidad de que acreedores oportunistas se aparten del acuerdo buscando un mejor trato
y (ii) los temores que despierta un acuerdo privado ante la posibilidad de una revisién judicial en caso de
apertura de un concurso judicial.

El primero de ellos reside en que el efecto del acuerdo privado solo vincula a quienes expresamente
hayan manifestado su voluntad de adherirse al mismo. Suponiendo que las partes logren superar los
costos enunciados anteriormente, el acuerdo al que se llegue solo tiene fuerza vinculante para aquellos que
voluntariamente se adhieran a este. Toda vez que este tipo de acuerdos generalmente implica un esfuerzo
y/o sacrificio de los acreedores para viabilizar al deudor, algunos acreedores pueden optar por negarse a
participar del acuerdo, a menos que se le otorgue una prerrogativa adicional que le fue negada a los demas
acreedores. En este caso, existe un consenso de que el acuerdo de reorganizacion es la mejor alternativa paralos
acreedores, sin embargo, uno de los acreedores aprovecha y opta por separarse de este, independientemente
de la razonabilidad o de la justicia de sus pretensiones.

Si suficientes acreedores optan por preferir una solucidén que satisfaga sus intereses individuales en vez de
los colectivos, el acuerdo privado fracasara, pues no concederd al deudor el alivio necesario para mantener
su operacic')n. En ese sentido, un aspecto que siempre debe tenerse en cuenta en las negociaciones privadas
es la posibilidad de que el acuerdo sea homologado judicialmente, en caso de que resulte necesario. Esto
puede resultar problematico en el ordenamiento colombiano, en el cual los jueces de insolvencia interfieren
activamente, ¢jerciendo el control de legalidad sobre los términos del acuerdo, por lo cual, el riesgo de no

convalidacién ante la autoridad judicial puede ser alto. **

Por otro lado, el hecho de que las negociaciones se adelanten sin supervisién judicial genera desconfianza
sobre el valor del acuerdo, en caso de que el mismo no resulte suficiente para conjurar la crisis del deudor y
que sea inevitable el concurso judicial. La posibilidad de que un acto pueda ser objeto de revision judicial via
accién revocatoria concursal no es un temor menor, mds ain si se suma que eventualmente la misma pueda
conllevar la anulacién de las garantias del acreedor y hasta su postergacion.

La ausencia de un “escudo protector” de la negociacion celebrada en periodo de sospecha puede desanimar
alos acreedores para que se sumen al acuerdo privado y que prefieran la apertura del concurso para negociar
sin el riesgo de las sanciones previstas, en caso de una demanda revocatoria.

Problemas especificos al uso de los MASC en insolvencia

Adicional a los problemas generales al uso de los MASC en insolvencia, la prictica judicial colombiana
incorpora retos propios que dificultan la implementacién de esas herramientas. En términos generales, todos
los problemas especificos tienen un mismo origen: la percepcién publicista de los procesos concursales
empresariales, segtin la cual en estos escenarios estin en juego aspectos de naturaleza constitucional, cuya
proteccién debe garantizarse por medio del ejercicio de las facultades del juez del concurso.

Esta percepcion del proceso disminuye la capacidad dispositiva de las partes sobre sus intereses y reduce
su maniobrabilidad para negociar el acuerdo. En ese sentido, los deudores no solo deben hacer sus mejores
esfuerzos para persuadir a los acreedores de la conveniencia del acuerdo, sino para convencer al juez
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de su legalidad, pues la prictica judicial los ha llevado a revisar oficiosamente cualquier tipo de vicio,
independientemente de que las partes soliciten su intervencién o no. Lo anterior se evidencia en distintas
précticas que individualizaremos a continuacion.

El uso excesivo de la teoria del antiprocesalismo

Una de las ventajas de los procesos judiciales es el principio de preclusion, bajo el cual se establece que, agotada
una etapa procesal, no se puede volver sobre ella, ni se pueden realizar actos que debieron de ser ejecutados
en esa etapa. En el mismo sentido, cuando la autoridad judicial emite una decisién y esta queda debidamente
ejecutoriada, se pone fin a la controversia y esta hace trénsito a cosa juzgada, de forma tal que no puede ser
revisada por otra autoridad judicial.

Este principio se ha puesto en entredicho en la justicia colombiana por la adopcién de la llamada zeoria
del antiprocesalismo, bajo la cual se senala que “las decisiones ilegales no atan al juez” y, en consecuencia, una

1.3 Esta teoria se ha hecho

autoridad judicial puede dejar sin efectos una decisién que es manifiestamente ilega
un lugar dentro de la prictica concursal colombiana y hoy en dia son constantes los pronunciamientos en los
cuales funcionarios judiciales de la Superintendencia de Sociedades dejan sin efecto sus propias decisiones,
sosteniendo que estas fueron ilegales y que, en consecuencia, no estin atados a ellas. 34

Al amparo de la teorfa del antiprocesalismo, las autoridades judiciales en materia de insolvencia en
Colombia han dejado sin efectos autos de admisién al proceso de reorganizacion, 3 decisiones sobre

objeciones, 3¢ entre otras. Si bien en algunos casos puede considerarse que estas decisiones sirvieron para
corregir yerros evidentes de decisiones judiciales, esta practica le resta seguridad a la actividad judicial, genera
desconfianza frente a los usuarios y se ha banalizado al punto de ser utilizada para modificar cambios en la
interpretacién de las normas.

El control de legalidad sobre las conciliaciones celebradas entre el deudor y sus acreedores

Otra prictica judicial recurrente es la del control de la legalidad sobre las conciliaciones que realizan las partes
sobre las objeciones a los proyectos de calificacién y la graduacién de créditos. El articulo 29 delaaLey 1116
de 2006 dispone que, con posterioridad a la fijacién de la /itis en materia de objeciones, las partes cuentan
con un término de diez (10) dias para conciliar entre ellas. Sin embargo, una vez conciliadas las objeciones,
normalmente el juez del concurso ¢jercita un control de legalidad sobre las mismas y, cuando lo considera
pertinente, deja sin efectos las mismas y procede a resolver la objecién de la manera que considere apropiada.

Esta préctica se sustenta en una creencia inveterada de la practica legal colombiana, que considera que las
normas sobre prelacion legal de créditos son de orden publico y, en consecuencia, no es posible disponer de
ellas por via de acuerdo privado. En ese sentido, los jueces de insolvencia colombianos estiman que no es
posible aceptar conciliaciones que modifiquen la prelacién legal, pues se estarfa dejando sin efecto una norma
que no tiene cardcter dispositivo.

Este no es el escenario adecuado para discutir si las normas de prelacién legal de créditos son o no de
orden publico. Sin embargo, la prictica de controlar judicialmente las conciliaciones privadas desincentiva
el mecanismo por razones obvias. Asi mismo, en el momento en el que se habilitase legalmente el arbitraje
para objeciones en necesarios judiciales, se encontraria el riesgo de que la autoridad judicial deje sin efectos
la decision arbitral, al considerar bajo su andlisis que ese aspecto no es conciliable y que, en consecuencia, no
serfa arbitrable.
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El uso de los MASC en la insolvencia en el derecho comparado

Antes de abordar el uso de MASC en procesos de insolvencia, es necesario delimitar el escenario de aplicacién
que se promueve en este escrito. Dicha delimitacién corresponde a Su USO COMO MECanismos recuperatorios;
es decir, en aquellos casos de deudores que estdn en insolvencia o preinsolvencia y en los que todavia existe la
probabilidad de mantener la unidad empresarial.

Lo anterior responde a que, cuando se ha dado apertura de la etapa de liquidacién de los deudores
insolventes, son otros los principios comunes que deben protegerse y de los cuales es mds probable su defensa
en un proceso judicial publico con garantias de informacién y con audiencia para cada acreedor.

Cada vez que un asunto es sometido a arbitraje o a cualquier otro mecanismo alternativo de resolucién
de disputas, se prioriza hasta cierto punto la autonomia y la libertad de las partes que participan en los
mecanismos sobre los derechos e intereses colectivos de aquellos que quedan excluidos de estos espacios. Sin
embargo, la mayoria de los conflictos que se presentan con estas controversias pueden resolverse sin incluir a
todas las partes, sino que puede ser una decisién tomada por aquellos quienes tienen poder de decisién a la
hora de mantener el giro ordinario comercial, el cual indefectiblemente colocard en salvaguarda los intereses
de todos los implicados y favorecera el cumplimiento de las obligaciones de los acreedores, incluidos los
minoritarios.

En el mundo moderno, distintas jurisdicciones han aprendido del uso de MASC o Alternative Dispute
Resolution (ADR), en beneficio del interés colectivo. Los MASC han sido utilizados para maximizar el valor
del patrimonio o para facilitar el rescate de la empresa, de manera que el interés colectivo esté mejor protegido.

Por esto, y antes de estudiar el ejemplo de distintas jurisdicciones en el mundo, cabe diferenciar entre
disputas relacionadas con (i) la facilitacidén de negociaciones sobre el plan de reestructuracién, y, por lo tanto,
la prevencién de la angustia financiera, o (ii) la insolvencia con el propésito de rescate corporativo. Ambas
se ubican en un escenario en el que todavia se prioriza la subsistencia del negocio. Algunas jurisdicciones estdn
implementando activamente las leyes sobre MASC, utilizando su enfoque colaborativo para promover una
resolucién rapida en todo el mundo.

A continuacidn, solo nos referiremos a algunas de esas jurisdicciones, ya sea por su reconocimiento e
importancia como foro para resolver la insolvencia o por considerar que su experiencia es valiosa para el
derecho colombiano, ya que enfrenta retos similares.

Estados Unidos

El Cédigo Federal de Bancarrotas americano, y en particular su capitulo 11, es celebrado constantemente
como la norma concursal més eficiente que existe. Distintas jurisdicciones, ¢ incluso la Unién Europea, han
adoptado varios elementos de este cuando pretenden modernizar sus normas concursales. Sin embargo, la
normativa concursal americana solo es un elemento de un ecosistema de reestructuraciones, del cual también
hacen parte otros, como la especialidad de la justicia, la financiacién concursal y los métodos alternativos de
solucién de controversias en la insolvencia.

La implementacion de técnicas de ADR en Estados Unidos se puede rastrear desde finales de la década
de 1980, cuando los tribunales adoptaron acuerdos extrajudiciales (dirigidos por mediadores) para casos de
quiebra. El uso de la mediacion se consolidé con la entrada de Alternative Dispute Resolution Act of 1998, en
la que se exigi6é que cada tribunal federal debia al menos considerar la aplicacién de la mediacién en todas

las acciones civiles, incluidas las disputas ocasionadas por bancarrota.*” Por ejemplo, para el afio 2004 en
Delaware, los tribunales hicieron obligatorio el paso por la mediacién cuando se evidenciaran disputas de
insolvencia especificas, lo que demuestra cada vez més la confianza que se tiene en la aplicacién de esta nueva
técnica de ADR. En ese sentido, el Instituto Internacional de Insolvencia, en su articulo “Big Solutions for
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Big Problems”, encontré que el 60 % de los casos de reorganizacién presentados entre el ano 2000 y 2011
habia sido resuelto mediante ADR.3®

En la jurisdiccion estadounidense se destacan tres casos en los que las disputas por insolvencia pueden ser
mediadas por ADR:

e Resolver disputas y llegar a un consenso con respecto a los planes de reorganizacién.
e Disputas de un solo acreedor.
e Reclamaciones de multiples acreedores de la misma naturaleza.

Dentro de los casos de éxito que podrian resefiarse figuran Lehman Brothers, en 2008,y Greyhound Lines
Inc.,en2013. El primero es notorio por el escenario de crisis econdémica que se habia gestado y por las multiples
disputas transfronterizas que se dieron, debido a la presencia de esta sociedad bancaria en varios paises a través
de sus filiales. Las partes participaron en reuniones de mediacién que, al cabo de algunos meses, permitieron
llegar a un acuerdo que resolvié la disputa. Se sigui6 un protocolo de mediacién estructurado que condujo a
la resolucién oportuna de la mayoria de las reclamaciones, las cuales involucraron més de 6000 contratos de
derivados con 900 000 transacciones subyacentes.?” Es relevante destacar que, aunque el desafio que supone

un proceso de insolvencia transfronteriza no es objeto de este estudio, si es pertinente resaltar el papel que

tienen las ADR en el manejo de este tipo de conflictos. 40

El segundo caso corresponde a una empresa con sede en Dallas, Texas. Greyhound Lines enfrenté una
crisis financiera e inicié un plan de negociaciones con personas que habian sufrido dafios a la propiedad y
lesiones personales en accidentes de trifico que involucraban vehiculos Greyhound. El procedimiento de
ADR consistié en mediar estas negociaciones por un periodo de sesenta dias con cada uno de los acreedores,

los cuales, en caso de no llegar a un acuerdo, terminaban en arbitraje. 41 La mitad de las reclamaciones fueron
resueltas en el primer escenario, lo que pone de presente que un escenario de negociacién puede ser resuelto
de forma pronta, reconciliando los intereses de las partes y promoviendo la no interrupcién de las relaciones
comerciales.

Ahora, y considerando otro mecanismo adicional como el arbitraje, puede observarse que esta ya es una
herramienta desarrollada de los sistemas de insolvencia en todo el mundo para resolver disputas individuales
de acreedores. En el contexto estadounidense, los tribunales suelen diferenciar entre asuntos centrales —
relacionados con derechos surgidos directamente de la normativa federal de quiebras, como las acciones de

evitacidn— vy asuntos 7o centrales, que no dependen de derechos sustantivos de dicha normativa. 4 Estos
tltimos son susceptibles de resolverse a través del arbitraje, siempre que exista un acuerdo previo entre las
partes que se haya suscrito antes de que el deudor entrara en insolvencia.

La anterior diferencia, ademds de estar influenciada por la tendencia global en la que se concibe a la
insolvencia como un extremo insuperable para formar parte de un escenario arbitral, no concibe escenarios
propios de insolvencia que podrian beneficiarse de la decisién individual o conjunta de un panel arbitral. Es
decir, solo se utiliza este mecanismo como una forma paralela de conocer conflictos comerciales que, una vez
resueltos, traeran claridad a la situacién de insolvencia del deudor.

Los Tribunales de esta jurisdiccidon no tienen discrecidn para continuar con la suspensién del arbitraje
en un proceso guiado por Cddigo Federal de Bancarrotas, a menos que los procedimientos de arbitraje
estén relacionados con cuestiones del ntcleo o centrales. Tal y como se mencioné anteriormente, los
procedimientos centrales estin por o en contra del deudor y en ellos el Cédigo Federal de Quicbras es la
fuente del derecho o el recurso del reclamante, aunque también pueden derivarse de la propia quiebra o se

resolverfan necesariamente en el proceso de asignacién de reclamaciones. 43
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Francia

En Francia la adopcién de MASC ha aumentado gradualmente para resolver conflictos en etapas de
reestructuraciéon empresarial y procedimientos previos a escenarios de insolvencia. Fue establecido en la
década de 1990, cuando el principal propésito de la ley de insolvencia era preservar los intereses de la compania

y, solo de manera subsecuente, los intereses de los acreedores. 4 1,0 anterior concuerda con el uso de ADR
en las etapas de insolvencia que se contemplan en el régimen francés, como lo son (i) los procedimientos
preconcursales asistidos por los tribunales; (ii) los procedimientos preconcursales controlados por los
tribunales, y (iii) los procedimientos concursales que incluyen rescates y liquidaciones judiciales.

Enlos casos que son asistidos por el tribunal, las negociaciones entre el deudor que se encuentra en situacién
probable, mas no inminente, de insolvencia negocia con los acreedores bajo la supervisién de un conciliador o
mediador. El tribunal asignado tiene limitaciones y puede desempenarse solo en la aperturay en la conclusion
del procedimiento, asi como en la aprobacién del acuerdo sobre el reembolso de la deuda.

La aplicacién de ADR no es publica y no requiere que sea comunicada con todos los posibles acreedores;
se mantiene el cardcter confidencial y flexible entre las partes involucradas. Lo anterior resulta importante a la
luz delo establecido por la Corte de Casacidn en 2015, que menciond que la confidencialidad prevalece sobre
la publicacién de la situacion financiera del deudor. 5 Se concluyd que el publicar informacién acerca del
trabajo adelantado dentro de la conciliacidn o mediacidon podria afectar el beneficio potencial de ADR en el
proceso. La Corte calific6 de legitimo el propdsito de prevenir més dificultades financieras para las companias
que se encuentren en esta etapa preconcursal.

En 2015 en esta jurisdiccién, 1000 procesos de preinsolvencia fueron iniciados, con una tasa aproximada
de éxito del setenta por ciento. Procesos que ademds solo pueden ser iniciados por el deudor mediante
una aplicacién elevada ante los tribunales. De acuerdo con Jokubauskas, el propésito al que sirven estos
procedimientos en Francia guarda similitud con el capitulo 11 del Cédigo Federal de Bancarrotas de Estados

Unidos.

Aunque la mediacién o la conciliacién en esta etapa preconcursal de la jurisdiccion francesa, se distinguen
en aspectos como el plazo de las negociaciones, los limites de flujo de caja paralos deudores y la magnitud de la
cesacion de pagos, los cuales coinciden en ayudar alas partes a alcanzar un acuerdo amigable. Se tiene en ambos
casos la posibilidad de requerir la informacién financiera pertinente del deudor y alcanzar las negociaciones
con las reglas de procedimiento acordadas por las partes, pues, en aras de ser flexibles, no se prevén en la
legislacion francesa.

Los acuerdos que se alcancen exitosamente por estas vias son ejecutados bajo control judicial- Si el deudor
falla en el cumplimiento de sus obligaciones, los tribunales estin autorizados para terminar los procedimientos
preconcursales, pues no se estd correspondiendo con el objetivo del ADR, que es animar al deudor y a los
principales acreedores a desarrollar la solucién pacifica a sus problemas. Los acreedores participes de esta etapa
guardan prelacién en caso de que otro tipo de acreedores inicien procedimientos de insolvencia.

Elbalance que refleja la jurisdiccion francesa, entre el interés publico de mantener la actividad comercial de
las empresas y los créditos de los acreedores mediante el uso de mediacidn y conciliacion, se puede evidenciar
también, un poco mas limitado, en la aplicacién del mecanismo del arbitraje.

En Francia, la arbitrabilidad de una reclamacién estd determinada por la naturaleza de la disputa. Las
cuestiones de insolvencia, consideradas del nicleo o esenciales, en Francia se caracterizan como puras, y se
refieren a la aplicacidn y al ejercicio de los propios procedimientos de quiebra, los cuales se consideran no
arbitrables. Los asuntos contractuales siguen siendo arbitrables, con la excepcién de que, si se encuentra
que un tribunal arbitral tiene jurisdiccién para decidir sobre una disputa contractual después del inicio del
procedimiento de quiebra, debe respetar la politica pablica que sustenta la ley de quiebras. Es decir, aunque
el panel arbitral decida sobre la existencia de una obligacidn, el pago de la misma seguira sujeto al proceso
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principal de insolvencia para salvaguardar la regla de igualdad entre todos los acreedores sobre la masa
concursal.

Singapur

Desde hace varios afios, Singapur viene implementando una serie de reformas a sus normas de insolvencia,
al punto de ser considerada como un hub asidtico para la resolucién de la insolvencia internacional. Esta
nacién asidtica ha gestado un terreno fértil para la implementacién de MASC en los casos de insolvencia.
La presencia del Singapore Mediation Centre, en el que se proveen servicios de mediacién con un sélido
respaldo institucional, y la Ley de Empresas de Singapur (Singapore Companies Act) les proporcionan a las
empresas garantias cuando necesiten intervencién o gestion, lo que podria significar el nombramiento de un
gerente judicial que medie los conflictos junto con los acreedores. Asi, se suaviza el camino hacia un plan de
reestructuracion, si este es viable, y se fomenta la comunicacién y el consenso de los intereses que parecieron
estar CONtrapuestos en un primer momento.

En 2015, se establecié un Comité de Reestructuracion para el fortalecimiento de Singapur como un
centro internacional para la reestructuracién de deuda, el cual fue encargado de recomendar iniciativas para
consolidarse en el entorno internacional. En el reporte emitido por este Comité, la mediacién y el arbitraje
figuraron con relevancia.

En primer lugar, la mediacién podria utilizarse para resolver disputas de acreedores individuales con el
deudor (en el contexto de una reestructuracién de multiples acreedores) o para gestionar multiples disputas de
acreedores de la misma naturaleza (mediacién de reclamaciones similares). En la mediacién de reclamaciones
similares, generalmente se nombra a un mediador para facilitar la resolucién de multiples reclamaciones con
un nexo comin de derecho o hecho. ¥’

En segundo lugar, la mediacién puede ser ttil para obtener un consenso en el plan de reestructuracién entre
el deudor y sus acreedores (mediacién del plan). En una mediacién de los planes, se nombra a un mediador
para ayudar a las partes interesadas a lograr un consenso en un plan de reestructuracién o en los casos en que
los deudores estdn sujetos a procedimientos de doble insolvencia en jurisdicciones concurrentes.

Frente alaincursién de la mediacion en los tribunales de Singapur, la recepcién por parte del cuerpo judicial
ha sido favorable, pues esto se denota de la observacién que el Juez Kannan Ramesh, miembro del Tribunal
Superior de Singapur hace en la siguiente cita:

Otro aspecto, al que sorprendentemente no han recurrido tanto los deudores como los acreedores, es contar con la ayuda de
un mediador concursal experimentado y capacitado para desarrollar el plan de reestructuracién, ya sea individual o grupal.
Con frecuencia, las discusiones sobre el plan son partidistas y, por lo tanto, las posiciones adoptadas son un reflejo de ello.

Veo una tremenda utilidad en el despliegue de los servicios de un tercero neutral experto en técnicas de mediacién, y con el

conocimiento del dominio relevante. 48

A diferencia de los Estados Unidos, Singapur no cuenta con un desarrollo legislativo formal y explicito
sobre la mediacién en insolvencia; sin embargo, sus reformas legislativas, adoptadas en 2017 y 2020, estaban
orientadas a mejorar su marco de reestructuracién y su estatus como un centro de reestructuraciéon de deuda
internacional, incluidas disposiciones que adaptan partes del capitulo 11 del Cédigo de Quiebras de Estados
Unidos. 4

En esta jurisdiccion el acceso a la mediacion no es obligatorio. No obstante, los tribunales suelen alentar
a las partes a acudir a estos mecanismos, especialmente en el contexto de insolvencia. El capitulo quinto del
informe Insolvency: Now & Beyond, publicado colaborativamente por la Insolvency and Bankruptcy Board of
Indiay el Foreign Commonwealth Development Office UK, resaltala confianza delos tribunales de Singapur en

los ADR, ya que acoge en sus directrices précticas 51 que ‘es el deber profesional de los abogados y procuradores
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asesorar a sus clientes sobre las diferentes formas en que sus disputas pueden resolverse utilizando una forma
adecuada de MASC”.>*

En esas mismas directrices, se hace especial énfasis en el beneficio que trae la aplicacién de los mecanismos
cuando se introducen en la fase mds temprana posible del conflicto, pues facilitan la resolucién justa, ripida
y econémica de los casos. Ademds, se menciona que el hecho de que una de las partes en conflicto se niegue a
acudir a estas técnicas de manera injustificada abre la posibilidad de enfrentar costas adversas en el escenario
judicial.>® Lo anterior es un reflejo del incentivo que tienen las partes de crear escenarios fuera de la via judicial
y del respaldo que estas alternativas tienen institucionalmente.

El arbitraje también ha sido considerado como un mecanismo para abordar los conflictos de insolvencia.
Sin embargo, esta aproximacion es mds limitada y conflictiva que la mediacién, pues hay aspectos que los
tribunales de Singapur, asi como la tendencia global, han considerado como no arbitrables. Un reflejo de esto
es lo establecido por el Tribunal de Singapur en el caso Larsen Oil and Gas Pte Ltd v Petroprod Ltd:

Arbitration and insolvency processes embody, to an extent, contrasting legal policies. On the one hand, arbitration embodies
the principles of party autonomy and the decentralisation of private dispute resolution. On the other hand, the insolvency

process is a collective statutory proceeding that involves the public centralisation of disputes so as to achieve economic

efficiency and optimal returns for creditors. 54

Debido a esta diferenciacién entre aspectos que la jurisdiccién de Singapur determina como disputas de
derecho de insolvencia o disputas de derecho privado, el uso del arbitraje se ha limitado a disputas que
incluyen, segn el Informe Insolvency: Now & Beyond:

e Disputas que involucran cuestiones transfronterizas, ya que el arbitraje evitaria que los asuntos se
litigan en varias jurisdicciones.

e Casos complejos en los que puede haber necesidad de conocimientos especializados en el drea de la
materia y en los que es probable que haya decisiones judiciales inconsistentes.

e Resolucién de problemas en multiples procedimientos de insolvencia concurrentes. Por ejemplo,
cuando el negocio de una gran empresa multinacional se vende como una empresa en curso, el
producto de la venta puede tener que asignarse a través de varios procedimientos de insolvencia.
El arbitraje se puede utilizar para resolver disputas sobre cémo debe hacerse la distribucion de los
ingresos de la venta.

e Determinar el centro de intereses principales del deudor, para evitar la situacién en la que diferentes

jurisdicciones afirmen que la administracién primaria de un procedimiento de reestructuracion debe

basarse en el foro local. >

No se encuentra informacién directa que permita evidenciar si el arbitraje ha sido utilizado para validar
acuerdos de reorganizacion cuando las empresas ya han sido admitidas en procesos de insolvencia.

India

La experiencia de la India en la implementacién de los MASC para la insolvencia es valiosa para el derecho
colombiano, en tanto ambas jurisdicciones comparten elementos comunes, como la congestiéon de las
autoridades judiciales que conocen de los procesos de insolvencia y los recursos limitados con los que cuenta
el Estado para promover la revolucién necesaria.

La relacién que guarda esta jurisdiccién con los mecanismos alternativos de resolucién de conflictos tiene
un arraigo mucho mds profundo que el que se tiene con el sistema judicial vigente. Para la cultura en este pais,
estos mecanismos van mds alld de la gestién de conflictos, pues se perciben como el manejo de las relaciones
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humanas de una manera positiva y receptiva para el bien de la gente en conflicto y para el mejoramiento del

tejido comunitario. 56

Antes del 2023, igual que en Singapur, no existia una legislacién independiente que hablase de ella como un
mecanismo alternativo de resolucion de conflictos. Con la entrada del MediationAct en septiembre de ese aio,
se buscé la promocién y el fomento de la mediacién para resolver conflictos de todo tipo. El enfoque tomado
en este instrumento legislativo es amplio, pues incluye consideraciones sobre la mediacién institucional, la
mediacién comunitaria, el organismo regulador, las normas para los agentes o proveedores de mediacién, la
calificacién y capacitacién de estos, la facilitacién de la resolucién de disputas transfronterizas, la promocién
de la mediacion voluntaria antes de los litigios y la garantia de la aplicacién de los acuerdos de mediacién.

Ahora bien, en materia de insolvencia, la mediacién se prevé para aliviar la congestién judicial y para
promover el incremento de su uso en litigios de deudores insolventes. El comité de expertos The Mediation
and Conciliation Project Committee, creado por el Insolvency and Bankruptcy Board of India (IBBI),
establecié que la mediacién era una alternativa “probada y comprobada” en la resolucién de conflictos entre

acreedores y deudores.>” El propésito de la creacién de este comité atendié al interés de mejorar las tasas
de recuperacion de los acreedores y promover la actividad empresarial, reduciendo el riesgo asociado con las
quiebras comerciales.

En enero de 2024, el comité de expertos emitié un informe llamado Framework for Use of Mediation under
the Insolvency and Bankruptcy Code, 2016. En este reporte se establecieron una serie de recomendaciones que
buscaban la priorizacién de este mecanismo alternativo de resolucion de controversias, teniendo en cuenta su
SO NO tan recurrente en esta materia. >° La principal recomendacidn establece la creacién de un organismo de
mediacién de insolvencia especializada anexa al Tribunal Nacional de Derecho de Sociedades. Un organismo
que sea responsable de administrar, supervisar y gestionar la realizacién de mediaciones de insolvencia.

Como segunda recomendacién relevante, se hizo hincapié¢ en mantener un enfoque voluntario de la
mediacién, permitiendo que las partes consientan mutuamente su uso. Se promueve el marco voluntario para
preservar la autonomia de las partes interesadas y se procura la no obstaculizacién o el retraso de los plazos
del IBC. Este c6digo de insolvencia prevé que el proceso de mediacion se limite a un periodo de 30 a 60 dias,
pues es un plazo que se alinea con el cronograma general de los procedimientos legales en esta jurisdiccién.

Sin embargo, el informe enfatiza la necesidad de abordar algunos de los desafios més importantes en esta

materia.”” El primero es garantizar la disponibilidad de mediadores calificados con experienciay comprensién
profunda tanto de técnicas de mediacién como de las complejidades de la ley de insolvencia. El segundo
es la preocupaciéon del Comité sobre la naturaleza voluntaria de la mediacién, en tanto su uso depende
exclusivamente de la voluntad de las partes involucradas. El ecosistema donde convergen ADR y disputas
de insolvencia estd en una etapa muy temprana y existe la posibilidad de que las empresas sigan prefiriendo
el litigio sobre ADR. El Comité sehala que, contrario a la voluntad de las partes, la inclusién de mediacién
obligatoria antes de presentar la insolvencia seria ideal y podria garantizar una resolucién oportuna.

Respecto del arbitraje, el panorama en la India ha cobrado mayor relevancia desde la aparicién del nuevo
régimen de insolvencia en 2016, pues esta jurisdiccion es relativamente nueva en este ambito. La orientacién
legal disponible es limitada y diversos procedimientos arbitrales se han suspendido, debido a la apertura de
procedimientos de insolvencia. El Cédigo de 2016 no tiene disposiciones sobre el impacto del arbitraje en
procedimientos de insolvencia y el Indian Arbitration and Conciliaition Act 1996 no estipula el efecto o el
impacto de este en un proceso principal de insolvencia.

El desarrollo normativo en India sobre arbitraje en insolvencia se restringe al uso de este mecanismo en
procesos paralelos, como ya se ha estudiado anteriormente. Aun con esta sola aplicacién, el mecanismo sigue
enfrentando lineas confusas sobre la continuacién de procedimientos de arbitraje paralelos, la ejecucién del
laudo arbitral de dichos procedimientos, la posibilidad de su intersecciéon o la prevalencia de las leyes en

conflicto.®® La posibilidad de que el arbitraje sea usado como mecanismo principal de recuperacién de los
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activos, sustituyendo un escenario de litigio propio de la insolvencia, no ha tenido pronunciamiento en esta
jurisdiccion

Multilateralismo

El Banco Mundial ha trabajado en colaboracién con otras organizaciones internacionales, como la Comisién
de las Naciones Unidas para el Derecho Mercantil Internacional (CNUDMI), para identificar en sus
directrices de mejores prdcticas para el diserio e implementacion de sistemas dptimos de insolvencia el beneficio
de los ADR en un escenario de insolvencia y de reestructuracién. Por un lado, reconocen que la mediacién
ha tenido éxito, ya que ha ayudado a resolver disputas complejas entre acreedores en casos de insolvencia por
responsabilidad extracontractual masiva y ha guiado las negociaciones con los acreedores durante un proceso
formal de reorganizacién. Asi mismo, resaltan el arbitraje como un componente importante de un sistema
de insolvencia eficaz.

Por ultimo, cabe destacar la elaboracién del Toolkit on Insolvency and Arbitration, desarrollado por
la International Bar Association en 2021. Este proyecto tiene como objetivo orientar a las partes en la
conciliacién de intereses contrapuestos derivados de situaciones de insolvencia dentro de un contexto arbitral.
Lo hace a través de una serie de preguntas disenadas para identificar los puntos algidos o cruciales de cada
caso, facilitando asi la toma de decisiones con mayor certeza en esta etapa atin temprana en la que se encuentra
la aplicacién de los métodos alternativos de resolucién de disputas (ADR) en materia de insolvencia.

Retos y lecciones para la implementacion de los MASC en la insolvencia
empresarial en Colombia.

La alternativa mds cercana y realista para impulsar la descongestién judicial de la justicia concursal en
Colombia pasa por incorporar los métodos alternativos de solucién de controversias a la insolvencia
empresarial como un apoyo para la insolvencia judicial. Este camino no es sencillo e implica replantear
algunas cuestiones fundamentales de esos procesos, asi como ajustar algunas practicas judiciales y utilizar las
experiencias y recomendaciones que encontramos en el derecho comparado.

En nuestra opinién, los asuntos més criticos son los que se describen a continuacién.

Colectividad si, universalidad no

Los principios por excelencia de los procesos concursales en Colombia son la universalidad y la igualdad.
Ambos principios son vestigios de una época en la que el capital no circulaba de la forma en que lo hace en la
economia moderna, y en la cual las relaciones de crédito no tenian el grado de profesionalidad de hoy.

Bajo el principio de universalidad, todos los acreedores deben concurrir al proceso de insolvencia sin
importar su tamano. Esta prictica es la que ha llevado a que un proceso de insolvencia pueda tener cientos
y hasta miles de partes acreedores, lo cual dificulta su gestién. Por el contrario, las pricticas internacionales,
como en Espana, han venido aceptando que la negociaciéon de los acuerdos en insolvencia solo debe incluir
a los actores relevantes, es decir, aquellos cuyo peso dentro de la estructura de capital de la empresa les da
el suficiente poder politico en el acuerdo para determinar su rumbo. Otros acreedores, tales como los de
pequenas acreencias o los laborales, poco tienen para aportar dentro de ese proceso y su presencia solo dificulta
las negociaciones por su falta de conocimiento de la naturaleza de estos procesos.
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Para los americanos, la expresion Balance Sheet Reestructuring implica la reestructuracién exclusivamente
del pasivo financiero del deudor, sin afectar su pasivo operacional, cuando se considera que esta funciona
6ptimamente.

El Decreto Legislativo 560 de 2020 y posteriormente la Ley 2437 de 2025 van en el camino correcto,
al permitir que algunos tramites recuperatorios concursales solo afecten a determinados acreedores bajo la
figura de los acuerdos por categorias. Esta herramienta es una verdadera revolucién del derecho concursal
colombiano que expande las posibilidades a los deudores en dificultades. El acuerdo por categorias les permite
alos deudores negociar tinicamente con la categoria de acreedores que se verd afectada por el acuerdo, dejando
alas demds por fuera de la negociacién y, en consecuencia, facilitando las negociaciones, al reducir el nimero
de partes que tienen interés en este.

Los procesos concursales no son publicos

Elderecho concursal colombiano haido desplazdndose desde su origen como un asunto del derecho comercial
a ser considerado un asunto de naturaleza publica e, incluso, con relevancia constitucional.

Este cambio de percepcién ha modificado la dindmica de estos procesos judiciales pues se considera que
cualquier interesado puede participar de los debates judiciales que se dan en el interior de este con una minima
legitimacién en la causa, y faculta al juez para revisar cualquier cuestién que en su criterio no se ajuste al
interés publico. Esta percepcién va directamente en contra de varias de las ventajas de los MASC como son
la confidencialidad y el control sobre el proceso.

La mediacién en si misma es generalmente privada y la mayor parte del tiempo confidencial, solo
para garantizar que haya una conversacién constructiva entre las personas en conflicto, facilitada por el
mediador en cierto sentido. La mediacién brinda a los participantes la oportunidad de disefiar de manera
colaborativa soluciones creativas para resolver los conflictos al permitirles dialogar libremente sin el peso de
las consecuencias judiciales de sus expresiones. El mediador en su rol debe proporcionar un espacio seguro en
un entorno privado que permite a las partes resolver sus conflictos redescubriendo los problemas subyacentes
de los conflictos. Este espacio seguro es aquel que se logra captar la confianza de quienes a ¢l se someten.
La amigable composicién sigue reglas similares a pesar de su naturaleza heterocompositiva. Por los lados del
arbitraje, una de sus ventajas es tratar de mantener algunos aspectos de la disputa confidenciales para no afectar
la reputacién de los involucrados.

La confidencialidad no es un asunto contrario a las negociaciones concursales. Solo como referencia, el

derecho espanol reconoce la posibilidad de la comunicacién secreta de pre-concurso como una alternativa al

deudor que considera que la publicidad del trimite puede dar al traste con su plan de recuperacién. !

La formacidn profesional de los mediadores de insolvencia

De todas los MASC disponibles, la mediacién es el que mejores augurios tiene en su incorporacién a la
insolvencia empresarial. Como lo vimos anteriormente, jurisdicciones de gran reconocimiento como Estados
Unidos y Francia han incorporado el mismo dentro de la baterfa de herramientas concursales.

La caracteristica esencial de la mediacién a diferencia del arbitraje es que el mediador ayuda a las partes
a definir y comprender los problemas y los intereses de cada lado. Las partes realmente se involucran en la
conversacién que quizds no hayan tenido antes y comprenden realmente las necesidades subyacentes de ese
problema que ha surgido y estd alli para ser mediado.

En escenarios de preinsolvencia o casos de reorganizacion, el mediador, ademas de facilitar la conversacién
donde se expone la informacién de las acreencias totales que el deudor debe satisfacer, puede promover la
calificacién de estas conforme a la urgencia que tengan las partes y poder maximizar el beneficio que van a
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tener cuando la empresa vuelva a estar en un punto éptimo de funcionamiento y produccién. El mediador
puede mostrarles a las partes la posibilidad de que sus créditos sean satisfechos en el corto, mediano o largo
plazo, sin tener que ver sacrificados sus derechos por el temor de que la empresa no pueda reiniciar su actividad
comercial.

En ese escenario es clave la formacion profesional del mediador de insolvencia, pues el mismo no solo debe
tener la capacidad de dirigir a las partes en la negociacidn, sino que debe dotarlas de la credibilidad de un
profesional, cuyo aporte reduce los costos de los acuerdos privados.

Definir el espacio del arbitraje

Si bien la mediacién puede ser util para coordinar las reclamaciones de los acreedores fuera del debate

contencioso judicial, su principal limitacién radica en que requiere el consentimiento de las partes, lo que

. . . . . )
puede conducir a un estancamiento si los acreedores no logran consensuar una solucién unica. ¢

En primer lugar, es importante resaltar que, en Colombia, el proceso concursal no se ocupa de
asuntos distintos a la crisis del deudor, como pueden ser incumplimientos contractuales, responsabilidad
extracontractual, entre otros temas. Tal y como se mencioné anteriormente, existe un limite seguro en el que
las jurisdicciones de otros paises han permitido que el arbitraje y la insolvencia converjan, y esto es solo en
los casos en los que los conflictos atienden a razones de derecho privado y no de insolvencia. Esta practica
ya es reconocida en Colombia, pues el juez de insolvencia no resuelve conflictos originados en relaciones
comerciales entre el deudor y los acreedores.

Es claro que el arbitraje es til para analizar esas cuestiones que no tienen que ver directamente
con insolvencia, pues permite ventilar por otro foro de solucién de controversias aquellas disputas que
congestionarfan el sistema judicial, de ser el juez de insolvencia el que las conociera. Es por lo anterior que
el trdmite de arbitrajes paralelos en Colombia ya es de uso permitido cuando se adelanta un proceso de
insolvencia.

La principal contradiccién que tiene el arbitraje en insolvencia es la gran cantidad de partes que deben
suscribir el pacto arbitral para habilitar la figura. Este asunto no es tan complejo: no todos los acreedores
deben venir al proceso arbitral, pues no todos tendrén el mismo objetivo de que la empresa subsista. Algunos
solo estardn guiados por el afin de encontrar satisfecha su acreencia. Por esto, solo aquellos acreedores que con
ocasion al porcentaje de su acreencia o al poder de financiamiento posconcursal tienen poder de decisién para
permitir la continuidad del negocio podrian convocarse para definir un acuerdo de reorganizacién. Teniendo
en cuenta la particularidad que deviene de iniciar un proceso arbitral, en la que el laudo arbitral materializa
un acuerdo de reorganizacién, es muy probable que sean iniciados a través de compromisos, lo cual también
es recomendable. Lo anterior se debe a que, una vez surgido el escenario de preinsolvencia o de insolvencia,
el deudor cuenta con la informacién pertinente de los acreedores que podrian hacer prevalecer su empresa y,
entre ellos, de manera conjunta, suscribir el pacto arbitral.

El arbitraje en insolvencia no puede utilizarse como un sustituto el juez concursal, como se hace en el
arbitraje tradicional, sino como un complemento. En ese sentido, no se puede esperar que el arbitro se ocupe
de resolver todas las objeciones, sino tan solo de aquellas que las partes estimen que, por su complejidad y por la
necesidad de una solucién rapida, deban sustraerse del proceso concursal y llevar por medio esa herramienta.
Sin embargo, para las demds objeciones, es perfectamente vélido que sean resueltas por la justicia concursal
ordinaria. La verdadera complejidad de esta figura reside en la interaccidn entre unasy otras, y, especialmente,
en que el juez concursal colombiano resista la tentacién de invalidar las decisiones de los 4rbitros, amparado
en la visién publica del concurso.

Tal y como lo menciona el International Arbitration Report No. 21,
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el arbitraje puede brindar un medio para que los acreedores seleccionen un procedimiento favorable a la reestructuracién

que se aplique a sus reclamos, brindando certeza y equidad que pueden incentivar a los acreedores reticentes a participar de

manera constructiva en una reestructuracion. 63

Contemplar las desventajas del arbitraje también resulta beneficioso para el andlisis, ya que todos los
acreedores confian en el sistema que ofrece la insolvencia. Una confianza que deviene de entender el proceso
y conocer sus garantias. Cuando hay una igualdad en el poder de negociacién en los procesos mediados por
MASC, su resolucién puede perseguir el objetivo comtn de todas las partes. Sin embargo, es cierto que
promover el arbitraje o la mediacién cuando las personas realmente no entienden le da una mala reputacién.
Por eso, en nuestra opinién, debemos resistirnos a la tentacion de establecer la posibilidad del arbitraje, atin
en contra de la voluntad de la parte convocada.

Utilizar las experiencias ajenas

Distintas jurisdicciones se han enfrentado a la complejidad de incorporar los MASC a la administracién de
justicia de insolvencia. Algunas de ellas enfrentan retos similares, como es el caso de India, por lo que su
experiencia es valiosa para disefiar un sistema que ayude a promover la descongestién. Una de esas experiencias
es la que tiene que ver con la creacién de un organismo de mediacién de insolvencia especializada anexa al
Tribunal Nacional de Derecho de Sociedades que sea responsable de administrar, supervisar y gestionar la
realizacién de mediaciones de insolvencia.

El articulo 80 de la Ley 1116 de 2006 ya habia otorgado a las distintas superintendencias la funcién
de actuar como conciliadoras de conflictos entre acreedores y empresas. Al amparo de esa norma, la
Superintendencia de Sociedades cre6 su Centro de Conciliacidén y Arbitraje; sin embargo, su labor se ha
centrado en otros asuntos que son mas tradicionales. En este escenario, la relevancia de ese Centro de
Conciliacién y Arbitraje es menor, pues compite con otros de mayor prestigio y presupuesto, como lo son los
de algunas cimaras de comercio.

El Centro de Conciliacién y Arbitraje debe redireccionarse para ser utilizado en aquello que fue
contemplado originalmente por la ley: las disputas por problemas de crisis econémica, el cual es un nicho
inexplorado. Lo anterior permite aprovechar parte del capital humano y la experiencia de la Superintendencia
de Sociedades como autoridad judicial de insolvencia en una alternativa para el manejo de la insolvencia
empresarial.

Referencias

Alipak Bannerjee & Payel Catterjee, The Arbitration and Insolvency Collision: The Indian Perspective (2021). https:/
/www.ibanet.org/arb-insol-india

Cécile Dupoux & Carole Nerguararian, National report France, en Dennis Faber, Niels Vermunt & Jason Kilborn, eds.,
Commencement of insolvency proceedings (Oxford University Press, 2012).

Colombia. Ley 1116 de 2006. Por la cual se establece el Régimen de Insolvencia Empresarial en la Republica de
Colombia y se dictan otras disposiciones. Diciembre 27 de 2006.

Colombia. Ley 1563 de 2012. Por medio de la cual se expide el Estatuto de Arbitraje Nacional ¢ Internacional y se
dictan otras disposiciones. Julio 12 de 2012.

Colombia. Ley 222 de 1995. Por medio de la cual se adoptan disposiciones sobre reorganizacion empresarial y se dictan
otras disposiciones. Junio 10 de 1995.

Colombia. Ley 2220 de 2022. Por medio de la cual se expide el Estatuto de Conciliacién y se dictan otras disposiciones.
Junio 30 de 2022.


https://www.ibanet.org/arb-insol-india
https://www.ibanet.org/arb-insol-india

Vniversitas Juridica, 2025, vol. 74, ISSN: 0041-9060 / 2011-1711

Colombia. Ley 315 de 1996. Por medio de la cual se regula el arbitraje internacional y se dictan otras disposiciones.

Septiembre 12 de 1996.
Colombia. Ley 446 de 1998. Por la cual se expide el Cédigo General del Proceso. Julio 10 de 1998.

Consejo Permanente de la Organizacién de los Estados Americanos, Métodos alternativos de resolucién de conflictos en

los sistemas de justicia de los paises americanos (OEA/Ser. K/XXXIV.4, REMJA-IV/DOC.13/02) (2024).

Consejo Superior de la Judicatura & Corporacién Excelencia a la Justicia, Resultados del estudio de tiempos procesales:
Tomo I. Rama Judicial del Poder Piblico (2016). https://www.ramajudicial.gov.co/documents/1545778/8829
673/TOMO+I+TIEMPOS+PROCESALES_18122015.pdf/2da294fd-3ef6-4820-b9¢0-72892b1bdbf0

Constitucién Politica de Colombia [C. P.]. Julio 7 de 1991, [Colomb.].

Corporacién Excelencia en la Justicia, Indice de Congestion de la Rama Judicial en Colombia (Sector Jurisdiccional)
(2025). https://cej.org.co/indicadores-de-justicia/efectividad/indice-de-congestion-de-la-rama-judicial-en-col
ombia-sector-jurisdiccional/

Corte Constitucional de Colombia [C. C.], diciembre 11, 2019. M. P.: Alberto Rojas Rios, Sentencia C-602/19,
Referencia: expediente D-11922, [Colomb.].

Corte Constitucional de Colombia [C. C.], enero 31, 2001. M. P.: Martha Victoria Sichica Méndez, Sentencia
C-098/01, Referencia: expediente D3179 [Colomb.].

Corte Supremade Justicia [C. S.].], septiembre 19,2018. M. P.: Luis Alfonso Rico Puerta, Sentencia 12176, Referencia:
Rad. 73001-22-13-000-2018-00168-01, [Colomb.].

Corte Supremade Justicia [C. S.].], septiembre 26,2018. M. P.: Luis Alfonso Rico Puerta, Sentencia 12467, Referencia:
Rad. 11001-02-03-000-2018-02713-00, [Colomb.].

Cour de cassation, Chambre Commerciale, diciembre 15, 2015. M. P.: Schmidt, Sentencia 14-11.500, Referencia:
Rad. 14-11.500. https://www.legifrance.gouv.fr/affichJuriJudi.do?oldAction=rechJuriJudi&id Texte=JURIT
EXT000031652185&fastReqld=74732812&fastPos=1

Estados Unidos. United States Congress, Alternative Dispute Resolution Act of 1998, 28 US.C. § 654 (1998).

Gustavo Adolfo Robayo Castillo, La mediacidn, un medio pacifico para la solucién de conflictos (Defensoria del Pueblo,
1995).

Insolvency and Bankruptcy Board of India, Framework for Use of Mediation under the Insolvency and Bankruptcy Code,
2016 (2024). https://ibbi.gov.in/uploads/resources/1256aa829¢2c89bd09d8186dac2¢6019.pdf

International Chamber of Commerce, Dispute Boards (2025). https://iccwbo.org/dispute-resolution/dispute-resolu
tion-services/adr/dispute-boards/

International Insolvency Institute, International ADR 2.0: Big Solutions for Big Problems (s. £.).

James Rogers & Paul Stothard, Insolvency and International Arbitration: Tension between Competing Public Policy

Interests, en International Arbitration Report, 10-13 (Norton Rose Fulbright, 2020).

Juan Carlos Varén Palomino, ;Mejor Conciliemos! Una opcidn efectiva para la solucion de las diferencias civiles y
comerciales. Programa Fortalecimiento de métodos Alternos para la Solucion de Controversias, proyecto BID
(Cémara de Comercio de Bogota, 1997).

Juan Luis Goldenberg Serrano, Los acuerdos extrajudiciales desde la visién privatista del derecho concursal, 42 Revista
de derecho (Valparaiso) 187-223 (2024). https://doi.org/10.4067/S0718-68512014000100006

Kenneth Lim Tao Chung & Chew Ling Wei, ADR Techniques in Resolution Process, en Insolvency: Now & Beyond. A
Thought leadership document on insolvency regime, 90-111 (Insolvency and Bankruptcy Board of India & Foreign
Commonwealth Development Office, 2019). https://ibbi.gov.in/uploads/publication/e9dd73743324522f79d
302¢a72029094.pdf

Martha Eugenia Lezcano Miranda, Mecanismos alternativos de solucién de conflictos (4.. ed.) (Editorial Diké, 2020).

Maryam Beg, Bridging the Broken Bench Insolvency Mediation- An Emerging Trend for Fast-Track Solutions Across
Borders, mondaq (2024). https://www.mondaq.com/account/register


https://www.ramajudicial.gov.co/documents/1545778/8829673/TOMO+I+TIEMPOS+PROCESALES_18122015.pdf/2da294fd-3ef6-4820-b9e0-7a892b1bdbf0
https://www.ramajudicial.gov.co/documents/1545778/8829673/TOMO+I+TIEMPOS+PROCESALES_18122015.pdf/2da294fd-3ef6-4820-b9e0-7a892b1bdbf0
https://cej.org.co/indicadores-de-justicia/efectividad/indice-de-congestion-de-la-rama-judicial-en-colombia-sector-jurisdiccional
https://cej.org.co/indicadores-de-justicia/efectividad/indice-de-congestion-de-la-rama-judicial-en-colombia-sector-jurisdiccional
https://www.legifrance.gouv.fr/affichJuriJudi.do?oldAction=rechJuriJudi&idTexte=JURITEXT000031652185&fastReqId=74732812&fastPos=1
https://www.legifrance.gouv.fr/affichJuriJudi.do?oldAction=rechJuriJudi&idTexte=JURITEXT000031652185&fastReqId=74732812&fastPos=1
https://ibbi.gov.in/uploads/resources/1256aa8a9e2c89bd09d8186dae2e6019.pdf
https://iccwbo.org/dispute-resolution/dispute-resolution-services/adr/dispute-boards
https://iccwbo.org/dispute-resolution/dispute-resolution-services/adr/dispute-boards
https://doi.org/10.4067/S0718-68512014000100006
https://ibbi.gov.in/uploads/publication/e9dd73743324522f79d302ca72029094.pdf
https://ibbi.gov.in/uploads/publication/e9dd73743324522f79d302ca72029094.pdf
https://www.mondaq.com/account/register

Guillermo Ledn . La incorporacion de los métodos alternativos de solucién de controversias ...

Moénica Paola Burgos Herrera & José David Lemus Gutiérrez, Implementacion de los Dispute Boards dentro de los
contratos de infraestructura vial (trabajo de grado) (Universidad Externado de Colombia, 2019). hteps://bdigita
l.uexternado.edu.co/entities/ publication/4cb97947-bba6-4b09-b884-1b7¢990dtbed

Procuradurfa General de la Nacién & Instituto de Estudios del Ministerio Ptblico, Los mecanismos alternativos de
solucion de conflictos en Colombia + MASC: Estudios, caracterizacion y compilacion normativa y jurisprudencial
(22 ed.) (Instituto de Estudios del Ministerio Publico, 2020). https://iemp.gov.co/wp-content/uploads/2020/
11/Segunda-edicion-MASC.pdf

Rajiv Mani, Mediation in Insolvency Matters, en Insolvency and Bankruptcy Regime in India: A Narrative, 297-305
(Insolvency and Bankruptcy Board of India, 2020).

Remigijus Jokubauskas, Alternative Dispute Resolution in Insolvency Disputes, 9 Societal Studies 244-265 (2017). h
teps://doi.org/10.13165/SMS-17-9-2-12

Scott Atkins & Kai Luck, The Role and Potential for Arbitration in Cross-Border Insolvency Disputes, en International
Arbitration Report, 27-29 (Norte Rose Fulbright, 2024). https://www.nortonrosefulbright.com/en/knowledge
/publications/6¢35defc/the-role-and-potential-for-arbitration-in-cross-border-insolvency-disputes

Singapur. Tribunal Superior de Singapur, Larsen Oil and Gas Pte Ltd v Petroprod Led, 3 SLR 414 (2011).
Superintendencia de Sociedades, abril 7,2022. Auto 2022-01-220273.

Superintendencia de Sociedades, Atlas de Insolvencia — Informes (2025). https://www.supersociedades.gov.co/es/web
/procedimientos-de-insolvencia/informes

Superintendencia de Sociedades, enero 10,2017. Auto 2017-01-180710.
Superintendencia de Sociedades, septiembre 19, 2023. Auto 2024-01-329946.
Superintendencia de Sociedades, septiembre 22, 2014. Auto 2014-01-495822.

Notas

*  Articulo de investigacién

Acerca del autor Abogado y especialista en derecho comercial de la Universidad Externado de Colombia. Especialista en
legislacién financiera y con una maestrfa en Derecho Privado de la Universidad de los Andes. Se desempefié como asesor de la
Superintendencia de Sociedades y como delegado para procedimientos de insolvencia ad hoc de los procesos de SITP, Latam y
Avantel, entre otros. Actualmente es Counsel del 4rea de Litigios, Arbitraje e Insolvencia de Garrigues en Bogot4, Colombia.

1 El indice de congestion judicial en Colombia, segin datos de la Corporacién Excelencia en la Justicia, alcanzé un valor de
68,4 % en 2024. El indice de congestién judicial se calcula como el porcentaje de despachos permanentes que, segin su promedio
mensual de egresos y su clasificacién de prioridades, estén sobrecargados de trabajo. Cfr. Corporacién Excelencia en la Justicia,
Indice de Congestion de la Rama Judicial en Colombia (Sector Jurisdiccional) (2025).

2 De estos dos mil ochocientos trece (2813) corresponden a procesos con acuerdo en ejecucién, mil treinta y cuatro (1034) a
) y
procesos de reorganizacién en etapa de negociacién y mil treinta y cuatro (1034) a procesos de liquidacién judicial.

3 Ambas normas transitaron a la legislacién permanente por medio de la Ley 2437 de 2025.
4 Articulo 2. Acceso expedito a los mecanismos reorganizacién. Decreto Legislativo 560 de 2020.

5 Articulo 3. Flexibilizacién en el pago de pequefios acreedores para mitigar su afectacién con el proceso de reorganizacion de
la empresa. Decreto Legislativo 560 de 2020.

6 Articulo 3. Uso de herramientas tecnoldgicas e inteligencia artificial. Decreto Legislativo 772 de 2020.

7  Ambas disposiciones fueron incorporadas en el articulo 7 de la Ley 2437 de 2025 y cuyos apartes relevantes son los siguientes:
“Articulo 7. Procedimientos de recuperacion empresarial en las cdmaras de comercio. Con la finalidad de tener mayor capacidad y
coberturay asi atender alos deudores, la cdmara de comercio con jurisdiccién territorial en el domicilio del deudor, a través de centro
de conciliacién o directamente, a través de mediacién y con la de un mediador de la lista que elabore para el efecto, podra adelantar
procedimientos de recuperacién empresarial para su posterior validacién judicial, respecto de los deudores sujetos al régimen de


https://bdigital.uexternado.edu.co/entities/publication/4cb97947-bba6-4b09-b884-1b7c990dfbed
https://bdigital.uexternado.edu.co/entities/publication/4cb97947-bba6-4b09-b884-1b7c990dfbed
https://iemp.gov.co/wp-content/uploads/2020/11/Segunda-edicion-MASC.pdf
https://iemp.gov.co/wp-content/uploads/2020/11/Segunda-edicion-MASC.pdf
https://doi.org/10.13165/SMS-17-9-2-12
https://doi.org/10.13165/SMS-17-9-2-12
https://www.nortonrosefulbright.com/en/knowledge/publications/6c35defc/the-role-and-potential-for-arbitration-in-cross-border-insolvency-disputes
https://www.nortonrosefulbright.com/en/knowledge/publications/6c35defc/the-role-and-potential-for-arbitration-in-cross-border-insolvency-disputes
https://www.supersociedades.gov.co/es/web/procedimientos-de-insolvencia/informes
https://www.supersociedades.gov.co/es/web/procedimientos-de-insolvencia/informes

Vniversitas Juridica, 2025, vol. 74, ISSN: 0041-9060 / 2011-1711

insolvencia previsto en la Ley 1116 de y las personas excluidas del régimen de insolvencia relacionadas en el articulo 3 del mismo
régimen, siempre que no esté sujetas de manera obligatoria un régimen especial de recuperacién de negocios o no tengan un régimen
de recuperacion [...]. En caso de acordarse un compromiso por todas las partes, las controversias u objeciones serdn resueltas por
un érbitro tnico siguiendo el procedimiento establecido para el juez concursal. Para la designacion del 4rbitro y la fijacién de la
tarifa se aplicardn las reglas establecidas en el reglamento del centro de conciliacién y arbitraje que se hubiere pactado”

8 Los nueve restantes se encontraban en trdmite a noviembre de 2023, fecha en la cual se hizo la investigacién.

9  Corte Constitucional de Colombia [C. C.], diciembre 11,2019. M. P.: Alberto Rojas Rios, Sentencia C-602/19, Referencia:
expediente D-11922, [Colomb.].

10  Martha Eugenia Lezcano Miranda, Mecanismos alternativos de solucion de conflictos (4.a ed.) (Editorial Diké¢, 2020).

11  Monica Paola Burgos Herrera & José David Lemus Gutiérrez, Implementacién de los Dispute Boards dentro de los contratos
de infraestructura vial (trabajo de grado) (Universidad Externado de Colombia, 2019).

12 Sin embargo, la lista de MASC en Colombia incluye més mecanismos, como los jueces de paz, la renuncia, el allanamiento,
las autoridades indigenas, entre otras. Cfr. Lezcano Miranda, supra nota.

13 Gustavo Adolfo Robayo Castillo, La mediacion, un medio pacifico para la solucion de conflictos (Defensoria del Pueblo,
1995).

14 Ibid.

15 Ibid.

16 Lescano Miranda, supra nota.
17  Lezcano Miranda, supra nota.
18 Ley2220de 2022, art.7.

19  Juan Carlos Varén Palomino, ;Mejor Conciliemos! Una opcidn efectiva para la solucion de las diferencias civiles y comerciales.
Programa Fortalecimiento de métodos Alternos para la Solucion de Controversias, proyecto BID (Cdmara de Comercio de Bogot4,

1997).

20 Lezcano Miranda, supra nota.
21 Ibid.

22 Ley 1563 de 2012, art. 59.
23 Ibid.

24  Los Dispute Boards nacieron formalmente bajo los términos de la Federacién Internacional de Ingenieros Consultores
(FIDIC) en 1999.

25  International Chamber of Commerce, Dispute Boards (2025).
26 Ley 105 de 1931, Ley 2 de 1938, Decreto 1400 de 1970, Decreto 410 de 1971 y Decreto 2279 de 1989.

27  Corte Constitucional de Colombia [C. C.], enero 31, 2001. M. P.: Martha Victoria Sdchica Méndez, Sentencia C-098/01,
Referencia: expediente D3179 [Colomb.].

28  Estadisticas sobre la congestion judicial en Colombia pueden observarse en el tomo I del Resultado del estudio de tiempos
procesales realizado por el Consejo Superior de la Judicatura en colaboracién con la Corporacién Excelencia en la justicia. Cfr.
Consejo Superior de la Judicatura & Corporacién Excelencia a la Justicia, Resultados del estudio de tiempos procesales: Tomo I. Rama

Judicial del Poder Piblico (2016).

29  Consejo Permanente de la Organizacién de los Estados Americanos, Métodos alternativos de resolucion de conflictos en los
sistemas de justicia de los paises americanos (OEA/Ser. K/XXXIV.4, REMJA-IV/DOC.13/02) (2024).



Guillermo Ledn . La incorporacion de los métodos alternativos de solucién de controversias ...

30 Estas ventajas se resaltan en el estudio hecho por la Procuraduria General de la Nacidn y el Instituto de Estudios del
Ministerio Publico en el afio 2020 sobre los mecanismos alternativos de solucién de conflictos en Colombia + MASC. Cfr.
Procuraduria General de la Nacién & Instituto de Estudios del Ministerio Publico, Los mecanismos alternativos de solucion de
conflictos en Colombia + MASC: Estudios, caracterizacidn y compilacién normativa y jurisprudencial (2.2 ed.) (Instituto de Estudios
del Ministerio Publico, 2020).

31  Juan Luis Goldenberg Serrano, Los acuerdos extrajudiciales desde la visién privatista del derecho concursal, 42 Revista de
derecho (Valparaiso) 187-223 (2024).

32 Cfr. Proceso de reorganizacion de Franquicias Latinoamericanas Sucursal Colombia S. A. Providencia proferida en audiencia

del 9 de mayo de 2018, Expediente: 30325.

33  Corte Suprema de Justicia [C. S. J.], septiembre 19, 2018. M. P.: Luis Alfonso Rico Puerta, Sentencia 12176, Referencia:
Rad. 73001-22-13-000-2018-00168-01, [Colomb.]. Corte Suprema de Justicia [C. S.J.], septiembre 26, 2018. M. P.: Luis Alfonso
Rico Puerta, Sentencia 12467, Referencia: Rad. 11001-02-03-000-2018-02713-00, [Colomb.]. Cour de cassation, Chambre
Commerciale, diciembre 15, 2015. M. P.: Schmidt, Sentencia 14-11.500, Referencia: Rad. 14-11.500.

34  Superintendencia de Sociedades. (2014). Auto 2014-01-495822 del 22 de septiembre de 2014. Superintendencia de
Sociedades. Superintendencia de Sociedades. (2017). Auto 2017-01-180710 del 10 de enero de 2017. Superintendencia de
Sociedades. [Auto].

35 Cfr. Proceso de reorganizacién de Zonas Logisticas S. A. S. Superintendencia de Sociedades, abril 7, 2022. Auto
2022-01-220273.

36 Cfr. Proceso de liquidacién Judicial de Almacenes La 14. Providencia proferida en audiencia del 19 de septiembre de 2023,
contenida en el Acta No. 2024-01-329946. Superintendencia de Sociedades, septiembre 19, 2023. Auto 2024-01-329946.

37  Estados Unidos. United States Congress, Alternative Dispute Resolution Act of 1998, 28 US.C. § 654 (1998).
38 International Insolvency Institute, International ADR 2.0: Big Solutions for Big Problems (s. £.).

39  Kenneth Lim Tao Chung & Chew Ling Wei, ADR Techniques in Resolution Process, en Insolvency: Now & Beyond.
A Thought Leadership Document on Insolvency Regime, 90-111 (Insolvency and Bankruptcy Board of India & Foreign
Commonwealth Development Office, 2019).

40 Con el aumento del comercio y los negocios a nivel global, que implican estructuras corporativas complejas en multiples
jurisdicciones, se prevé un crecimiento significativo de los casos de insolvencia y de reestructuracion transfronteriza en los préximos
afios. Esto se debe, especialmente, a los rdpidos avances tecnoldgicos y a la transformacién digital, que impulsan transacciones e
inversiones sin fronteras en todos los sectores. Por esto, el estudio de ADR se ha profundizado, con el objetivo de que cada uno
de estos casos, que enfrentan conflictos normativos entre pafses, logren encausarse en algin mecanismo alternativo de resolucién
de controversias.

41 Rajiv Mani, Mediation in Insolvency Matters, en Insolvency and Bankruptcy Regime in India: A Narrative, 297-305
(Insolvency and Bankruptcy Board of India, 2020). Procuradurfa General de la Nacién & Instituto de Estudios del Ministerio
Publico, Los mecanismos alternativos de solucion de conflictos en Colombia + MASC: Estudios, caracterizacion y compilacion
normativa y jurisprudencial (2.* ed.) (Instituto de Estudios del Ministerio Publico, 2020).

42 James Rogers & Paul Stothard, Insolvency and international arbitration: Tension between competing public policy interests,
en International Arbitration Report, 10-13 (Norton Rose Fulbright, 2020).

43 Rogersy Stothard, supra nota.

44  Cécile Dupoux & Carole Nerguararian, National report France, en Dennis Faber, Niels Vermunt & Jason Kilborn, eds.,
Commencement of Insolvency Proceedings (Oxford University Press, 2012).

45  Cour de cassation, Chambre Commerciale, diciembre 15, 2015. M. P.: Schmidt, Sentencia 14-11.500, Referencia: Rad.
14-11.500.

46  Remigijus Jokubauskas, Alternative Dispute Resolution in Insolvency Disputes, 9 Societal Studies 244-265 (2017).

47  La mediacién de reclamaciones similares puede observarse en el caso estadounidense de Lehman Brothers, resefiado
anteriormente.



Vniversitas Juridica, 2025, vol. 74, ISSN: 0041-9060 / 2011-1711

48 Limy Chew, supra nota, p. 101. Traduccién libre.

49 Limy Chew, supra nota.

50 Limy Chew, supra nota, p. 93.

51 Supreme Court Practice Directions paragraph 35B (2).

52 Limy Chew, supra nota, p. 102.

53 Supreme Court Practice Directions paragraph 35B (5).

54  Singapur. Tribunal Superior de Singapur, Larsen Oil and Gas Pte Ltd v Petroprod Ltd, 3 SLR 414 (2011).
55 Limy Chew, supra nota, p. 108.

56 Eluso dela mediacién por parte de los empresarios viene desde la época prebritdnica, en la que se conocfan como Mahajans a
los empresarios respetados, imparciales y prudentes que solfan resolver disputas. Maryam Beg, Bridging the Broken Bench Insolvency
Mediation- An Emerging Trend for Fast-Track Solutions Across Borders, mondaq (2024).

57  Ibid.

58 Insolvency and Bankruptcy Board of India, Framework for Use of Mediation under the Insolvency and Bankruptcy Code, 2016,
72 (2024).

59 Insolvency and Bankruptcy Board of India, supra nota, p. 112.
60  Alipak Bannerjee & Payel Catterjee, The Arbitration and Insolvency Collision: The Indian Perspective (2021).
61 Articulo 591 del Real Decreto Legislativo 1 de 2020.

62 Scott Atkins & Kai Luck, The Role and Potential for Arbitration in Cross-Border Insolvency Disputes, en International
Arbitration Report, 27-29 (Norte Rose Fulbright, 2024).

63 Atkins y Luck, supra nota.

Licencia Creative Commons CC BY 4.0

Como citar este articulo / How to cite this article: Guillermo Leén Ramirez Torres, La incorporacién de los
métodos alternativos de solucién de controversias a la insolvencia empresarial, 74 Vniversitas (2025) (Edicién
especial), hteps://doi.org//10.11144/Javeriana.vj74.imas


https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
https://doi.org//10.11144/Javeriana.vj74.imas

