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El modelo de la complejidad frente a los
modelos psicoldgicos tradicionales de la
ansiedad ante la muerte

LEONARDO Y OVANY ALVAREZ!

Resumen

El tema de la ansiedad ante la muerte ha sido objeto de investigacion desde diferentes
perspectivas psicoldgicas, hace parte de muchos cursos de tanatologia para estudiantes del
area de la salud y, también, de algunos cursos para operadores encargados de trabajar con
pacientes terminales. La ansiedad ante la muerte es un fenémeno complejo que involucra
las capacidades de afrontamiento del individuo pero a su vez implica la confrontacién de la
experiencia vital, la integracion de la misma, la resolucion de expectativas, el duelo, en un
momento que se torna implacable. En la presente revisién sobre la ansiedad ante la muerte,
se analizan algunos de los modelos psicolégicos individualistas, vinculares y psicosociales.
Se discuten los alcances y limitaciones de la perspectiva explicativa unidireccional de la
ansiedad ante la muerte desde la cual se la aprecia como un evento generador de defensa
psicolégica y de reacciones de evitacion, ya sea mediante la postergacion, la atribucion
externa, la busqueda de la plenitud en la individuacion dejando de lado las contradicciones,
ambigliedades, borrosidades y ambivalencias que dicho fendmeno psicolégico tiene, lo
cual deriva variadas implicaciones para su comprension e intervencion no sélo dentro de la
institucién sanitaria sino desde el ambito social y comunitario.
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Title

The model of complexity against common psychological anxiety towards death models
Abstract

Anxiety towards death has been a subject of investigation since different psychological
perspectives. It takes part in tanatology courses directed for health careers students and for

health professional attending terminal patients. Anxiety towards death is a complex
phenomenon which involves the individual coping skills but also the confrontation of the
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individual’s whole life experience, the integration Las teorias psicolégicas sobre la
of it and the expectations and living resolutions, .

the mourning into aimplacable time. This checkinganSIedad ante la muerte se han cons-
is about anxiety towards death psychologicaltruido en torno a variadas unidades de

models, such as: Psychosocial, individualists andgnglisis: “el si mismo”, “la individua-
bonding ones. !_lnear explanations, limits andci()n"[S], las actitudes, la emocién (an-
scopes on anxiety towards death are retaken, .
especially when it is seen like a psychologicalSiedad ante la muerte), los modelos
defense, avoiding reaction,deferrings,externalpara afrontar el “ser o no ser”’[4] o la
attribution, mdnv@ughsﬂc pler)ty.sgeklng, [eavmg plenitud vital[5], entre otras. Unas lec-
away the contradictions, ambiguities,blurrings this h d d lo indi
phenomenon hasandtheimplicationstounderstanlEHras an estado Cenf[ra as_en 0 Indi-
and intervene it. vidual, otras en lo psicosocial y otras

. _ en lo vincular.
Key words: anxiety, death, complexity, bond,

psychological models. i i i
Desde una perspectiva existencia-

lista (individual), se plantea el grado
Introduccion de plenitud vital[6] como indicador de

alta o baja ansiedad ante la muerte. Sin

Las nuevas investigaciones sobreembargo, una posicién contraria a la

psicopatologia y otros fenomenos psi-anterior sostiene que en la negacién
cologicos (depresion, ira, psicosis) sede la satisfaccion de la vida se hallaria
vienen orientando desde una perspecdna menor ansiedad ante ésta —la acti-
tiva compleja[l]. La ansiedad ante latud existencial de aceptacion, no
muerte exhibe propiedades como ladesiderativa[7].
borrosidad, la ambigtiedad y la con-
tradiccion, que se ajustan a un marco En el caso de la perspectiva vincu-
de lectura complejo, capaz de considar, se plantea el grado de individua-
derar al sujeto con sus ambivalenciascion como el indicador de la mayor o
incertidumbres e insuficiencias. Tene-menor ansiedad experimentada hacia
mos identidad porque nunca somos losa muerte; esto es, el grado en que una
mismos, y sentimos plenitud al persona ha desarrollado autonomia
individuarnos y miedo de separarnospersonal para guiarse de manera
de los demas. La falta de coherencia yautodeterminada en su vida, sin temo-
de consistencia es constitutiva de laes de ser ella misma, aun en franca
identidad personalksélf), desde la cual oposicion al grupo, la sociedad y la
experimentamos la muerte. La identi-familia, experimentadndose como un
dad personal es por definicion inesta-ser separado, lo cual la llevaria a sen-
ble: la plenitud coexiste con la tir menor ansiedad ante la muerte. Por
ansiedad, dado que dicha identidad estra parte, en oposicién a ello pero
inconsistente[2]. desde la misma perspectiva vincular,

Univ. Méd. Bogota (Colombia), 51 (3): 290-300, julio-septiembre, 2010



292

estéd el planteamiento opuesto, es dete al mismo asunto, para el caso, ha-
cir, que ese individuo “separado” nocia la muerte. Esto significa que una
seria quien experimentaria menor anpersona podria tener sentimientos po-
siedad, sino por el contrario, mayorsitivos y negativos al mismo tiempo

ansiedad ante la muerte. respecto a la misma.

Sin embargo, la lectura que se ha Una revisién de algunos de los
dado al fendmeno de la ansiedad antenodelos psicolégicos sobre la ansie-
la muerte, desde lo vincular, ha sidodad ante la muerte, deja claro que la
lineal en extremo, sobre todo, cuandoconcepcion unidimensional parece ser
dicha experiencia tiene un comporta-la que se destaca en la investigacion[9-
miento paraddjico, es decir, en ellall] y que el paradigma de la comple-
coexisten la plenitud de la separacionjidad que ha penetrado en la psicologia
y el temor concomitante de dejar desocial desde hace algin tiempo[12] no
ser con el grupo, con la sociedad, corparece haber sido tenido en cuenta
la familia y con el mundo. como una alternativa posible para com-

prenderla de una manera mas amplia,

Esta aproximacion admite que eldesde lo cadtico y contradictorio, don-
limite para estos sentimientos es bo-de la muerte seria una realidad no ac-
rroso, puesto que se experimentan atesible desde un marco simplificador,
mismo tiempo uno y otro, y puedenno lineal y constrictiva.
ser leidos tedricamente desde la 16gi-
ca de lo ambivalente, de lo contradic- Diferentes investigadores han reco-
torio. La perspectiva de las actitudes,nocido que el paradigma de la com-
por ejemplo, parte de un supuesto delejidad tiene aplicacion en las ciencias
linealidad en el cual los sujetos bus-de la vida y en las relaciones comple-
can un orden, una coherencia y ungas entre componentes, segun lo ex-
congruencia entre sus creencias, serpone Capra[13]. En este sentido, se
timientos y actos; esto, aplicado al fe-propone que la ansiedad ante la muerte
némeno de la ansiedad ante la muertepuede abordarse como un fenémeno
propone una linealidad en el cual lacomplejo, al cual le resultan aplicables
contradiccién de la que se hablé conlas propiedades del caos, la emergen-
precedencia seria un imposible. cia y autoorganizacion, entre otras,

como se comentara mas adelante.

Desde el punto de vista de Durlak,

Horn y Kass[8], es tedricamente posi- Los modelos centrados en la
ble que las actitudes sean multidimen-autoestima como unidad explicati-
sionales o complejas, es decir, que s&a[14] de la ansiedad ante la muerte,
experimenten actitudes mdltiples fren-hacen énfasis en un “si mismo” que
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evoluciona hacia la integracion de la  En este punto viene la similitud con
experiencia vivida, en la que su acep{os planteamientos teéricos de las pers-
tacion proporciona una sensacion depectivas de la autoestima, ya que la in-
plenitud que permite asumirla. Seguntegracion del ego seria el antecedente
este modelo, el aprecio por si mismode una fase de generacién en oposicion
cederia progresivamente su espacio @ una de estancamiento. En esta fase,
desprendimiento, de tal manera que ela conciencia de mortalidad haria emer-
“si mismo” seria desinteresado, en elger la ansiedad por la muerte[17], pero
cual la ansiedad hacia la muerte serial “si mismo” se expandiria, incluyen-
baja. do otros elementos en el mismo siste-
ma social y cultural.

Entre los modelos de autoestima,
el de construccion biogréfica[15] si- La unidimensionalidad que siguen
gue una linea similar al anterior, peroestos planteamientos es clara, en tan-
tiene una naturaleza basada en el lerto plantean una serie de estados de
guaje, es decir, los individuos cons-expansion del yo en los cuales el indi-
truirian relatos sobre la propia vidaviduo supera una serie de barreras
contados por si mismos como intér-emocionales. La integracion vendria
pretes de la misma. En dicho relato, lacomo un proceso secuencial consegui-
identidad personal se iria integrandodo por la superacién de la crisis en el
progresivamente, de lo cual resultariadesarrollo de la autoconciencia.
una percepcién mas completa y diver-
sa de la experiencia de vida, lo que Sin embargo, la idea de “no retor-
derivaria en una disminuciéon de lano”, sino de superacion de estados a
ansiedad ante la muerte. los cuales no se vuelve, deja fuera una

comprensidn en espiral de la experien-

En una linea tedrica diferente, perocia de la ansiedad ante la muerte y de
convergente desde un angulo mada explicacion misma del caos y la cri-
psicosocial, se plantea un modelo ersis en los procesos de cambio, pues te-
una sucesion de fases en las cuales l®emos identidad porque nunca somos
persona va progresivamente avanzanlos mismos; esto significa que el “si
do hacia una mayor integracion, conmismo” es paradoéjico en su forma de
la cual disminuyen sus temores antduncionar, de organizarse, y en dicha
la muerte, en particular, en la fase deorganizacion sigue leyes de caos, de
integridadvs. desesperanza: la perso-retorno y avance, de ser y no ser, lo
na ve su vida como un todo significa-cual introduce una comprension dife-
tivo y resuelve su crisis ante la muerterente de los procesos de individuacion-
de una manera favorable, sin temoreseparacion, y al mismo tiempo, del ser
intimidatorios[16]. y no ser, de la identidad, del si mismo
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y de la autoestima. Esta se planteastudiantes, quienes hasta los treinta
como una coexistencia de confianza-afios reportaron mayor miedo a la
desconfianza, consistencia-inconsistenmuerte que los adultos entre 40 y 69
cia y estabilidad-labilidad, que le serianafios.
propias.
En poblaciones de ancianos y j6-

Las teorias de control del terror es-venes, un estudio espafiol[24] encon-
tablecen como unidad de andlisis “latr6 confirmacion para la relacion
ilusién de invulnerabilidad”, la cual inversa entre edad y miedo a la muer-
funcionaria como una defensa frentete. Estos investigadores encontraron
a la ansiedad ante la muerte; esto esjue, en los ancianos y en los hombres,
las personas se protegerian de la arla ansiedad ante la muerte fue menor
siedad ante la muerte mediante creengque en los jovenes. Estos hallazgos
cias acerca de su presentacion futuraueron confirmados por otros investi-
no en el presente[18]. Dicha creenciagadores[25] quienes, a su vez, halla-
tendria una funcién adaptativa de evi-ron que los niveles de ansiedad o
tacion que retiraria de la vida de losdepresion hacen que se incremente la
individuos la perspectiva de la muerteansiedad ante la muerte, independien-
en el momento actual. Al pensar en latemente de la edad o el sexo. Entre
muerte como un evento del futuro, laotras explicaciones, una de las mas
ilusion de invulnerabilidad aumenta, notorias es que los adultos jévenes
reforzando la propia seguridad y bien-tienden a iniciar sus profesiones y la
estar[19]. Las personas con mayor ilu-construccidon de un proyecto familiar
sion de invulnerabilidad planearian suque impide aceptar la muerte con la
vida més en el futuro[20] y aquellas misma perspectiva de inevitabilidad
con menor ilusién de invulnerabilidad, que lo harian las personas adultas
lo harian mas en el presente[21]. mayores.

Diferentes estudios se han aproxi- El modelo “actitud hacia la muerte”
mado al tema y han hallado que exis-ha sido explorado sin hallazgos conclu-
ten mayores niveles de ansiedad hacigentes respecto a la edad; al parecer, los
la muerte en los méas jovenes que erancianos tienden a reportar una actitud
los de mayor edad[22]; otros han en-de aceptacién mayor que los jovenes
contrado resultados diferentes. Porthacia la muerte y aunque esto no quiere
ejemplo, algunos autores[23] apoyandecir que estén de acuerdo con morir,
la hipotesis de que parece existir undos jovenes se hallan mas influenciados
relacion inversa entre la edad y el miepor alcanzar la conclusién de una vida
do hacia la muerte; en particular, en-feliz[26]. Esta propuesta introduce ex-
contraron estas relaciones inversas eplicaciones que relativizan la experien-
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cia de ansiedad en funcion de la cercabria una conducta defensiva frente a
nia o lejania del estimulo que causa avela muerte: la vida vivida con intensi-
sion (en este caso, la muerte), pero nalad seria una forma defensiva frente
explican la manera como esta defensa la muerte. Los elementos de ambi-
se articula con otros factoresgiedad que dejan de lado la propues-
psicosociales més alld de la sola funcioria estan relacionados con la contraparte
adaptativa; tampoco muestra de quéimultdnea de impotencia, insuficien-
manera la ilusién de invulnerabilidad cia y falta de complecién, que se opo-
coexiste al lado de la misma vulnerabi-nen a esas tendencias. Las carencias y
lidad y el individuo alterna la vulnera- sus correspondientes excesos y mati-
bilidad-invulnerabilidad en un proceso ces ante la experiencia de la muerte,
en el cual habria mayor compromiso corhacen parte de la realidad de la socia-
el presente y, en otras ocasiones, con éizacion. Se socializa para ser fuerte
futuro en una inestabilidad paradojicaante lo adverso, para superar la difi-
no unidimensional. cultad teniendo en cuenta que existe
la flaqueza, la debilidad como parte

La teoria de control del terror[27] de ese mismo proceso de defensa
sostiene que las creencias de inmortareafirmadora de la vida, el pesimismo
lidad e invulnerabilidad con las cualesal lado del optimismo, la muerte al
se socializa a un individuo, actuarianlado del deseo de sobrevivir.
como un escudo simbdlico de protec-
cion. Las teorias de control del terror Un tanto diferentes son los plantea-
también asocian la autoestima integramientos de las teorias de las ilusiones
da, libre de individualismos, incluyen- positivas, pues la unidad de analisis
te, como un elemento fundamental eres ellocus de control, esto es, la atri-
la baja ansiedad ante la muerte[28]. Ladpucién causal que hacen las personas
culturas promoverian procesos de sode la muerte. De acuerdo con varios
cializacion en los cuales predominarianinvestigadores[30], lo que predeciria
valores de autosuficiencia, omnipoten-la ansiedad ante la muerte en los indi-
cia, invulnerabilidad y complecion, di- viduos seria la creencia de causalidad
rigidos a la evitacion de la muerte[29]. que adjudican a este hecho: las perso-
Por su parte, la vanidad de concebirs@mas con un altdocusde control inter-
diferente a los demas, el no compartimo tenderian a mostrar una mayor
con los otros la fragilidad, seria unaansiedad ante la muerte que las perso-
manifestacion mas de la ansiedad anteas conlocus de control externo. Esto
la muerte. se debe a que los individuos clmcus

de control externo atribuyen la muer-

También en los estilos de vida pro-te a cosas del destino, a razones que

tectores de la salud, por ejemplo, hano estan bajo su control y, por lo tan-
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to, tienen una perspectiva mas relajareccional. Tanto la posibilidad de con-
da de la misma, en tanto que las pertrolar el no morir como la de no con-
sonas con utocus de control interno trolarlo, hacen parte de la vida de los
tienden a pensar que la muerte esténdividuos, sin descartar, por ejemplo,
mas bajo su control y, por lo tanto, leque haya algun tipo de predominancia
temen mas. en algunas circunstancias vitales.

Al explorar las posibles relaciones Desde una perspectiva cognitiva, la
con la personalidad, ésta mostr6 seteoria de los modelos personales[33]
una variable estrechamentepropone que la ansiedad ante la muerte
correlacionada con la ansiedad o lgprocede de la falta de sentido que ésta
preocupacion por la muerte[31]. Latiene dentro del sistema de modelos.
variablelocus de control ha revelado Aqui, la autoestima tiene centralidad
una relacion significativa entre la ac- puesto que la teoria la considera in-
titud hacia la muerte y ébcusde con- cluida en los mismos polos de una
trol: cuando éste es interno, se generamuestra de modelos personales[34].
menos ansiedad sobre la muerte qu&n este caso, la oposicion con una
cuando es externo[32]. Aqui apareceperspectiva compleja y paradodjica es
la version clara acerca de la falta demuy clara, dado que el autor propone
complementariedad, si no de laun modelo como bipolar con opues-
disyuntiva, con respecto a la posibili- tos categéricos totalmente excluyentes,
dad de experimentar sentimientos antgero nunca coexistentes: los estados
la experiencia de la muerte. emocionales intermedios entre ansie-

dad y aceptacion de ella no serian po-

El locusde control es interno o ex- sibles. Se experimentaria una en la
terno (disyuntivo), pero no hay posi- medida en que se aleja de la otra.
bilidad de coexistencia. En el primer
caso, el individuo se atribuye una gran Los planteamientos de Rogers[35]
responsabilidad con respecto a su desnantienen en una linea muy similar a
tino y a si mismo por razones que apata de la autoestima, que la muerte es
rentemente él puede controlar, y seuna negacion total de la experiencia
experimenta una gran ansiedad anteel si mismo, la cual deviene cuando
la muerte. En el segundo, no asumess confrontada con el sentimiento de
dicha responsabilidad, sino que la atri-valia personal dado que dicha percep-
buye a factores externos. No obstan<ién de incongruencia es incompati-
te, no se plantea como posible queble con elself Este hecho psicologico
estas dos posiciones se alternen. Ejeneraria un alto grado de ansiedad.
modelo es asi: simplificador y unidi- De aqui se deduce que una mayor
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aceptacion de la muerte sobrevendriatanto, su miedo a la muerte bajé. De
si la necesidad de autoconsideracioracuerdo con este autor, si la persona
positiva no fuera tan acentuada. se mantiene en los grupos no esta ex-
puesta a afrontar la diferenciacion que
Por otra parte, en el marco del sende expone a percatarse de su debilidad,
timiento de autoactualizacion, estasde su vulnerabilidad y de sus caren-
defensas no serian necesarias y cceias, con las posibilidades de extincion
rresponderian a la persona “autoacque ello conlleva. La aceptacion de la
tualizada”, en la cual existe un norma social seria asi una manera de
funcionamiento Optimo, la apertura disminuir la ansiedad ante la muerte,
completa a la experiencia en un graden la medida en que se establece una
tal, inclusive, que pudiera llegar a sercausa comun con los demas[18].
una experiencia interesante, mas que
amenazante[36]. En conclusion, po- Esta perspectiva introduce la posi-
dria decirse que el nivel de autorreali-bilidad de la plenitud de la individua-
zacion esté relacionado de maneraion, pero no deja claro que
inversa con una mayor o menor an-simultdneamente pueda darse el mie-
siedad ante la muerte. Aqui se tienedo a dejar el grupo y que en esta para-
gue la autorrealizacion seria un estadoja se pueda experimentar una
do de llegada, un punto en una seansiedad y una plenitud de manera si-
cuencia de estados previos y, una vemultanea y, por tanto, la ansiedad ante
més, una fase de estabilidad, de conla muerte no resulte ser una experien-
sistencia y de equilibrio, en la cual lacia tan polar ni unidimensional.
posibilidad de lo cadtico, ambiguo,
desequilibrado e inconsistente coexista La perspectiva compleja se esté in-
con el equilibrio en esa autoactualiza-troduciendo en la investigacion psico-
cion. I6gica[40] y la ansiedad ante la muerte
es un topico en el cual resulta perti-
Desde una aproximacion vincu- nente aplicarla. Desde una perspecti-
lar[37], sugiere que la individuacion va compleja, la linealidad no seria el
esta relacionada con el miedo a lamarco de lectura de la experiencia de
muerte, toda vez que si la persona nda ansiedad ante la muerte, so pena de
se logra concebir separada del gruporesultar demasiado simplificadora. La
esto podria llevarla a experimentaransiedad surge del sentimiento de se-
ansiedad ante la muerte, por temor garacién y se une al sentimiento con-
la soledad. Maslow[38] sostiene, encomitante de plenitud al alcanzarla.
contraposicion, que cuando la persoDesde este punto de vista, la ansiedad
na alcanza la separacion del grupo, sante la muerte es un fendmeno caéti-
experiencia de plenitud seria alta y, porco, confuso, que muestra que puede
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ser un sistema complejo con una fluc-
tuacion sujeta a la ambiguedad que
impide tener certezas sobre el fenome-
no mismo.
3.

La borrosidad plantea que la posi-
bilidad de hallar plenitud frente a la 4.
muerte y al mismo tiempo ansiedad, es
amplia, sin fronteras entre un senti-5.
miento y el otro[41], sin abismos in-
franqueables, haciendo la aplicacion de
lo planteado por Munné[42]. La ansie- -
dad ante la muerte seguiria una logica
ambigua, en medio del paralelismo pIe—7'
nitud-ansiedad (principio de paralelis-
mo). Las posibilidades de experiencias8
ansiosas ante la muerte no seguirian una
l6gica categorical43] para los sistemas
complejos en general. La ansiedad ante.
la muerte seria una experiencia inesta-
ble, cadtica, conflictiva, incierta, no
formulada desde algo que evitar sino
desde la interaccién creativa de la ple-
nitud y el miedo. Es necesario, asi, ex-
traer de la logica lineal unidimensional
y simplificadora el tema, extraerlo de
la mirada ordenada, predecible y
unidimensional, para inscribirla en lo
ambiguo, en lo complementario (mie—11
do-plenitud) en una ldgica circular.
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